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ZMLUVA 

O poskytovaní bezpečnostnej služby, 

Uzavretá podľa ust. § 269 ods. 2 Obchodného zákonníka 

a v súlade so zákonom č. 473/2005  o súkromných bezpečnostných 

službách v znení neskorších predpisov a doplnení 

 

1. Zmluvné strany 

  

1.1 Objednávateľ 

Centrum pre deti a rodiny Dedina Mládeže  IČO: 00350311 

 Brigádnická 1       DIČ: 2021014875 

Zastúpená:      Mgr. Jaroslav Szabó 

 946 03 Dedina Mládeže        

 Bankové spojenie :.....................,  č. účtu: ............................................... 

 Osoby poverené konať vo veciach tejto zmluvy: ............................  č. tel: +421 905 928 562, 

 +421 904 301 121 

  

 (ďalej len objednávateľ) 

 

1.2  Poskytovateľ 

  SupLab TEAM s.r.o. 

  Roľníckej školy 4002 

 

            945 01  K O M Á R N O 

 Zastúpená : ................................................. – konateľ spoločnosti              

 IČO : 53 712 978 

 DIČ : 2121471000 

 Licencia č.:  PS 001702 

 Zapísaná v obchodnom  registri pri Okresnom súde Nitra Odd: S.r.o., Vložka č.  54146/N 

 Bank. Spoj: ČSOB, Komárno , č. ú.: SK70 7500 0000 0040 3130 5497 

      osoba poverená konať vo veciach tejto zmluvy: ...................... kontakt : 0905 875 257 

               ....................... kontakt 0905 641 049 

  (ďalej len poskytovateľ)     
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2.Predmet zmluvy 

Predmetom tejto zmluvy je záväzok poskytovateľa podľa § 3 písm. b), g), h), zákona č.473/2005 Z.z. 

o poskytovaní služieb v oblasti súkromnej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov ( ďalej 

len ,, zákon č.473/2005 Z.z.,, ) a to po napojení chráneného objektu na Pult centrálnej ochrany ( ďalej len 

,,PCO,, ) dodávateľa a následné nepretržité monitorovanie elektrického zabezpečovacieho systému ( ďalej 

len ,,EZS,, ) objednávateľa, prípadne monitorovanie požiarneho systému ( ďalej len ,,PS ,, ) ktoré bude 

vykonávané monitorovacím zariadením v priestoroch chráneného objektu a záväzok objednávateľa 

riadne a včas zaplatiť zmluvné poplatky dodávateľovi, a to všetko za podmienok dohodnutých v tejto 

zmluve. 

2.1   Ochrana majetku objednávateľa v priestoroch chráneného objektu objednávateľa, zabezpečeného 

poplachovým systémom (ďalej len PS) na adrese: 

 

Centrum pre deti a rodiny Dedina Mládeže 
Brigádnická 1, 946 03 Dedina Mládeže 

         s  neustálym vyhodnocovaním narušenia chráneného objektu prostredníctvom pultu 

centralizovanej ochrany (ďalej len PCO). 

 2.2 Ochrana objektu spočíva v pripojení prenosnej cesty signálu, generovaného zo zariadenia 

objednávateľa na PCO , spracovania a vyhodnotenia prijatého signálu a z neodkladného vykonania 

bezpečnostných opatrení(vyslanie zásahovej hliadky) v prípade narušenia objektu. Objednávateľ 

objednáva u poskytovateľa a poskytovateľ je povinný plniť predmet zmluvy v termínoch a cenách 

tejto zmluvy. 

   2.3 Záväzok objednávateľa v súvislosti s plnením záväzkov poskytovateľa poskytovať tomuto potrebnú 

súčinnosť a spoluprácu podľa článku 3.1 tejto zmluvy, pri realizácii predmetu tejto zmluvy. 

2.4 Ochrana majetku zo strany poskytovateľa v prospech objednávateľa, je prevádzaná za finančnú 

 hotovosť. Záväzok objednávateľa platiť poskytovateľovi riadne a včas za poskytnuté služby 

 dohodnutú odmenu, uvedenú v čl. 4. tejto zmluvy. 

2.5 Poskytovateľ nezodpovedá za škodu, ktorú spôsobil narušiteľ objektu, na objekte, za škodu ktorá 

vznikla z  dôvodu poruchy na PS objednávateľa a za škodu, ktorá bola spôsobená stratou 

spôsobilosti  resp.  poruchu na prenosovej ceste signálu. V prípade takýchto zistení sa o tomto 

zmluvné strany  navzájom informujú. Poruchy prenosovej cesty signálu nezapríčinené 

poskytovateľom nemajú vplyv na cenu služby. 

2.6 Poskytovateľ nezodpovedá za škody spôsobené objednávateľovi pri zákroku (po signalizácii 

 narušenia objektu na PCO),                                  

-  spôsobenú, keď odvracal priamo hroziace nebezpečenstvo, ktoré sám nevyvolal, ak toto 

 nebezpečenstvo za daných okolností nebolo možné odvrátiť inak, alebo ak spôsobený 

 následok nie je zrejme rovnako  závažný alebo ešte závažnejší ako ten, ktorý hrozil,              

- alebo ak ju spôsobil v nutnej obrane, resp. krajnej núdzi proti hroziacemu alebo trvajúcemu 

 útoku.                          

-   Poskytovateľ zodpovedá objednávateľovi za škodu pri plnení tohto záväzného vzťahu podľa  

 Obchodného zákonníka. 

2.7 Poskytovateľ je povinný počas zásahu hliadky strážnej služby dodržiavať všetky predpisy súvisiace 

 s osobitnou povahou predmetu činnosti objednávateľa a bezpečné predpisy tak, aby nedošlo k 

 ujme (škode) na strane objednávateľa ani tretích osôb. 

  2.8 Poskytovateľ nie je povinný,  ale po vzájomnej dohode môže zabezpečiť, pri poruche PS resp. 

prenosovej cesty a pri vykonanom narušení objektu chrániť majetok objednávateľa fyzickou   

ochranou. Je však povinný vykonať urýchlene všetky dostupné kroky na zariadeniach v jeho správe 

a majetku, k obnoveniu technickej ochrany chráneného objektu. V prípade zariadení, ktoré nie sú 

jeho majetkom alebo v jeho správe, neodkladne o tomto vyrozumie subjekt, ktorého majetkom 
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zariadenie je, alebo v správe ktorého sa predmetné zariadenie nachádza. 

3.Povinnosti zmluvných strán 

3.1. Objednávateľ sa zaväzuje: 

3.1.1 Zabezpečiť poverenému pracovníkovi poskytovateľa informácie týkajúce sa chráneného objektu, 

obhliadku objektu, pre bezpečnejšie posúdenie a vhodnosti inštalovaného PS na pripojenie na PCO, 

ako aj zabezpečenia účinného zásahu zásahovej hliadky. 

3.1.2 Po vzájomnej dohode, je možnosť vykonať prípadné úpravy PS alebo rozšíriť rozsah ochrany 

objektu, ktorého je cieľom znížiť stupeň rizika a zvýšiť spoľahlivosť a kvalitu ochrany. 

3.1.3 Objednávateľ poskytuje všetky kontakty na poverené zodpovedné osoby, ktoré preberajú 

povinnosti objednávateľa voči poskytovateľovi. O poverených osobách i kontaktných adresách a 

tel. číslach, ako aj o zmenách v poverení informuje poskytovateľa písomne, telefonicky prípadne 

faxom alebo emailom. Ďalej neodkladne písomne informuje poskytovateľa o všetkých zmenách 

spôsobu pripojenia na PS, ako sú zmeny linky (DSL, ISDN), alebo zmenu tel. čísla, zrušenie linky, 

zmenách fakturačnej adresy objednávateľa alebo zmena označenia objednávateľa prípadne iné 

zmeny. Kontakt na PCO tel : 035 7740 448, fax : 035 7740 448, mobil : 0908 305 454, email : 

sup@supkn.sk   

3.1.4 Zaistiť súčinnosť kontaktných osôb s členmi zásahovej hliadky pri výjazde na narušený objekt. 

Objednávateľ umožní (v prípade potreby i bezodkladne) pracovníkom poskytovateľa vstup do 

priestorov, ktoré majú byť chránené, za účelom upraveným touto zmluvou. K uvedenému poskytne 

dodávateľovi požadovanú súčinnosť. 

3.1.5 Poskytnúť informácie poskytovateľovi o všetkých zmenách, ktoré môžu pôsobiť na ochranu 

objektu, o zmenách rozmiestnenia a chodu PS a o zmenách dohodnutého režimu ochrany objektu. 

3.1.6 Pri každom osobnom, alebo telefónnom kontakte s operátorom PCO týkajúcom sa chráneného 

objektu sa objednávateľ predstaví menom a HESLOM objektu, ktoré bolo chránenému objektu 

pridelené pri jeho napojení na PCO. Pri kontakte so zásahovou motorizovanou hliadkou sa 

predstaví menom a identifikačným preukazom. 

3.1.7 V prípade zistenia narušeného objektu okamžite informuje operátora PCO, aj políciu. V takomto 

prípade sa striktne zakazuje manipulovať s PS a vstupovať do objektu až do príchodu polície a 

zástupcu poskytovateľa. 

3.1.8 Po obdržaní informácie z PCO poskytovateľa o narušenom objekte je objednávateľ povinný v čo 

najkratšom čase sa dostaviť k chránenému objektu na miesto narušenia. 

3.1.9 Objednávateľ sa zaväzuje  umožniť odstránenie technickej závady na poplachovom systéme  do 24 

hodín od jej zistenia , resp. neodkladne informovať dodávateľa  technickej služby o vlastných 

zisteniach porúch. V opačnom prípade môže dodávateľ služby odstúpiť od zmluvy s okamžitou 

platnosťou. 

3.1.10 Objednávateľ je povinný zachovávať mlčanlivosť o skutočnostiach súvisiacich s poplachovým 

 systémom na hlásenie narušenia na chránenom objekte. Povinnosť mlčanlivosti sa vzťahuje 

 aj na všetkých zamestnancov a všetky ďalšie osoby, ktoré prichádzajú do styku s  informáciami o 

 poskytovateľovi. 

3.1.11 Pri podpise tejto zmluvy , doloží poskytovateľovi príslušné doklady, ktoré ho oprávňujú užívať 

majetok, ktorý je predmetom  poskytovania služieb napr. kúpna, darovacia, zámenná zmluva, list 

vlastníctva, nájomná zmluva, súhlas majiteľa pod. 

3.1.12 Uviesť PS, pred uzamknutím chránených priestorov do režimu ochrany. 

3.1.13 Na žiadosť operátora PCO umožniť potrebnú súčinnosť pri preskúšaní chodu PS. V prípade 

zistenia poruchy na PS, prípadne po upozornení operátorom PCO, zabezpečí bezodkladne 



Zmluva o poskytovaní služby ochrany objektu 
Strana 4 z 8 

 
 

odstránenie porúch montážnou čatou dodávateľa, ako aj pravidelné ročné revízie PS a servis v 

zmysle technických noriem platných v Slovenskej republike. 

3.1.14 Obsluhuje a udržiava poplachový systém v chránenom objekte tak, aby vyhovoval technickým 

podmienkam poplachového systému, platnej norme STN a nevyhlasoval falošné poplachy o 

narušení objektu, zabezpečí miestnosť, v ktorej je umiestnené vysielacie zariadenie tak, aby 

nepovolaná osoba nemala možnosť poškodiť vysielacie zariadenie, čím by ho znefunkčnila. 

Objednávateľ taktiež zabezpečuje odstránenie závad na telefónnej alebo inej prenosovej linke na 

prenos signálu na PCO poskytovateľa, pokiaľ je takýto druh prenosu realizovaný. 

3.1.15Ak bol náhodne vyvolaný poplach s prenosom na PCO, bezpodmienečne a čo najrýchlejšie 

 telefonicky nahlásiť ako falošný poplach. Pri nahlásení falošného poplachu uviesť 

 identifikačné heslo objektu. Správne uvedené heslo objektu pri hlásení falošného poplachu, 

 ruší výjazd zásahovej jednotky. Ak nie je správne povedané heslo, zásahová hliadka vykoná 

 obhliadky objektu.   

3.1.16 Ochrana objektu prostredníctvom PCO nenahradzuje poistenie objektu.   

 

3.2 Poskytovateľ sa zaväzuje: 

3.2.1 Previesť bezpečnostné zhodnotenie objektu a vybudovaného PS, z hľadiska možnosti narušenia 

chráneného objektu, ešte pred jeho pripojením na PCO v zmysle platných noriem a ďalšie 

bezpečnostné posúdenia na základe dopytu objednávateľa v prípade následných úprav PS, alebo 

objektu. 

3.2.2 Prebrať chránený objekt pod ochranu PS prostredníctvom PCO a zrušenie tejto ochrany na žiadosť 

objednávateľa alebo pri zániku zmluvy. 

3.2.3 Zabezpečiť nepretržité spracovávanie a vyhodnocovanie signálov o prevádzke a narušení 

chráneného objektu prostredníctvom siete GPRS, pričom nezodpovedá za bezporuchovosť 

prenosových zariadení vrátane sietí mobilných operátorov a poskytovateľov telekomunikačných 

služieb, ktoré nie sú jeho majetkom ani v jeho správe. 

3.2.4 Písomne nahlásiť objednávateľovi telefónne číslo operátora PCO a heslo, ktorým sa bude značiť 

chránený objekt pri telefonickom kontakte. 

3.2.5 Na žiadosť objednávateľa vymeniť identifikačné heslo objektu. 

3.2.6 Objednávateľovi sa netoleruje žiadny neodvolaný poplach za kalendárny mesiac v rámci 

dohodnutej odplaty.  Falošný poplach je odvolaný, pokiaľ k odvolaniu došlo do 2 min od jeho 

vzniku. Ostatné neodvolané falošné poplachy budú účtované podľa cenníka. Poskytovateľ má 

právo previesť kontrolu objektu, aj po včasnom odvolaní poplachu, bez nároku na náhradu. 

3.2.7 Zaistiť čo najskôr od prijatia signálu o narušení chráneného objektu, vyslanie zásahovej hliadky na 

overenie chráneného objektu. V rovnakom čase s vyslaním zásahovej hliadky oznámiť túto 

skutočnosť aj zodpovedným osobám objednávateľa a ďalej riadiť činnosť na základe hlásení 

zásahovej hliadky a rozhodnutí zodpovedných osôb objednávateľa. 

3.2.8 Pri príchode ku chránenému objektu previesť vonkajšiu obhliadku. Pri zistení narušenia chráneného 

objektu, zaistiť únikové cesty a zostať na mieste do príchodu zodpovedného pracovníka 

objednávateľa  a za jeho spolupráce vykonať prehliadku vnútorných priestorov budov. 

3.2.9 Zásahová hliadka môže vstúpiť do budov v chránenom objekte len po registrácii signálu o narušení 

chráneného objektu. 

3.2.10 Po každom vykonanom zásahu na chránenom objekte zásahová motorizovaná hliadka  spíše 

záznam o vykonaní zásahu, v ktorom je uvedená informácia o čase vykonania zásahu na chránenom 

objekte, v prípade zadržania podozrivej osoby jej identifikačné údaje, popis udalosti a výsledok 
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zásahu. Objednávateľ, prípadne prítomný zamestnanec alebo zodpovedná osoba objednávateľa ho 

potvrdí svojim podpisom. Na vyžiadanie objednávateľa  mu poskytovateľ poskytne kópiu 

záznamu. 

3.2.11 Zaväzuje sa chrániť pred únikom všetky informácie, ktoré sa o chránenom objekte dozvedel a 

zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach týkajúcich sa objednávateľa, o ktorých sa pri 

výkone činnosti podľa tejto zmluvy dozvedel. Povinnosť mlčanlivosti sa vzťahuje aj na všetkých 

zamestnancov a všetky ďalšie  osoby, ktoré prichádzajú do styku s informáciami o objednávateľovi. 

3.2.12 Na požiadanie objednávateľa , spolupracovať pri školení pracovníkov objednávateľa z oblasti 

ochrany osôb a majetku. 

3.2.13 Zabezpečiť neustálu službu pri PCO a v zásahovej hliadke len vyškolenými pracovníkmi a 

neustále zabezpečovať zvyšovanie ich odbornej úrovne. Členov zásahovej hliadky vystrojiť a 

vyškoliť, okrem možnosti účinného zásahu voči narušiteľom objektu, aj zo základov poskytovania 

prvej pomoci a protipožiarnej ochrany. 

3.2.14 Ak by sa vyskytli závažné, nepredvídateľné okolnosti, znemožňujúce ochranu objektu cez PCO, 

treba bezodkladne upovedomiť objednávateľa, za účelom prijatia včasných opatrení na 

zabezpečenie ochrany objektu na bezprostredne nevyhnutnú dobu. 

3.2.15Na žiadosť objednávateľa zúčastniť sa na preskúšaní PS chráneného objektu, vrátane prenosu  

poplachového signálu na PCO. 

3.2.16 Zodpovedať za prenos údajov pri rádiovom prenose, ak je realizovaný a zodpovedať za vykonanie 

všetkých činností po prijatí poplachového signálu PCO vrátane bezodkladného nahlásenia závady 

na spojení medzi chráneným objektom objednávateľa a operačným strediskom poskytovateľa 

prostredníctvom GPRS zodpovednej osobe. 

3.2.17 Zodpovedať za bezporuchovú prevádzku vysielacieho zariadenia pre rádiový prenos údajov, nie 

je zodpovedný za prípadné poruchy vysielacieho zariadenia spôsobené objednávateľom, alebo jeho 

zamestnancami. Údržbu a servis vysielacieho zariadenia pre rádiový prenos údajov okrem modulu 

vysielača vykonáva technická služba poskytovateľa. 

3.2.18Zaistiť presné zdokumentovanie činnosti súvisiacich s prechodom poplachového signálu z 

chráneného objektu na PCO. Vydať na požiadanie objednávateľa informáciu o čase vyslania 

zásahovej hliadky a výsledku zásahu, o činnosti ním určených zodpovedných pracovníkov ako aj 

výpis z PCO. 

3.2.19Previesť zapojenie PS z chráneného objektu na svoj PCO a jeho odpojenie na žiadosť 

objednávateľa alebo pri zániku zmluvy. 

3.2.20Na žiadosť objednávateľa, prevziať do servisnej starostlivosti vlastnou servisnou  organizáciou PS, 

inštalovaný iným dodávateľom. 

3.2.21Zabezpečiť prostredníctvom svojej servisnej organizácie bezporuchovú funkčnosť zavedeného PS, 

vrátane vykonania pravidelných revízií zariadenia. Na požiadanie poskytovateľa predložiť kópiu 

platnej revíznej správy. Pri zistení poruchy PS zabezpečiť okamžité odstránenie poruchy u svojej 

servisnej organizácie poskytovateľa. 

3.2.22 V prípade zistenia násilného narušenia objektu sa zaväzuje poskytovateľ skutočnosť oznámiť 

 orgánom činným v trestnom konaní. 

3.2.23Poskytovateľ sa zaväzuje byť poistený zodpovednosti za škody spôsobené výkonom povolania. 
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4. Ceny a platobné podmienky 

 V zmysle zákona č, 18/1996 Z.z. o cenách je zmluvná cena za poskytované služby medzi 

zmluvnými partnermi stanovená dohodou ako cena pevná, na základe cenníkov poskytovateľa 

nasledovne: 

4.1 Pravidelné mesačné poplatky: 

4.1.1 Mesačný  poplatok pripojeného objektu na PCO                                         100 ,- € 

4.1.2 Prenos signálu zo zariadenia PS v rádiovom pásme                                                          NIE 

4.1.3 Prenos signálu zo zariadenia PS vo virtuálnej privátnej sieti  GPRS          0,- €    

4.1.4 Vyrozumenie majiteľa, že objekt nebol zapnutý v stanovenom čase                                         NIE 

Spolu mesačný poplatok bez DPH:                                                                             100  ,- € 

                                                                                                                    

4.2 Jednorazový  poplatok: 

4.2.1.Vstupný poplatok T-Mobile za pripojenie koncového telekomunikačného  zariadenia účastníka 

na verejnú telekomunikačnú dátovú sieť spoločnosti T-Mobile                               0,-€ 

 4.3 Platobné podmienky: 

4.3.1. Poskytovateľ nie je platcom DPH. 

4.3.2 Jednorazové platby uhrádza  objednávateľ na základe faktúr poskytovateľa so splatnosťou 14 dní. 

4.3.3 Pri pravidelných úhradách mesačných poplatkov bankovým prevodom, poštovou poukážkou, 

uvádza objednávateľ ako variabilný symbol číslo faktúry, pri trvalom príkaze z banky zadáva 

objednávateľ ako variabilný symbol IČO firmy. 

4.3.4 Pravidelné mesačné poplatky uhrádza objednávateľ na účet poskytovateľa na základe     vystavenej 

faktúry. 

4.3.5 V prípade omeškania sa objednávateľ zaväzuje platiť dodávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 

0,05% denne z dlžnej sumy za každý aj začatý deň omeškania s úhradou. Zaplatením zmluvnej 

pokuty nie je dotknutý nárok dodávateľa na úhradu vzniknutej škody a zmluvná pokuta sa na 

náhradu škody nezapočítava. Pri neuhradení poplatkov do konca príslušného mesiaca, 

poskytovateľ písomne upozorní objednávateľa na možnosť odpojenia objektu z PCO. Po 

neuhradení poplatku ani do 20. dňa nasledujúceho mesiaca , poskytovateľ má právo objekt odpojiť. 

4.3.6 Stanovené zmluvné sumy sú pevné do výšky oficiálnej  oznámenej ročnej inflácie 10% 

 Štatistickým úradom SR, ale maximálne 15% súhrnnej výšky inflácie od uzatvorenia zmluvy 

 alebo poslednej úpravy cien. Po prekročení tejto hranice budú ceny upravené percentuálne podľa 

 miery inflácie formou dodatku k tejto zmluve. 

4.3.7 V prípade ak faktúra nie je vystavená v zmysle platných právnych predpisov, tejto zmluvy alebo 

neobsahuje predpísanie náležitosti, má objednávateľ právo vrátiť ju do termínu splatnosti 

poskytovateľovi na prepracovanie. Nový termín splatnosti faktúry začína plynúť dňom doručenia 

opravenej faktúry objednávateľovi. Zmluvné strany sa v zmysle § 8 ods. 1 zákona č. 244/2002 Z.z. 

o rozhodcovskom konaní dohodli, že všetky spory, vzniknuté z právnych vzťahov ktoré vyplývajú 

z tejto zmluvy, alebo ktoré súvisia s touto zmluvou, vrátane všetkých vedľajších právnych vzťahov, 

nárokov na náhradu škody, nárokov na vydanie bezdôvodného obohatenia, sporov o platnosť, 

výklad, zánik tejto zmluvy alebo tejto rozhodcovskej doložky, predložia na rozhodnutie výlučne v 

rozhodcovskom konaní pred rozhodcom Mgr. Milanom Bilkom, nar. 20.05.1981, so sídlom 

Dunajské nábrežie 14, Komárno, Slovenská republika, , poštová adresa P.O.BOX 121, 945 01 

Komárno, Slovenská republika. Rozhodcovské konanie bude prebiehať písomnou formou podľa 
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právneho poriadku Slovenskej republiky, najmä zákona č. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konaní 

a ustanovení Rokovacích pravidiel zverejnených na www.arbitrium.sk. Rozhodnutie tohto 

ustanoveného rozhodcu bude pre zmluvné strany konečné a záväzné. 

 

4.3.8 Zmena fakturačnej adresy objednávateľa alebo zmena označenia objednávateľa podľa článku 3. 

bod 3.1.3 sa môže uskutočniť aj bez dodatku k zmluve písomným oznámením objednávateľa 

doručením poskytovateľovi. 

4.4 Zmluvná pokuta 

4.4.1 Zmluvná pokuta, ktorú je objednávateľ povinný uhradiť v lehotách uvedených v článku 4.3, bod 

4.3.2 v prospech dodávateľa, sa stanovuje vo výške: 

4.4.2. Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť zmluvnú pokutu vo výške 20,-- Euro (slovom: dvadsať Euro) 

v prípade, ak oprávnený užívateľ objektu vyvolá poplach (nesprávna manipulácia s PS) a 

bezodkladne neohlási túto skutočnosť operátorovi PCO v zmysle bodu 3.2.6 tejto zmluvy.  
  

4.4.3 Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť zmluvnú pokutu vo výške 30,-- Euro (slovom: tridsať  Euro) 

 za každý 3 (tretí) falošný poplach v prípade, ak iným zavineným spôsobom (opakovaným 

 nedostavením sa k chránenému objektu po prijatí poplachového signálu SRP a vyrozumenia 

 oprávnenej osoby, neodstránenie technickej závady, …) spôsobil falošný  výjazd na poplach 

 PCO. 

4.4.4 Pri vypovedaní zmluvy zo strany objednávateľa pred uplynutím dvojmesačnej výpovednej lehoty       

si bude poskytovateľ účtovať zmluvnú pokutu vo výške dvoch mesačných paušálnych poplatkov. 

 

 5.Záverečné ustanovenia 

5.1 Mlčanlivosť 

5.1.1 Zmluvná strany sa zaväzujú zachovať mlčanlivosť o všetkých údajoch tejto zmluvy, ako aj o 

všetkých skutočnostiach s ktorými sa oboznámia v súvislosti s jej konaním. 

5.1.2 Povinnosť zachovať mlčanlivosť platí aj po rozviazaní zmluvného vzťahu bez časového 

obmedzenia, až do pozbavenia mlčanlivosti druhou zmluvnou stranou. Pri porušení mlčanlivosti 

sa bude účtovať zmluvná pokuta 500,- Eur. 

 

6.1 

Voľba práva, miesto súdu 

 

6.1.1 Zmluvné strany sa dohodli, že ich vzájomné práva a povinnosti, ako aj ostatné právne vzťahy z tejto 

dohody vzniknuté alebo s ňou súvisiace, sa budú riadiť právom Slovenskej republiky, ktoré je rozhodným 

právom tejto dohody , a to predovšetkým podľa ust. § 269 ods.2 Obch. zákonníka a nasl. v platnom znení 

a v súlade so zákonom č. 473/2005  o súkromných bezpečnostných 
službách v znení neskorších predpisov a doplnení. 

 

6.1.2. Zmluvné strany sa v zmysle § 8 ods. 1 zákona č. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konaní dohodli, 

že všetky spory, vzniknuté z právnych vzťahov ktoré vyplývajú z tejto zmluvy, alebo ktoré súvisia s touto 

zmluvou, vrátane všetkých vedľajších právnych vzťahov, nárokov na náhradu škody, nárokov na vydanie 

bezdôvodného obohatenia, sporov o platnosť, výklad, zánik tejto zmluvy alebo tejto rozhodcovskej 

doložky, predložia na rozhodnutie výlučne v rozhodcovskom konaní pred rozhodcom Mgr. Milanom 

Bilkom, nar. 20.05.1981, so sídlom Dunajské nábrežie 14, Komárno, Slovenská republika, , poštová 

adresa P.O.BOX 121, 945 01 Komárno, Slovenská republika. Rozhodcovské konanie bude prebiehať 

písomnou formou podľa právneho poriadku Slovenskej republiky, najmä zákona č. 244/2002 Z.z. o 

http://www.arbitrium.sk/
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rozhodcovskom konaní a ustanovení Rokovacích pravidiel zverejnených na www.arbitrium.sk. 

Rozhodnutie tohto ustanoveného rozhodcu bude pre zmluvné strany konečné a záväzné. 
 

6.2 Platnosť a výpoveď zmluvy 

6.2.1 Zmluva sa uzatvára na dobu určitú a to od 16.12.2024 do 16.12.2026. Platnosť zmluvy je možné 

ukončiť dohodou zmluvných strán. 

6.2.2 Zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu obidvomi zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády 

Slovenskej republiky. 

6.2.3 Ak k dohode o ukončení platnosti nedôjde, platia nasledovné výpovedné podmienky: 

6.2.4 Poskytovateľ môže zmluvu vypovedať s 2 mesačnou lehotou. 

6.2.5 Objednávateľ môže zmluvu vypovedať s 2 mesačnou výpovednou lehotou. 

6.2.6 V týchto prípadoch výpovedná lehota začína plynúť prvým dňom nasledujúceho mesiaca, po 

písomnom doručení výpovede. 

6.2.7 Po dobu trvania platnosti zmluvy / tým sa myslí aj výpovednej lehoty/  nesmie byť prevedený zásah 

do bezpečnostného systému objednávateľom ani  treťou osobou. Pri porušení tohto bodu sa   

objednávateľ zaväzuje zaplatiť zmluvnú pokutu 150,-Eur , pričom táto skutočnosť nemá vplyv na  

fakturované mesačné platby. 

6.2.8 Jednostranne odstúpiť od zmluvy môžu zmluvné strany v prípade závažného porušenia tejto 

 zmluvy. 

6.2.9 Poskytovateľ môže odstúpiť od zmluvy s okamžitou platnosťou v prípade neodstránenej poruchy 

PS objednávateľa. 

6.2.10 Zmluvné strany sa zaväzujú plniť a vykladať jednotlivé ustanovenia tejto zmluvy v dobrej viere 

 s cieľom ich plnenia samotného účelu zmluvy – technického zabezpečenia objektu 

 objednávateľa v podmienkach tejto zmluvy, všeobecnej záväznej právnej úpravy. 

6.2.11 Táto zmluva bola vyhotovená v dvoch rovnocenných výtlačkoch, v ktorých sa zmeny môžu     

realizovať len formou dodatkov v písomnej forme podpísanými oboma zmluvnými stranami, z 

ktorých jeden prináleží objednávateľovi a jeden poskytovateľovi. 

6.2.12 V prípade zániku platnosti zmluvy, keď bol objednávateľovi zapožičaný  modul sa objednávateľ 

zaväzuje ho  poskytovateľovi bezodplatne vrátiť nakoľko vlastníkom je poskytovateľ.    
 

V Hurbanove, dňa  ………………….. 

 

 

......….............................      ..…...........….................. 

           Objednávateľ       Poskytovateľ  
 

 

Príloha :  1. Licencia na prevádzkovanie strážnej služby 

                2 Výpis z obchodného registra 
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