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Zmluva
o poskytovani sluZieb technickej podpory softvérovych produktov IBM
uzavreta podla § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®)
(dalej len ,zmiuva*)

Clanok 1
Zmluvné strany
Objednavatel: V8eobecna zdravotna poistovia, a.s.
Sidlo: Pandnska cesta 2, 851 04 Bratislava - mestska ¢ast Petrzalka
Zastupena: Ing. Mati$ Jurovych, PhD., predseda predstavenstva
ICO: 35937 874
IC DPH: SK 2022027040
Zapisana: v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava 111,
oddiel Sa, vlozka &islo: 3602/B
IBAN: SK47 8180 0000 0070 0018 2424
SWIFT/BIC kéd: SPSRSKBA
(dalej len ,objednavatel™)
a
Poskytovatel: Asseco Central Europe, a.s.
Sidlo: Galvaniho 19045/19, 821 04 Bratislava — mestska &ast Ruzinov
Zastupeny : RNDr. Jozef Klein, predseda predstavenstva
ICO: 35760 419
IC DPH: SK7020000691
Zapisany: dna 28.4.2010 v Obchodnom registri Mestského stdu
Bratislava Ill, oddiel: Sa, vlozka: 2024/B
IBAN: SK49 0900 0000 0001 7152 4706
SWIFT/BIC kéd: GIBASKBX

(dalej len ,poskytovatel™)
(objednavatel a poskytovatel spolu dalej ako ,zmluvné strany®).

Preambula

Tato Zmluva je vysledkom zadavania &iastkove] zékazky na predmet ,Poskytovanie sluzieb
technickej podpory softvérovych produktov IBM pre VSZP - 09 vramci zriadeného
dynamického nakupného systému na predmet ,Centralne obstaravanie licencii IBM alebo ich
ekvivalentov a sQvisiacich sluzieb“ v zmysle § 58 az 61 Zakona o verejnom obstaravani (d'ale;

iba ako ,verejné obstaravanie®) a uzatvara sa s Poskytovatelom ako Uspesnym uchadzadom
v uvedenom Ciastkovom zadani predmetnej zakazky.

) Clanok 2
Uvodné ustanovenia
1. Poskytovatel vyhlasuje, Ze sa oboznamil a preskimal vSetky podmienky a okolnosti
sUvisiace s pinenim predmetu tejto zmluvy a st mu zname vSetky technické a kvalitativne

podmienky plnenia predmetu tejto zmluvy, predmet tejto zmluvy je mu jasny a je schopny
ho v sulade s touto zmluvou vé&as a riadne plnit.

Clanok 3
Predmet zmluvy
1. Poskytovatel sa zavizuje v sGlade stouto zmiuvou dodat objednavatelovi sluzby
technickej podpory softvéru vyrobcu IBM, ato na obdobie a v 8pecifikacii uvedenej

v Prilohe €. 1 tejto zmluvy (dalej stihrnne podpora pre vSetky softvérové produkty uvedené
v Prilohe €. 1 aj ako ,PInenie*).
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10.

Objednavatel sa zavézuje v sulade stouto zmluvou riadne a véas dodané Plnenie
prevziat a za prevzaté Plnenie zaplatit' poskytovatelovi cenu uréenu podia tejto zmluvy,
najma ¢lanku 5 tejto zmluvy.

Clanok 4
Podmienky plnenia
Zmluvné strany uréuju na udely komunikacie stivisiacej s pinenim predmetu tejto zmluvy,
ukladania pokynov zo strany objednavatela, ako aj prevzatia Plnenia a podpisu pisomného
preberacieho protokolu nasledovné kontaktné osoby (dalej len ,kontaktné osoby") aich
Udaje v rozsahu meno a priezvisko, e-mail, telefonne Cislo:
a) za obiednavatela: Ing. Peter Zovinec,

b) za poskytovatefa: Mgr. Peter MoravCik,

Zmenu kontaktnych oséb je mozné vykonat pisomnym oznamenim, podpisanym
tatutarnym zastupcom prislunej zmiuvnej strany dorugenym druhej zmluvnej strane,
priom na zmenu kontaktnych os6b sa nevyZaduje uzavretie dodatku k tejto zmluve.
Poskytovatel sa zavézuje poskytovat objednavatelovi riadne a vCas Plnenie v rozsahu
uréenom v Prilohe &. 1 tejto zmluvy.
Poskytovatel bude zabezpe&ovat plnenie predmetu tejto zmluvy vo svojom mene ana
svoje naklady, priom zodpovedd za to, Ze dodané Plnenie nebude v rozpore s
technickymi normami a veobecne zavéznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej
republike atouto zmluvou, Ze ho dodad vsulade stouto zmluvou ajej prilohami.
a v pripade. Ak bude poskytovatel plnit predmet tejto zmluvy prostrednictvom tretej
osoby, zodpoveda objednavatelovi, akoby pinil sam.
Poskytovatel objednavatelovi poskytne Pinenie zabezpecenim vytvorenia elektronického
pristupu k Pineniu diia 01.01.2025 a jeho udrZiavanim do 31.12.2025 vratane v sulade
s Prilohou &. 1 tejto zmluvy. Poskytovatel je povinny bezodkladne pri dodani Podpory
dodat alebo spristupnit objednavatefovi produktovi dokumentaciu Podpory.
Poskytnutie Plnenia podra tejto zmluvy sa potvrdi podpisom pisomného akceptatného
listu, vyhotoveného poskytovatefom, podpisaného zastupcami oboch zmluvnych stran
a to bezodkladne po preukéazatelnom vytvoreni elektronického pristupu k Plneniu.
V pripade, e Plnenie bude dodané svadami, aj ked sa vada stane zjavnou az po
prechode nebezpedenstva $kody na Plneni, objednavatel je opravneny uplatnit’ si
u poskytovatela naroky zvad Plnenia ato pisomne (postali aj mailom na adresu
kontaktne] osoby poskytovatela uvedenej vbode 1 pism. b) tohto ¢&lanku alebo
elektronicky cez UPVS) ato v lehote najneskédr do 48 hodin odo dna zistenia vady
poskytnutého Pinenia, pricom poskytovatel sa zavazuje vady odstranit najneskér v lehote
do 5 dni odo diia doruéenia pisomnej reklamacie. Reklamécia resp. uplatnenie narokov
zVad Plnenia sa povaZuje za doruenli momentom jej preukazatelného zaslania
poskytovatelovi.
Plnenie ma vady, ak
a) nebolo poskytnuté v rozsahu a Specifikacii podfa tejto zmluvy a Prilohy & 1 tejto
zmluvy,
b) bolo poskytnuté inym spdsobom s inym vysledkom, nez ako je $pecifikované v tejto
zmluve a Prilohe €. 1 tejto zmluvy,
c) vykazuje zjavné vady, t. j. nespina vyrobcom deklarované vlastnosti a parametre,
d) poskytovatel nezabezpedil pre objednavatela uZivacie pravo k podpore, ktora je
predmetom Plnenia v stlade s podmienkami bodu 11. tohto ¢lanku.
V pripade dodania Pinenia s vadami podfa bodu 8. pism. b) ac) tohto ¢lanku a jeho
prevzatia objednavatelom, sa poskytovatel zavazuje poskytnut objednavateflovi zlavu z
ceny prevzatého Pinenia bez DPH, a to vo vyske 5 %.
Kontaktna osoba objednavatela, nie je povinna potvrdit’ prevzatie Plnenia na
akceptaénom liste, ak:
¢ nezodpoveda zmluve a jej priloham,
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11.

e nebolo riadne a/alebo véas dodané,
zarovef ak je Plnenie dodané s vadami uvedenymi v bode 8. a objednéavatel tieto vady
vyznadil v akceptatnom liste, zavazuje sa poskytovatel tieto vady bezodplatne odstranit
a to najneskér v lehote do 5 dni odo diia potvrdenia prevzatia Pinenia objednavatelom.
Poskytovatel sa zavazuje udrziavat elektronické pristupy objednavatela k Plneniu po celu
dobu uréent pre kazd poloZku Plnenia v Prilohe &. 1 tejto zmluvy.

Clanok 5
Cena a platobné podmienky

Ceny poloZiek Plnenia (ceny za poskytovanie podpory podta &l. 3 bod 1 tejto zmluvy pre
jednotlivé softvérové produkty) podra tejto zmluvy uvedené v Prilohe &. 1 st stanovené v
sulade so zakonom NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a
vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky &. 87/1996 Z. z. v zneni neskorsich
predpisov, ktorou sa tento zakon vykonava dohodou zmluvnych stran. K cenam bude
uctovana DPH v sulade s pravnymi predpismi platnymi v &ase poskytnutia zdanitelného
plnenia. Na zmenu sadzby vy$ky DPH sa nevyZaduje Uprava formou dodatku k tejto
zmluve. Pre vylu€enie pochybnosti zmluvné strany konstatujt, 2e ako ,polozky Plnenia“
v tejto zmluve oznaéuju podporu podta &l. 3 bod 1. tejto zmluvy pre jednotlivé softvérové
produkty zviast.

Zmluvneé strany sa dohodli na celkovej cene Pinenia v sume:

Suma bez DPH 1109 431,54 eur (slovom: miliénstodevattisic
Styristotridsatjeden eur patdesiatstyri centov)
Suma 20% DPH 221 886,31 eur (slovom: dvestodvadsatjeden tisic

osmestoosemdesiatSest eur tridsatjeden centov)

Suma spolus 20% DPH 1 331 317,87 eur (slovom: milidntristotridsatjedentisic
tristosedemnést eur osemdesiatsedem centov)

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena Plnenia, ktor(i objednavate! uhradza poskytovatelovi
pri ro€nom plneni na zaklade vystavenej faktiry ma charakter pausalu, teda bude
fakturovana vo vyske urcenej podia tejto zmluvy ajej priloh bez ohfadu na rozsah
Cerpania podpory podla &l. 3 bod 1 tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, 2e cena Pinenia za prislusny rok bude fakturovana
poskytovatelom do 14 dni od podpisania akceptaéného listu oboma zmiuvnymi stranami.
Poskytovatel je povinny fakturovat objednavatelovi cenu za poskytnuté Plnenie v sllade
s prislusnym akceptaénym listom a touto zmluvou. Jednotkovl cenu kazdej fakturovane;j
polozky Pinenia jednotlivo je poskytovatel povinny uréit v stlade s Prilohou &. 1 tejto
zmluvy. V pripade, ak poskytovatel za&ne poskytovat Pinenie neskédr ako v prvy def
kalendarneho mesiaca v ramci prisludného roka alebo skoné&i s poskytovanim Plnenia
skor ako v posledny defi kalendarneho mesiaca v ramci prisluného roka, poskytovatel je
opravneny fakturovat objednavatelovi iba alikvotny &ast jednotkovej ceny takej polozky
Plnenia, ktora zodpoveda poctu dni poskytovania Plnenia v prislu§nom kalendarnom
mesiaci. V pripade vypadku dostupnosti ktorejkolvek polozky Plnenia na viac ako 24 hodin
nepretrzite, je poskytovatel povinny poskytnat objednavatelovi zlavu z ceny, fakturovanej
prislusnou faktlrou, v sume rovnajucej sa alikvotnej asti jednotkovej ceny takej polozky
Plnenia, ktord zodpoveda obdobiu, po ktori trval vypadok dostupnosti ktorejkofvek
polozky Plnenia.

Ak sa poskytovatel, ktory v momente uzavretia tejto zmluvy nie je platitelom DPH, stane
po uzavreti tejto zmluvy platitefom DPH, ceny jednotlivych poloziek Plnenia uvedené v
Prilohe €. 1 tejto zmluvy bez DPH sa budd povazovat za ceny s DPH odo dna vzniku
povinnosti poskytovatela odvadzat DPH.

Ak je poskytovatel identifikovany pre DPH v inom &lenskom §tate EU alebo je zahrani¢nou
osobou z tretieho $tatu, poskytovatel nebude objednavatelovi fakturovat DPH: na tento
ucel objednavatel poskytovatelovi v &l. 1 oznamuje svoje IC DPH.

Poskytovatelovi vznika pravo na vystavenie faktlry na cenu Plnenia za prislusny rok az
podpisom prisludsného akceptaéného listu kontaktnou osobou objednavatefla; podkladom
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10.

11.

12.

13.

14.

pre vystavenie faktiry je prislusny akceptaény list podpisany kontaktnou osobou
objednavatefa. Akceptacny list bude prilohou vystavenej faktury.

Faktura musi obsahovat vietky naleZitosti faktiry podia zakona €. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov a Gétovného dokladu podra zakona &.
431/2002 Z. z. o Uuétovnictve v zneni neskor$ich predpisov, ako aj $pecifikaciu
objednavatelom prevzatych poloZiek Plnenia. Za spravne vyhotovenie faktury zodpoveda
v plnom rozsahu poskytovatel.

Objednavatel dava poskytovatelovi sthlas so zasielanim faktur v elektronickom formate
.pdf ako prilohy na e-mailovt adresu objednavatela fakturyPC@vszp.sk.

Uhrada bude realizovana formou bezhotovostného platobného styku bez poskytnutia
zalohovej platby. Splatnost faktir je 30 dni odo dfia ich preukéazatelného dorucenia
objednavatelovi. Za deh splnenia pefiazného zavazku sa povazuje den odpisania dizne;
sumy z Uétu objednavatela v prospech Uctu poskytovatela. Pokial posledny den lehoty
splatnosti pripadne na sobotu alebo defi pracovného pokoja, ako der splatnosti
pefazného zavazku sa bude povazovat za rovnako dohodnutych cenovych a platobnych
podmienok prvy nasledujlci pracovny def.

Faktiru vystavenl vrozpore stouto zmluvou je objedndvatel opravneny vratit
poskytovatelovi na prepracovanie. Pre vylugenie v8etkych pochybnosti zmluvné strany
konstatuju, e za vratenie faktdry vystavenej a doru¢enej elektronicky v sulade s bodom
8. tohto &lanku sa povazuije jej zaslanie na e-mailovl adresu, z ktorej bola objednavatelovi
zaslana alebo na e-mailovi adresu kontaktnej osoby poskytovatela. V pripade vratenia
faktlry poskytovatelovi, ktory je =zarover platitefom DPH, poskytovatel doruéi
objednavatelovi opravenu fakturu.

Opravnenym vratenim faktry prestava plyn(t jej lehota splatnosti; nova lehota splatnosti
zagne plynit odo dha preukazatelného doruéenia riadne prepracovanej faktary
objednavatelovi.

Ak je poskytovatel registrovany na DPH v Slovenskej republike, cena fakturovana podla
tejto zmluvy bude uhradena iba na bankovy Ucet, ktory je zverejneny v zozname
bankovych Uétov zverejnenom na webovom sidle Finanéného riaditelstva. Poskytovatel
je povinny ihned pisomne informovat objednavatefa o kazdej zmene tohto bankového
u&tu. Ak poskytovatel, ktory je platitefom DPH, nespini povinnost podia § 6 ods. 1,2 a3
a § 85kk zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, objednavatel je opravneny
postupovat v zmysle ustanovenia § 69c ods. 1 zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty, t. j. uhradit sumu vo vyske DPH alebo jej €ast uvedent vo fakture poskytovatela
na &islo UGtu spravcu dane vedeného pre poskytovatela podla § 67 zakona ¢. 563/2009
Z. z. o sprave dani, priéom objednavatel nie je v omeskani, ak z tohto dévodu neplni, Co
mu uklada tato zmluva. Poskytovatel' v takom pripade nema narok na uhradu prislusne;j
gasti faktury zodpovedajticej vyske DPH, na uroky z omeskania ani akékolvek iné sankcie
slvisiace s neuhradenou prislusnou ¢astou faktury.

Poskytovatel dava objednavatefovi sthlas na jednostranné zapocCitanie akychkolvek
splatnych aj nesplatnych pohladavok objedndvatela vo&i véetkym splatnym aj nesplatnym
pohladavkam poskytovatela (vratane naroku objednavatefa z titulu zmluvnych pokut vodi
poskytovatelovi). Poskytovatel nie je opravneny zapoCitat svoje pohladavky vocéi
pohladavkam objednavatela, bez jeho predchadzajiceho pisomného suhlasu.

Clanok 6
Osobitné protikorupéné ustanovenia
Zmluvné strany sa nesmu dopustit, nesmu schvalit, ani povolit Ziadne konanie v suvislosti
s dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim tejto zmluvy, ktore by spésobilo, ze by
zmluvné strany alebo osoby ovladané Ucastnikmi dohody porusili akékolvek platné
protikorupéné véeobecne zavazné pravne predpisy. Tato povinnost' sa vztahuje najma na
neopravnené plnenia, vratane urychlovacich platieb (facilitation payments) verejnym
ginitelom, zastupcom alebo zamestnancom orgdnov verejnej spravy alebo blizkym
osobam verejnych &initefov, zastupcov alebo zamestnancov organov verejnej spravy.
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Kazda zmluvna strana sa zavézuje, e nepontkne, neposkytne, ani sa nezaviaze
poskytnut Ziadnemu zamestnancovi, zastupcovi alebo tretej strane konajlcej v mene
druhej zmluvnej strany, a rovnako neprijme, ani sa nezaviaze prijat od Ziadneho
zamestnanca, zastupcu alebo tretej strany konajicej v mene druhej zmluvnej strany
Ziadny dar, ani inG vyhodu, & u2 pefmaznu alebo ind, v sGvislosti s dojednavanim,
uzatvaranim alebo plnenim tejto zmluvy v rozpore s Etickym kédexom VSeobecne;j
zdravotnej poistovne, a.s.

Kazda zmluvna strana sa zavézuje bezodkladne informovat druht zmluvnu stranu, pokiafl
si bude vedoma alebo bude mat konkrétne podozrenie na korupciu pri dojednavani,
uzatvarani alebo pri plneni tejto zmiuvy.

V pripade, Ze akykolvek dar alebo vyhoda v sUvislosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo
plnenim tejto zmluvy je poskytnuty zmiuvnej strane alebo zastupcovi zmluvnej strany v
rozpore s tymto €lankom zmluvy, moze zmiuvna strana od tejto zmluvy odstapit.
Zmluvné strany sa zavazuju dodrziavat apolitickost vo vzajomnom postupe pri uzatvarani
zmluvy a zakladné moralne a etické hodnoty ustanovené v obsahu Etického kédexu
VSeobecnej zdravotnej poistovne, a.s. V pripade nedodrziavania stanovenych

apolitickych, moralnych a etickych hodnét je zmluvna strana opravnena od tejto zmluvy
odstupit.

Clanok 7

Osobitné povinnosti a subdodavatelia
Poskytovatel je opravneny pinit predmet tejto zmluvy aj prostrednictvom subdodavatelov,
ktori musia spifiat podmienky pre plnenie predmetu tejto zmluvy, tykajlce sa osobného
postavenia a neexistuju u nich dovody na vyli&enie podia § 40 ods. 6 pism. a)az g) a
ods. 7 zakona o verejnom obstaravani, v stlade s § 41 zakona o verejnom obstaravani.
Objednavatel méze u subdodavatela hodnotit existenciu dévodov na vyli&enie podla §
40 ods. 8 zakona o verejnom obstaravani. V pripade plnenia predmetu tejto zmluvy
prostrednictvom subdodavatelov zodpoveda poskytovate! objednavatelovi tak, ako keby
pinil predmet tejto zmluvy sam. Objednavatel je opravneny od tejto zmluvy odstlpit, ak
zisti, Ze poskytovatel zabezpeéuje plnenie predmetu tejto zmluvy prostrednictvom
subdodavatela, ktory nespifia podmienky podlfa § 41 zakona o verejnom obstaravani
pripadne ak nie je zapisany v registri verejnych partnerov na zaklade § 4 zak. €. 315/2016
Z. z. ako aj § 182 ods. 1 pism. d) zak. & 343/2015 Z. z.. &m nie je dotknuty narok
objednavatela na nahradu $kody z tohto dévodu vzniknutej. Zoznam subdodavatelov je
uvedeny v Prilohe €. 2 tejto zmluvy.
V pripade, Ze niektory zo subdodavatelov nie je v okamihu podpisania tejto zmluvy znamy
a vstupi do procesu v priebehu pinenia predmetu tejto zmluvy, resp. sa zmeni niektory zo
subdodavatelov pofas pinenia tejto zmluvy, alebo sa zmenia Udaje, tykajlce sa
konkrétneho subdodavatela, musi byt tato zmena odsUhlasena zmluvnymi stranami
formou pisomného dodatku k tejto zmluve. O kazdej zmene je poskytovatel povinny
bezodkladne - najneskér do 3 kalendarnych dni - pisomne informovat objednavatela,
pricom je povinny zaroven predlozit objednavatelovi &estné prehlasenie, 2ze
subdodavatel, ktorého sa zmena tyka, spifia podmienky pre pinenie predmetu tejto
zmluvy. Ak poskytovatel tento zavazok nedodrzi, povaZuje sa to za zavazné porudenie
tejto zmluvy a poskytovatel je povinny zaplatit objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske
20% celkovej ceny Plnenia bez DPH. Objednavate! je opravneny dohodnutd zmluvnd
pokutu vo vyske 20% vyuctovat poskytovatelovi aj zaniku tejto zmluvy, ak dodatoéne zisti,
Ze poskytovatel porusil zavazok podra tohto bodu.
Poskytovatel nie je opravneny postupit akékolvek prava a pohladavky vyplyvajuce z tejto
zmluvy na tretie osoby bez predchadzajliceho pisomného suhlasu objednavatela. Pravny
tkon, ktorym budl prava a pohladavky postipené v rozpore s tymto bodom, bude
neplatny.
Poskytovatel a jeho subdodavatelia podiefajtici sa na plneni predmetu tejto zmluvy, ak sa
na nich taka zakonna povinnost vztahuje, st v stlade s § 4 zakona & 315/2016 Z. z. o
registri partnerov verejného sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov povinni byt
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zapisani v registri partnerov verejného sektora aspor po dobu trvania tejto zmluvy; za
spinenie povinnosti subdodavatelov podfa tohto bodu zodpoveda objednavatelovi
poskytovatel.

Osobné udaje kontaktnych oséb budu spractivané za Géelom plnenia tejto zmluvy, pricom
obe zmluvné strany vyhlasujl, Ze sU opravnené tieto osobné Udaje poskytnit druhej
zmluvnej strane. Okrem osobnych Udajov podla prvej vety tohto bodu pri plneni tejto
zmluvy nebudl spractvané osobné Udaje. Ak pri plneni predmetu zmluvy ddjde k
nahodnému kontaktu s osobnymi Gdajmi, je Dodavatel a jeho subdodavatelia povinny
dodrziavat ustanovenia Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe
takychto Udajov v konsolidovanom zneni a zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Clanok 8

Sankcie
Pre pripad omeskania objednavatela so zaplatenim opravnene fakturovanej ceny Plnenia
sa zmluvné strany dohodli na Urokoch z omes$kania podla prislusnych ustanoveni
Obchodného zakonnika.
V pripade poru$enia povinnosti poskytovatela podfa ¢l. 3 bod 1. tejto zmluvy je
objednévatel opravneny uplatnit' si u poskytovatela zmluvnu pokutu vo vyske 5 % z rocne;j
ceny prisludnej polozky Plnenia (podpory prislu§ného softvérového produkty) uvedenej
v Prilohe &. 1 tejto zmluvy, a to za kazdé také jednotlivé poruSenie zvlast. Pre vyluéenie
pochybnosti zmluvné strany zhodne kon3tatuju, ze pravo na zmluvnu pokutu podla tohto
bodu vznikne objednavatelovi momentom porusenia ktorejkolvek Casti zmluvnej
povinnosti poskytovatela, uvedenej v €l. 3 bode 1 tejto zmluvy.
V pripade porusenia ktorejkolvek povinnosti uvedenej v €. 7 tejto zmluvy je objednavatefl
opravneny uplatnit si u poskytovatela zmluvna pokutu vo vyske 0,5 % z celkovej ceny
Plnenia bez DPH, a to za kazdé také jednotlivé porusenie, pricom za poru$enie povinnosti
uvedenej v &l. 7 bod 4 tejto Zmluvy je zarovefi opravneny okrem odstupenia od tejto
zmluvy uplatnit si u poskytovatela popri nahrade $kody sankciu vo vyske, v akej bola
objednavatelovi ulozenéa sankcia Uradom pre verejné obstaravanie.
V pripade, ak sa poskytovatel dostane do omeskania so splnenim akejkolvek ingj
povinnosti neuvedenej v bode 2. a 3. tohto Clanku je objednavatel opravneny uplatnit' si
u poskytovatela zmluvnu pokutu vo vyske 200 eur za kazdy aj zacaty den omeskania.
. Ak objednavate! nevyuZije pravo na odstipenie od tejto zmluvy podla § 15 ods. 1 zakona
o registri partnerov verejného sektora, je opravneny uplatnit si u poskytovatela sankciu vo
vySke 1000 eur.
Zaplatenim zmluvnej pokuty alebo troku z omeskania nie je dotknuty narok poskodenej
zmluvnej strany na nahradu $kody v celom rozsahu, ktora jej preukazatelne vznikla v
dosledku nesplnenia povinnosti druhej zmliuvnej strany.
Objednavatel méa pravo na nahradu $kody, ktora mu preukazatelne vznikla nesplnenim
vlastnej dafovej povinnosti poskytovatela, platitefa DPH, v zmysle § 78 zakona ¢.
222/2004 Z. z. o dani z pridane] hodnoty v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon
&. 222/2004 Z. z.*) a nasledne uplatnenim ruéenia za daf voCi objednéavatelovi v zmysle
§ 69 b tohto zakona &. 222/2004 Z. z. a z podania dodatoéného dafiového priznania k dani
z pridanej hodnoty a dodato&ného kontrolného vykazu k dani z pridanej hodnoty z dévodu
neskorého vystavenia a dorugenia faktury. Objednavatel ma zaroven pravo uplatnit' u
poskytovatela i trovy konania, ktoré mu vzniknu v konani podla § 69b zakona €. 222/2004
Z. z., s prislu§nym danovym uradom.

Clanok 9
Zmena a ukonéenie zmluvy

. Tato zmluva zanika:

a) uplynutim dohodnutej doby trvania tejto zmluvy;
b) pisomnou dohodou zmluvnych stran;

Strana6z 12



C) pisomnou vypovedou objednavatela aj bez uvedenia dévodu s 3 mesaénou
vypovednou lehotou, ktora za&ina plynit od prvého dia nasledujuceho kalendarneho
mesiaca po mesiaci, v ktorom bola dorugena pisomna vypoved poskytovatelovi.
Pocas plynutia vypovednej lehoty sa zmluvné strany zavazuju pinit vzajomné
povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy;

d) odstipenim od tejto zmluvy ktoroukolvek zo zmluvnych stran.

2. Od tejto zmluvy mozno odstlpit, mimo pripadov uvedenych v tejto zmluve, aj v stlade
s ustanovenim § 344 a nasl. Obchodného zakonnika. Odstupenie od tejto zmluvy musi
byt druhej zmluvnej strane dorugené v listinnej podobe.

3. Poskytovatel je opravneny odstlpit od tejto zmluvy v pripade, ak objednavatel nezaplati
opravnene fakturovanu cenu Plnenia v lehote do 40 dni po uplynuti dohodnutej lehoty
splatnosti prislusnej faktury.

4. Objednavatel je opravneny odstupit od tejto zmluvy aj v pripade, ak
a) poskytovatel je viac ako 5 dni v omeékani s poskytnutim podpory podla él. 3 bod 1.

tejto zmluvy ato €o ilen pre jeden softvérovy produkt uvedeny v Prilohe ¢. 1 tejto
zmluvy,

b) sa poskytovatel stane diZnikom poistného na zdravotné poistenie, ktoré je povinny
platit objednavatelovi,

c) poskytovatelovi bol ulozeny jeden, alebo viacero trestov, uvedenych v § 10 zak. &.
91/2016 Z. z. o trestnej zodpovednosti pravnickych oséb v zneni neskorich
predpisov,

d) dbjde k vymazu poskytovatela - partnera verejného sektora na navrh opravnene;j
osoby pocas trvania tejto zmluvy,

€) je poskytovatel - partner verejného sektora viac ako 30 dni v omeskani so zapisom
novej opravnenej osoby podfa § 10 ods. 2 tretia veta zakona o registri partnerov
verejného sektora,

f) subdodavatelia poskytovatela, ktori maju povinnost zapisovat sa do registra
partnerov verejného sektora, nie sl zapisani v registri partnerov verejného sektora.

5. Objednéavatel je opravneny od tejto zmluvy odstupit diiom pravoplatného rozhodnutia
registrujuceho organu o vymaze poskytovatela alebo niektorého subdodavatela
poskytovatefa podla § 12 zakona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon
o registri partnerov verejného sektora®).

6. Objednavatel je opravneny od tejto zmluvy odstlpit drfiom pravoplatného rozhodnutia
registrujuceho organu o pokute uloZenej poskytovatefovi podra § 13 ods. 2 zakona o
registri partnerov verejného sektora.

7. Poskytovatel vyhlasuje, Ze nie st naplnené podmienky v stilade s § 11 ods. 1 pism. ¢)
zakona o verejnom obstaravani, ktoré s dévodom na neuzavretie tejto zmluvy s
objednavatelom. V pripade, ak sa toto vyhlasenie ukaze ako nepravdive, objednavatel je
opravneny od tejto zmluvy odstlpit, a poskytovatel je povinny nahradit objednavatelovi
skodu, ktord mu tym vznikla.

8. Uginky odstipenia od tejto zmluvy nastadvajl momentom dorudenia pisomného
odstupenia druhej zmluvne;j strane.

9. Zanikom tejto zmluvy nezanikaji zmluvnym stranam vzajomné prava a povinnosti
tykajice sa vzdjomného plnenia do dha skonéenia tejto zmluvy, ako aj naroky
z pripadnych zmluvnych pokut a ostatnych sankcii vratane naroku na nahradu Skody
vzniknutej porusenim tejto zmluvy.

10. Ak tato zmluva neustanovuje inak, jednotlivé ustanovenia tejto zmluvy mozu byt menené,
dopliiované alebo zruSené iba po vzajomnej dohode U&astnikov dohody, formou
pisomnych dodatkov, ktoré budl podpisané u&astnikmi dohody a budu tvorit

neoddelite’nu sucast tejto zmluvy, a to s prihliadnutim na prisluné ustanovenia zakona o
verejnom obstaravani.
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Clanok 10

Dorucovanie
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti podta tejto zmluvy sa dorucuju osobne, postou,
kuriérskou slubou alebo e-mailom. KaZda zo zmluvnych stran je povinna pisomne
informovat druhl zmluvnu stranu o akejkolvek zmene adresy, e-mailu, alebo kontaktnych
tudajov. Pre vylugenie véetkych pochybnosti zmluvné strany zhodne konstatuju, ze ak tato
zmluva pre konkrétnu pisomnost poZaduje konkrétny spdsob doruCovania, zmluvné
strany st povinné dorudovat prisludni pisomnost spdsobom prislusnym podla tejto
zmluvy.
Pisomnosti doruéované postou a kuriérskou sluzbou sa doruéuju na adresu sidla
zmluvnych stran uvedenu v &. 1 tejto zmluvy, na ich dodatoéne pisomne oznamenu
adresu podla bodu 1. tohto &lanku alebo na adresu zmluvne] strany evidovanu ako
aktualnu v Obchodnom alebo inom registri vedenom subjektom verejnej spravy.
Pisomnosti doru¢ované osobne sa povazuiju za doru¢ené v defi ich prevzatia, alebo driom
kedy adresat odopre! prevziat zasielku. Pisomnosti doru€ované postou alebo kuriérskou
sluzbou sa povazujli za doruéené v den prevzatia zasielky adresatom, alebo v den ked sa
zasielka vratila odosielatelovi spat ako nedoruéend, aj ked sa adresat o zasielke
nedozvedel. S vynimkou elektronicky doru¢ovanych faktir sa pisomnosti doru¢ované
prostrednictvom e-mailu povazuji za doru€ené nasledujuci pracovny den po ich odoslani
na emailovl adresu druhej zmluvnej strany.
Na doru&ovanie pisomnosti tykajucich sa vzniku, zmeny alebo zaniku tejto zmiuvy alebo
akéhokolvek porusenia tejto zmluvy sa nepouzije e-mail; pisomnosti podfa tohto bodu sa
doruéuju v stlade s bodom 2. tohto ¢lanku.

Clanok 11

Zavereéné ustanovenia
Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, a to do 31.12.2025.
Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a
aginnost diiom nasledujicom po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav v zmysle
§ 47a zakona &. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.
Vo veciach nespecifikovanych v tejto zmluve platia ustanovenia Obchodného zakonnika
a sUvisiace véeobecne zavazné pravne predpisy platné v Slovenskej republike.
Rozhodnym pravom pre tito zmluvu je slovensky pravny poriadok.
Pisomnosti a komunikacia medzi zmluvnymi stranami tykajica sa tejto zmiuvy bude
prebiehat aj v slovenskom jazyku, vratane vystavovania €tovnych dokladov a ich priloh.
Ak by niektoré z ustanoveni tejto zmluvy bolo neplatné, alebo by sa takym stalo neskér,
nebude tym dotknuté platnost ostatnych ustanoveni tejto zmluvy. Zmiuvné strany sa
zavazuju vyvindt maximaine Usilie na konvalidaciu neplatného ustanovenia zmluvy, a ak
taka konvalidacia nebude mozna, zmluvné strany sa zavazuju nahradit neplatné
ustanovenie takym ustanovenim, ktoré sa svojim obsahom a povahou &o najviac priblizuje
U&elu, ktory cheeli G&astnici dohody dosiahnut’ neplatnym ustanovenim tejto zmluvy.
Zmluvné strany sa zavazuju, ze vsetky spory, vyplyvajice z tejto zmluvy, budd riesit
predovsetkym formou dohody. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy vzniknuté medzi nimi
na zaklade tejto zmluvy sa budu riadit pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Na
rie$enie sporov vyplyvajucich z tejto zmluvy s prislusné sudy Slovenskej republiky.
Neoddelitelnou stéastou tejto zmluvy su tieto prilohy:
Priloha &. 1 Cennik a technicka 3pecifikacia
Priloha &. 2 Zoznam subdodavatelov
Téato zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma platnost originalu.
Kazda zmluvna strana obdrzi dva rovnopisy tejto zmluvy.
Zmluvné strany vyhlasujl, 2e si tito zmluvu pred jej podpisanim precital, jej obsahu
porozumeli a na znak sthlasu s jej obsahom ju podpisali.
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Za objednavatela: Za poskytovatela:

Ing. Matus Jurovych, PhD. RNDr. J6zef Klein
predseda predstavenstva preds predstavenstva
VSeobecna zdravotna poistovia, a.s. Assecd Central Europe, a.s.
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Priloha ¢&. 2
Zoznam subdodavatefov

Obchodné meno: Asseco CENTRAL Europe, a.s.
Adresa sidla: Galvaniho 19045/19, 821 04 Bratislava — mestska ¢ast RuZinov

|. *Zabezpetenie predmetu zakazky ,Poskytovanie sluZieb technickej podpory softvérovych
produktov IBM pre VSZP - 09° vyhlasenej podla zakona o verejnom obstaravani, vo veci ktorej
je uzatvorena tato zmluva, budeme plnit' prostrednictvom tychto subdodavatelov:

s Obchodné meno subdodavatela uvedené v Obchodnom, resp.invnostenskom registri:
Adresa sidla, resp. miesto podnikania, uvedené v Obchodnom, resp. Zivnostenskom registri:

ICO subdodavatela:
Meno, priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia osoby, opravnenej konat za

subdodavatela:
Percentualny podiel subdodavky: % z celkovej ceny predmetu zakazky bez DPH

Struény opis zakazky, ktora bude predmetom subdodavky:

Cestne vyhlasujem, Ze subdodavatel spifa podmienky pre plnenie predmetu tejto zmluvy,
tykajlice sa osobného postavenia v rozsahu, v akom bolo ich spinenie vyzadované od
poskytovatela a neexistuji u neho dovody na vyli&enie podia § 40 ods. 6 pism. a) az g) a ods.
7 zakona o verejnom obstaravani, v stlade s § 41 zakona o verejnom obstaravani.

Cestne vyhlasujem, Ze subdodavatel je/nie je* partnerom verejného sektora a je/nie je*
zapisany v registri partnerov verejného sektora podfa zakona &. 315/2016 Z. z. o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich

predpisov.
(text bodu 1 pouzit opakovane podla poétu subdodavatelov)

*Zabezpedenie uvedeného predmetu tejto zmluvy nebudeme plinit prostrednictvom
Subdodavatelov.

RNDr. Joz¢fKlein
predseda predstavenstva

Asseco Central Europe, a.s.
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