ZMLUVA
0 poskytovani sluzieb v oblasti
Integrovanych systémov riadenia

uzatvorena v zmysle 8§ 269 ods. 2 zakbril 3/1991 Zb. Obchodného zakonnika
Vv zneni neskorSich predpisov

ZMLUVNE STRANY

Dodavatd’: EQS Slovakia spol. s r.o.
so sidlom: 040 14 KosSice, Rianska 49
ICO: 36 588 822

DIC: 2021937511

IC DPH: SK2021937511

zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice
v Oddieli: Sro, VloZkagislo: 16085/V

bankové spojenie:  Tatra Banka, KoSice

¢. Wtu:

Vv zastupeni: Ing. Radovan Reis - koniite

(d’alej len ,dodavatd™)

a
Objednavatd’: FAKULTNA NEMOCNICA S POLIKLINIKOU
J. A. REIMANA PRESOV
so sidlom: Hollého 14, 081 81 PreSov
ICO: 00 610 577
DIC: 2021281559
IC DPH: SK2021281559

Statna prispevkova organizacia zriadena dovacou listinou MZ SR, zo it
14.06.1991, pod. 1970/1991 — A/XI -1

bankové spojenie:  Statna pokladnica
¢. Wtu:

v zastupeni: MUDr. RadoslavCuha, MBA, MPH, riadité

(d’alej len ,,objednavaté™)

sa dohodli, Ze niZzSie uvedenéhtdizatvaraju tatamluvu o poskytovani sluzieb
v oblasti integrovanych systémov riadenid&d’alej len ,zmluva®)
za nasledujucich podmienok:
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Clanok I.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je poskytnutie kvalifikovahy sluzieb dodéavata pri

kontrole, udrziavani s@asného stavu a zlepSovani integrovaného systénaenia
v organizacii objednavate tak, aby tento integrovany systém riadenidnap
poziadavky objednavadta, normy ISO 9001: 2008 a ISO 14001: 2004 a po¥lada
certifikacnej organizécie.

Clanok II.
PInenie predmetu zmluvy zo strany dodavata

Dodavaté sa zavazuje v priebehu celého procesu suvisiaseptmenim predmetu
zmluvy vykona& kvalifikovane a s néleZitou starostlivos ¢innosti systematicky
rozélenené do Styroch oblasti.

1. Oblag’:  Kontrola, udrziavanie a nAmety na zlepSenie vybualoého
integrovaného systému riadenia

V ramci tejto oblasti dodavateposkytuje pre objednavalta nasledovne&innosti:

. Planovanie, pripravu, vykon, zdokumentovanie a dylodenie internych auditov

. Spracovanie spravy z vykonanych internych auditav uplynuly mesiac pre
vedenie objednavdta a jej predloZenie vedeniu objednavatelo 1 tyzda po
skorteni kalendarneho mesiaca, za ktory mdlihyerny audit vykonany.

. Spracovanie suhrnnej celérej spravy z vykonanych internych auditov za
uplynuly rok pre vedenie objednévidea jej predloZenie vedeniu objednavate
ku koncu réného obdobia, za ktory matguhrna celoréna sprava spracovana,
najneskér k datumu splatnosti poslednej fakturyakirbude di& splatnosti
poslednej faktiry automaticky predlZzeny a viazamayda predloZenia suhrnej
celorainej spravy.

. PriebeZnéa kontrola napravnych opatreni z predchaclzh internych auditov

. Namety na zlepSovanie &sneho stavu integrovaného systému riadenia

2. Oblag’.  Zastupovanie objednavata pri prezentacii vybudovaného
integrovaného systému riadenia &dretim strandm
V ramci tejto oblasti dodavateposkytuje pre objednavalta nasledovné&innosti:

. Prezentaciu a oponentiru vybudovaného integrovars§istému riadenia o
tretim strandm (zakaznici, certifik& organizacie,...)

Plnenie tejto oblasti je realizované po vzajomm#jatie zmluvnych stran.
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3. Oblag’.  ZlepSovanie arozSirovanie vybudovaného integrovamé
systému riadenia
V ramci tejto oblasti dodavateposkytuje pre objednavalta nasledovne&innosti:

. Detailné rozpracovanie aoponentura vybranych méwrma zlepSovanie
siktasného stavu integrovaného systému riadenia peadjoh vedeniu
objednavatka v ramci 1. oblasti. (systémové nastroje riadénility, Statistické
nastroje riadenia kvality, model EFQM, smerovanid @M, SW-podpora,
personalny rast, moti¢aé programy, marketingoveé nastroje, ...)

. Detailné rozpracovanie a oponentura podnetov (tblazlepSovaniu stasného
stavu integrovaného systému riadenia iniciovanygiupcami objednavadie

. Zdokumentovanie schvéalenych navrhov na zlepSenieich apredlozenie
v pisomnom vyhotoveni opravhenym zastupcom objemtday do 2 tyZdov od
ich schvalenia.

. InStruktaz a vycvik nositev realizacie schvélenych navrhov na zlepSenie
sitasného integrovaného systému riadenia

. Kontrola a korekcie zavedenych vylepSeniasiného integrovaného systému
riadenia

. RozSirovanie stasného integrovaného systému riadenia na nové gyoatvary,
resp. prevadzky

. RozSirovanie stasného integrovaného systému riadenidalBie systémové
nadstavby, Standardy a normy

. Transforméacia stasného integrovaného systému riadenialaldie systémové
nadstavby, Standardy a normy

Plnenie tejto oblasti je realizované po vzajomm#jate zmluvnych stran.

4. Oblag:  Skoliacac¢innost’
V ramci tejto oblasti dodavateposkytuje pre objednavalta nasledovné&innosti:
. Realizacia uzavretych Skoleni a kurzov z Ponukyasdlatifa, prispdsobenych na
podmienky objednavala pre personal objednavide
. Priprava a realizacia uzavretych Skoleni, kurzemisarov, z oblasti kvality a jej
nastrojov potla poziadaviek objednavdéite

PInenie tejto oblasti je realizované po vzajomm#jate zmluvnych stran.

Clanok Il1.
Plnenie predmetu zmluvy zo strany objednavata

Objednavatd’ je v etape dobudovania integrovaného systému riad& povinny:

. uréit predstavitBa vedenia pre kvalitu, ktory bude zastre§oyamoblematiku
integrovaného systému riadenia u objedndzate
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. spolupracovad s dodavattom formou poskytovania informacii @innosti
jednotlivych funkcii a odbornych utvarov objedn&Vat

. po schvaleni opravnenou osobou poskyfadadavatéovi firemnud dokumentaciu
potrebnul pre posudenie rozsahu vykonavamymmosti,

. v nevyhnutnom rozsahu umogZnilodavatéovi navstevu jednotlivych pracovisk
objednavatta za @elom posudenia zhody s poziadavkami definovanymi
v platnej norme ISO 9001: 2008 a ISO 14001: 206gracovanej dokumentacie
integrovaného systému riadenia,

. zabezpéit splnenie uloh a opatreni zadanych pre person&@doByatéa, na
zaklade zisteni uskutnenych poas konzultacii, pokia nie su vrozpore s
predmetom a povinnéami vyplyvajucimi z tejto zmluvy a poKianesupluju
povinnosti dodavata,

. bez zbyténého odkladu a vterminoch vopred dohodnutych odadatéom
pripomienkové a schvéova® spracované navrhy dokumentov vSetkymi
zainteresovanymi, resp. dodavate ugenymi opravnenymi zastupcami
objednavatka,

. zabezpé&it ¢ag” persondlu na Skoleniach (inStruktazi) realizovanyc
dodavatéom za @elom objasnenia poziadaviek normy ISO 9001: 2008CGa
14001: 2004 i poziadaviek vyplyvajucich zo spracmjalokumentacie,

. zabezpeéit, aby personal objednavéie plnil  povinnosti a poziadavky
vyplyvajuce zo schvalenej a vydanej dokumentacitegimvaného systému
riadenia,

. zabezpéit s&innog pracovnikov objednavdie pri vykonavani internych
auditov na vSetkych pracoviskach objednakeate

. zabezpeéit splnenie Uloh a opatreni zadanych pre person&@doByatéa, na
zaklade zisteni uskutnenych poas internych auditov, poKianie su v rozpore s
predmetom a povinnéami vyplyvajucimi z tejto zmluvy a poKianesupluju
povinnosti dodavata,

. poskytn@ vhodné priestory pre vykonavanie konzultacii @rasovavanie
dokumentacie,

. informova’ dodavatéa o tych zmenach v organizacii, ktoré by mohli gvpit
plnenie predmetu tejto zmluvy,

Clanok IV.
Externa spolupraca

Dodavaté je opravneny zabezgié vykon vybranychéinnosti inou kvalifikovanou
osobou, za &elom poskytnutiaco najkvalitnejSej sluzby pre objednavae bez
zvySenia dohodnutej ceny.
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5.1

5.2

5.3

6.1

6.2

6.3

7.1

7.2

7.3

Clanok V.
Cena plnenia a platobné podmienky

Cena za plnenie predmetu zmluvy v zmy@lénku I. tejto zmluvy bola stanovena
pod’a platného cennika dodavidedohodou zmluvnych stran a predstavuje za
jeden (1) kalendarny mesiac sumu vo vy8R8&,-EUR bez DPHVzhradom na
skutanog’, Ze dodavateje platcom DPH, k dohodnutej sume bude pfifama
prislusna sadzba DPEp objednaatieberie na vedomie.

Dohodnutd sumu vods. 5.1. tohtdlanku bude objednavdte uhradzé
dodavatéovi po skoreni kalendarneho mesiaca v ktorom sa vykonal predme
zmluvy na z&klade vystavenej faktury.

Faktaru predlozi dodavdteobjednavatéovi v lehote do 7 dni kalendarneho
mesiaca nhasledujuce po kalendarnom mesiaci, vitowykonaval predmet
zmluvy. Splatnosfaktir je 60 dni odoith dorienia faktury objednavatevi.

Clanok VI.
Doba plnenia

Zmluvné strany sa dohodli, ze dodavéteine s realizaciou plnenia 1. oblasti
pod’a Clanku Il. tejto zmluvy do 7 pracovnych dni od@éaduzavretia tejto
zmluvy.

Trvanie zmluvy na dobu &itd, 12 mesiacov odoné nadobudnutia dinnosti
zmluvy.

Casovy harmonogram vychadza z predpokladu dastej@ \tasnej kooperéacie a
pomoci zo strany manazmentu objednakeatd/ pripade nedokonalej anosti
so strany manazmentu objednavate dodavaté nezodpoveda za ¢asnos
plnenia svojich zavazkov.

Clanok VL.
Obchodné tajomstvo

Dodavaté sa zavazuje zachovavamic¢anlivog® o vSetkych skutinostiach,
Gdajoch a informéciach, tykajucich sa objednaiat® ktorych sa dozvedel v
suvislosti s plnenim predmetu zmluvy.

Objednavatk aj dodavate sa zavazuje neposkytavapravy, listy, rady a iné
doverné informécie ziskané od dodavateesp. objednavdie tretim osobam.

Nesplnenie povinnosti uvedenych v bode 1. a 2.otéhinku ktoroukdvek
zmluvnou stranou sa bude povazbvea poruSenie obchodného tajomstva v
zmysle prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika.

FNsP J. A. Reimana PreSov Strana 5 (celkove 6)



8.1

8.2

8.3

8.4

9.1

9.2

9.3

Clanok VIII.
Ostatné dojednania

Tato zmluva je v zmysle ustanovenia § 5a zakorzl1/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam v zneni neskorSich predpipovinne zverdjovanou
zmluvou. Zmluva nadobuda platwodiiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi
stranami a &innog’ v zmysle ustanovenia 8 47a ods. 1 zakénd0/1964 Zb.
Okgiansky zakonnik v zneni neskorSich predpisoit dasledujuci po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Jej platno8 méze skodit vypovelou ktorejkdvek zo zmluvnych stran v
jednomesénej vypovednej lehote, ktord &aa plyn® prvym diom mesiaca
nasledujuceho po dafeni vypovede druhej zmluvnej strane. Strana, ktora
zmluvu vypovie je povinna hratlpreukdzané vynaloZzené naklady, ktoré vznikli
druhej strane zagatim prac alebo pripravou na potrebn&imdgos’, resp.
vysporiad# vSetky finagné zavazky vyplyvajace zo zmluvy kit skorienia jej
platnosti.

Prava a povinnosti zmluvnych stran v tejto zmluseksétne neupravené sa riadia
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Akékol'vek spory alebo nezhody pri jej interpretacii buigSené vzajomnymi
rokovaniami. Ak sa vzajomnymi rokovaniami nedosialzmierne rieSenie sporu,
bude spor podliengurisdikcii slovenskych sudov.

Clanok IX.
Zavereéné ustanovenia

Ustanovenia tejto zmluvy je moZzné memi dogiat’ len po vzajomnej dohode
zmluvnych stran pisomnymi dodatkami k nej.

Zmluva je vyhotovena v dvoch prvopisoch, z ktorkaZzda zo zmluvnych stran
obdrzi jedno vyhotovenie.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si text tejto zmluvgdne preitali, jeho obsahu
porozumeli, Ze vyjadruje ich slobodnu a vazniliwebola spisana v tieshiiza
inak napadne nevyhodnych podmienok a na dokazjtopodpisuju.

V KoSiciach, aa: V PreSove ih:

za dodavata: za objednavdia:

EQS Slovakia spol. sr.o. FNsP J. A. Reimana PreSov

Ing. Radovan Reis MUDr. RadoslawCuha, MBA, MPH
konate riaditel
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