
Zmluva o poverení so spracúvaním osobných údajov 

PRÍLOHA č. 1 ZMLUVA O POVERENÍ SO SPRACÚVANÍM OSOBNÝCH ÚDAJOV 
uzatvorenej v zmysle čl. 28 nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ)2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane 
fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 

95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) a zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

 
Článok II. Zmluvy IDENTIFIKÁCIA ĎALŠÍCH SPROSTREDKOVATEĽOV, SO ZAPOJENÍM 

KTORÝCH UDEĽUJE  PREVÁDZKOVATEĽ SVOJ SÚHLAS (čl. I. bod 3. zmluvy) 
     
 Obchodné meno:  BSC Line   
 Sídlo: Cintorínska 1002/45, 911 01  Trenčín 
 IČO: 36301621      
 Právny vzťah: Zmluva o podpore IKT vybavenia   
 
 
Článok I. Zmluvy IDENTIFIKÁCIA APLIKÁCIE (PROGRAMU) VYUŽÍVANÝCH PRE 

SPRACÚVANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV, ÚČELOV SPRACÚVANIA, KATEGÓRIÍ 
SPRACÚVANÝCH OSOBNÝCH ÚDAJOV A KATEGÓRIÍ DOTKNUTÝCH OSÔB 
(čl. I bod 2. odsek 2.1., 2.3. a 2.4. zmluvy) 

 

 

Systém: Služby IT podpory pre organizácie v zriaďovateľskej pôsobnosti TSK: 
- inštalácia a konfigurácia nových zariadení, oprava a údržba zariadení v mieste, 
v ktorom Organizácie vykonávajú svoju činnosť v prípade,  ak je pri poskytovaní 
Služieb podpory potrebná fyzická prítomnosť pracovníka Poskytovateľa  - PC, 
tlačiarne a multifunkčné zariadenia, sieťová infraštruktúra 

- Telefonická podpora pre používateľov  
- Heldesk systém pre používateľov 
- E-mailová podpora pre používateľov 
- Inštalácia a zapojenie nových PC / notebookov na mieste sídla organizácií 
- Inštalácia a konfigurácia programov podľa potreby organizácie 
- Aktualizácia softvéru na pracovných počítačoch zapojených do MPLS TSK, najmä 
antivírusového programu, Adobe Acrobat, internetových prehliadačov, atď. 

- Riešenie bežných problémov s prácou na PC  
- Inštalácia a nastavenie tlačiarní a multifunkčných zariadení 
- Upgrade operačných systémov na najnovšiu možnú verziu 
- Konfigurácia a zapojenie sieťových prvkov 
- Diagnostika problémov so sieťou 
 

Účel spracúvania: 
 

Poskytovanie podporných činností zariadení zapojených v tsk.net 

Kategórie dotknutých 
osôb: 

Fyzické osoby, ktorých osobné údaje sú spracúvané v rámci poskytovania 
podporných činností zariadení zapojených v tsk.net (napr. osobné údaje uložené 
na pevnom disku zariadenia, osobné údaje uložené v zálohách, osobné údaje 
uložené v APV, osobné údaje uložené na prenosných zariadeniach) 

Kategórie osobných 
údajov:  

Bežné osobné údaje 
Osobitná kategória osobných údajov výlučne v prípade, ak tak ustanovuje príslušný 
právny predpis 


