ZoD na realizaciu diela ,Implementacia Web a Email Security

¢. objednavatela: 4630665/2024

Zmluvné strany:

Obchodné meno:
Sidlo:

registracia:

osoba opravnena k podpisu zmluvy:

1CO:

IC pre DPH:

DIC:

bankové spojenie:
¢islo uétu IBAN:

osoba opravnena rokovat vo veciach

e obchodnych:
e technickych a realiza¢nych:

¢islo zapisu v RPVS:

(d’alej len ,,Zhotovitel*)
a

Obchodné meno:
Sidlo:

registracia:

osoba opravnena k podpisu zmluvy:

1CO:

IC pre DPH:

DIC:

bankové spojenie:

¢islo uctu IBAN:

osoba opravnena

e kontrolovat’ zhotovovanie diela

v priebehu realizacie:
e rokovat’ vo veciach

= obchodnych:
= technickych:

(d’alej len ,,Objednavatel*)

¢. zhotovitela:

ZMLUVA O DIELO

Aricoma Systems s.r.o.
Krasovského 14
851 01 Bratislava

Obchodny register Mestského stdu Bratislava III, odd.: Sro,
vlozka ¢.:130357/B

Stanislav Slesarik — riaditel ROC Zapad a opravneny zastupca
na zaklade plnej moci

36 396 222

SK2020105428

2020405428

Slovenska sporitel'na, a.s.

SK53 0900 0000 0050 3080 8601

10315

TRANSPETROL, a. s.
Sumavska 38
821 08 Bratislava

Obchodny register Mestského sudu Bratislava 111, odd.: Sa,
vlozka ¢.: 507/B

Ing. Martin Sustr, PhD., predseda predstavenstva

JUDr. PhDr. Juraj Richter, MBA, LL.M., ¢len predstavenstva

31 341 977

SK2020403715WE

2020403715

Tatra banka, a.s.

SK79 1100 0000 0026 2102 1532

uzatvaraju podl'a § 536 a nasl. Obchodného zikonnika ¢. 513/1991 Zb.
v zneni neskor$ich predpisov tito zmluvu o dielo
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ZoD na realizaciu diela ,Implementacia Web a Email Security«

CL. 1
PREDMET ZMLUVY

Zhotovitel sa zavdzuje na svoje naklady ana svoje nebezpeCenstvo riadne a vcéas vykonat
pre Objednavatel’a dielo vymedzené v tejto Zmluve o dielo (d’alej aj len ,,Zmluva“ alebo ,,ZoD*)
vV rozsahu a podl'a podmienok dohodnutych v tejto Zmluve.

Predmetom Zmluvy je vykonanie diela ,Implementacia Web a Email Security” (d’alej len ,,dielo®).

Zhotovitel' sa zavdzuje vykonat' dielo blizsie $pecifikované v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy v rozsahu
a kvalite podla tejto Zmluvy, v stlade so vSeobecne zdviznymi prdvnymi predpismi, platnymi
technickymi normami, ako aj pokynmi a internymi predpismi Objednavatela, s ktorymi bol Zhotovitel’
preukazatel'ne oboznameny.

Zmluvné strany sa z dovodu zamedzenia akychkol'vek pochybnosti vyslovne dohodli, Zze plnenie
podla tejto zmluvy sa v celom rozsahu vztahuje aj na spolo¢nosti s majetkovou ucastou
Objednavatel’a najmenej 70%

g‘fL. 11
TERMIN PLNENIA

Zhotovitel sa zavdzuje vykonat celé dielo do 31.12.2024.

Zhotovitel je povinny bez mes§kania pisomne informovat’ Objednavatel'a o vzniku akejkol'vek udalosti,
ktora brani, alebo stazuje realizdciu diela s dosledkom omesSkania ¢asu plnenia, uvedeného v bode
2.1. tejto zmluvy.

CL. 111
CENA A PLATOBNE PODMIENKY

V sulade s ustanovenim § 3 ods. 3 zdkona NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov sa zmluvné strany dohodli na celkovej cene za vykonanie diela podla bodu 1.2. tejto zmluvy
vo vyske 119 105,00 EUR bez DPH (slovom: jednostodevétnasttisicstopat eur bez DPH).

Podrobna specifikacia ceny za dielo je uvedena v Prilohe ¢ 2 tejto zmluvy.
Dan z pridanej hodnoty (DPH) bude k cenam bez DPH pripoc¢itana podla platnych pravnych predpisov
a vo vyske sadzby DPH platnej v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti.

Dohodnuta cena diela obsahuje vSetky opravnené naklady Zhotovitel'a spojené s plnenim podla tejto
zmluvy.

Dohodnuté kvalitativne, dodacie a iné podmienky pre zhotovenie diela, za ktorych plati dohodnuta
cena, st vymedzené touto Zmluvou a jej Prilohami. Odchylné ustanovenia v ponuke Zhotovitel'a od
ustanoveni dohodnutych v tejto Zmluve sa v tomto zmluvnom vztahu neuplatnia (st neplatné).

Dohodnuti cenu diela je mozné zmenit len v pripadoch, ak pocas realizacie diela pride k:
1. zmenam alebo rozsireniu predmetu Zmluvy podla bodu 3.5 tohto ¢lanku zmluvy,
2. znizeniu dohodnutého rozsahu prac a dodavok.

Objednavatel’ je opravneny i v priebehu realizacie diela pozadovat zmenu diela (zamenu dodéavok
alebo vykonavanych prac na diele, roz$irenie alebo obmedzenie predmetu Zmluvy). V takomto pripade
zmluvné strany dohodnt zmenu diela a jej vplyv na cenu, pripadne aj termin plnenia dodatkom k tejto
Zmluve a zhotovitel’ je povinny zrealizovat’ plnenie podla takto zmenenych podmienok. Zmenu diela,
ktora bude mat’ za ndsledok zmenu ceny diela, je mozné vykonat iba po predchadzajucom pisomnom
suhlase Objednavatela, zastipeného osobami opravnenymi k podpisu Zmluvy o dielo. Zmenu
dohodnutej ceny diela je mozné vykonat len na zaklade pisomného dodatku k ZoD, ktory musi byt
podpisany osobami opravnenymi k podpisu ZoD. Dohodnutu cenu diecla nie je pripustné zo strany
Zhotovitela menit a v pripade porusSenia tohto ustanovenia zo strany Zhotovitel'a, naklady s tym
spojené je povinny znasat’ Zhotovitel’ (neuplatni sa § 549 Obchodného zakonnika).
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ZoD na realizaciu diela ,Implementacia Web a Email Security«

Na zaklade podpisaného Akceptacného protokolu, ktory je odsuthlaseny postupom podla bodu 4.3
Zmluvy, ma Zhotovitel' pravo vyhotovit fakturu so vSetkymi zakonom stanovenymi nalezitostami.
Objednavatel uhradi dohodnuti cenu diela v stilade s podmienkami dohodnutymi v tejto Zmluve po
riadnom vykonani celého diela podl'a tejto Zmluvy, na zaklade faktiry Zhotovitel'a. Faktira musi byt
vyhotovena v stlade s touto Zmluvou a platnym zakonom o DPH. Zhotovitel’ je povinny predlozit
Objednavatelovi jeden rovnopis faktury vratane priloh. Adresa na elektronické zasielanie faktar je
faktury@transpetrol.sk. Zmluvné strany sa dohodli, Ze lehota splatnosti faktiry je do 30 dni od jej
dorucenia Objednavatelovi. Ak posledny den lehoty pripadne na sobotu, nedelu alebo sviatok, je
poslednym dnom lehoty najbliz§i nasledujici pracovny den. Osoba, opravnend rokovat
za Objednavatela vo veciach obchodnych, je opravnena bez zaplatenia vratit Zhotovitelovi fakturu,
ktora neobsahuje dohodnutu prilohu, alebo je vyhotovena v rozpore s touto Zmluvou alebo v§eobecne
zavdznymi pravnymi predpismi, pricom sa zastavuje plynutie lehoty splatnosti faktary. Po doruceni
riadne vyhotovenej faktury Objednavatelovi zacina plynat nova lehota splatnosti faktury. Za den
splnenia finanéného zavdzku sa povaZzuje den odpisania sumy penazného =zavazku z uctu
Objednavatela v prospech uctu Zhotovitel'a, ktory je uvedeny v tejto Zmluve. Zhotovitel’ prehlasuje,
ze Cislo uctu uvadzané v zahlavi tejto zmluvy je pouzivané na podnikanie podl'a ustanoveni § 6 ods.
1 az 3 v zmysle zakona €.222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov.
V bankovom styku budu pouzivané variabilné symboly uvedené na prislusnej faktire. KonStantné
symboly budu pouzivané podla platnych bankovych pravidiel.

Fakttura bude Zhotovitelom vyhotovend a Objednavatelom uhradena az po odstraneni vSetkych vad
a nedorobkov diela.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pohladavky Zhotovitela voci Objednavatelovi vzniknuté z tejto
Zmluvy, nie je Zhotovitel’ opravneny postlpit tretej osobe bez predchddzajiiceho pisomného sthlasu
Objednavatela.

CL.1V
ODOVZDANIE A PREBRATIE PREDMETU PLNENIA

Povinnost vykonat dielo si Zhotovitel' splni riadnym a vfasnym ukoncenim a odovzdanim diela
Objednavatelovi na zaklade pisomného Akceptacného protokolu o odovzdani a prevzati diela, ktory
bude tvorit podklad na fakturaciu. O odovzdani a prevzati diela spiSu zmluvné strany Akceptaény
protokol v $tyroch (4) vyhotoveniach, po dve (2) vyhotovenia pre kazdt zmluvna stranu. Vzor
Akceptacného protokolu tvori Prilohu ¢. 7 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze dielo bude protokolarne odovzdané v stlade s bodom 2.1 a to po jeho
uspesSnom kvalitativnom a technickom vyskusani.

Zhotovitel' je povinny po uvedeni do produkcie zostavit a Objednavatelovi predlozit Akceptaény
protokol so supisom vykonanych prac . Akceptaény protokol so supisom vykonanych prac po vecnej
stranke skontroluju a odsuhlasia zastupcovia Objednavatela, a to podpisom na kazdej strane
predlozeného Akceptacného protokolu. Akceptaény protokol potvrdeny zastupcami Objednavatela je
povinnou prilohou faktiry.

Zhotovitel sa zavizuje poskytnut Objedndvatelovi zdrojové kddy nim vytvorené resp. konfiguraciu
komponentov diela podla tejto zmluvy pri protokoldrnom prevzati diela.

Stucastou akceptaéného protokolu bude technickd dokumentacia v slovenskom jazyku.

Zhotovitel je povinny poskytnat postimplementaé¢nu podporu po dobu 2 mesiacov od odovzdania diela
s dobou reakcie do dvoch pracovnych dni.

Dielo ma vady, ak vykonanie diela nezodpoveda vysledku uréenému v Zmluve, najmai ak:

a) nie je dodané v pozadovanej kvalite;

b) vykazuje nedorobky, t.j. nie je vykonané v celom rozsahu podl'a tejto Zmluvy;

€) ma pravne vady vyplyvajuce z priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva alebo je zatazené
inymi pravami tretich osob (napr. vecné prava, obligacné prava).
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Objednavatel nie je povinny prevziat dieclo, ktoré ma vady. Ak pri preberani dicla Objednavatel’ zisti,
ze dielo ma vady, je opravneny prevzatie diela odmietnut’ a spiSe so Zhotovitelom zapis o zistenych
vadach, spdsobe a termine ich odstranenia. Zhotovitel' ma povinnost’ odovzdat dielo Objednavatelovi
po odstraneni vSetkych vad. Po dobu odstranovania vad zistenych pri odovzdavani diela je Zhotovitel
v omeskani s odovzdanim diela riadne a vcas.

Vlastnikom zhotovovaného diela je Objednavatel’, a to okamihom protokolarneho prevzatia diela.

Nebezpecéenstvo $kody na diele, ako aj na veciach potrebnych na vykonanie diela, znisa Zhotovitel
az do ¢asu zaverecného protokolarneho prevzatia diela Objednavatel'om.

CL.V
KOMUNIKACIA MEDZI ZMLUVNYMI STRANAMI

Zmluvné strany sa dohodli, ze v technickych veciach, tykajacich sa Zmluvy, sa opravnené viest
rokovanie v mene zmluvnych stran Opravnené osoby. Zmluvné strany st zaviazané pisomne oznamit
mena Opravnenych oséb do troch pracovnych dni odo dna uzavretia Zmluvy. Zmeny tykajuce sa
Opravnenych 0s6b su zmluvné strany povinné si vzajomne oznamit’ bez zbytoéného odkladu po zmene
Opravnenej osoby.

Opravnené osoby Objednavatel'a konat’ vo veciach technickych:

Opravnené osoby Dodavatela konat’ vo veciach technickych:

Komunikacia medzi zmluvnymi stranami bude vykonavana osobne, elektronickou postou, postou
alebo s pouzitim profesionalnej kuriérskej sluzby.

CL. VI
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Povinnosti a spolupdsobenie Objednavatela

Objednavatel’ oboznami Zhotovitel'a s prislusnymi internymi predpismi Objednavatela, ktoré sa na
vykonavanie prac podla tejto Zmluvy vztahuja, pricom Zhotovitel’ je povinny zabezpecit na Skoleni
ucast’ vSetkych pracovnikov, ktorych pouzije na vykon prac podla tejto Zmluvy, potvrdit ich
preskolenie a zabezpedit dodrziavanie tychto rozhodnuti a predpisov.

Zastupcom Objednavatela musi byt umozZnené kontrolovat dielo na kazdom stupni jeho
vykondvania. Ak pri kontrole zistia, Ze Zhotovitel' porusuje svoje povinnosti, maju pravo ziadat,
aby Zhotovitel’ odstranil vady vzniknuté vadnym zhotovovanim diela a d’alej ho zhotovoval riad ne.
V pripade, Ze Zhotovitel v primeranej lehote nevyhovie tymto poziadavkam Objednavatela,
povazuje sa to za podstatné porusenie Zmluvy.

Objednavatel’ je opravneny prostrednictvom svojich zastupcov sledovat obsah vykonanych prac
a dodavok, vyjadrovat sa k vykonanym pracam.

Zastupcovia Objednavatel'a su opravneni dat pracovnikom Zhotovitel'a prikaz prerusit’ prace, ak je
ohrozena bezpecnost zmluvného diela, zivot alebo zdravie osob, alebo ak hrozia iné vazne Skody
a zodpovedny zastupca Zhotovitel’a nie je na pracovisku, ani inak, v¢as dosiahnutel'ny.

Objednavatel je povinny prevziat riadne a v¢as zhotovené dielo, alebo jeho ¢ast’, v rozsahu a kvalite
dohodnutej touto Zmluvou a v sulade s prislu§nymi v§eobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

Povinnosti a spolupdésobenie Zhotovitel’a
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Zhotovitel' prehlasuje a zodpovedad za to, Ze je subjektom opravnenym v zmysle prislusnych
v§eobecne zaviznych pravnych predpisov na zhotovenie dicla podla tejto Zmluvy. Zhotovitel' sa
zavizuje, ze zabezpedi trvalé odborné organizovanie, riadenie a koordinovanie prac a inych ¢innosti
na pracovisku a vich priebehu bude zabezpecovat vykon prac podla zmluvne dohodnutych
podmienok, vSeobecne zavdznych pravnych predpisov, pokynov a internych predpisov
Objednavatela a s ohl'adom na existujuce systémy objednavatela. Zhotovitel’ sa zavizuje poskytnut
nevyhnutnt stcinnost’ Objednavatelovi pri prepojeni diela na iné systémy objedndvatela.

V pripade zmeny diela alebo rozsirenia rozsahu predmetu zmluvy s naslednym zvysSenim zmluvne
dohodnutej ceny diela a/alebo predizenim zmluvne dohodnutého &asu plnenia, je potrebné
postupovat’ v sulade s bodom 3.5 tejto Zmluvy; v opaénom pripade schvalenie predmetnej zmeny
resp. naviac prac nezavizuje Objednavatela a je neplatné.

Zhotovitel’ je povinny dodrziavat pokyny Objednavatel’a alebo jeho zastupcov tykajice sa diela.

Zhotovitel' je povinny pred zacatim prac skontrolovat podklady a podmienky k vykonaniu diela
a zistit’ prekazky, ktoré by mohli znemoznovat vykonanie diela dohodnutym spsobom.

Zhotovitel’ je povinny bez zbyto¢ného odkladu upozornit Objednavatel’a na nevhodnt povahu alebo
vady veci, podkladov alebo pokynov, ktoré dostal od Objednavatela.

Ak Zhotovitel’ zisti skryté prekazky na mieste, kde ma dielo zhotovit, ktoré mu brania zhotovit
dielo riadne, je povinny ihned takéto prekazky oznamit Objednéavatelovi a ak sa nedaji odstranit,
navrhnuat Objedndvatelovi zmenu diela.

Zhotovitel' sa m6ze pohybovat len na vymedzenom mieste vykonu prac. Zhotovitel' zodpoveda za
¢istotu a poriadok na pracovisku a v jeho bezprostrednom okoli a odstrani na vlastné naklady odpady,
ktoré vznikni v rédmci jeho cinnosti pri reSpektovani ekologickych, hygienickych predpisov,
predpisov o nakladani s odpadmi, pri¢om musi pisomne dokladovat opravnenie na odvoz a spdsob
ich zne$kodnenia v sulade s pravnymi predpismi.

Zhotovitel je plne zodpovedny za poskodenie majetku TRANSPETROL, a.s., alebo tretich osdb,
ktoré sa nachadzaji na mieste vykonu diela.

Odborné prace musia byt vykonané len pracovnikmi Zhotovitel'a alebo jeho subdodavatelov, ktori
maju prislu$na kvalifikaciu, odborna sposobilost’ a opravnenie na vykonanie tychto prac. Zhotovitel’
je povinny pri vykonavani diela zabezpecit dodrziavanie platnych technickych noriem, prislusnych
platnych vSeobecne zavdznych pravnych predpisov, predpisov tykajucich sa BOZP a PO, zakazu
vnasania, pozivania alkoholickych nédpojov, uzivania omamnych alebo psychotropnych latok,
fajcenia, ako aj internych predpisov Objednavatela, s ktorymi bol obozndmeny. Zhotovitel
zodpoveda za to, ze vSetci pracovnici, ktorych pouzije na vykonanie diela, st opravneni, sposobili
a pouCeni na vykon prislusnych prac. Zastupca Objednavatela je opravneny kontrolovat
dodrziavanie tychto povinnosti. Zhotovitel' sa zavézuje, Ze pri vykonavani diela neporusi zakaz
nelegdlneho zamestnavania a splnenie zavizkov a povinnosti podl'a tohto bodu zmluvy zabezpeci aj
u svojich dodéavatelov. PoruSenie tychto zavidzkov Zhotovitel'a sa povazuje za podstatné porusenie
tejto Zmluvy.

Zhotovitel' predlozi Objednavatelovi menny zoznam svojich pracovnikov, resp. pracovnikov
subdodavatelov s potrebnymi osobnymi udajmi, ktoré je Objednavatel opravneny pouzit
k preskoleniu a vydaniu povoleni pre vstup do priestorov spoloénosti TRANSPETROL, a.s.
a naslednej identifikacii pracovnikov pocas trvania tejto Zmluvy. Zhotovitel prehlasuje,
ze disponuje pravnym zakladom na poskytnutie osobnych tdajov v rozsahu a na ucel podla tejto
Zmluvy, pricom sa zavdzuje oboznamit dotknuté osoby so spdsobom, akym Objednavatel spractiva
osobné udaje a na poziadanie predlozi Objednavatelovi o tom dokaz. Informacie, akym spésobom
Objednavatel’ spractiva osobné udaje dotknutych os6b Zhotovitel'a, st uverejnené na webstranke
https://www.transpetrol.sk/ochrana-osobnych-udajov.

Ak ma Zhotovitel’ vykonat' v ramci plnenia tejto zmluvy akékol'vek &innosti, v dosledku ktorych by
mohli byt ohrozené data Objednavatela, ich komplexnost, konzistentnost, resp. kvalita, je
Zhotovitel povinny najmenej 5 pracovnych dni pred vykonanim tychto ¢innosti pisomne upozornit’
Objednavatela na potrebu zalohovania prislusnych dat.
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6.2.12, Zhotovitel je povinny mat uzatvorené Poistenie zodpovednosti za Skody spdsobené tretim osobam

po celt dobu trvania zavizkov podla tejto Zmluvy, vo vySke poistnej sumy najmenej v hodnote
celkovej ceny plnenia podla tejto Zmluvy. V pripade, ak Zhotovitel’ uzavrel s Objednavatelom aj
d’alsie zmluvy, poistna suma musi byt vzdy najmenej vo vyske suctu ceny vsetkych plneni
poskytovanych Zhotovitelom Objednavatelovi na zdklade vSetkych zmluv kumulativne. Zhotovitel’
sa zavédzuje uvedené skutoCnosti preukazat Objednavatelovi pred podpisom tejto Zmluvy
a kedykol'vek pocas trvania Zmluvy na poziadanie Objednavatela. Nepredlozenie dokladov
0 uzavreti poistnej zmluvy, uhrade poistného, trvani poistenia alebo zanik poistenia pocas trvania
tohto zmluvného vztahu podla tohto bodu Zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy.

6.2.13. Zhotovitel' sa zavdzuje realizovat implementaciu diela odborne spdsobilymi pracovnikmi

7.1

7.2.

7.3.

7.4.

8.1.

8.2.

8.3.

(expertmi, garantmi a konzultantmi), ktorych odbornu spdsobilost’ preukazal v ramci vyberového
konania v ¢asti technicka sposobilost. Menny zoznam odborne sposobilych pracovnikov s uvedenim
ich pozicie a pracovnej roly, vratane kontaktnych udajov (mailovej adresy, telefonického kontaktu)
tvori Prilohu ¢. 3 tejto Zmluvy. K vymene 0s6b podl'a tohto bodu Zmluvy méze déjst’ len na zaklade
predchadzajiceho pisomného suhlasu zo strany Objednavatela. Zhotovitel' je povinny pisomne
poziadat Objednavatela o sthlas s vymenou, resp. doplnenim, spolu s uvedenim vSetkych
pozadovanych udajov a preukdzanim  dokumentov preukazujucich odbornu spdsobilost’ na
vykondvanie pozadovanych ¢innosti.

CL. VII
ZMLUVNE POKUTY

Zhotovitel sa zavdzuje zaplatit Objednavatelovi na zdklade uplatnenia zmluvnu pokutu vo vyske:

a) 500,- EUR za kazdy den omes$kania Zhotovitel'a s odovzdanim diela podl'a bodu 1.2 tejto Zmluvy
v termine dohodnutom podla tejto Zmluvy,

b) 500,- EUR za kazdy deit ome§kania Zhotovitel'a s odstranenim vad diela v lehote uréenej v bode
8.6. tejto zmluvy alebo s poskytnutim postimplementa¢énej podpory ,

¢) 5.000,- EUR za kazdé poruSenie povinnosti Zhotovitel'a podl'a bodu 6.2.9 alebo ¢1. X tejto zmluvy

Zhotovitel' je povinny zaplatit zmluvné pokuty uplatnené podla tejto zmluvy do 14 dni od ich
uplatnenia Objednavatel'om.

Zaplatenie zmluvnych pokut nezbavuje Zhotovitel'a diela zodpovednosti za sposobenu §kodu, ktora
vznikla z poruSenia zmluvnej povinnosti zabezpecenej zmluvnou pokutou a povinnosti uhradit’ ju
V plnom rozsahu. Zaplatené zmluvné pokuty sa neodpocitavaji od vysky spdsobenej skody.

Pre pripad omeskania Objednédvatela s uhradou ceny diela na =zadklade riadne vyhotovenej
a dorucenej faktury Zhotovitel'a sa zmluvné strany dohodli na Groku z omeskania vo vyske 0,02 %
z nezaplatenej sumy za kazdy den omeskania.

CL. VIII
ZODPOVEDNOST ZA VADY
ZARUKA ZA KVALITU

Zhotovitel' zodpoveda za to, Ze dielo bude vykonané bez akychkol'vek vad, v sulade s touto Zmluvou
a vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi a bude mat kvalitativne vlastnosti ur¢ené touto Zmluvou.

Zhotovitel nezodpovedd za vady, ktoré boli priamo spdsobené pouzitim podkladov alebo veci
prevzatych od Objednavatela na spracovanie v pripade, ze Zhotovitel’ ani pri vynaloZeni maximalnej
odbornej starostlivosti nemohol zistit’ ich nevhodnost, alebo na fiu bezodkladne pisomne upozornil
Objednavatela, a ten na ich pouziti pisomne trval.

Zaruc¢na doba na dielo, ktoré je predmetom tejto Zmluvy, je 36 mesiacov. Zaru¢na doba zacina plynat
dinom protokolarneho prevzatia diela Objedndvatelom. Zaruc¢na doba neplynie v case, kedy
Objednavatel nemohol dielo uzivat pre vady, za ktoré zodpoveda Zhotovitel’.
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Zarukou preberd Zhotovitel zavédzok, Ze predmet diela bude pocéas zaru¢nej doby sposobily na pouzitie
na dohodnuty ucel a zachova si dohodnuté vlastnosti a kvalitu.

Objednavatel’ sa zavézuje, ze vady diela ozndmi Zhotovitel'ovi bezodkladne po ich zisteni pisomne a
v zmysle § 564 Obchodného zdkonnika uplatni svoj narok z vad plnenia. Za pisomne uplatnenu
reklamaciu (oznamenie vad) sa povazuje aj reklamacia podana e-mailom. Doba od oznamenia vad
Zhotovitelovi, az do odstrdnenia vad, sa do zaru¢nej doby nepocita, o tito dobu sa zaru¢na doba
predlzuje.

Zhotovitel' sa zavdzuje poskytovat zaruku v rezime 24 hodin denne 7 dni v tyzdni po dobu 36
mesiacov, priGom sa zavdzuje zafat' s odstrafiovanim vad diela najnesk6r do 4 hodin od doruéenia
ziadosti Objednavatel’a na ich odstranenie (telefonicky alebo e-mailom) a vady bezplatne odstranit’ v
¢o najkratSom case, najneskdr do 48 hodin od nahlasenia vady, ak sa zmluvné strany nedohodnu
pisomne inak.

Ak zhotovitel' nezaéne s odstrafiovanim vad v Case podla bodu 8.6 tejto zmluvy, alebo ak vady
neodstrani v ur¢enom c¢ase, Objednavatel je opravneny zabezpeéit odstranenie vad na naklady
Zhotovitel'a a ma pravo zapocitat naklady na odstranenie vad, resp. zl'avu z ceny, pripadne vzniknuté
Skody a zmluvné pokuty proti pohladavkam Zhotovitel'a vo¢i Objednavatelovi.

Zhotovitel zodpovedd za vady diela, ktoré boli sposobené jeho pripadnymi subdodavate'mi
v rovnakom rozsahu, ako keby dielo zhotovil sam.

Zhotovitel' prehlasuje a zodpoveda za to, Ze predmet jeho plnenia nie je zatazeny pravami tretich
0s0b.

Vo vztahu k plneniu podla tejto Zmluvy, ktoré je chranené autorskym pravom Zhotovitel’ prehlasuje,
ze je opravneny vykonavat majetkové prava autora (autorov) diela a v zmysle § 65 a nasl. Autorského
zakona ¢. 185/2015 Z.z. udel'uje Objednavatelovi stthlas na pouzitie diela dodaného na zaklade tejto
Zmluvy a zaroven chraneného podla autorského zakona podla potreby Objednavatela, spdsobom
v zmysle § 19 Autorského zakona, v neobmedzenom rozsahu, po dobu najmenej 36 mesiacov odo dia
protokolarneho prevzatia diecla. Odmena za poskytnutie sthlasu na pouzitie diela (licencie)
Objednavatelovi je zahrnutd v cene podla tejto Zmluvy. Zhotovitel sa zavdzuje odskodnit
Objednavatela pre pripad, Ze dielo ma pravne vady. Zhotovitel' sa zavdzuje chranit’ Objednavatela
pred narokmi tretich osdb spojenymi s plnenim podla tejto Zmluvy a znasat vSetky naklady s tym
spojené. Po splneni zaviazku podla tejto Zmluvy, je Objednédvatel’ opravneny bez d’alSiecho poverit
doplnenim alebo zmenou diela aj int osobu ako Zhotovitela.

Zhotovitel' sa zavizuje v pripade ziadosti Objednadvatela odstranit’ aj také vady, zodpovednost za
vznik ktorych popiera, s tym, ze nasledne bude rieSené otazka zodpovednosti a znasania nakladov.

CL. IX
ZODPOVEDNOST ZA SKODU

Zhotovitel' zodpoveda za Skodu, ktora vznikne Objednavatelovi, Zhotovitel'ovi alebo tretim osobam
v dosledku poruSenia povinnosti Zhotovitel'a, vyplyvajucich z tohto zmluvného vztahu, vSeobecne
zaviznych pravnych predpisov alebo porusenim inej pravnej povinnosti. O $kodach bude Zhotovitel
Objednavatel'a neodkladne informovat a zavdzuje sa nahradit vzniknuti Skodu, resp. vykonat
opatrenia Kk odstraneniu §koéd bez zbytoéného odkladu. Zhotovitel je povinny na poziadanie
bezodkladne poskytnut sucinnost potrebnl na preverenie okolnosti vzniku skody a jej vySky a uhradit’
néklady spojené so zistovanim rozsahu Skody a jej uplatnenim.

Zhotovitel sa zavdzuje vynalozit maximalne usilie a odbornu starostlivost’ na predchadzanie vzniku
§kod a znizenie ich rozsahu, zabezpecit preventivne opatrenia, kvalifikovanu stcinnost’ vo vztahu
k povinnosti predchadzat $kodam, obmedzeniu ich rozsahu, zakro¢ovaciu povinnost pri hroziacej
Skode, opatrenia na odvratenie alebo zmiernenie $kody, zabezpecit a kontrolovat riadne plnenie
svojich povinnosti vyplyvajucich z tohto zmluvného vztahu.

V pripade, ak v désledku porusenia povinnosti Zhotovitel'a (napr. omeSkanim, nesplnenim zavéizkov
alebo poruSenim podmienok stanovenych v tejto Zmluve a jej prilohach, prislusnych pravnych
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predpisoch a 1i.) déjde k vzniku Skody, strate, zniCeniu, kradeZi, poSkodeniu alebo inému
znehodnoteniu majetku, poskodeniu zdravia, Grazu alebo umrtiu, vzniku stavu v§eobecného ohrozenia,
uplatneniu pokut alebo inému sankénému postihu objednavatela, je zhotovitel povinny takto
sposobenu $kodu nahradit.

CL. X
OCHRANA DOVERNYCH INFORMACII

Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky podklady Objednavatela pre plnenie tejto Zmluvy, skuto¢nosti,
ktoré sa v suvislosti s pripravou alebo plnenim tejto Zmluvy navzidjom o druhej zmluvnej strane
dozvedia (najmé skuto¢nosti obchodnej, vyrobnej alebo technickej povahy), ktoré nie su vSeobecne
zname alebo bezne dostupné v prislusnych obchodnych kruhoch, sa povazuju za déverné, nesmu byt
zverejnené, poskytnuté alebo spristupnené tretej osobe bez sthlasu druhej zmluvnej strany a nesmu
byt pouzité na iny ucel, ako na plnenie zdkonnych povinnosti alebo zmluvnych povinnosti
vyplyvajucich z tejto Zmluvy. Zhotovitel’ sa zavdzuje zachovavat obchodné tajomstvo a dodrziavat
ustanovenia Organiza¢nej smernice ¢. 1/2012 na ochranu obchodného tajomstva TRANSPETROL,
a.s., s ktorou bol oboznameny pri podpise tejto Zmluvy. Tento zavdzok sa zmluvné strany zavidzuju
dodrziavat’ bez ¢asového obmedzenia aj po zaniku tejto Zmluvy. Porusenie tohto ustanovenia bude
povazované za podstatné poruSenie Zmluvy. Zhotovitel' berie na vedomie, ze Priloha ¢. 1 tvori
obchodné tajomstvo objednavatela.

Zhotovitel' sa zavdzuje, ze pocas realizacie diela budu Objednavatelom odovzdané dokumenty
potrebné na realizaciu diela ulozené tak, aby boli pristupné iba opravnenym pracovnikom Zhotovitela.
Zhotovitel je opravneny v nevyhnutnom rozsahu poskytnat za rovnakych podmienok, S povinnostou
podl'a bodu 10.1 tejto zmluvy, potrebnu ¢ast’ dokumentov svojim subdodéavatel'om.

Nakol'’ko pri poskytovani plnenia podl'a tejto zmluvy moze dochddzat s spracuvaniu osobnych udajov
zhotovitelom, GDPR sprostredkovatel’ska zmluva tvori Prilohu €. 5 tejto zmluvy.

CL. X1
ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Od Zmluvy je mozné odstapit len v pripadoch, ktoré ustanovuje Zmluva alebo zakon.

Ak sa poruSenie zmluvnej povinnosti zmluvnou stranou povazuje v zmysle tejto Zmluvy alebo
v zmysle § 345 Obchodného zdkonnika za podstatné poruSenie Zmluvy, moze opravnend strana od
Zmluvy odstupit, pokial to oznami pisomne druhej zmluvnej strane bez zbytocného odkladu,
najneskor vSak do 30 dni po tom, ako sa o poruseni dozvedela, resp. mohla dozvediet. Pre urenie
lehoty je rozhodujuci datum dorucenia oznadmenia.

Ak opravnena strana oznami druhej strane, ze na splneni zmluvnych povinnosti nad’alej trva, alebo
nevyuzije v lehote podlabodu 11.2 tejto Zmluvy pravo od zmluvy odstlpit, méze od zmluvy odstupit’
len spdsobom pre nepodstatné porusenie zmluvy v zmysle § 346 Obchodného zakonnika.

Zmluva zanikd diiom dorucenia pisomného prejavu vole odstupenia od zmluvy opravnenej strany
druhej zmluvnej strane. Odstipenim od Zmluvy nie je dotknuté pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty
a nahradu $kody vzniknutej porusenim Zmluvy.

Za podstatné porusSenie Zmluvy zo strany Zhotovitel'a sa povazuje najmé nesplnenie zavdzku odovzdat
dielo v dohodnutom zmluvnom termine, neplnenie kvalitativno-technickych podmienok uréenych
touto Zmluvou, alebo vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi, neodstranenie Objednavatelom
reklamovanych vad diela v zmluvne uréenych lehotach, poruSenie povinnosti stanovenych vSeobecne
zavaznymi alebo internymi predpismi, najmé z oblasti protipoziarnej ochrany, bezpecnosti pri praci.

CL. XII
SUBDODAVATELIA

Zhotovitel' je povinny rozhodujice vykony, ktoré su predmetom tejto Zmluvy vykonat vlastnymi

kapacitami. Pouzitie inej osoby na vykonanie diela alebo jeho Casti je podmienené suhlasom

Objednavatela. V pripade, ak bude Cast predmetu tejto Zmluvy zabezpeCovana prostrednictvom

subdodavatelov, je Zhotovitel povinny wuviest ich v zozname (d’alej len ,,zoznam*), ktory tvori
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Prilohu €. 6 tejto Zmluvy (d’alej len ,,subdodavatel'*). Zhotovitel je povinny v zozname uviest’ uplné
a pravdivé udaje o vsetkych svojich subdodavateloch a to v rozsahu Prilohy ¢. 6. Za pravdivost
a uplnost’ vSetkych udajov, uvedenych v zozname plne zodpoveda zhotovitel.

Zhotovitel', ako aj vetci subdodavatelia podielajuci sa na plneni Zmluvy, ktori napiiiaji definiciu
PVS v sulade s § 2 Zakona €. 315/2016 o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov, maju povinnost byt pocas trvania akychkol'vek zavéizkov vyplyvajucich z tejto
Zmluvy zapisani v Registri partnerov verejného sektora (d’alej len register), vratane aktudlneho
overenia kone¢nych uzivatelov vyhod. Za zapis subdodavatel'ov v registri zodpoveda Zhotovitel.

Zhotovitel je povinny oznamit’ Objednavatel'ovi aktikol'vek zmenu tidajov subdodéavatel'ov uvedenych
v Prilohe ¢. 6, a to najneskor do troch (3) pracovnych dni, odkedy ku zmene doslo.

K vymene subdodavatel'a m6ze ddjst’ len na zaklade pisomného odsuhlasenia zo strany Objednavatel’a.
Zhotovitel' je povinny najneskor tri (3) pracovné dni pred diiom, ktory predchadza dnu, v ktorom
nastane vymena subdodavatela, pisomne oznamit Objednavatelovi zamer vymeny subdodavatela
spolu s uvedenim vsetkych identifika¢nych tdajov poévodného, aj nového subdodavatela v sulade
s Prilohou ¢. 6 tejto Zmluvy. V pripade odsuhlasenia vymeny subdodavatela zo strany Objednavatela,
predlozi Zhotovitel ku diiu vymeny subdodavatela Objednavatelovi aktualizovany zoznam. Za
vymenu subdodavatel'a sa pritom povazuje aj situdcia, ak prislusnu ¢ast’ predmetu tejto Zmluvy mal
povodne Zhotovitel’ realizovat’ sam prostrednictvom vlastnych kapacit, ale poc¢as realizacie predmetu
tejto Zmluvy sa rozhodne realizovat prislusnt cast plnenia prostrednictvom subdodavatela.

Akykol'vek novy subdodavatel odsthlaseny Objednavatelom v stlade s bodom 12.4. vys$Sie musi
spliat’ vSetky podmienky, ktoré splial povodny dodéavatel.

Zhotovitel' sa zavizuje, Ze z finanénych prostriedkov, ktoré dostane od Objednavatela podla tejto
Zmluvy, zabezpeéi riadne financovanie svojich subdodavatelov na predmetnom diele tak aby sa
zabezpecil plynuly priebeh prac a dodrzanie dohodnutych zmluvnych terminov. Na zaklade pisomného
oznamenia subdodavatela, doru¢eného Objednavatelovi, Ze Zhotovitel’ nevykonal thradu prislusne;j
faktiry za vykonané prace a dodavky, je Objednavatel opravneny pozastavit najbliz§iu thradu
faktary, pripadne aj d’alSie nasledujice thrady voci Zhotovitelovi, a to az do dna preukazania
vysporiadania financovania Zhotovitel'a so subdodavateI'mi. Po dobu pozastavenia platby z tohto
dovodu, nie je Objednavatel v omeskani s thradou platieb a Zhotovitel' nebude uplatiovat Ziadne
naroky alebo sankcie voci Objednavatel'ovi z tohto titulu.

V pripade, ak Zhotovitel' porusi svoje povinnosti uvedené v tomto c¢lanku Zmluvy, a svoje poruSenie
neodstrani ani v dodato¢nej lehote, ktort mu poskytne Objednavatel, je Zhotovitel' povinny uhradit
Objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 15 000,- EUR za kazdé jednotlivé poruSenie osobitne.
Zaplatenie zmluvnych pokut nezbavuje Zhotovitel'a zodpovednosti za sposobenu Skodu, ktora vznikla
z poruSenia zmluvnej povinnosti zabezpecenej zmluvnou pokutou a povinnosti uhradit’ ju v plnom
rozsahu. Zaplatené zmluvné pokuty sa neodpocitavaji od vysky spdsobenej Skody.

Zhotovitel sa zaroven zavizuje uhradit za Objednavatel’a akékol'vek sankcie ulozené Objednavatelovi
alebo tretim osobam zo strany prislusnych Statnych organov suvisiacich s poruSenim povinnosti
Zhotovitel'a alebo subdodavatel'ov byt riadne zapisany v registri pocas celého trvania tejto Zmluvy.

Vyuzitim subdodavatelov zo strany Zhotovitel'a nie je v ziadnom pripade dotknutd zodpovednost
Zhotovitela za plnenie predmetu tejto Zmluvy. Zhotovitel’ je plne zodpovedny za vykony, opomenutia
alebo zlyhania svojich subdodéavatelov, rovnako ako za svoje vlastné dodavky, vykony a prace.

CL. XIII
KYBERNETICKA BEZPECNOST

Zhotovitel' berie na vedomie, ze Objednavatel je podla Zakona ¢. 69/2018 Z.z. o kybernetickej
bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zadkonov (d’alej len Zakon), zaradeny do registra
prevadzkovatelov zakladnych sluzieb vedeného Narodnym bezpe¢nostnym uradom, priom z tejto
skuto¢nosti mozu vyplynut Zhotovitel'ovi povinnosti pri zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni
a notifikacnych povinnosti podla Zakona ako aj Vyhlasky Narodného bezpecnostného uradu

¢. 362/2018 Z.z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpecCnostnych opatreni, obsah a Struktura
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bezpeénostnej dokumentacie a rozsah vSeobecnych bezpeénostnych opatreni v platnom zneni (d’alej
len Vyhlaska).

Zhotovitel' berie na vedomie, Ze obsah a rozsah povinnosti Zhotovitel'a vo vztahu k zabezpeceniu
plnenia bezpeénostnych opatreni a notifikaénych povinnosti je uvedeny v ustanoveniach tejto
kapitoly. Zhotovitel'’ sa zavidzuje dodrziavat’ bezpe¢nostné politiky Objednavatela a vyjadruje stihlas
s nimi. Zhotovitel’ je povinny dodrziavat’ a prijimat’ bezpe¢nostné opatrenia prijaté Objednavatelom.

Zhotovitel, ako vlastnik rizik, sa zavidzuje dodrZiavat a prijimat’ bezpe¢nostné opatrenia pre tieto
rizika v rozsahu svojej ¢innosti a bezpecnostnej politiky Objednédvatela pre nasledovné oblasti:

(@)  technickych zranitel'nosti systémov a zariadeni;

(b) riadenia bezpeclnosti sieti a informacénych systémov;

(c) riadenia pristupov;

(d) rieSenia kybernetickych bezpeénostnych incidentov;

(e) monitorovania, testovania bezpe¢nosti a bezpeénostnych auditov.

Zhotovitel berie na vedomie, Ze je povinny ulozit’ kazdému Subdodavatel'ovi tie povinnosti, ktoré su
primerané s ohladom na rozsah zapojenia Subdodavatela do plnenia pre Objednavatel'a. Za konanie
subdodavatela zodpoveda Zhotovitel' v celom rozsahu tak, ako keby plnenie poskytoval sam.

Zhotovitel' berie na vedomie, Ze je povinny chranit vSetky informacie, ktoré mu boli poskytnuté
Objednavatel'om, dodrziavat mlcanlivost a touto mlcanlivostou zaviazat vSetky osoby, ktoré su
u neho alebo prostrednictvom neho opravnené na pristup k informaciam Objednéavatela pri plneni
Zmluvy, ak nie st viazané povinnostou mléanlivosti podl'a osobitného predpisu. Zmluvné strany beru
na vedomie, ze povinnost Zhotovitel'a chranit’ informacie podl'a tohto bodu Zmluvy je zabezpecena
taktiez prostrednictvom zakonnej povinnosti ml¢anlivosti podla § 12 ods. 1 Zakona a jednotlivych
bezpeénostnych opatreni, ktoré v prislusnej oblasti upravuje § 9, 10, 12, 14 a 15 Vyhlasky.

Objednavatel’ je opravneny pozadovat od Zhotovitela informéacie nevyhnutné na splnenie
ktorejkol'vek povinnosti Objednavatela vyplyvajucej zo Zakona v rozsahu zmluvy. Zhotovitel je
povinny bez zbyto¢ného odkladu poskytniat Objednavatelovi v§etky informacie, ktoré ma k dispozicii.
Informacie podla tohto bodu Zmluvy poskytuje Zhotovitel bezodkladne po doruéeni ziadosti
Objednavatela o poskytnutie informécie.

Zhotovitel je povinny bezodkladne informovat Objednavatela o kazdom kybernetickom
bezpecénostnom incidente bez ohladu na jeho zavaZznost. Informovanim o Kkybernetickom
bezpecénostnom incidente sa rozumie poskytnutie vSetkych informacii o  Kkybernetickom
bezpeénostnom incidente, o ktorych ma Zhotovitel’ vedomost’.

Zhotovitel je povinny bezodkladne informovat Objednavatela o vSetkych skuto¢nostiach majtcich
vplyv na zabezpedovanie kybernetickej bezpec¢nosti, o ktorych sa dozvedel. Tymto ustanovenim nie
je dotknutd povinnost Objednéavatela sledovat a ziskavat informacie o skuto¢nostiach majucich vplyv
na zabezpecovanie kybernetickej bezpecnosti vlastnou ¢innostou alebo z inych zdrojov.

Zhotovitel' a Objednavatel st povinni vzajomne sa informovat’ o v§etkych skuto¢nostiach, ktoré mézu
mat’ akykol'vek vplyv na Zmluvu, najméa na jej plnenie ktoroukol'vek zmluvnou stranou. Zhotovitel
berie na vedomie, ze Objednavatel’ ma pravo, na overenie plnenia povinnosti Zhotovitel'a, ktoré mu
zo zmluvy vyplyvaju, v rozsahu a za podmienok podla Zakona, vykonat v sulade s Vyhlaskou
bezpeénostny audit.

13.10.V pripade vzniku $kody Objednavatelovi a preukazania existencie pri¢innej suvislosti s porusenim

14.1.

tohto ustanovenia, je Zhotovitel’ povinny uhradit’ Objednavatel'ovi vzniknutu §kodu, a to na zaklade
pisomnej vyzvy dorucenej Zhotovitel'ovi.

CL. X1V
ZAVERECNE USTANOVENIA

Ostatné prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajice z tohto zmluvného vztahu sa budu riadit
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorSich predpisov.
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14.2. Zmeny alebo doplnky tejto Zmluvy moZno uskutoénit’ len pisomnymi dodatkami k tejto Zmluve

obojstranne riadne podpisanymi zmluvnymi stranami, inak je zmena ¢i doplnenie neplatné.

14.3. Zhotovitel vyhlasuje a zarucuje sa, Ze:

14.4.

- nie je v likvidacii;
- nie je v upadku a ani mu Gpadok nehrozi;

- riadne si plnil a plni vSetky svoje zakonné povinnosti, a to najmé, ale nielen, v oblasti dani,
odvodov a poistenia;

- nepodal ndvrh na vyhlasenie konkurzu alebo povolenie reStrukturalizacie a takyto navrh sa
podla jeho vedomosti ani nepripravuje;

- nepoveril spravcu vypracovanim restrukturalizaéného posudku;

- nie je vo¢i nemu vedené ziadne stdne alebo rozhodcovské konanie, v rozsahu objektivne
ohrozujucom jeho ekonomické postavenie a podl'a jeho najlepsich vedomosti zac¢atie takéhoto
konania ani nehrozi;

- nie je vo¢i nemu vedené ziadne exekuc¢né konanie v rozsahu objektivne ohrozujicom jeho
ekonomické postavenie ani akykol'vek vykon zabezpecovacieho prava a podl'a jeho najlepsich
vedomosti zacatie takéhoto konania a/alebo vykonu ani nehrozi;

- neexistuje ziadna ina skuto¢nost’, ktord by mohla mat’ nepriaznivy vplyv na plnenie po vinnosti
Zhotovitela uvedenych v Zmluve v takej kvalite, ktord by ohrozila plnenie Zmluvy riadne
a véas, s odbornou starostlivostou a poctivym obchodnym stykom,;

- nie je on ani ziaden ¢len jeho Statutdrneho organu trestne stihany

- neexistuje a ani nie je Ziadny dovod predpokladat existenciu dovodu na zrusenie registracie

Zhotovitel'a pre dan z pridanej hodnoty podla zakona ¢. 222/2004 Z.z./o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov ("Zakon o DPH");

- sazdrzi akékol'vek korupcného spravania alebo inej protispoloc¢enskej ¢innosti a je si vedomy,
ze objednavatel! méa zavedenu silni protikorupénu politiku, ktorou absolutne odmieta
akukol'vek formu korup¢ného spravania a ucini vSetky kroky smerujuce k adekvatnemu
vyvodeniu zodpovednosti voci subjektu takého konania;

- nie je on, ani ziadna osoba v jeho organizacnej, riadiacej ani vlastnickej $trukture, ani Ziaden
jeho koneény uzivatel’ vyhod, uvedeny na zozname subjektov alebo 0sob, s ktorymi je podla
prava Slovenskej republiky alebo prava Eurdpskej tnie zakazané priamo alebo nepriamo
uskutoc¢novat’ akékol'vek transakcie alebo ¢innosti;

- sa oboznamil s Etickym kédexom pre obchodnych partnerov spolo¢nosti TRANSPETROL,
a.s. dostupnom na www.transpetrol.sk, porozumel mu a zavézuje sa ho dodrziavat.

Vyhlasenia a zaruky uvedené v tomto bode Zmluvy sa povazuju za opakované a trvajuce pocas celej
doby trvania zaviazkov podra tejto Zmluvy. Zhotovitel je povinny informovat Objednavatela o vzniku
akejkol'vek skuto¢nosti alebo jej zmene, uvedenej v tomto bode Zmluvy, a to bez zbyto¢ného odkladu
po cela dobu trvania zaviazkov zo Zmluvy. Akakol'vek nepravdivost alebo porusenie akéhokol'vek
vyhlasenia a zaruk Zhotovitel'a sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy a zaklada pravo na
okamzité odstapenie od Zmluvy zo strany Objednavatel’a; narok Objednavatela na nahradu skody tym
nie je dotknuty.

Objednavatel’ aj Zhotovitel’ sa zaviazuje bez zbytoéného odkladu pisomne informovat druhti zmluvnu
stranu o pripadnej zmene svojho obchodného mena, pravnej formy, sidla, ICO, DIC, IC pre DPH,
opravnenych zastupcov, bankového spojenia a ¢isla uctu, na ktory maju byt poukazané platby a inych
skuto¢nostiach vyznamnych pre riadne plnenie tejto Zmluvy.
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14.5. Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana dostane dve
vyhotovenia.

14.6. Zmluva nadobuda platnost dilom jej obojstranného podpisu zmluvnymi stranami a G¢innost” diiom
nasledujuicim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a Obc¢ianskeho zakonnika a § 5a zdkona ¢. 211/2000
Z.z. 0 slobode informacii v zneni neskorSich predpisov v Centralnom registri zmliv. Zmluvné strany
so zverejnenim tejto zmluvy suhlasia.

14.7. Zmluvné strany si tato zmluvu precitali a nasledne ju podpisali na znak stihlasu s jej obsahom a toho,
ze ju pochopili a bez vyhrad prijali a Ze tato Zmluva vyjadruje ich slobodnu a vaznu volu.
14.8. Neoddelite'nou stuéast'ou tejto Zmluvy o dielo su nasledovné prilohy:
e Priloha ¢. Specifikacia diela
e Priloha ¢. Specifikacia ceny diela
e Priloha ¢. Zoznam odborne spdsobilych pracovnikov
e Priloha ¢. GDPR sprostredkovatel'ska zmluva

Zoznam subdodavatelov

1
2
3

e Priloha ¢. 4 Zmluva 0 zabezpedéeni plnenia BO a NP
5
e Priloha¢. 6
7

e Priloha ¢. Akceptacny protokol (vzor)

Vo, dia:......cccooeiiiininn, V Bratislave dfia: .....coooveveiiniaiininin
Zhotovitel Objednavatel
Stanislav Slesarik " Ing. Martin Sustr, PhD.
) r{ad{ter ROC ZéPad . predseda predstavenstva
opravneny zastupca na zaklade plnej TRANSPETROL. a.s.

moci

JUDr.PhDr. Juraj Richter, MBA, LL.M.
Clen predstavenstva
TRANSPETROL, a.s.
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Priloha &. 1 Specifikacia diela
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Priloha &. 2 Specifikicia ceny diela

Celkova cena v EUR

P.¢ Popis polozky bez DPH
1. Web Security 68 753,00
2. Email Security 50 352,00
SPOLU 119 105,00
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Priloha ¢. 3 Zoznam odborne sposobilych pracovnikov

<

Pracovna
rola

Meno a priezvisko

Kontaktné udaje

gl |lw | N -
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Priloha ¢. 4 Zmluva o zabezpeceni plnenia BO a NP

ZMLUVA o zabezpeceni plnenia bezpe¢nostnych opatreni
a notifika¢nych povinnosti pre Zmluvu ¢. 4630665 / 2024

podla § 19 ods. 2 zakona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpec¢nosti v platnom zneni (dalej ako
»Zakon®)

medzi zmluvnymi stranami:

Obchodné meno: TRANSPETROL, a. s.
Sidlo: Sumavska 38, 821 08 Bratislava
1CO: 31341977
Zapis v registri: v obch.reg. Mestského stidu Bratislava II1, odd. Sa, vlozka ¢. 507/B
Za ktort kona: Ing. Martin Sustr, PhD., predseda predstavenstva

JUDr. PhDr. Juraj Richter, MBA. LL.M, ¢len predstavenstva
Kontaktny e-mail: ib@transpetrol.sk

Opravneny zamestnanec:

(d’alej ako ,,Prevadzkovatel’ zakladnej sluzby* alebo ako ,,Zmluvna strana“)

a

Obchodné meno: Aricoma Systems s.r.o.

Sidlo: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

1CO: 36396222

DIC: 2020105428

1C DPH: SK2020105428

Zapis v registri: Obchodny register Mestského sudu Bratislava III, oddiel: Sro, vlozka ¢.
130357/B

Za ktort kona: Stanislav Slesarik, riaditel’ a opravneny zastupca na zaklade plnej moci
Kontaktny e-mail: bratislava@aricoma.com

(d’alej ako ,,Tretia strana“ alebo ako ,,Zmluvna strana®)

(Prevadzkovatel zdkladnej sluzby a Tretia strana d’alej spolu aj ako ,,Zmluvné strany*)
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PREAMBULA

Nakolko Prevadzkovatel’ zakladnej sluzby uzatvoril dila ..........cccceeeeeeee. s Tretou stranou Zmluvu o dielo —
LImplementacia WEB a EMAIL Security” ¢Cislo 4630665/2024 u objednavatel’a, ktorym je Prevadzkovatel
zakladnej sluzby, resp. Cislo .....ccccocevininnns u dodéavatel’a, ktorym je Tretia strana (d’alej ako ,,Zmluva o dielo®),
ktora urcuje obsah diela, ktorym je zabezpecenie security web a email pre Prevadzkovatela zakladnej sluzby
V rozsahu podl'a Zmluvy o dielo (d’alej ako ,,Dielo*);

Nakol'ko Prevadzkovatel' zakladnej sluzby vyhlasuje, Ze Sluzby poskytované Tretou stranou priamo stvisia s
prevadzkou sieti a informacnych systémov pre Prevadzkovatela zakladnej sluzby, v désledku ¢oho je povinny
Vv zmysle § 19 ods. 2 Zakona uzatvorit’ s Tretou stranou zmluvu o zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a
notifika¢nych povinnosti pocas celej doby platnosti Zmluvy o dielo;

Nakol’ko Prevadzkovatel’ zakladnej sluzby vyhlasuje, Ze pred uzatvorenim tejto Zmluvy (ako je definovana nizsie)
bola vykonana analyza rizik podl'a bodu 1.2 tejto Zmluvy vo vztahu k doddvanym Sluzbam v sulade s § 6 vyhlasky
Narodného bezpecnostného uradu ¢. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni, obsah
a Struktira bezpecnostnej dokumentacie a rozsah vSeobecnych bezpecnostnych opatreni v platnom zneni (d’alej
ako ,,Vyhlaska®);

Zmluvné strany uzatvaraju tuto Zmluvu o zabezpec€eni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifika¢nych
povinnosti (d’alej ako ,,Zmluva®) s nasledovnym znenim:

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1.1 Ak Zmluva vyslovne neustanovuje inak, vSetky pojmy uvedené v Zmluve maji vyznam, aky im priznava
Zékon, Vyhlaska, iny vSeobecne zavidzny pravny predpis, Zmluva alebo Zmluva o dielo. V pripade
rozporov vo vyklade niektorého z pojmu uvedeného v Zmluve plati nasledovna hierarchia aplikacie
vykladu pojmu v poradi od vykladu s najvysSou prioritou po vyklad s najnizSou prioritou:

1.1.1. Zakon;

1.1.2. Vyhlaska;

1.1.3. iny v§eobecne zavizny pravny predpis;
1.1.4. Zmluva; a

1.15. Zmluva o dielo.

V pripade, pokial’ nebude mozné identifikovat’ vyklad konkrétneho pojmu pouzitého v Zmluve ani podl'a
jedného z bodov 1.1 az 1.1.4 Zmluvy, pouZzije sa vyklad pojmu s takym vyznamom, v akom bol prvykrat
pouzity v Zmluve.

1.2 Vstlades § 9 ods. 1 Vyhlasky boli pri uzatvoreni Zmluvy analyzované rizika spojené s dodavanim Sluzieb
Tretou stranou spésobom podla § 6 Vyhlasky (d’alej ako ,,Analyza rizik*).

1.3 Prevadzkovatel’ zakladnej sluzby sucasne vyhlasuje, Ze v ramci Analyzy rizik neidentifikoval také rizika,
ktoré by odévodiovali pripadné neuzatvorenie Zmluvy s Tret'ou stranou alebo zanik Zmluvy o sluzbach.

1.4  Tretia strana vyhlasuje a suhlasi, Ze bude dodrziavat vsetky bezpecnostné politiky Prevadzkovatela
zakladnej sluzby v rozsahu, v akom ho s nimi Prevadzkovatel’ zakladnej sluzby preukazatelne oboznamil.
Uvedené sa tyka aj akejkol'vek upravy, zmeny alebo doplnenia bezpecnostnych politik Prevadzkovatel'a
zakladnej sluzby pocas platnosti Zmluvy. Pre ucely podla prechadzajucej vety nie je potrebné Zmluvu
menit’ alebo dopliiat sposobom podla bodu 14.2 Zmluvy. Bezpetnostné politiky Prevadzkovatela
zakladnej sluzby, aktualne ku ditu podpisu Zmluvy, sa Tretej strane poskytuju v elektronickej forme
prostrednictvom e-mailu. V pripade, ak Tretia strana nesuhlasi so zmenou bezpecnostnych politik,
zavézuje sa do 30 dni odo dila ozndmenia zmeny Prevadzkovatel'om uzatvorit’ s Prevadzkovatel'om dohodu
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0 ukon¢eni Zmluvy a zarovein aj Dohodu o ukonCeni Zmluvy o sluzbach, inak sa povazuje zmena
bezpecnostnych politik za odsthlasenu.

V pripade, ak sa ktorékol'vek vyhlasenie podla ustanoveni Clanok 1 Zmluvy ukaZe ako nepravdivé,
Zmluvna strana, ktora takéto nepravdivé vyhlasenie poskytla, zodpoveda za Skodu druhej Zmluvnej strane
alebo tretej osobe, ktord Zmluvnej strane alebo tretej osobe v tejto suvislosti vznikla, a to v celom rozsahu.

Clanok 2
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je uprava prav a povinnosti Zmluvnych stran pri zabezpeceni plnenia bezpecnostnych
opatreni a notifikacnych povinnosti podl'a Zakona na vykon ¢innosti, ktoré priamo stvisia s prevadzkou
sieti a informac¢nych systémov pre Prevadzkovatel'a zakladnej sluzby.

Pre G¢ely Zmluvy sa ¢innostami, ktoré priamo stvisia s prevadzkou sieti a informaénych systémov pre
Prevadzkovatel'a zakladnej sluzby rozumeja Sluzby Tretej strany podl'a Zmluvy o dielo.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Prevadzkovatel' zakladnej sluzby a Tretia strana si poskytni vsetku
primerant sucinnost’ pri plneni Zmluvy.

Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti plati, Ze Tretia strana nie je povinna plnit’ tie bezpe¢nostné
opatrenia a notifika¢né povinnosti, ktoré nie st predmetom Zmluvy, a nie je povinna poskytnat’ suc¢innost’
Prevadzkovatel'ovi zakladnej sluzby pri plneni tych bezpe¢nostnych opatreni a notifikaénych povinnosti,
ktoré nie su predmetom Zmluvy, aj ked sa jedna o povinnosti Prevadzkovatela zakladnej sluzby
vyplyvajucich mu zo Zakona, ak nestvisia alebo sa netykaju tejto Zmluvy.

Zmluvné strany bert na vedomie, Ze obsah a rozsah povinnosti Tretej strany vo vzt'ahu k zabezpeceniu
plnenia bezpeénostnych opatreni a notifika¢nych povinnosti podla Zmluvy je uvedeny v ustanoveniach
tejto Zmluvy.

Clanok 3
Subdodavatel’ Tretej strany

[Subdodavatel’] Prevadzkovatel’ zakladnej sluzby a Tretia strana sa dohodli, Ze Tretia strana je opravnena
zapojit' d’al§ieho dodavatela Gplne alebo ¢iastoéne zabezpecujuceho alebo akymkol'vek spdsobom sa
podiel’ajuceho na Sluzbach pre Prevadzkovatel'a zakladnej sluzby do plnenia povinnosti Tretej strany podl'a
tejto Zmluvy namiesto Tretej strany alebo spolu s Tretou stranou (d’alej ako ,,SubdodavateP*). Tretia
strana je pred zapojenim Subdodavatela do plnenia povinnosti Tretej strany podla tejto Zmluvy povinna
0 tom pisomne informovat’ Prevadzkovatel'a zakladnej sluzby, pricom Prevadzkovatel’ zdkladnej sluzby je
opravneny voci zapojeniu Subdodavatela namietat’. V pripade, pokial’ Prevadzkovatel’ zakladnej sluzby
nevznesie namietku podl'a predchadzajicej vety do 5 pracovnych dni odo dna jeho informovania Tretou
stranou, plati, Ze Prevadzkovatel' zakladnej sluzby so zapojenim Subdodavatela do plnenia povinnosti
Tretej strany podla tejto Zmluvy sthlasi.

Tretia strana je povinnd ulozit’ kazdému Subdodavatelovi tie povinnosti Tretej strany vyplyvajice zo
Zmluvy, ktoré st primerané s ohl'adom na rozsah zapojenia Subdodévatel’a do Sluzieb pre Prevadzkovatel’a
zakladnej sluzby namiesto Tretej strany alebo spolu s Tretou stranou.

Clanok 4
Zoznam pracovnych roli

Zoznam pracovnych roli Tretej strany vratane ich personalneho obsadenia, ktoré maju mat’ podla vole
Tretej strany pristup k informaciam a idajom Prevadzkovatel’a zakladnej sluzby na zaklade Zmluvy, tvori
Prilohu €. 2 Zmluvy. Informacie a tidaje podl'a tohto bodu Zmluvy maji rovnaky vyznam ako im priznava
Vyhlaska.
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Na pripadné zmeny Prilohy ¢. 2 Zmluvy Tretou stranou sa primerane vztahuje bod 13.1 Zmluvy upravujuci
postup pri zmene adresy Zmluvnej strany so spésobom oznamenia tejto zmeny Prevadzkovatelovi
zakladnej sluzby podla bodu 8.3 Zmluvy. Povinnost’ ml¢anlivosti podP’a Zmluvy sa vztahuje aj na
osoby zastavajiice pracovné roly u Tretej strany podl'a tohto Clanok 4 Zmluvy.

Clanok 5
Platnost’ Zmluvy a sposob jej ukoncenia

Zmluva sa uzatvara sa na dobu platnosti Zmluvy o dielo. Zmluva nadobuda platnost’ a Gi¢innost’ diiom
podpisu Zmluvy oboma Zmluvnymi stranami alebo poslednou z nich.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze k zaniku Zmluvy méze dojst’ niektorym z nasledovnych sposobov:

5.2.1. dohodou Zmluvnych stran;
5.2.2. odstupenim od Zmluvy;
5.2.3. zanikom Zmluvy o dielo.

[Odstipenie] Zmluvna strana je opravnena odstipit’ od Zmluvy, ak tak ustanovuje Zmluva alebo ak druha
Zmluvna strana neodstrani porusenie povinnosti podl'a Zmluvy ani v ¢asovom obdobi 30 dni po doruceni
pisomnej vyzvy na odstranenie zavadného stavu, ktora bude Specifikovat’ toto porusenie. Oznamenie o
odstupeni od Zmluvy musi byt’ pisomné a doru¢ené druhej Zmluvnej strane s tym, Ze odstipenie od Zmluvy
nadobuda uéinnost’ diiom dorucenia tohto odstiipenia druhej Zmluvnej strane.

[Neposkytnutie sucinnosti] Zmluvné strany berGi na vedomie, ze neposkytnutie sGéinnosti Zmluvnou
stranou nema za nasledok omeskanie druhej Zmluvnej strany. Zmluvna strana, ktorej su¢innost’ nebola
druhou Zmluvnou stranou poskytnuta, je vSak povinna na plnenie Zmluvy v rozsahu, ktory je aj vzh'adom
na neposkytnutu su¢innost’ mozny.

[Zavisié zmluvy] Zmluvné strany sa dohodli, Ze vzajomny vztah Zmluvy a Zmluvy o dielo sa riadi § 275
ods. 2 a 3 Obchodného zakonnika v platnom zneni. V zmysle uvedeného plati, Ze z povahy a Zmluvnym
stranam znameho ucelu Zmluvy pri jej uzavreti vyplyva, ze Zmluva je zavisla na Zmluve o dielo. Vznik a
existencia Zmluvy o dielo je podmienkou vzniku a existencie Zmluvy. Zanik Zmluvy o dielo sposobuje aj
zanik Zmluvy, a to s obdobnymi pravnymi uc¢inkami, ak Zmluva neustanovuje inak. Zaroven, zanik Zmluvy
sposobuje zanik Zmluvy o dielo, ak Zmluva neustanovuje inak.

V pripade akychkol'vek rozporov v zneniach ustanoveni Zmluvy o dielo alebo Zmluvy vo vztahu ku
kybernetickej bezpec¢nosti alebo prislusnych povinnosti a zodpovednosti Zmluvnych stran vyplyvajicich
70 Zéakona plati, ze ustanovenia Zmluvy maju prednost’ pred ustanoveniami Zmluvy o dielo.

Clanok 6
Bezpecnostné opatrenia

Tretia strana sa zavédzuje dodrziavat’ a prijimat’ bezpecnostné opatrenia v oblastiach podla § 20 ods. 3 pism.
e), ), h), j) ak) Zakona v rozsahu podl'a § 9, 10, 12, 14 a 15 Vyhlasky .

Clanok 7
Povinnosti Zmluvnych stran

Prevadzkovatel’ zdkladnej sluzby je povinny Zmluvu, Zmluvu o dielo, ako aj aktukol'vek d’alSiu zmluvnu
alebo suvisiacu dokumentaciu uzatvorenu s Tret'ou stranou evidovat’ v rdmci bezpecnostnej dokumentacie
spdsobom podl'a § 2 ods. 1 pism. ¢) Vyhlasky.

Tretia strana je povinna chranit’ vietky informacie, ktoré jej boli poskytnuté Prevadzkovatel'om zakladnej
sluzby pri plneni Zmluvy. Na tento ucel je Tretia strana povinna dodrziavat mlcanlivost’ a touto
mlc¢anlivost'ou zaviazat' vSetky osoby, ktoré s u Tretej strany alebo prostrednictvom Tretej strany
opravnené na pristup k informaciam Prevadzkovatel'a zdkladnej sluzby pri plneni Zmluvy, ak nie st viazané
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povinnostou ml¢anlivosti podl'a osobitného predpisu. Zmluvné strany berti na vedomie, Ze povinnost
Tretej strany chranit’ informacie podl'a tohto bodu Zmluvy je zabezpedena taktieZ prostrednictvom zakonnej
povinnosti mlcanlivosti podla § 12 ods. 1 Zakona a jednotlivych bezpecnostnych opatreni, ktoré v
prislusnej oblasti upravuje § 9, 10, 12, 14 a 15 Vyhlasky.

Prevadzkovatel' zékladnej sluzby je opravneny pozadovat’ od Tretej strany informécie nevyhnutné na
splnenie ktorejkol'vek povinnosti Prevadzkovatel'a zakladnej sluzby vyplyvajucej zo Zakona v rozsahu
Zmluvy. Tretia strana je povinna bez zbyto¢ného odkladu poskytnut’ Prevadzkovatel'ovi zékladnej sluzby
vSetky informacie, ktoré ma k dispozicii. Informacie podla tohto bodu Zmluvy poskytuje Tretia strana
bezodkladne po doruéeni ziadosti Prevadzkovatel'a zékladnej sluzby o poskytnutie informacie.

Tretia strana sa zavdzuje zachovavat’ mlcanlivost’ o vSetkych informaciach ziskanych pri plneni zaviazkov
z tejto Zmluvy. Tretia strana sa zaroven zavizuje zachovavat’ obchodné tajomstvo a dodrziavat' ustanovenia
Organiza¢nej smernice €. 1/2012 na ochranu obchodného tajomstva TRANSPETROL, a. s., s ktorou bola
oboznamena pri podpise Zmluvy. Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’ trva neobmedzene aj po ukonceni
zmluvy.

Tretia strana pri poskytovani plnenia podla tejto Zmluvy nie je opravnena akymkolvek sposobom
spractivat’ osobné udaje. V pripade, ak by tretia strana z akéhokol'vek doévodu prisla do styku s osobnymi
udajmi, zavézuje sa s Prevadzkovatel'om zakladnej sluzby uzatvorit’ zmluvu o spractivani osobnych tdajov,
ako aj zachovavat’ o nich mlcanlivost’ a to bez ¢asového obmedzenia aj po zaniku tejto zmluvy.

Clanok 8
Notifika¢né povinnosti

Tretia strana je povinna bezodkladne informovat Prevadzkovatela zakladnej sluzby o kazdom
kybernetickom bezpecnostnom incidente bez ohladu na jeho zavaznost na e-mailovi adresu
ib@transpetrol.sk. Informovanim o kybernetickom bezpe¢nostnom incidente sa rozumie poskytnutie
vSetkych informacii o kybernetickom bezpe€nostnom incidente, o ktorych ma Tretia strana vedomost’,
najmd, nie viak vyluéne, informacii relevantnych vo vztahu k povinnosti Prevadzkovatel'a zakladnej sluzby
hlasit’ zavazny kyberneticky bezpecnostny incident prostrednictvom jednotného informacného systému
kybernetickej bezpecnosti.

Tretia strana je povinna bezodkladne informovat Prevadzkovatela zakladnej sluzby o vSetkych
skuto¢nostiach majtcich vplyv na zabezpecovanie kybernetickej bezpe¢nosti, o ktorych sa dozvedela.
Tymto ustanovenim nie je dotknutd povinnost' Prevadzkovatela zakladnej sluzby sledovat’ a ziskavat’
informacie o skuto¢nostiach majucich vplyv na zabezpecovanie kybernetickej bezpe€nosti vlastnou
¢innost'ou alebo z inych zdrojov.

Zmluvné strany su povinné vzajomne sa informovat’ o vSetkych skutocnostiach, ktoré mézu mat’ akykol'vek
vplyv na Zmluvu, najmé na jej plnenie ktoroukol'vek Zmluvnou stranou.

[Osobitné formy komunikdcie Zmluvnych stran] Z dovodu rychlosti a efektivnosti komunikdcie Zmluvnych
stran, pokial’ sa Zmluvné strany nedohodnu na §irSom rozsahu komunikacie, bude komunikacia Zmluvnych
stran prebiehat’ prostrednictvom e-mailovych adries Zmluvnych stran uvedenych v zahlavi Zmluvy alebo
Zmluvnymi stranami ozndmenymi inym preukéazatelnym spdsobom. Informacia poskytovana podl’a tohto
bodu Zmluvy sa povazuje za dorucenu deni nasledujuici po dni, v ktorom bola informacia Zmluvnou stranou
odoslana druhej Zmluvnej strane, a to aj napriek tomu, Ze sa o nej druhd Zmluvna strana nedozvedela alebo
sa s touto neoboznamila.

€lanok 9
Kontrolna ¢innost’ a audit

Vykonom kontrolnych ¢innosti a auditu sa rozumie na poziadanie Prevadzkovatel’a zékladnej sluzby vykon
kontroly Prevadzkovatelom zékladnej sluzby alebo nim poverenej osoby u Tretej strany na overenie
plnenia povinnosti Tret'ou stranou, ktoré jej zo Zmluvy vyplyvaji, a to v rozsahu a za podmienok podla §
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28 Zakona, ak Zmluva neuréuje inak (d’alej ako ,,Kontrola“ alebo ,,vykon Kontroly*). Zmluvné strany sa
dohodli na nasledovnom rozsahu, spdsobe a moznostiach vykonu Kontroly u Tretej strany:

9.1.1. Tretia strana je povinnd na poziadanie Prevadzkovatela zékladnej sluzby v primeranom case
umoznit’” Kontrolu vykonavanu Prevadzkovatelom zakladnej sluzby alebo nim poverenou
osobou, ktoru Prevadzkovatel’ zakladnej sluzby preukazatel'ne vykonom Kontroly poveril;

9.1.2. ziadost Prevadzkovatela zakladnej sluzby o vykon Kontroly u Tretej strany musi byt
Prevadzkovatelom zakladnej sluzby predlozena v dostatonom c¢asovom predstihu pred
pozadovanym vykonom Kontroly, najmenej v§ak 5 dni pred pozadovanym vykonom Kontroly a
musi obsahovat’ informécie o termine, dovodoch, zamerani a mieste vykonu Kontroly a
identifikaciu zastupcov Prevadzkovatel'a zakladnej sluzby, ktori sa Kontroly ziiCastnia;

9.1.3. zastupcovia Prevadzkovatel'a zékladnej sluzby zucastniujiici sa Kontroly alebo vykonavajuci
Kontrolu st povinni dodrziavat’ vSetky pravne predpisy a interné predpisy Tretej strany;

9.14. néaklady spojené s vykonom Kontroly u Tretej strany v celom rozsahu v preukazanej vyske znasa
tda Zmluvna strana, na ktorej ziadost’ sa Kontrola uskutoénila.

Tretia strana je povinna pre pripad zaniku Zmluvy Prevadzkovatelovi zdkladnej sluzby vratit' alebo
previest’ vSetky informacie, ku ktorym ma Tretia strana na zaklade Zmluvy pocas jej trvania pristup alebo
tieto informacie zniit. Tretia strana je vSak opradvnend na znienie len tych informacii, ktoré ma
Prevadzkovatel' zakladnej sluzby v stvislosti s prevadzkou zdkladnej sluzby k dispozicii. V pripade
pochybnosti plati, ze Tretia strana informacie vrati alebo prevedie Prevadzkovatelovi zakladnej sluzby.
Prevadzkovatel’ zakladnej sluzby je povinny bezodplatne a bez zbyto¢ného odkladu poskytnit’ sucinnost’
Tretej strane pri plneni jej povinnosti podl'a tohto bodu Zmluvy.

Tretia strana vSak na znicenie informacii podl'a bodu 9.2 Zmluvy nie je povinna, pokial’ osobitny predpis
ustanovuje uchovanie tychto informacii alebo ak je uchovanie tychto informacii v zaujme Prevadzkovatela
zakladnej sluzby, alebo ich uchovanie je vyzadované platnymi pravnymi predpismi.

Clanok 10
Rozsah ¢innosti Tretej strany

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze konkrétny rozsah ¢innosti Tretej strany je dany Zmluvou o dielo.

Clanok 11
Povinnosti po skonc¢eni Zmluvy

Zmluvné strany bert na vedomie, ze predmetom plnenia Zmluvy o dielo moze byt autorské dielo podla
zékona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon v platnom zneni, ktorého sti¢ast’ou moze byt

11.1.1.  softvér, ktory bol vytvoreny Tretou stranou predovSetkym pre podmienky a potreby
Prevadzkovatela zakladnej sluzby;

11.1.2.  softvér Tretej strany, ktory ma vSeobecny charakter;

11.1.3.  softvér tretich os6b; alebo

11.1.4.  Open Source softvér, ktory je podriadeny prislusnej licencii slobodného softvéru.

Zmluvné strany beru d’alej na vedomie, Ze predmetom plnenia Zmluvy o dielo mdze byt aj vytvorenie
alebo poskytnutie inych predmetov duSevného vlastnictva, ako st napr. technickd a pouzivatel'ska
dokumentécia, prevadzkovy manudl, navrh rieSenia k softvéru alebo ku krabicovému softvéru alebo
konkrétne digitalne dizajny, vratane grafického pouzivatel'ského rozhrania (GUI), jednotlivych ikon ¢i
symbolov, pripadne konkrétne know-how Tretej strany.

S ohl'adom na body 11.1 a 11.2 Zmluvy Zmluvné strany beru na vedomie, Ze Tretia strana je v zmysle § 9
ods. 2 pism. p) Vyhlasky povinna po zaniku Zmluvy umoznit' Prevadzkovatelovi zakladnej sluzby
sposobom podl'a bodu 11.3 Zmluvy zabezpecit' kontinuitu prevadzkovanej zakladnej sluzby vo vztahu
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k Sluzbam, ktoré priamo stvisia s prevadzkou tejto zakladnej sluzby v ramci sieti a informaénych systémov
Prevadzkovatel'a zakladnej sluzby. Z dovodu odstranenia akychkol'vek pochybnosti plati, ze v pripade, ak
plnenie Zmluvy o dielo je ¢iasto¢ne alebo Gplne poskytované inym dodavatel'om ur¢enym Tret'ou stranou,
Tretia strana sa zavézuje zabezpecCit' splnenie povinnosti podla predchadzajucej vety tymto d’alSim
dodavatel'om v takom rozsahu, v akom sa d’al$i dodavatel’ podiel’a na plneni Zmluvy o dielo.

Zmluvné strany sa dohodli, ze jednotlivé spdsoby splnenia povinnosti Tretej strany podla bodu 11.2
Zmluvy st taxativne upravené v § 9 ods. 2 pism. p) Vyhlasky, priCom konkrétny vyber sposobu splnenia
tejto povinnosti je vyluéne na uvdzeni Tretej strany, na jej naklady a zodpovednost’.

Clanok 12
Zodpovednost’ za §kodu

Zmluvna strana zodpoveda za $kodu preukazatelne a vylune spésobent zavinenym poruSenim povinnosti
Zmluvnej strany stanovenej Zakonom alebo Zmluvou.

V pripade, ze Zmluvna strana porusi svoju povinnost, ktora jej vyplyva zo Zakona alebo Zmluvy (d’alej
ako ,,porusujica Zmluvna strana®) a v désledku tohto konania alebo opomenutia konania porusujucej
Zmluvnej strany preukdzatene dojde k vzniku skody na strane druhej Zmluvnej strany (d’alej ako
,,posSkodena Zmluvna strana“), zavizuje sa porusujuca Zmluvna strana tato Skodu vzniknuta poskodene;j
Zmluvnej strane nahradit’.

Vznik zodpovednosti porusujucej Zmluvnej strany za Skodu vzniknuta poskodenej Zmluvnej strane je vSak
podmienena povinnostou poskodenej Zmluvnej strany preukazat’ porusujucej Zmluvnej strane existenciu
pric¢innej suvislosti medzi porusenim povinnosti podla Zmluvy alebo Zakona na strane porusujucej
Zmluvnej strany a vznikom $kody. Zmluvna strana je v§ak povinna plnit’ si svoju vS§eobecnll preventivnu
povinnost’ poc¢inat’ si tak, aby nedochadzalo ku vzniku $kdd. Pocinanim podl'a predchadzajicej vety sa
rozumie najmé akykol'vek postup Zmluvnej strany, na ktory je v zmysle Zmluvy alebo Zakona opravnena
a prostrednictvom ktorého mohlo byt vzniku $skody zabranené.

V pripade preukazania existencie pri¢innej savislosti podla tohto Clanok 12 Zmluvy je poruSujica
Zmluvna strana povinna uhradit’ poSkodenej Zmluvnej strane vzniknuta $kodu, a to na zaklade pisomnej
vyzvy poSkodenej Zmluvnej strany dorucenej porusujucej Zmluvnej strane na adresu uvedenu v Zmluve,
alebo na ina porusujucou Zmluvnou stranou oznamenu adresu.

Tretia strana berie na vedomie, Ze nesplnenie akejkol'vek jej povinnosti podla tejto Zmluvy moéze ohrozit
plnenie cielov tejto Zmluvy, pricom za dosledky incidentov, ktoré by sa pri riadnom a v¢asnom plneni
povinnosti Tretej strany podla tejto Zmluvy neprejavili alebo by sa prejavili v mensej intenzite, zodpoveda
Prevadzkovatel'ovi zékladnej sluzby v plnom rozsahu (zodpovednost’ za vysledok) a zaroven sa zavézuje
zaplatit’ na zaklade uplatnenia Prevadzkovatel'om zédkladnej sluzby za kazdé takéto poruSenie zmluvni
pokutu vo vyske 3 000,- eur, pricom Prevadzkovatel je povinny identifikovat’ a preukazat’, ze Tretia strana
porusila konkrétnu povinnost’ podla tejto Zmluvy a Vv pripade porusenia povinnosti podl'a bodu 6.1 tejto
Zmluvy aj vo vztahu ku ktorému konkrétnemu riziku, ktorého vlastnikom je Tretia strana, neboli Tret'ou
stranou dodrzané alebo prijaté konkrétne bezpecnostné opatrenia. Tretia strana je povinnd odstranit
akékol'vek poruSenie povinnosti podl'a tejto Zmluvy bezodkladne po ozndmeni Prevadzkovatel'a zakladne;j
sluzby, najneskor v8ak do 30 dni od jeho vzniku, ak sa zmluvné strany nedohodnu pisomne inak, pricom
poruSenie tohto ustanovenia Zmluvy bude povazované za jej podstatné poruSenie, s pravom
Prevadzkovatel'a zakladnej sluzby od Zmluvy odstupit’, pricom povinnost’ nahradit’ vzniknut Skodu ostava
zachovana v celom rozsahu.

€lanok 13
Dorudovanie

Ak Zmluvou nie je uvedené inak, pisomnosti si dorucuji Zmluvné strany na:
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13.1.1.  adresu uvedent v zahlavi Zmluvy, ibaze Zmluvna strana oznami pisomne druhej Zmluvnej
strane zmenu adresy;

13.1.2.  prostrednictvom komunikaéného systému dohodnutého podla bodu 8.3 Zmluvy;

13.1.3.  e-mailova adresu uvedent v zahlavi Zmluvy alebo Zmluvnou stranou ozndment spdsobom
podl’a bodu 12 Zmluvy.

Pisomnost’ podl'a bodu 12 Zmluvy sa povazuje za dorucenu:

13.2.1. piatym dnom odo dia jej preukazateIného odoslania na adresu druhej Zmluvnej strany
doporucenou postou alebo kuriérom;

13.2.2. diom prevzatia pisomnosti alebo diiom odmietnutia prevziat pisomnost pri osobnom
dorucovani.

Pisomnost’ podl'a bodu 13.1.2 Zmluvy, ak Zmluva neurcuje inak, sa povaZuje za doruc¢enii druhym diiom
odo dna jej preukazate'ného odoslania druhej Zmluvnej strane, a to aj v pripade, ak sa druhd Zmluvna
strana o tejto pisomnosti nedozvedela.

Pre vylu¢enie akychkol'vek pochybnosti plati, Ze pisomnostou sa na uéely ustanovenia Clanok 13 Zmluvy
rozumie akakol'vek informacia alebo udaj, alebo obsah akejkol'vek druhej Zmluvnej strane adresovanej
komunikacie bez ohl'adu na formu vyhotovenia (papierova, elektronicka a pod.).

Clanok 14
Zavereéné ustanovenia

Zmluva je vyhotovena v Styroch vyhotoveniach. Kazda Zmluvnd strana dostane dve vyhotovenia.
Neoddelitel'nou stcastou Zmluvy st nasledovné Prilohy:

14.1.1.  Priloha ¢. 1: Zoznam pracovnych roli Tretej strany a ich personalne obsadenie;

Pokial’ nie je v Zmluve uvedené inak, riadia sa prava a povinnosti Zmluvnych stran platnymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky, najméi Zakonom a zakonom €. 513/1991 Zb. Obchodnym zakonnikom.

Zmluvu je mozné menit, upravovat’ alebo doplitat’ iba pisomnymi dodatkami, ktoré sa po podpisani
obidvoma Zmluvnymi stranami stavaji jej neoddelitel'nou sucast’ou.

Sporné otazky vyplyvajice zo Zmluvy sa budu prednostne riesit dohodou Zmluvnych stran a az potom,
ked’ sa ich nepodari vyriesit’ dohodou, prostrednictvom stidu. Zmluvné strany si dohodli lehotu 60 dni na
vyrieSenie spornych otdzok dohodou Zmluvnych stran. Lehotu podla predchadzajucej vety je mozné
Zmluvnymi stranami prediZit o d’al§ich 60 dni, ato aj opakovane. PrediZenim lehoty sa rozumie aj
konkludentny prejav vole Zmluvnej strany spocivajici v ucasti na rokovaniach alebo rieSeni spornych
otazok inou cestou aj po uplynuti lehoty podl'a tohto bodu Zmluvy.

V pripade, Ze je alebo sa stane niektoré ustanovenie Zmluvy neplatné, zostavaji ostatné ustanovenia
Zmluvy platné a uc¢inné. Namiesto neplatného ustanovenia sa pouZziji ustanovenia v§eobecne zaviznych
pravnych predpisov upravujuce otazku vzdjomného vztahu Zmluvnych stran. Zmluvné strany sa potom
zavazuju upravit svoj vztah prijatim iného ustanovenia, ktoré svojim obsahom a povahou najlepsie
zodpoveda zameru neplatného ustanovenia.

Dokument Bezpecnostné politiky Tretich stran TRANSPETROL, a. s. bol Tretej strane poskytnuty v sulade

s touto Zmluvou v elektronickej forme prostrednictvom e-mailu. Tretia strana podpisom Zmluvy prehlasuje
a suhlasi, Ze jej uvedeny dokument bol riadne doruc¢eny a s jeho znenim sa oboznamila.
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Zmluvné strany prehlasuji, Ze ustanoveniam Zmluvy porozumeli ¢o do obsahu i rozsahu, Zmluva vyjadruje ich
slobodnu vol'u, na znak ¢oho k nej pripajaji svoje podpisy.

V Bratislave dila ..........ccooeeviiiinieiiiiiinneeennn, V Bratislave diia .........cccoeeevviiieeiiinnnnn..
Za Prevadzkovatela zakladnej sluzby: Za Tretiu stranu:

TRANSPETROL, a. s. Aricoma Systems s.r.o.

Ing. Martin Sustr, PhD. Stanislav Slesarik

predseda predstavenstva Riaditel’ ROC Zapad, na zaklade plnej moci
Za Prevadzkovatela zéakladnej sluzby: Za Tretiu stranu:

TRANSPETROL, a. s.
JUDr.PhDr. Juraj Richter, MBA. LL.M

¢len predstavenstva
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Priloha ¢. 1
K Zmluve o zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifika¢nych povinnosti

Zoznam pracovnych roli Tretej strany a ich personilne obsadenie:

P.¢  Meno a priezvisko pracovnika Pracovna rola pracovnika

10.
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Priloha ¢. 5 GDPR sprostredkovatel’ska zmluva

ZMLUVA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

uzatvorena podla ¢l. 28 ods. 3 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27.4.2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane idajov) (d’alej len

,Nariadenie*)
CL 1
ZMLUVNE STRANY

1.1 Prevadzkovatel’: TRANSPETROL, a. s.

so sidlom: Sumavska 38, 821 08 Bratislava

1CO: 31341977

Zapisany: v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava III, oddiel: Sa,

vlozka ¢.: 507/B
konajuci: Ing. Martin Sustr, PhD., predseda predstavenstva,

JUDr. PhDr. Juraj Richter, MBA. LL.M., ¢len predstavenstva
e-mail kontakt:

(d’alej len ,,prevadzkovatel*)

1.2 Sprostredkovatel’: Aricoma Systems s.r.o.
sidlo: Krasovského 14, 851 01 Bratislava
1CO: 36 396 222
registracia: v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, odd.:Sro,
vlozka ¢.: 130357/B
konajuci: Stanislav Slesarik, opravneny zastupca
e-mail kontakt: bratislava@aricoma.com

(d’alej len ,,sprostredkovatel*)
CL 11
PREDMET A UCEL ZMLUVY

2.1 Sprostredkovatel’ poskytuje prevadzkovatelovi sluzby spocivajuce v navrhu a implementacii
Web a Email Security v infrastruktire TRANSPETROL, a.s. na zadklade zmluvy ¢. 4630665/2024
zodia ..o.ocoviiieiieen (d’alej len ,,zakladna zmluva*®).

2.2 Prevadzkovatel’ touto zmluvou o spractivani osobnych tdajov (d’alej len ,,zmluva“) poveruje
sprostredkovatela spractivanim osobnych udajov na ucely, v rozsahu a za podmienok, ktoré st
uvedené v tejto zmluve a v zdkladnej zmluve.

2.3 Tato zmluva v plnom rozsahu nahradza vsSetky doterajSie zmluvy alebo iné dojednania
zmluvnych stran vztahujlice sa na podmienky spracivania a ochranu osobnych udajov. V pripade
rozporu medzi znenim tejto zmluvy a znenim zédkladnej zmluvy ma prednost’ tato zmluva; to neplati,
ak zakladna zmluva vyslovne ustanovuje, ze konkrétne ustanovenie zakladnej zmluvy ma prednost
pred touto zmluvou.

2.4 Uéelom tejto zmluvy je najmid zabezpeGenie dostatoénych zaruk, Ze sprostredkovatel
V suvislosti so spracuvanim osobnych tidajov v mene prevadzkovatel'a prijme primerané technické a
organizaéné opatrenia tak, aby dané spracuvanie spifalo vietky podmienky ustanovené vieobecne
zavdznymi pravnymi predpismi, predov§etkym Nariadenim a zdkonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
»Zakon®).
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2.5 Sprostredkovatel’ vyhlasuje, Ze je spOsobily riadne a véas poskytovat prevadzkovatelovi
plnenia a zavéazky vyplyvajice zo zdkladnej zmluvy, pricom sa zavizuje dodrziavat vSetky povinnosti
a podmienky spractivania vyplyvajlce z tejto zmluvy a zabezpecit Uplny sulad spracivania osobnych
udajov s Nariadenim, Zakonom a d’al§$imi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi.
Sprostredkovatel’ berie na vedomie, Ze odmena za plnenie tejto zmluvy je zahrnutd v plneniach, ktoré
prevadzkovatel poskytne sprostredkovatelovi na zaklade zdkladnej zmluvy.

Cl. 111
UCEL SPRACl'JVAle}, KATEGORIE ()SOBNYCH UDAJOV
A KATEGORIE DOTKNUTYCH OSOB

3.1 Ugel spractivania, kategoérie osobnych tdajov, kategorie dotknutych osdb a asové
obmedzenie spracuvania st vymedzené v prilohe A tejto zmluvy.

CL IV
POKYNY PREVADZKOVATELA

4.1 Sprostredkovatel’, ktory konad v mene prevadzkovatela a ma pristup k osobnym tdajom, je opravneny
spractivat osobné Ttudaje iba na =zdklade zdokumentovanych pokynov prevadzkovatela; to neplati,
ak je sprostredkovatel’ povinny spracuvat’ osobné daje na zaklade vSeobecne zavdznych pravnych predpisov.
O existencii uvedenej povinnosti sprostredkovatel’ informuje prevadzkovatela pred zacatim spractivania, pokial
to dané pravo nezakazuje zo zavaznych dovodov verejného zaujmu. Sprostredkovatel zodpoveda
prevadzkovatel'ovi za to, Ze kazda fyzicka osoba, ktoru sprostredkovatel’ alebo subdodavatel’ poveril spracivanim
podl'a tejto zmluvy a ktora ma pristup k osobnym tidajom, bude tieto osobné udaje spractivat’ iba na zaklade
zdokumentovanych pokynov prevadzkovatela a v stlade s tymito pokynmi; to neplati, ak je takato fyzicka osoba
povinna spracuvat’ osobné idaje na zaklade vSeobecne zavdznych pravnych predpisov. O existencii uvedenej
povinnosti sprostredkovatel’ informuje prevadzkovatel’a pred zacatim spractivania.

4.2 Pokyny prevadzkovatel'a na spractivanie osobnych udajov vydané pri uzavreti tejto zmluvy st uvedené
Vv prilohe A tejto zmluvy. Predmetné pokyny mozu byt’ zruSené, zmenené alebo doplnené d’al§imi pokynmi, ktoré
vyda prevadzkovatel’ sprostredkovatel’'ovi podl'a tejto zmluvy. Tieto pokyny sa vzdy zdokumentuju (v tejto zmluve
alebo pisomne, vratane elektronickej komunikacie). Ak to okolnosti vyzaduji, najméi ak vec neznesie odklad,
moéze prevadzkovatel vydat pokyny aj vinej nez zdokumentovanej forme (napriklad ustne). Pokyny
prevadzkovatel'a v inej nez pisomnej forme zdokumentuje sprostredkovatel’; prevadzkovatel’ v takom pripade
svoje pokyny bez zbyto¢ného odkladu potvrdi pisomne. Sprostredkovatel’ vedie zaznamy o vSetkych pokynoch
prevadzkovatela, ktoré nie st uvedené v tejto zmluve alebo v zakladnej zmluve. Ak bude na plnenie zakladnej
zmluvy potrebna spracovatel'ska operacia (alebo ich sibor), na ktort prevadzkovatel’ nevydal potrebné pokyny,
sprostredkovatel’ na tito skutocnost’ bezodkladne pisomne upozorni prevadzkovatel’a.

CLV
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA

5.1 Sprostredkovatel’ poskytuje prevadzkovatelovi stcinnost’ a spolupracu v rozsahu potrebnom
na plnenie tejto zmluvy a zakladnej zmluvy, na zabezpelenie ochrany osobnych udajov, ako aj
na dodrziavanie prislusnych ustanoveni vSeobecne zaviznych pravnych predpisov, najmé Nariadenia
a Zéakona.

5.2 Sprostredkovatel’ v ramci plnenia zdkladnej zmluvy spractiva osobné udaje vyhradne na ucely
uvedené v prilohe A tejto zmluvy. Sprostredkovatel’ berie na vedomie, Ze nie je opravneny urcovat
ucely ani prostriedky spracuvania osobnych tidajov a sticasne nie je opravneny spractvat’ osobné udaje
nad ramec vymedzeny touto zmluvou. Sprostredkovatel’ berie na vedomie, Ze v pripade porusenia
tohto ustanovenia na seba prevezme plnu zodpovednost za stGlad spracuvania osobnych udajov
S0 vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi, najma s Nariadenim a Zakonom.
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5.3 Na zéklade pokynov prevadzkovatela je sprostredkovatel’ povinny spractivané osobné udaje
bezodkladne opravit, vymazat alebo obmedzit ich spracuvanie a sicasne je povinny takéto
spracovatel'ské operacie zdokumentovat.

5.4 Akékol'vek zmeny suvisiace so zodpovednou osobou alebo inou kontaktnou osobou pre
agendu ochrany osobnych udajov je sprostredkovatel’ povinny do 48 hodin pisomne ozndmit
prevadzkovatelovi.

5.5 Sprostredkovatel' sa zavédzuje, ze spractivanim osobnych udajov alebo v suvislosti s tymto
spracuvanim nebude poskodzovat’ alebo ohrozovat prava a pravom chrdnené zdujmy dotknutych osob,
najmi nebude neopravnene zasahovat’ ich do prava na ochranu osobnosti a stikromia.

5.6 Prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii je podmieneny
dodrzanim podmienok ustanovenych v ¢lankoch 44 az 49 Nariadenia. Sprostredkovatel’ je povinny
splnit’ aj d’al$ie poziadavky smerujice k tomu, aby bol prenos osobnych tdajov v plnom sulade
S bezpeénostnymi Standardmi prevadzkovatela. Sprostredkovatel’ berie na vedomie, Ze ani on, ani jeho
sprostredkovatel’ (ak dalSieho sprostredkovatela prevadzkovatel povolil) nesmie bez
predchadzajiceho pokynu alebo suhlasu prevadzkovatela poskytnut osobné udaje akémukol'vek
prijemcovi v tretej krajine. V pripade, ak bude sprostredkovatel’ prenasat’ osobné udaje do tretej
krajiny alebo medzinarodnej organizacii, zavdzuje sa kedykol'vek na poziadanie prevadzkovatela bez
zbyto¢ného odkladu predlozit’ dokumentaciu tykajucu sa prenosu.

5.7 Sprostredkovatel’ je povinny bezodkladne a v plnom rozsahu reagovat na akékol'vek ziadosti
prevadzkovatela alebo orgdnu verejnej moci (vratane Uradu na ochranu osobnych udajov Slovenskej
republiky) tykajuce sa spractivania a ochrany osobnych udajov.

5.8 Sprostredkovatel’ je povinny do 24 hodin oznamit’ prevadzkovatelovi, Ze obdrzal predvolanie
alebo sudny alebo spravny prikaz organu verejnej moci pozadujuci pristup k osobnym udajom
spracuvanym v mene prevadzkovatela, alebo ich predlozenie alebo 0 inych kontrolach vykonavanych
Statnymi orgdnmi u sprostredkovatel’a alebo subdodavatela, ako aj o opatreniach prijatych v suvislosti
s tymito kontrolami. Pri nadvidznych tkonoch prevadzkovatela je sprostredkovatel povinny
poskytovat prevadzkovatelovi vSetku potrebnt sucinnost.

5.9 Sprostredkovatel' je povinny bezodkladne, najneskér vsak do 3 pracovnych dni oznamit
prevadzkovatelovi, Ze obdrzal ziadost, staznost, oznamenie alebo akykolvek iny podnet dotknutej
osoby stvisiaci so spractivanim osobnych tidajov na zaklade tejto zmluvy, doruéit prevadzkovatelovi
kopie relevantnych dokumentov a nadvdzne postupovat podla pokynov prevadzkovatela.
Sprostredkovatel’ je saasne povinny poskytovat’ prevadzkovatelovi potrebnii si¢innost’ suvisiacu
s vybavovanim akéhokolvek podnetu dotknutej osoby, ktory obdrzal prevadzkovatel alebo
sprostredkovatel’ a ktory sa tyka prav dotknutych oséb v zmysle ¢l. 12 az 22 Nariadenia.

5.10  Sprostredkovatel’ je povinny pisomne informovat’ prevadzkovatel’a najmi o:

a) akychkol'vek okolnostiach vyznamnych pre plnenie tejto zmluvy,

b) akychkol'vek excesoch z riadneho plnenia tejto zmluvy, najmi (no nielen) o okolnostiach tykajucich
sa zavazného porusenia povinnosti sprostredkovatel’a pri spracivani a ochrane osobnych tdajov;

c) 0 akychkol'vek poruseniach bezpecnosti osobnych udajov, alebo

d) ak sa podl'a jeho ndzoru domnieva, Ze pokynom prevadzkovatela sa porusuje Nariadenie alebo iné pravne

predpisy Unie alebo ¢lenského $tatu tykajuce sa ochrany udajov, priom informacie poskytne prevadzkovatelovi
na emailovt adresu zo_oou@transpetrol.sk.

vzdy bezodkladne, najneskor vSak do 24 hodin od okamihu, ked’ sa o vysSie uvedenych skutoc¢nostiach dozvedel.

5.11 V pripade poruSenia ochrany osobnych udajov spracavanych prevadzkovatelom
sprostredkovatel’ pomaha prevadzkovatelovi pri oznamovani porusenia ochrany osobnych udajov
prislusnému dozornému organu, ak je to relevantné. V pripade, ak je pravdepodobné, Ze porusenie
ochrany osobnych wdajov povedie k riziku pre prava a slobody fyzickych osdb, pomaha
sprostredkovatel’ prevadzkovatel'ovi aj pri ozndmeni poruSenia ochrany osobnych tidajov dotknutej
osobe. V oboch uvedenych pripadoch je prevadzkovatel povinny oznamit poruSenie ochrany
osobnych udajov bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o tomto poruseni dozvedel. Zavizny vzor
oznamenia porusenia ochrany osobnych tidajov je uvedeny v prilohe B tejto zmluvy; v ozndmeni musia
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byt uvedené aspon informacie pozadované vo vzore. Uvedena povinnost plati predovSetkym, nie vSak
vyluéne v pripadoch, kedy ma prevadzkovatel podl'a Nariadenia alebo inych pravnych predpisov
povinnost’ oznamit’ porusenie ochrany osobnych tdajov.

5.12 Sprostredkovatel’ je povinny dodrziavat’ vietky povinnosti, ktoré mu vyplyvaju z Nariadenia, ako aj
povinnosti, ktoré neboli uvedené v predchadzajucich odsekoch, a to najmé, nie vSak vylu¢ne povinnost

a) viest presné, prehl'adné a uplné zadznamy o spracovatel'skych c¢innostiach podla ¢l. 30 ods. 2
Nariadenia,

b) spolupracovat s Uradom na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky v ramci dozoru
podla ¢l. 31 Nariadenia,

c) pomahat’ a poskytnut’ prevadzkovatelovi sucinnost’ pri plneni povinnosti podla ¢lankov 32 az 36
Nariadenia, a to s prihliadnutim na povahu spracuvania a informacie dostupné sprostredkovatel’ovi,

d) poskytnut’ prevadzkovatel'ovi vSetky informacie potrebné na preukazanie splnenia povinnosti

ustanovenych v ¢lanku 28 Nariadenia, umoznit’ audity a kontroly vykonavané prevadzkovatelom alebo inym
auditorom poverenym prevadzkovatel'om a prispievat’ k nim,

e) pravidelne a po celt dobu trvania zmluvného vztahu zalozené¢ho touto zmluvou kontrolovat
dodrziavanie podmienok ochrany osobnych tdajov (najmi interné procesy zabezpecené technickymi
a organizaénymi opatreniami) a d’al§ich povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy vratane pokynov
prevadzkovatela.

CL VI
BEZPECNOST OSOBNYCH UDAJOV

6.1 Prevadzkovatel’ vyhlasuje, ze pri vybere sprostredkovatela dbal na jeho odbornu, technickd, organiza¢nti
a personalnu spdsobilost’ zaru€it’ bezpenost’ spraciivanych osobnych tdajov dotknutych oséb technickymi a
organiza¢nymi opatreniami.

6.2 So zretel'om na najnovsie poznatky, naklady na vykonanie opatreni a na povahu, rozsah, kontext a tcely
spractivania, ako aj na rizika s r6znou pravdepodobnost’ou a zdvaznostou pre prava a slobody fyzickych osob je
sprostredkovatel' povinny prijat primerané technické a organizaéné opatrenia (d’alej aj ,bezpe€nostné
opatrenia®) s cielom zaistit' urovei bezpecnosti primerani tomuto riziku. Konkrétny opis minimalnych
bezpecnostnych opatreni, ktoré prijme sprostredkovatel’, je uvedeny v prilohe C tejto zmluvy.

6.3 Sprostredkovatel’ poskytne svojim zamestnancom alebo d’alSiemu sprostredkovatel'ovi pristup k osobnym
udajom, ktoré sa spracuvaju, len v rozsahu, ktory je nevyhnutne potrebny na plnenie, riadenie a monitorovanie
zmluvy. Sprostredkovatel’ zabezpeci, aby sa osoby opravnené spractivat’ poskytnuté osobné udaje zaviazali, ze
zachovaji dovernost informacii, alebo aby boli viazané vhodnou povinnost'ou zachovavat’ dovernost’ informacii
vyplyvajucou z tejto zmluvy. Sprostredkovatel’ zodpoveda za dodrZiavanie ml¢anlivosti nim poverenych 0sob.
Prevadzkovatel’ moéze od sprostredkovatel’a vyzadovat’ predlozenie dokazov preukazujicich sulad s uvedenymi
poziadavkami.

6.4 Sprostredkovatel’ je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o osobnych udajoch, s ktorymi pride do styku; tie
nesmie vyuzit’ pre svoju potrebu, ani zverejnit’ alebo poskytnut’ bez predchadzajticeho pisomného suhlasu alebo
pokynu prevadzkovatel'a ziadnej tretej osobe okrem pripadov, ak poskytnutie vyplyva z tejto zmluvy, z osobitnych
pravnych predpisov alebo z rozhodnutia Stdtneho organu; uvedenu mlcanlivost’ sa sprostredkovatel’ zavézuje
zachovavat’ aj po skonCeni spractivania na zaklade tejto zmluvy. Sprostredkovatel’ je sucCasne povinny viest
evidenciu o0 kazdom poskytnuti osobnych tudajov podla predchadzajicej vety, a to po celu dobu platnosti tejto
zmluvy.

CL VIl
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV PROSTREQNiCTVOM
DALSIEHO SPROSTREDKOVATEL’A (SUBDODAVATEL)

7.1 Sprostredkovatel’ sa zavdzuje, ze spracuvanie osobnych udajov bude vykonavat osobne, tzn.

len prostrednictvom svojich zamestnancov alebo inych 0séb v obdobnom pomere, pokial’ sa zmluvné
strany nedohodnu inak.
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7.2 Zoznam aktudlnych subdodavatel'ov sprostredkovatela schvalenych prevadzkovatel'om ku diiu
podpisania zmluvy sa nachadza v prilohe D.

7.3 V pripade, ak ma sprostredkovatel v imysle spractvat osobné udaje aj prostrednictvom
d’alsich subdodavatelov, je povinny o tejto skuto¢nosti informovat prevadzkovatela a poziadat o
jeho pisomny suhlas v lehote do 30 dni pred prvym dilom zamys$laného spracuvania osobnych udajov
prostrednictvom subdodavatelov. Ziadost sprostredkovatela o schvalenie subdodavatela a suhlas
prevadzkovatela s poverenim konkrétneho subdodavatela podpisuju osoby v postaveni §tatutarnych
zastupcov  prevadzkovatela  a sprostredkovatela. Spolu so ziadostou o sthlas predlozi
sprostredkovatel’ prevadzkovatelovi informacie o subdodavatelovi a doklady potrebné pre jeho
¢innost’ v takom rozsahu, v akom st potrebné na spractivanie osobnych tdajov sprostredkovatelom.

7.4 Bez predchadzajuceho pisomného suhlasu prevadzkovatela so spractivanim osobnych udajov
prostrednictvom subdodavatela nie je sprostredkovatel opravneny uzatvorit so subdodavatelom
zmluvny vztah tykajici sa spractvania osobnych tdajov dotknutych osdéb v mene prevadzkovatela.

7.5 V pripade spracuvania osobnych udajov prostrednictvom subdodavatela sprostredkovatel
zodpoveda v celom rozsahu za konanie alebo opomenutie konania subdodéavatel'a. Subdodavatel’ smie
spractuvat osobné tidaje iba osobne, tzn. len prostrednictvom svojich zamestnancov alebo inych osob
Vv obdobnom pomere, pokial’ sa zmluvné strany nedohodnu inak.

7.6 Sprostredkovatel’ berie na vedomie, Ze ustanovenia tejto zmluvy upravujiice zodpovednost,
prava a povinnosti sprostredkovatela sa v rovnakom rozsahu vztahuji na subdodavatela.
Sprostredkovatel’ je povinny oboznamit subdodavatela s uvedenymi pravami, povinnostami a d’al§imi
skutoénostami.

7.7 Kazda osoba konajuca na zaklade poverenia sprostredkovatela, ktora ma pristup k osobnym
udajom, moze spracuvat osobné udaje vyhradne na zaklade pokynov prevadzkovatela, pokial nie je
povinna tieto udaje spractvat podla vSeobecne zavéiznych pravnych predpisov. Sprostredkovatel je
povinny prijat’ opatrenia na zabezpecenie splnenia tejto poziadavky.

7.8 V zmluve so subdodavatel'om musi sprostredkovatel’ dohodnat’ priame pravo prevadzkovatela
vykonat u subdodavatel'a audit alebo kontrolu v takom rozsahu, v akom je prevadzkovatel’ opravneny
vykonat audit alebo kontrolu u sprostredkovatela. Vykonom auditu alebo kontroly u subdodavatel'a
moze prevadzkovatel poverit sprostredkovatela; v uvedenom pripade sprostredkovatel’ dokumentuje
vSetky audity a kontroly, ktoré na ziadost prevadzkovatela vykonal u subdodéavatela, a na ziadost ju
predlozi prevadzkovatelovi. Sprostredkovatel! bezodkladne informuje prevadzkovatela o
akychkol'vek nedostatkoch zistenych u subdodévatela.

7.9 Sprostredkovatel’ sa zavdzuje, ze vo vztahu k spracovatel'skym ¢innostiam subdodavatelov
zabezpe¢i konzistentn(l urovefi ochrany osobnych tdajov tak, ako by ich v stlade s touto zmluvou
vykonaval sprostredkovatel’. Za akékol'vek konanie alebo opomenutie subdodavatela, najma pokial je
Vv rozpore s pravnymi predpismi alebo s touto zmluvou, zodpoveda v plnom rozsahu sprostredkovatel.

] CL v
PRAVO AUDITU

8.1 Prevadzkovatel’ ma pravo vykonat’ u sprostredkovatela alebo u jeho subdodavatel'a audit alebo kontrolu
dodrziavania zavazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy a poziadaviek pravnych predpisov zameranych na ochranu
osobnych tdajov. V pripade, ak prevadzkovatel’ nevykona audit alebo kontrolu sam, méze vykonanim auditu alebo
kontroly poverit’ tretiu stranu, ktora bude zaviazana povinnost'ou ml¢anlivosti v rozsahu, v akom je k ml¢anlivosti
zaviazany prevadzkovatel. Sprostredkovatel a subdodavatel poskytne prevadzkovatelovi vsetky potrebné
informacie a podklady na preukazanie suladu s poziadavkami Nariadenia a Zakona, ako aj preukazanie suladu s
touto zmluvou.

8.2 Audity mézu zahrnat' aj inSpekcie v priestoroch alebo fyzickych zariadeniach sprostredkovatela
a Vv pripade potreby sa primeranym sposobom oznami ich vykonanie. Prevadzkovatel’ sa zavéizuje zachovavat
mlcanlivost’ o vSetkych skuto¢nostiach zistenych pocas auditu okrem informacii potrebnych na uplatiiovanie prav
prevadzkovatela voci sprostredkovatel'ovi alebo subdodavatel'ovi, pripadne v rozsahu potrebnom na uplatiiovanie
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prav prevadzkovatela voci tretim stranam (napriklad voci Statnym organom). Zmluvné strany na poZziadanie
spristupnia prisluSnému dozornému organu informacie uvedené v tejto dolozke vratane vysledkov vsetkych
auditov.

8.3 Néklady, ktoré v suvislosti s auditom vzniknu prevadzkovatel'ovi, znasa prevadzkovatel’, ak tieto naklady
nie su spojené s porusenim povinnosti zo strany sprostredkovatela alebo jeho subdodavatel’a. Naklady, ktoré v
suvislosti s auditom vzniknt sprostredkovatel'ovi alebo subdodavatelovi, zndSa sprostredkovatel’ alebo jeho
subdodavatel’.

ClL. IX
CAS PLATNOSTI A ZANIK ZMLUVY

9.1 Téato zmluva sa uzatvara na dobu urCitd — po dobu trvania zmluvného vztahu zalozeného
zakladnou zmluvou, ak neddjde k predéasnému ukonéeniu tejto zmluvy.

9.2 Zmluvné strany sa dohodli, ze platnost’ tejto zmluvy zanika:

a) dohodou zmluvnych stran,

b) zanikom zakladnej zmluvy,

c) jednostrannym odstupenim prevadzkovatela od tejto zmluvy.

9.3 Prevadzkovatel je opravneny odstupit’ od tejto zmluvy v pripade, ak sprostredkovatel’ porusi
tito zmluvu

a) podstatnym spdsobom,

b) nepodstatnym sposobom a nezjedna napravu v lehote uréenej prevadzkovatel'om, ktora nesmie

byt kratSia ako pét pracovnych dni.

9.4 Podstatnym porusenim tejto zmluvy zo strany sprostredkovatel'a sa rozumie

a) neprijatie primeranych bezpecnostnych opatreni podla Nariadenia a Zakona,

b) porusenie ktorejkol'vek z povinnosti podl'a ¢l. V tejto zmluvy,

c) porusenie ktorejkol'vek z povinnosti spojenych s bezpecnostou osobnych udajov podla ¢l. VI

tejto zmluvy.

9.5 Odstupenie od tejto zmluvy musi byt pisomné a jeho ucinky nastavaji dinom dorucenia
pisomného oznamenia o odstupeni od tejto zmluvy druhej zmluvnej strane.

CLX
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA PO ZANIKU ZMLUVY

10.1  V pripade zaniku tejto zmluvy je sprostredkovatel povinny poskytnut prevadzkovatelovi
sucinnost’ potrebnu na zabezpecenie kontinuity spractivania osobnych tdajov podla poziadaviek
prevadzkovatela, najméd odovzdat databazy obsahujice osobné udaje prevadzkovatel'ovi alebo nim
urcenej osobe, pripadne zabezpecit prevzatie procesu spracivania osobnych udajov
prevadzkovatel'om alebo nim urc¢enou osobou.

10.2  Po zabezpeleni povinnosti uvedenej v ods. 10.1 alebo kedykol'vek na zaklade rozhodnutia
prevadzkovatela (napriklad v pripade pred¢asného ukoncenia tejto zmluvy) je sprostredkovatel
povinny bezodkladne vratit alebo zlikvidovat osobné udaje, ak pravo Unie alebo pravo &lenského 3tatu
nepozaduje uchovévanie tychto osobnych udajov; predmetom likvidacie osobnych udajov je ich trvalé
(ireverzibilné) vymazanie z ich fyzickych nosi¢ov alebo likvidacia samotnych fyzickych nosi¢ov
osobnych udajov, a to vratane vSetkych existujucich kopii. Uvedena povinnost sprostredkovatel'a sa
nevztahuje na pripady, v ktorych by to bolo v rozpore so zdkonom ustanovenou dobou uchovavania
udajov alebo inou pravnou povinnostou ustanovenou sprostredkovatelovi vSeobecne zavdznymi
pravnymi predpismi, od ktorych sa zmluvné strany nemdzu odchylit. Ak sprostredkovatel'ovi vznikne
povinnost’ vratit alebo zlikvidovat osobné udaje, sprostredkovatel vrati alebo zlikviduje vsetky
osobné udaje spracuvané v mene prevadzkovatela, ako aj vSetky derivaty vytvorené spractivanim
osobnych udajov alebo na zaklade jeho vysledkov. Sprostredkovatel’ na ziadost prevadzkovatela
pisomne potvrdi likvidaciu alebo vratenie osobnych udajov v ich plnom rozsahu; pisomné potvrdenie
sprostredkovatela obsahuje datum a cas likvidacie alebo vratenia osobnych tidajov.
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10.3  Povinnosti podla tohto ¢lanku X tejto zmluvy je sprostredkovatel’ povinny zabezpecit na
vlastné naklady.

CL X1
DOHODA O SANKCIACH
A ZODPOVEDNOST SPROSTREDKOVATELA ZA SKODU

11.1  Sprostredkovatel’ zodpoveda za to, Ze spractivanie osobnych tdajov bude v plnom rozsahu
zodpovedat poziadavkam uvedenym v tejto zmluve. Sprostredkovatel’ zodpoveda prevadzkovatelovi
za Skodu sposobent poruSenim povinnosti podl'a tejto zmluvy. Za Skodu vzniknutt prevadzkovatel'ovi
sa na ucely tejto zmluvy povazuje aj pokuta ulozena prevadzkovatelovi prisluSnym organom dozoru,
ktora je nasledkom porusSenia tejto zmluvy zo strany sprostredkovatela.

11.2  Sprostredkovatel berie na vedomie, ze poruSenie povinnosti podla tejto zmluvy modze
pre prevadzkovatela predstavovat reputaéné riziko, ako aj spdsobenie Skody v ddsledku narusSenia
alebo straty reputacie u klientov a obchodnych partnerov. Sprostredkovatel’ sa zavdzuje postupovat
pri plneni tejto zmluvy tak, aby reputdciu prevadzkovatela Ziadnym spdsobom neposkodil.

11.3  Sprostredkovatel je povinny uhradit vzniknutd Skodu na zdklade pisomnej vyzvy
prevadzkovatel'a dorucenej sprostredkovatelovi na adresu uvedent v tejto zmluve, alebo na inu
sprostredkovatelom ozndmenu adresu, a to najneskdér do 15 dni odo dna dorudenia vyzvy na jej
zaplatenie.

CL XII
ZAVERECNE USTANOVENIA

12.1  Tato zmluvu je mozné menit a dopinat’ len po vzajomnej dohode zmluvnych stran vyluéne vo
forme pisomného dodatku, podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

12.2  Téato zmluva je pravne zavidzna aj pre pripadnych pravnych nastupcov zmluvnych stran.

12.3  Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky pravne vztahy vyslovne neupravené touto zmluvou
sa riadia Nariadenim a vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

12.4  Pokial zmluvné strany svojim konanim alebo opomenutim zmaria doruc¢enie pisomnosti a
pisomnost’ poSta vrati ako nedorucenu, GCinky dorudenia nastavaju v den, ked bude pisomnost
(zésielka) vratena odosielatelovi. Uginky dorudenia nastivaju aj vtedy, ak adresat odmietne
pisomnost’ prevziat. V pripade dorucovania oznameni emailovou spravou v pracovny deii po 17:00
hod. alebo v deni pracovného pokoja sa emailova sprava povazuje za dorucenu o 09:00 hod.
najblizS§ieho pracovného dna. Na ucely dorucenia podl'a predchadzajiicej vety sa aplikuje miestny Cas
prijemcu emailovej spravy.

12.5 Zmluvné strany vyhlasuju, tito zmluvu uzavreli slobodne, vazne, urcite, zrozumitel'ne, nie
v tiesni, ani nie za napadne nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany si tuto zmluvu pred jej

podpisanim precitali, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu s jej obsahom ju podpisali.

12.6  Tato zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvné strana obdrzi
jeden.

12.7  Téato zmluva nadobuda platnost’ a u¢innost’ diitom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.
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12.8  NeoddeliteI'nou stcastou tejto zmluvy st nasledujuce prilohy:

Priloha A: Rozsah spractvania osobnych udajov
Priloha B: Vzor ohldsenia porusenia zabezpecenia osobnych udajov
Priloha C: Technické a organizacné opatrenia vratane technickych a organizacnych opatreni
na zaistenie bezpecnosti udajov
Priloha D: Zoznam aktuadlnych subdodavatel'ov sprostredkovatel’a
Vo ,dia . Vo ,dia oo
Stanislav Slesarik Ing. Martin Sustr, PhD.,
riaditel ROC Zapad predseda predstavenstva
opravneny zastupca na zaklade TRANSPETROL, a.s.
plnej moci

JUDr. PhDr. Juraj Richter, MBA. LL.M.,
¢len predstavenstva
TRANSPETROL, a.s.
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Priloha A

Podmienky spracuvania osobnych ddajov

Predmet spracuvania:

Implementacia Web a Email Security

Doba trvania spracivania:

Pocas trvania pracovnopravneho vzt'ahu z dovodu zamedzenia ohrozenia
IT bezpecnosti prevadzkovatela.

Ucel spracuvania:

1) Ugelom spractivania osobnych udajov je zamedzenie ohrozenia IT
bezpecnosti prevadzkovatela - nastavenie bezpecnostnych pravidiel
a politik a migracia do nového rieSenia

2) Uéelom spractivania je zavedenie kontrolného mechanizmu- testovanie
funk¢nosti, optimalizacia politik a bezpecnostnych nastaveni na zéklade
vystupov z monitorovacej prevadzky

3) Ucelom spracivania je sprava apodpora IT bezpe¢nosti
prevadzkovatela- implementacia do produkénej prevadzky

4) Ugelom spractivania osobnych udajov je prenos alebo ulah&enie
prenosu spravy prostrednictvom siete, alebo ak je to bezpodmiene¢ne
potrebné pre prevadzkovatela ako poskytovatela sluzieb informacnej
spolo¢nosti na poskytovanie sluzby informacénej spolocnosti, ktort
vyslovne pozaduje pouzivatel’ webovej stranky

- a dalSie Cinnosti uvedené v Prilohe ¢l. 1 zadkladnej zmluvy v Casti
Specifikicia diela

Kategorie/zoznam osobnych udajov:

1) meno, priezvisko, emailova adresa, IP adresa a iné osobné tudaje
suvisiace s uc¢elom spractivania osobnych udajov

2) meno, priezvisko, emailova adresa, IP adresa ainé osobné udaje
suvisiace s ucelom spractivania osobnych udajov

3) meno, priezvisko, emailova adresa, IP adresa ainé osobné udaje
stvisiace s u¢elom spractivania osobnych udajov

4) typ browsera, opera¢ny systém, cookie ID, IP address (nickedy ako tzv.
trunced IP address, tj. v skratenej forme v zavislosti od konkrétneho
nastavenia sluzby), odtlacok prehliadaca, aktivita na webstrankach (Cas,
vyhl'adévania) a iné udaje v zavislosti od konkrétneho nastavenia sluzby

Spracuvané  osobitné
osobnych udajov

kategorie

1) nespracuva sa
2) nespracuva sa
3) nespracuva sa
4) nespractva sa

Kategoérie dotknutych osob:

1) zamestnanci,
2) zamestnanci
3)zamestnanci,
4) navstevnici webovych stranok/uzivatelia

Forma spractivania:

1) automatizovane
2) automatizovane
3) automatizovane
4) automatizovane

Povaha
udajov:

spracuvania osobnych

1) nahliadanie
2) nahliadanie
3) nahliadanie
4) nahliadanie

Uvedenie tretej krajiny a opatrenia
pre prenos do tejto tretej krajiny
(pokial’ prevadzkovatel’ vykonava
prenos):

Prenos do tretich krajin sa nevykonava.
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Priloha B

Vzor ohlasenia porusSenia zabezpecenia osobnych udajov

Ohlasenie porusenia zabezpecenia osobnych udajov

Identifikacia
prevadzkovatela:

[]

Identifikacia
sprostredkovatela:

(]

Identifikacia zmluvy:

Zmluva o spracuvani osobnych idajov zo dia [°]

1.

Déatum porusenia
zabezpecenia, pokial je
znamy:

Détum zistenia porusenia:

Détum ohlésenia
prevadzkovatel'ovi:

Povaha porusenia:

2
3
4]
5

Pri¢ina porusenia, pokial
je znama:

Priblizny pocet dotknutych
subjektov, pokiall  je
zZnamy:

Povaha osobnych udajov a
kategorie dotknutych
subjektov:

Priblizné mnozstvo
dotknutych zaznamov
osobnych udajov, pokial je
zZnamy:

Popis  pravdepodobnych
dosledkov porusenia:

10.

Popis prijatych opatreni
alebo opatreni
navrhnutych k prijatiu
S cielom vyrie§it
porusenia vratane opatreni
na zmiernenie jeho
moznych  nepriaznivych
ucinkov:

11.

Akékol'vek poznamky:
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Priloha C
Technické a organizacné opatrenia vratane technickych a organiza¢nych opatreni na zaistenie
bezpecnosti udajov

Bezpecnostné opatrenie

Opis bezpecnostnych opatreni zavedenych

Opatrenia zamerané na pseudonymizaciu a
Sifrovanie osobnych tidajov

sprostredkovatel’om

Opatrenia na zabezpecenie trvalej dovernosti,
integrity, dostupnosti a odolnosti systémov a
sluZieb spracuvania

Opatrenia na zabezpecenie schopnosti véas
obnovit’® dostupnost’ osobnych udajov a
pristup k nim v pripade fyzického alebo
technického incidentu

Procesy pravidelného testovania,
posudzovania a  hodnotenia  ucinnosti
technickych a organizacnych opatreni v
zaujme zaistenia bezpecnosti spracuvania

Personalne a organizacné opatrenia

Opatrenia na ochranu udajov poc¢as prenosu

Opatrenia na ochranu 1dajov pocas
uchovavania

Opatrenia na zaistenie fyzickej bezpeénosti
miest, na ktorych sa spracuvaju osobné udaje

Opatrenia na zabezpecenie zaznamenavania
udalosti

Opatrenia na zabezpecenie konfiguracie
systému vratane predvolenej konfiguracie

Opatrenia na vniutorné riadenie IT a
bezpecnosti IT

Opatrenia na certifikaciu/zabezpecenie
procesov a produktov

Opatrenia na zabezpefenie minimalizicie
udajov

Opatrenia na zabezpecenie kvality udajov

Opatrenia na zabezpecenie obmedzeného
uchovavania iudajov

Opatrenia na zabezpedenie zodpovednosti

Opatrenia na umozZnenie prenosnosti udajov a
zabezpecenie vymazu

A% pripade prenosov d’al§im
sprostredkovatel’'om opiSte aj konkrétne
technické a organizacné opatrenia, ktoré ma
prijatt d’al§i sprostredkovatel, aby mohol
poskytnit’ pomoc prevadzkovatelovi.

Ak spracuvanie zahrna citlivé udaje,
sprostredkovatel’ uplatni tieto osobitné
obmedzenia a/alebo dodatoc¢né ziaruky
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Priloha D
Zoznam aktuidlnych subdodavatel’ov sprostredkovatel’a
Prevadzkovatel povolil vyuzitie sluzieb tychto subdodavatel'ov:

Subdodavatel’ ¢. 1

Schvaleny subdodavatel
(meno/nazov, adresa/sidlo,
meno, funkcia a Kkontaktné
udaje kontaktnej osoby)

Predmet, povaha a trvanie
spracuvania

Opis spracuvania (vratane
jasného vymedzenia povinnosti)

Schvaleni  sprostredkovatelia
subdodavatela (meno/nazov,
adresa/sidlo, meno, funkcia a
kontaktné udaje kontaktnej
osoby)
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Priloha ¢. 6 Zoznam subdodavatelov

Obchodné meno a
sidlo subdodavatela

Zapis
v OR SR

Zapis
v RPVS

% podiel
na
zakazke

Predmet
subdodavok

Bez subdodavatel'ov

Bl w e
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Priloha ¢. 7 Akceptaény protokol (vzor)

AKCEPTACNY PROTOKOL

vyhotoveny v zmysle zmluvy ZoD na realizaciu diela ,,Jmplementacia Web a Email
Security* ¢. 4630665/2024

Tymto akceptacnym protokolom zhotovitel odovzdava objednavatel'ov predmet dodavky:

Dodavka Licencii:

Navrh implementacia rieSenia

Instalacia, konfiguracia zariadeni do infrastruktury
Nastavenie bezpecnostnych pravidiel a politik
Migracia na nové rieSenie

Implementacia do produkénej prevadzky

Testovanie funkénosti

Optimalizacia politik a bezpecnostnych nastaveni na zaklade vystupov z monitorovacej
prevadzky

Dokumentacia

Projektové riadenie

Za odberatel’a: Za zhotovitela:

V Bratislave dna: V Bratislave dna:
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