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Zmluva o poskytovani sluzieb 1-814092364300

Kod objednavky:

Kod ucastnika: 3107092600
Kdéd adresata: 3107092602
Kad tladiva: 405

uzavreta podla zakona €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

(dalej spolu len ,Zmluva“ alebo ,Dohoda“) medzi:
PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského sudu Bratislava lll, oddiel
Sa, vlozka cislo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Bus Admin Supp Agent_3506 |Kéd tlagiva: 405
Ing. Michal Slaminka, Manazér prevadzky Enterprise zakaznikov - povereny podla Podpisového
poriadku ST, a.s.

Kod predajcu:
Zastupeny:

(dalej len "PODNIK") a

PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Slovak Investment Holding, a. s., Grdsslingova 2495/44 ,Bratislava, 81109 Bratislava 1
Sidlo podnikania:
Register, Cislo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: Kontaktné tel.¢.: 0911070070
ICO: 47759097 IC pre DPH: SK2024091784

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| Katarina Onderikova

Ulica: [ Stipisné &islo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: ] [C.OP/Pasu: | -

ADRESAT - adres
Titul/Meno/Priezvisko:

a zasielania pisomnych listin
Slovak Investment Holding, a. s.

Adresa zasielania:

Grosslingova 2495/44 Bratislava, 81109 Bratislava 1

Spdsob fakturacie:

Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu office@sih.sk

Zuctovacie obdobie:

Mesacne od 1.diia v mesiaci do posledného dna v mesiaci

SIM KARTA A ZARIADENIE
[ Mobilny Hlas SIM karta &.

TABULKA €. 1 Mesacné poplatky

| Mobilny Hlas Tel. &.

0

Program sluzby: T-Biznis Flex bez viazanosti Aktivacia
Kontaktna osoba: Katarina Onderikova Telefon: F

Adresa dorucenia: Grosslingova 2495/44, 81109 Bratislava

Nazov sluzby: Magio TV GO Aktivacia
Identifikacia Magio GO: Aktivacia
Program sluzby: Magio TV Start Aktivacia
Sluzba: Mobilny Hlas bez viazanosti Aktivacia
Program sluzby: T-Biznis Flex Aktivacia
SSD rychlost’ - 256 kbps Aktivacia
Nekoneéno SR a EU Aktivacia
Nekone&no SMS/MMS v SR a do EU Aktivacia
Neobmedzeny internet v mobile - 6GB - SSD Aktivacia
Kontrola dat v roamingu Aktivacia
Limit kontroly dét (cena s DPH v EUR): 60,00 Limit kontroly dat 2 (cena s DPH v EUR): 120,00

Referencia - VPS Skupina Aktivacia
Magenta Office/Mobile ¢len Aktivacia
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Ceny vratane DPH su uvedené s 20 % sadzbou DPH platnou podla zédkona do 31.12.2024. Na plnenia vyuétované od 1.1.2025 sa uplatfiuje zvySena 23 % sadzba
DPH (podla zéakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty), €o sa prejavi zodpovedajucim navysSenim konecnej ceny Sluzieb.

1

5)

6)

Predmetom tejto Zmluvy je:

a) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat Ugastnikovi na zéklade tejto Zmluvy program SluZieb uvedeny v Tabulke &. 1 na telefénnom &isle uvedenom v
tabulke s nazvom ,SIM KARTA A ZARIADENIE®, resp. na inom telefénnom ¢isle, ktoré ho bude v buducnosti nahradzat (dalej len "telefénne ¢islo"). Ak sa
v taburlke ,SIM KARTA A ZARIADENIE" spomina ,SIM karta“, telefonne Cislo je aktivované na SIM karte odovzdanej Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy
pri jej podpise (dalej len ,SIM karta“), ¢o Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, s tym, ze Ugastnik je povinny zaplatit aktivadny poplatok za aktivaciu
SIM karty uvedeny v Tabulke €. 1 tejto Zmluvy. Ak sa v Tabulke ¢.1 ,SIM KARTA A ZARIADENIE" spomina ,eSIM®, telefénne ¢islo je aktivované na eSIM
profile spristupnenom Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy (dalej len ,eSIM profil*) s tym, Zze Ugastnik je povinny zaplatit aktivaény poplatok za aktivaciu
eSIM profilu uvedeny v Tabulke &. 1 tejto Zmluvy a Podnik bezprostredne po uzavreti Zmluvy zasle U&astnikovi na email uvedeny v Tabulke ,SIM KARTA
A ZARIADENIE" udaje potrebné pre nahratie aktivovaného eSIM profilu.

b) Zavazok Ugastnika (i) riadne a v&as platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podia zvoleného programu SluZieb, (i) dodrziavat svoje
povinnosti v sulade s touto Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu Sluzieb (dalej len ,Osobitné
podmienky“), ak boli pre zvoleny program Sluzieb vydané a VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné
podmienky“), s ktorymi sa mal Ugastnik moznost oboznamit pred podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na
predajnych miestach Podniku.

c) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat sluzbu Magio TV Start/ Start Plus/ Start Extra v zvolenom programe (v tabulke &. 1) ako doplnkovu sluzbu k
programu Sluzieb uvedenému v tabulke &. 1. Je to program sluzby Magio Televizia cez internet poskytovany Ugastnikovi vyluéne ako doplnok (stgast)
tzv. zakladnej Sluzby, bez poplatku, po&as doby viazanosti Sluzby. Tuto dopinkovl sluzbu méze Ugastnik vyuzivat len na jednom zariadeni typu smartfon
alebo tablet. BlizS§ie podmienky poskytovania doplnkovej sluzby su uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia”). Uéastnikovi bude tato doplnkova sluzba v zvolenom programe spristupnena do 3
pracovnych dni odo dfia nadobudnutia U¢innosti tejto Zmluvy/tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

d) Doplnkovu sluzbu Magio TV Start /Start Plus /Start Extra je mozné vyuzivat len za suéasného spinenia nasledujticich podmienok: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitnej aplikacie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik sluzbu vyuzivat iii) registracia Ugastnika na stranke www.magiogo.sk/registracia a iv) splnenie funkénych a
technickych poziadaviek na zariadenie, prostrednictvom ktorého bude U&astnik sluzbu vyuZivat, uvedenych na stranke www.telekom.sk. Splnenie
podmienok uvedenych v bodoch i) aZ iv) predchadzajlcej vety je vo vyluénej zodpovednosti Ugastnika. Podnik negarantuje funkénost sluzby, ak nie je
splnena ktorakolvek z uvedenych podmienok.

e) Prenesené data pri sledovani televiznych programov v ramci sluzby Magio televizia cez internet su st¢astou objemu dat pre pristup do siete internet.
Prenesené data nad ramec datového pau$alu (ak st obmedzené) budi Ugastnikovi spoplatnené podia cennika poskytovatela, ktory pristup do siete
internet poskytuje. Pre vylugenie pochybnosti stidastou doplnkovej sluzby Magio TV/Start Plus /Start Extra nie je poskytovanie pripojenia do siete internet;
vyber poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Ugastnika.

f) Informaciu o aktivacii doplnkovej sluzby Magio TV Start/ Start Plus /Start Extra spolus s identifikatorom Ug&astnika pre registraciu (dalej len ,Informéacia o
aktivacii sluzby*) zasle Podnik Ug&astnikovi na telefénne ¢&islo alebo e-mail uvedeny Ugastnikom v tejto Zmluve/tomto Dodatku. V pripade, ak si Ugastnik
zvoli zaslanie Informacie o aktivacii sluzby na e-mail, Ugastnik berie na vedomie, Ze Informacia o aktivacii sluzby bude s jeho stihlasom doruéovana ako
text, ktory bude obsahom emailovej spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k idajom. V takom pripade Ugastnik
podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu udajov uvedenych v Informacii o aktivacii sluzby zasielanej na nim uréenu
e-mailovu adresu pred pristupom tretich osob.

Ugastnik, ktory vyuziva viacero sluzieb Podniku a spini podmienky uvedené v Osobitnych podmienkach Magenta 1, moze Cerpat vyhody Magenta 1, ktorymi su
bud zlava 10% z mesaéného poplatku za vybrané sluzby, alebo benefity podla viastného vyberu U€astnika. Viac informacii na www.telekom.sk/magenta1.

ELEKTRONICKA FAKTURA: Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeluje sthlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme, a zarover suhlas s
poskytovanim EF spristupnenim na internetovej stranke Podniku podla platnych Veobecnych podmienok a Cennika. Zarovefi bude Ugastnikovi bezplatne
poskytovana sluzba Podrobny vypis v elektronickej forme na internetovej stranke podniku. Ak Ugastnik vyuZil moZnost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF
bude zarovefi dorudovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF na e-mailov( adresu uréent Ugastnikom pre zasielanie EF podla tejto Zmluvy a jej
otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu udajov na EF zasielanej na nim uréenud e-mailovu adresu pred pristupom tretich os6b. Podnik nezodpoveda za Skody spdsobené Ucastnikovi pristupom
neopravnenych oséb k udajom na EF vo formate PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplatneny v zmysle Cennika.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zUctovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnu zmenu trvania
zuc¢tovacieho obdobia Podnik oznami U¢astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacéna.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania SluZieb je Gizemie Slovenskej republiky podra $pecifikacie obsiahnutej vo V&eobecnych
podmienkach. Cena za poskytované Sluzby je stanovena Cennikom pre prisluSny program Sluzieb aktivovany na zaklade tejto Zmluvy.

VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Ugastnik verejnej telefénnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany
Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich udajov poskytovatefom informacnych sluzieb o telefonnych Cislach alebo telefonnych
zoznamov, a to v rozsahu (i) telefénneho &isla prideleného Ugastnikovi na zaklade Zmluvy a (i) udajov o Ugastnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého
pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatela, obchodné meno alebo nazov a sidlo v
pripade pravnickej osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom mézu byt v zozname a informacénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie udaje uréené
Ugastnikom, ak su relevantné na Ggely telefénneho zoznamu. Podmienky zverejfiovania Gdajov U&astnikov v telefonnom zozname a informaénych sluzbach
Podniku st uvedené v Podmienkach spractivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Gdajov, s ktorymi sa mal Ugastnik moZnost oboznamit pred
podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmluva nadobtida platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Gginnost dfiom
prevzatia Zariadenia. Zmluva sa uzatvara na dobu neur€itd. Pokial nie je predmetom tejto Zmluvy program Sluzieb s pravidelnym mesa¢nym poplatkom v
pausalnej vySke podla Cennika, Zmluva zanika poslednym dfiom zuctovacieho obdobia prebiehajuceho v ¢ase, kedy uplynie 365 (slovom tristoSestdesiatpat)
dni odo dfia, v ktorom bola Sluzba poskytovana na zaklade tejto Zmluvy naposledy aktivne vyuzita, to znamend, Ze bolo naposledy uskuto¢nené volanie,
odoslanad SMS/MMS sprava alebo bol vykonany datovy prenos z telefénneho &isla . Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov uvedenych v tejto Zmluve,
V$eobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu Sluzieb uvedeného v tabulke €. 1 tejto Zmluvy je mozna len so suhlasom Podniku. Podnik a
Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody sti obsahom &asti V&eobecnych podmienok, upravujicej
zmenu Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit' tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractvat osobné udaje vyluéne na Gdely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny Ggelu
spracovania osobnych Udajov si na tuto zmenu vyziada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych Udajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na G&et Ugastnika na zaklade pisomného spinomocnenia s dradne
overenym podpisom Ugastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia $tatneho organu.
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11)  Podnik a Ugastnik berti na vedomie, Ze tato Zmluva je uzavreta s vyuZitim prostriedkov komunikacie na dialku a elektronickymi prostriedkami, ktoré umozZ#uiju
zachytit obsah Zmluvy a ur€it’ osoby, ktoré ju uzavreli, na zaklade ¢oho sa povazuje pisomna forma tejto Zmluvy v zmysle pozZiadavky § 40 ods. 4 zakona ¢.
40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov za zachovanu.

V Bratislave, dia 03.12.2024 Ve ydRa

Slovak Telekom, a.s. v zastupeni Firma / meno priezvisko zékaznika
Michal Slaminka Slovak Investment Holding, a. s.
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