SOFTIP, a.s., divizia SME

Stupef dévernosti: Chranené *

Zmluva o poskytovani sluzieb ¢.30324093

SOFTIP, a. s.

so sidlom Krasovského 14,

851 01 Bratislava - mestska ¢ast Petrzalka
ICO: 36 785 512

IC DPH: SK2022390942

spoloénost zapisand v obchodnom registri
vedenom Mestskym stidom Bratislava lll, oddiel
Sa, vlozka 4151/B

Bankové spojenie:

¢. 0ctu (IBAN):

SWIFT/BIC:

Konajuca: Ing. Radovan Bélent

Clen predstavenstva

(d’alej len “Poskytovatel™)

Fakultna nemocnica Trnava

so sidlom A. Zarnova 11

917 02 Trnava

ICO: 00 610 381

ICDPH:  SK2021191084

Zriadeny: Zriad'ovacou listinou MZ SR ¢.
1970/1991- A/IV-l zo dha 14.6.1991, v zneni
neskorsich rozhodnuti

Bankové spojenie:

¢. uctu (IBAN): .

SWIFT/BIC: |

Konajdca: MUDr. Daniel Zithan, MPH
riaditel’

(d'alej len “Ohjednavate ™)

Zmluvné strany, vedomé si svojich zdviizkov v tejto Zmluve obsiahnutych a s dmyslom byt touto Zmluvou viazané,
dohodli sa na nasledujicom zneni Zmluvy:

Poskytovatel prehlasuje, Ze spiiia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je opravneny tdto
Objednavatel’ prehlasuje, Ze splfia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je opravneny tito

Objednévatel je oprdvnenym pouzZivatelom poéitaéovych programov (d'alej len ,aplikacné programové vybavenie®

2.1.2 Iné sluzby, na ktorych sa zmluvné strany dohodnt v silade s touto Zmluvou (d'alej spolo¢ne len ,sluZby*).
Objednavatel sa touto Zmluvou zavdzuje uhradit Poskytovatelovi za sluzby cenu podla tejto Zmiuvy.

Objedndvatel sa touto Zmluvou d'alej zavdzuje poskytnit Poskytovatelovi sii€innost potrebnd pre plnenie zavizkov

Pausalne sluzby sa Poskytovatel' zavdzuje poskytovat priebezne po dobu Gcinnosti tejto Zmluvy spésobom podia

Iné sluzby sa Poskytovatel' zavazuje poskytnutf v terminoch dohodnutych zmluvnymi stranami v stlade s touto

1 ZAKLADNE USTANOVENIA
1.1
Zmluvu uzavriet a riadne plnit zdvizky v nej obsiahnuté.
1.2
Zmluvu uzavriet a riadne plnit zavazky v nej obsiahnuté.
1.3
alebo ,APV“) SOFTIP PROFIT HR, ktoré je 3pecifikované v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy.
2 PREDMET ZMLUVY
2.1 Poskytovatel sa touto Zmluvou zavdzuje poskytovat Objednavatelovi nasledujice sluzby:
2.1.1 Paus$élne sluZby, ktorymi su:
2.1.1.1. podpora k APV, ktorého rozsah je uvedeny v Prilohe ¢.1 tejto Zmluvy;
2.2
2.3
Poskytovatela
3 DOBA PLNENIA
3.1
tejto Zmluvy.
3.2
Zmluvou a objednavkou Objednavatela.
3.3

V pripade ome3kania Objednavatela s platenim cien alebo ich €asti podla tejto Zmluvy alebo s poskytnutim potrebnej
stcinnosti, je Poskytovatel oprdvneny po pisomnom upozorneni na také omeskanie pozastavit poskytovanie sluZieb
podla tejto Zmluvy, dokial neddjde zo strany Objedndvatela k ndprave. Ak déjde k zastaveniu poskytovania sluZzieb
podla tohto odseku, md Poskytovatel' ndrok na Ghradu Gcelne vynaloZenych ndkladov, ktoré mu vznikli v stvislosti

so zastavenim a naslednym obnovenim poskytovania sluZieb. Akékolvek terminy poskytovania sluZieb (vratanie
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4.1
4.2

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

vykondvania oprav, rieSeni reklamécii, ak su sii¢ast ou sluZieb) sa predlZuji o dobu zastavenia poskytovania sluZieb
ako aj o d'alSiu primeran( dobu, potrebnu pre opdtovné obnovenie poskytovania sluZieb Poskytovatela.

MIESTO PLNENIA
Miesto plnenia je Specifikované v Prilohe . 4 tejto Zmluvy.

Pokial to povaha plnenia tejto Zmluvy umoZiiuje, je Poskytovatel opravneny poskytovat sluzby aj vzdialenym
pristupom alebo inak z miesta odliseného od miesta plnenia uvedeného v Prilohe €. 4 tejto Zmluvy.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel sa zavidzuje Poskytovatelovi uhradit odmenu za Pau$alne sluZby - podporu podla ods. 2.1.1.1, ktord
strany dohodli ako odmenu zmluvni a ktord &ini 9 334,- € (slovom: devit tisictristotridsat Styri eur), bez DPH za
kazdy aj zacaty rok poskytovania sluzieb. K tejto cene bude pripocitand cena Inych sluzieb podla ods. 2.1.2,
poskytnutych na zdklade tejto Zmiuvy, ato vo vySke odpovedajicej skutocnému rozsahu takychto sluzieb,
poskytnutych v prislusnom roku.

Maximalna cena predmetu zmluvy po dobu trvania zmluvy je 9 334,~ € (slovom: devit tisictristotridsat Styri eur), bez
DPH.

Cena nezahfia cestovné ndklady pracovnikov Poskytovatela, ktoré Objednavatel uhradi podla skutoCne vynaloZenych
nakladov a na zaklade aktudlneho cenniku Poskytovatela. Poskytovatel poskytne aktudlny cennik Objednavatelovi
bez zbytocného omeskania na vyziadanie Objednavatelom.

Faktura za poskytnutie sluzieb podpory k APV podla ods. 2.1.1.1 tejto Zmluvy bude vystavena k dvadsiatemu (20.)
diiu prvého mesiaca prisluiného polroka Géinnosti zmluvy (tj. k 20.11.2024 a k 20.5.2025) vo vyike ¥ (jednej

polovice) ceny uvedenej v ods. 5.1 Zmluvy okrem ceny Inych sluzieb, ktoré budu fakturované podla ods. 5.6.

Poskytovatel' ma ndrok na zaplatenie ceny podpory podla ods. 5.1 tejto Zmluvy v kalendarnom roku, v ktorom zahajil
poskytovanie sluzieb podpory k APV, v pomernej vyske, zodpovedajlicej dobe poskytovania sluzieb v tomto roku, a to
na zaklade faktiry, ktorud je Poskytovatel opravneny vystavit po zahajeni poskytovania sluZieb podpory.

Faktura za poskytnutie Inych sluzieb podla ods. 2.1.2 podla tejto Zmluvy, bude vystavena Poskytovatelom na zaklade
Objedndvatelom potvrdeného preberacieho protokolu alebo pracovného vykazu za skutocne poskytnuté sluzby.

Splatnost faktur je tridsat (30) kalendarnych dni odo diia doruenia prislusnej faktdry Objedndvatelovi. Faktira mus{
obsahovat vietky tidaje platného dafiového dokladu v zmysle prisiusnych ustanoveni zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Faktira sa povazuje za doruceni aj ked bolo jej prevzatie Objednavatelom odaoprené alebo ak sa ju nepodarilo
dorudit, aj ked’ bola zaslana na adresu sidla Objednévatela alebo na ind nim pisomne oznamenu dorucovaciu adresu,

a to tretim (3.) pracovnym dnom po jej preukdzatelnom odoslani.

Ak faktdra neobsahuje stanovené naleZitosti alebo v nej nebudi spravne uvedené tdaje, je Objednavatel opravneny
ju vratit v lehote piatich (5) kalendarnych dni po jej doruceni Poskytovatelovi, s uvedenim chybajlicich naleZitosti
alebo nespravnych Gdajov. V takom pripade sa prerusuje plynutie lehoty splatnosti a nova lehota zacne plynit
dorucenim riadnej faktiry. Ak Objednavatel faktiru vrati bezdévodne, bez uvedenia chyb alebo po dohodnutom
termine, lehota splatnosti sa nepreruSuje. Tym nie je dotknutd zdkonnd povinnost Poskytovatela dodat
Objednavatelovi riadnu faktaru.

Ceny budu platené bankovym prevodom na (cet Poskytovatela uvedeny na faktire. Cena sa povaZzuje za zaplatenu
dnom jej pripisania na ucet Poskytovatela.

V pripade omeskania Objednavatela s plnenim jeho peniaznych zaviazkov ma Poskytovatel narok na zaplatenie Uroku
z omeskania vo vyske 0,05 % za kazdy aj len zalaty def omeskania. Tym nie je dotknuty narok Poskytovatela na
nahradu vzniknutej Skody v pinej vyske.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je opravneny jedenkrat za kalenddrny rok upravit ceny sluzieb pod/a tejto
Zmluvy o mieru indexu rastu spotrebitelskych cien (miera inflicie) v Slovenskej republike za predchadzajici rok,
vyhlasen( prisluénym Stitnym organom. Z uvedeného titulu méZe byt prvd dprava cien vykonani najskér

v kalendarnom roku nasledujucom po roku, kedy bola uzatvorend tito Zmluva, a to s U¢innostou od mesiaca
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6.1
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6.5

6.6

6.7

7.2

nasledujiceho po mesiaci, v ktorom Poskytovatel Objednavatela o takam zvySeni informoval. Uprava cien vykonana
Poskytovatelom v stilade s tymto ¢lankom sa nepovaZuje za porusenie limitu v ¢l. 5.2 0 maximalnej ceny predmetu
Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze svoje vzajomné pohladavky nepostiipia (ani nebudi s nimi inak obchodovat) tretej
strane bez predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany. Pisomny suhlas Objednavatela je
podmieneny predchadzajicim pisomnym sihlasom Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, inak je tento
suhlas neplatny. Pre vylti¢enie akychkolvek pochybnosti postipenie pohladivky bez predchddzajiceho pisomného

sthlasu druhej zmluvnej strany spdsobuje neplatnost takéhoto ukonu.”

SPOSOB POSKYTOVANIA A PREVZATIA SLUZIEB
Sluzby podpory k APV sii definované v ¢l. 1.16 Prilohy ¢.8 - VOP.
SluZby Hot Line Poskytovatel zabezpedi v pracovnych dfioch od 8.00 do16.00hod. na telefénnom ¢&isle:02/20570 118.

6.2.1 Objednavatel' v ramci sluzieb ziskava pravo pristupu do Centra podpory zikaznika (d'alej aj ,CPZ").
S ohladom na to, Ze niektoré sluzby, poskytované podla tejto Zmluvy, ako aj vykon niektorych prav
Objednavatela, su realizované vyhradne prostrednictvom CPZ, ako je Specifikované v tejto Zmluve, zavizuje
sa Objedndavatel pravidelne sledovat aktuélne informacie v CPZ.

Zmluvné strany beri na vedomie, Ze s vynimkou sluzieb poskytovania aktudlnych verzii APV si sluzby poskytované
na zaklade iniciativy Objedndvatela. Také sluZzby budid poskytnuté na zdklade Poskytovatelom potvrdenej objedndvky,
zaslanej Objedndvatelom prostrednictvom CPZ alebo emailom (elektronickou po3tou), Objedndavka musi byt
dostatocne konkrétna, kompletna, zrozumitelni a v stlade s touto Zmluvou.

Ak su predmetom objednavky sluzby, Specifikované touto Zmluvou, zavizuje sa Poskytovatel potvrdit riadnu
objednavku Objednavatela bez zbytocného odkladu, ak mu v tom nebrdnia dévody hodné osobitného zretela.

Ak su predmetom objednavky sluzby, ktoré nie si Specifikované touto Zmluvou, oznami Paoskytovatef
Objednavatelovi na zaklade jeho objednavky podmienky poskytnutia takej sluZzby, najmi termin poskytnutia sluzby
a jej cenu, pricom vychadza z aktudlneho cenniku Poskytovatela. Objedndvka sluzby podla toto odseku sa povaZuje
za potvrdend Poskytovatelom aZ ked Objednavatel pisomne odsihlasi podmienky poskytnutia sluzby, oznamené
Poskytovatefom.

Sluzby vykonané Poskytovatelom podla tejto Zmluvy, okrem sluZieb poskytovania podpory k APV podTla ods. 2.1.1.1,
prevezme Objednavatel potvrdenim Preberacieho 6rotoko|u sluZieb alebo Pracovného vykazu.

O vietkych poskytnutych sluzbach vedie Poskytovatel prehlad, ktory obsahuje popis poskytnutych sluZieb a ich

rozsah v prisluSnom mesiaci.

OSOBITNE USTANOVENIA

Zmluvné strany spolocne vyhlasujd, Ze si si vedomé, Ze sluzby budd poskytované vyhradne k APV, $pecifikovanom
v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy, a to iba za podmienky, Ze Objedndvatel také APV pouziva opravnene a Ze pini svoje
zavazky spojené s takymto opravnenim.

Zmluvné strany vyslovne vyhlasuji, Ze ak pri plneni podla tejto Zmluvy vznikne ¢&innostou Poskytovatela
a Objedndavatela dielo spoluautorov podla autorského zikona, dohodni sa strany na spdsobu vysporiadania
vzédjomnych prav k takému dielu, a to bez zbytocného omeskania odo dfia, kedy k tomu jedna strana druhu stranu

pisomne vyzve.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Poskytovatel sa touto Zmluvou zavizuje:

Zmluva o poskytovani sluzieb €. 30324093 Strana<.3z9
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8.3
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10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

8.1.1 vykondvat plnenia podla tejto Zmluvy s odbornou starostlivostou, riadne a véas, a to za predpokladu
poskytnutia potrebnej sucinnosti Objednavatela a v€asného plnenia d'alSich zavazkov Objednavatela;

8.1.2 pri vykondvani prac v sidle Objedndvatela dodrziavat predpisy o ochrane bezpecnosti price a zdravia pri
praci, poziarnej ochrany, hygieny prace a zivotného prostredia;

8.1.3 zaistit, aby jeho pracovnici dodrziavali vSetky interné predpisy Objedndvatela, s ktorymi boli
Objednavatelom vopred oboznament;

8.1.4  chranit prava duSevného vlastnictva Objednavatela ako aj prava tretich osdb, ktoré by mohli byt plnenim
Zmluvy dotknuté;

Objedndvatel sa touto Zmluvou zavazuje na svoj Ucet umoznit Poskytovatelovi plnenia podla tejto Zmluvy,

spolupracovat s Poskytovatelom pri plneni tejto Zmluvy, najmi mu s dostatonym predstihom poskytovat potrebnu

stcinnost, aplné, pravdivé a véasné informdcie potrebné pre riadne plnenie zavizkov Poskytovatela, a to v rozsahu

potrebnom pre véasné a riadne plnenia Poskytovatela, najmenej v rozsahu Specifikovanom v Prilohe &. 4 tejto Zmluvy.

Objednavatel’ sa zavdzuje pri vykonavani prac zamestnancami Poskytovatela v sidle Objednavatela a na jeho
pracoviskach:

8.3.1 zabezpedit v zmysle § 6 ods. 4 a nadvizne na § 7 ods. 8 pism. a) az ¢) zakona NR SR ¢. 124/2006 Z. z.
v zneni neskorsich predpisov, aby zamestnanci Poskytovatela dostali potrebné pokyny pre bezpecnost a na
ochranu zdravia pri praci platné pre jeho pracoviska a informdcie o moznych ohrozeniach, preventivnych
opatreniach, opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na vykonanie zachrannych prdc a na evakudciu osdb,

8.3.2 vytvorit podmienky pre bezpeénost a na ochranu zdravia pri praci, zarovef v pripade potreby zabezpedit
pre zamestnancov Poskytovatela osobné ochranné pracovné prostriedky,

8.3.3 splnit povinnosti uvedené v bodoch 8.3.1 a 8.3.2 pred zacatim vykonu prace zamestnancami Poskytovatela.

8.3.4 postupovat v zmysle § 17 ods. 6 zadkona NR SR &. 124/2006 Z. z. v zneni neskorsich predpisov v pripade,
Ze zamestnanec Poskytovatela utrpi pracovny uraz.

RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa zavdzujl, Ze vyvini maximalne Usilie k odstraneniu pripadnych sporov vyplyvajlcich z tejto Zmluvy

vzajomnou dohodou.

Vietky spory, ktoré vzniknl z tejto Zmluvy, vritane sporov o jej platnost, vyklad alebo zrusenie, budu rieSené vecne

a miestne prislusnym sidom Slovenskej republiky.

TRVANIE ZMLUVY A SANKCIE

Téato Zmiuva nadobida platnost dfiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a Gcinnost diiom nasledujicim po dni

zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky.

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, a to na 12 mesiacov odo dfia nadobudnutia Gcinnosti zmluvy v zmysle élanku
10.1. -

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva méze zaniknit jednym z nasledujicich spdsobov:

a) uplynutim ¢asu, na ktort bola uzatvorena, alebo

b) dohodou Zmluvnych stran v pisomnej forme, alebo

¢) G&innost ou odstipenia od tejto Zmluvy niektorej zo Zmluvnych stran alebo

d) z inych zdkonom stanovenych dévodov alebo

Tuto Zmluvu je ktordkolvek zo zmluvnych stran opravnend vypovedat aj bez udania dévodov, a to vzdy k poslednému
dfiu prislusného kalendarneho polroka. Vypoved musi byt dorucend druhej zmluvnej strane najmenej tri mesiace
pred skoncenim prislusného kalendarneho roka.

Ktordakolvek zmluvnd strana moZe odstupit od tejto Zmluvy z dévodu podstatného poruSenia zavazku druhej
zmluvnej strany.

Za podstatné porudenie zavizku sa povazuje omeskanie s plnenim zavazku zmluvnej strany, ktoré trva po dobu viac
ako tridsat (30) kalendarnych dni, ak povinnd zmluvna strana nezjedna napravu ani v dodato¢nej lehote, ktoru jej
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poskytne opravnend zmluvnd strana v pisomnom ozndmeni, v ktorom $pecifikuje poruSenie zavizku, ktorého sa

dovolava. Taka primerana lehota nesmie byt krat3ia ako tridsat (30) kalendarnych dni.

10.7 Odstupenie od Zmluvy ani jej vypoved' nemaju vplyv na pinenie Poskytovatela, ktoré bolo riadne odovzdané a bolo aj
prijaté alebo malo a mohlo byt prijaté pred nadobudnutim Gcinnosti odstiipenia. Odstipenim ani vypoved'ou nie je
dotknuty ani narok Poskytovatela na zaplatenie ceny za také plnenie podfa tejto Zmluvy ako aj na zaplatenie.
pripadného droku z omeskania podla tejto Zmluvy.

10.8 Zmluvné strany sa dohodli, Ze potrebné a relevantné opatrenia v oblasti kybernetickej bezpec¢nosti, ktoré sa vyskytni
v suvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy sa budl riadit ustanoveniami Zmluvy o zabezpeéeni plnenia
bezpecnostnych opatreni a notifikalnych povinnosti (dalej len ,zdkon o kybernetickej bezpe&nosti*) zo diia 28.4.2022
podpisanou zmluvnymi stranami.

10.9 Zmluvné strany sa dohodli, v oblasti Ochrany osobnych ddajov sa budd riadit ustanoveniami ¢lanku 11 Prilohy ¢€.8
tejto Zmluvy - VOP SOFTIP. Zaroven sa zmluvné strany dohodli, Ze pre pripadné zmeny ¢lanku 11 Prilohy &.8 tejto
Zmluvy - VOP SOFTIP sa budu riadit ¢l. 11.6 tejto Zmluvy.

11 ZAVERECNE USTANOVENIA

11.1  Této Zmluva predstavuje Gplnd dohodu zmluvnych strdn o predmete tejto Zmluvy a nahrddza vietky predchadzajice
dohody, tstne ¢i pisomné.

11.2  Tato Zmluva mdZe byt menend a doplfiand iba dohodou obidvoch zmluvnych strén, a to vo forme pisomnych
dodatkov, ak nie je v konkrétnom pripade vyslovne stanovené inak.

11.3  Pokial by sa ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy ukazalo ako neplatné & nevymdhatelné alebo sa takym pocas
trvania Ocinnosti tejto Zmluvy stalo, nemd takd skutoénost vplyv na ostatné ustanovenia, ak nestanovi inak
donucujice ustanovenie zakona. Zmluvné strany sa zavizuji také ustanovenie nahradit platnym a vymahatelnym
ustanovenim, ktoré je svojim obsahom pdvodnému ustanoveniu najbliZ3ie.

11.4  Zmluvné strany dojedndvajd, Ze s ohladom na hodnotu sluZieb obmedzuji celkovi zodpovednost kazdej zmluvnej
strany za Skody spOsobené v suvislosti s touto Zmluvou Ciastkou 9334,- eur. Toto obmedzenie sa netyka $kod,
spdsobenych zmluvnou stranou Umyselne.

11.5 Obe zmluvné strany s prihliadnutim k ust. § 379 Obchodného zdkonnika a s ochladom na vietky okolnosti stvisiace
s uzatvorenim tejto Zmluvy konstatuju, Ze sihrnnd predvidatelnd $koda, ktorda by mohla vzniknit, méze dosiahnut
maximalne ¢&iastku rovnajlicu sa &astke uvedenej v predchadzajiicom odseku. Ziadna zo zmluvnych stran nie je
zodpovedna za Skody, ktorych vznik nemohla predvidat . S ohfadom na skuto¢nosti uvedené v tomto odseku si strany
zjednali aj cenu pineni podla tejto Zmluvy.

11.6  Zmluvné strany dohodli, Ze ustanovenie bodu 12.2. Prilohy ¢&islo 8 VOP sa pouZije v obmedzenom rozsahu tak, Ze
predmetom jednostrannej zmeny VSeobecnych obchodnych podmienok neméze byt zavedenie novych povinnosti a
zavdzkov Zmluvnym strandm. V takom pripade takéto pripadné zmeny Vieobecnych obchodnych podmienok budua
voci Objednavatelovi neléinné. Zaroveft sa zmluvné strany dohodli, Ze ustanovenia ¢l. 11 POVERENIE SPRACUVAT
OSOBNE UDAJE budi zmenené a zavizné po vzajomnom odsihlaseni zmluvnymi stranami.

11.7 Prava a povinnosti zmluvnych strdn neupravené touto Zmluvou sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

11.8 Neoddelitelnou sucast ou Zmiuvy sa tieto Prilohy:

- Priloha¢. 1 Zoznam a rozsah APV

- Priloha¢. 2 Specifikacia pausélnych sluZieb podpory

- Priloha¢. 3 Zoznham instalacnych miest

- Prilohac. 4 Tdto priloha nie je siucast'ou Zmluvy

- Priloha¢. 5 7dto priloha nie je sti¢ast ou Zmluvy

- Priloha ¢. 6 Minimdiny rozsah sicinnosti Objednavatela

- Priloha¢. 7 Tdto priloha nie je sticast ou Zmluvy

- Priloha¢. 8 Vieabecné obchodné podmienky SOFTIP

- Priloha¢. 9 Tdto priloha nie je siucastou Zmiuvy

- Priloha¢. 10 Vypocet ceny sluZieb podpory
11.9 Tato Zmluva je uzatvorena v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych Poskytovatel obdrzi jeden (1) a Objednavatef jeden (1).
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SOFTIP, a.s., divizia SME Stupen ddvernosti: Chranené

Strany prehlasujd, Ze si tato Zmluvu preditali, Ze s jej obsahom s(hlasia a na dékaz toho k nej pripojuji svoje
podpisy.

Poskytovatel’ Objednévatel

V Banskej Bystrici, dRa ......cccceer.... 2024 V Trnave, diha 24

SOFTIP, a.s.
Ing. Radovan Balent
clen predstavenstva
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SOFTIP, a.s., divizia SME Stuperi dévernosti; Chranené

Priloha ¢€. 1
Zoznam a rozsah APV

e
Nazov/poloZka Parameter ’ ?cet

: pouzivatelov
SOFTIP Human Resources SHR, Professional SHR pouzivatel )
-pristup k modulom: PAM, FIN

SOFTIP Human Resources SHR, Limited PAM pouZivatel i pre 1700 .
-pristup k modulom: PAM, FIN zamestnancov

SOFTIP Modul B2B ePN pre komunikéciu so Sacidlnou poist oviiou 1

Casové obmedzenie udelenej licencie: po dobu trvania autorskych prav

Miesto inStalicie:

Fakultnd nemocnica Trnava
so sidlom A. Zarnova 11
917 02 Trnava

Priloha ¢. 2
Specifikacia pausalnych sluzieb podpory
SluZby podpory k APV bude Poskytovatel poskytovat odo diia podpisu zmluvy a zverejnenia v registri CRZ.

Rozsah poskytovania sluzieb k APV je definovany v ¢l. 1.16 Prilohy &. 8 - Vieobecné obchodné podmienky SOFTIP (VOP).
Sluzby Hot Line Poskytovatel zabezpedi v pracovnych dnoch od 8.00 do 16.00 hod. na telefénnom cisle: 02/205 70118

| Podpora ro¢ne 9334 ELR |

Priloha ¢. 3

Tato priloha nie je stcast ou zmluvy

Zmluva o poskytovani sluZieb ¢. 30324093 Strana¢. 7z 9
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SOFTIP, a.s., divizia SME Stupefi dévernosti: Chranené

Priloha €. 4
Zoznam instalacnych miest

Fakultna nemocnica Trnava
so sidlom A. Zarnova 11, 917 02 Trnava.

Priloha €. 5
Tato priloha nie je sicast ou zmluvy

Priloha €. 6
Minimalny rozsah sucinnosti Objednavatela

Pre riadne poskytovanie sluzieb je potrebna dobre fungujica sucinnost zo strany Objednavatela, ktord spociva
najma v nasledujicich Cinnostiach Objednavatela:

. Objednavatel sa zavazuje poskytnit Poskytovatelovi na svoje naklady sucinnost potrebni pre riadne a

v€asné poskytovanie sluzieb podla tejto Zmluvy, a to najmenej v rozsahu stanovenom touto Zmluvou.
Objednavatel najméd poskytne Poskytovatelovi informacie o vadich, potrebné k riadnemu poskytovaniu
sluzieb podla tejto Zmluvy, spocivajlice najmd v popise vady a spdsobe, ktorym sa vada prejavuje, ako j
inymi $pecifikaciami, ktoré s nevyhnutné pre identifikiaciu a odstranenie vad, pokial si Poskytovatel tak(to
dalSiu Specifikdciu vyZziada.

. Objednavatel poskytne Poskytovatelovi aj akékolvek d'alSie informdcie potrebné k riadnemu poskytovaniu

sluzieb podla tejto Zmluvy.
Objednavatel je povinny pinit riadne a v¢as svoje zavizky, ktoré mu vyplyvaji z tejto Zmluvy, najma zaviazky
tykajuce sa odovzddvania a preberania vysledkov poskytovania sluZieb Gdrzby a podpory.

. Objednavatel sa zavazuje zaistit na svoj naklad vsetky potrebné predpoklady pre riadne poskytovanie

sluzieb Poskytovatelom, a to najmd pracovné miesto pre pracu timu Poskytovatela, pokial je pre plnenie
podla Zmluvy potrebné.

. Objednavatel zaisti potrebni stéinnost svojich pracovnikov s potrebnou kvalifikiaciou a skisenostami v

dostatocnom pocte.

Objednavatel’ umozni Poskytovatelovi a jeho pracovnikom plny pristup k viastnému programovému
vybaveniu a k automatizovanému i neautomatizovanému informacnému systému v rozsahu nevyhnutnom
pre riadne plnenie zmluvnych zavazkov Poskytovatela.

Objednavatel sa zavizuje zaistit siO&innost tretich os6b - externych partnerov ako aj dalsich
poskytovatelov Objednavatela, ak je to potrebné pre riadne plnenie zaviazkov Poskytovatela podla tejto
Zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje poskytnut stcinnost podla tejto Zmluvy aj subposkytovatelom Poskytovatela.

. Pokial bude sucast ou plnenia podla tejto Zmluvy taktieZ realizcia vizieb na aplikacie tretich stran, zaisti

Objednavatel’ na svoje naklady s poskytovatelmi tychto systémov koordinaciu potrebnd pre splnenie
predmetnej asti plnenia.

Zmluva o poskytovani sluZieb €. 30324093 Strana¢. 8z 9
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SOFTIP, a.s., divizia SME

Stupeni dévernosti: Chranené

Priloha ¢. 7

Tato priloha nie je sticast ou zmluvy

Priloha ¢. 8

Vseobecné obchodné podmienky SOFTIP

Aktudlne znenie VOP je zverejnené na web strianke spolo¢nosti SOFTIP v ¢asti Obchodné podmienky.

VOP (icinné od
01.06.2022.pdf

Priloha ¢. 9
Tato priloha nie je stucast ou zmluvy

Priloha ¢. 10
Vypocet ceny sluzieb podpory

Licencie SOFTIP HR

Cena bez DPH

Polozka pocet cena 2024
SOFTIP Human Resources SHR, Professional SHR 1 408 €
pristup k modulom: PAM, FIN, 1 uZivatel

SOFTIP Human Resources SHR, Limited PAM 9 3150 €
pristup k modulom: PAM, FIN, 9 uZivatelov

Pre pocet zamestnancov 1 700 5016 €
Modul B2B ePN pre komunikaciu so Soc. poist oviiou pocet zamest. 760 €
Cena 9334€
Podpora 1 rok 1 9334€

Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. 30324093
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