Zmluva o spracuvani osobnych udajov

v stlade s poZiadavkami zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych (dajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o ochrane osobnych adajov")
a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych oséb
pri spractivani osobnych (dajov a o volhom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (dalej len ,Nariadenie")

Prevadzkovatel’: Mesto Ilava

5[d|o: Mierové Namestie 16/31, 019 01 Ilava

ICO: 00317331

DIC: 2020610911

Zastupeny: Ing. Viktor Wiedermann

(dalej len ,,Prevadzkovatel™)

Sprostredkovatel”: JRK Slovensko s.r.o.

sidlo: Staromestska 3, 811 03, Bratislava

ICQ: 50 530 950

DIC: 2120371044

IC DPH: SK2120371044

Zapisany: v Obchodnom registri Mestskeho stidu Bratislava III,
oddiel Sro, vlozka Cislo: 114896/B

Zastlpeny: Ing. Marian Kobolka, konatel

Mgr. Tomas Murgas, riaditel’

(dalej len ,,Sprostredkovatel™)

(Prevadzkovatel’ a Sprostredkovatel’ dalej spolu len ako ,Zmluvné strany" alebo jednotlivo ako
L~Zmluvna strana“). :

Gl 1
UVODNE USTANOVENIA A PREDMET ZMLUVY

Sprostredkovatel poskytuje pre Prevadzkovatela na zaklade Zmluvy o prave pouzivania Sluzby
ELWIS (dalej len ,Hlavna zmluva") zo dria 23.06.2020, Sluzbu elektronickej evidencie odpadov.
Poskytovanim Sluzby elektronickej evidencie odpadov sa rozumie:

a) Pravo Prevadzkovatela pouzivat Sluzbu elektronickej evidencie odpadov,

b) Pravo Prevadzkovatela mat zriadeny PouZivatelsky Gcet a vyuZivat Aplikaciu,

c) Pravo Prevadzkovatela na dodanie Hardware-u, ktory je potrebny k riadnemu pouZivaniu
Sluzby elektronickej evidencie odpadov,

d) Pravo Prevadzkovatela na spravu Obsahu PouZivatela.

Prevadzkovatel’ touto Zmluvou o spractivani osobnych tdajov (dalej len ,Zmluva“) poveruje
Sprostredkovatela spractivanim osobnych Gdajov na tcely, v rozsahu a za podmienok, ktoré si
uvedené v tejto Zmluve a v Hlavnej zmluve. Predmetom tejto Zmluvy je aj vymedzenie
vzdjomnych prav a povinnosti Zmluvnych stran pri spracivani osobnych Gdajov dotknutych
0s6b Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela.

Zmluvné strany sa v stilade s poZiadavkami zdkona o ochrane osobnych tdajov a Nariadenia
dohodli na vymedzeni podmienok spractivania osobnych tdajov, sposobe zabezpecenia ich
ochrany, ako aj na vymedzeni dalich prav a povinnosti Zmluvnych stran v ramci plnenia
predmetu tejto Zmluvy. Tato Zmluva v plnom rozsahu nahradza vSetky doterajSie zmluvy, ich
dodatky alebo iné dojednania Zmluvnych stran vztahujlice sa na podmienky spractvania
a ochranu osobnych tudajov.
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POVAHA A UCEL SPRACUVANIA, TYP OSOBNYCH UDAJOV
A KATEGORIE DOTKNUTYCH 0SOB

Prevadzkovatel touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatela spractivanim osobnych (dajov pre
Gcel poskytnutia SluZby elektronickej evidencie odpadov tak, aby bol naplneny ucel
zavazkového vztahu medzi Sprostredkovatelom a Prevadzkovatelom podla Cl. I bodu 1.
Osobné udaje, ktoré sa budli na zéaklade tejto Zmluvy spractvat: meno, priezvisko, datum
narodenia, adresa trvalého pobytu (v rozsahu: ulica, Cislo, PSC, okres, &tat), adresa
prechodného pobytu (v rozsahu: ulica, ¢islo, PSC, okres, stat), emailova adresa, telefénne Eislo,
osobné Udaje rodinnych prislusnikov dotknutych oséb (manzelka/manzel, deti), osobné ldaje
uvedené v listoch vlastnictva vedenych prislusnym katastralnym uradom (druh nehnutelhosti,
katastralne Uzemie, adresa), spravanie sa dotknutej osoby pri triedeni odpadu.

Dotknutymi osobami v zmysle tejto Zmluvy su: fyzické osoby - klienti (obcania)
Prevadzkovatela, ktori na Gzemi Prevadzkovatela platia miestny poplatok za komunalny odpad
a drobny stavebny odpad (v ramci Sluzby elektronickej evidencie odpadov oznaceni ako
Platcovia).

Pravnym zakladom spracivania osobnych uUdajov dotknutych oséb je: plnenie dloh
Prevadzkovatela vo verejnom zaujme.

Spracovatel’skymi operaciami v zmysle tejto Zmluvy su:

A | Nahliadanie N | Oboznamovanie sa A | Ziskavanie
A | Zhromazdovanie N | Sirenie A | Zaznamenavanie
A | Usporadivanie A | Prepraclvanie N | Zmena
A | Vyhladavanie A | Prehliadanie A | Preskupovanie
A | Kombinovanie A | Premiestfiovanie N | VyuZivanie
A | Uchovavanie A | Kopirovanie N | Blokovanie
A | Likvidacia A | Cezhranicny prenos A | Poskytovanie
v ramci EU

N | Spristupnovanie N | Zverejhovanie Iné:

Iné: Iné: Iné:

(oznacte spracovatelské operdcie zvlast tak, aby vysledny zoznam korespondoval s Cl. II. bodom 1
tejto Zmluvy, priCom oznaCenie pismena A - znamera Ano (Sprostredkovatel vykonava
spracovatelskl operaciu), N - znamena, Nie (Sprostredkovatel nevykonava spracovatelski operaciu)

€1, 111
DOBA SPRACUVANIA

Sprostredkovatel’ je opravneny spraclvat osobné Udaje Prevadzkovatela po dobu Gcinnosti tejto
Zmluvy a Hlavnej zmluvy, nie vSak dlhsie, ako po dobu (v kaZzdom jednotlivom pripade) nevyhnutne
nutnt k dosiahnutiu Gcelu spracovania podla tejto Zmluvy.

Cl. IV
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA

Sprostredkovatel poskytuje Prevadzkovatelovi sucinnost a spolupracu v rozsahu potrebnom na

plnenie Ucelu tejto Zmluvy a Hlavnej zmluvy, zabezpecenie ochrany osobnych Udajov a

dodrziavanie prislusnych ustanoveni vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, najma

Nariadenia a zakona o ochrane osobnych Udajov.

Sprostredkovatel sa zavdzuje nespracutivat osobné Udaje ziskané od Prevadzkovatela na iné, nez

Prevadzkovatelom urcené ucely.

Sprostredkovatel’ je povinny spractivat osobné tdaje poskytnuté Prevadzkovatelom v silade

s pravnymi predpismi vztahujlicimi sa na spraclvanie osobnych Udajov a bezpecnost

spractvanych osobnych tUdajov, najméa v sulade s Nariadenim, zakonom o ochrane osobnych

udajov a jeho vykonavacimi predpismi.

Sprostredkovatel je opravneny spractivat len tie osobné (daje, ktoré zodpovedaju Ucelu tejto

Zmluvy, priCom ma povinnost, okrem iného:

a) spracuvat osobné Udaje len na urcené ucely;

b) spracuvat len také osobné Udaje, ktoré rozsahom a obsahom zodpovedaju uréenému ucelu
a su nevyhnutné pre jeho dosiahnutie;

c) udrziavat osobné (idaje ziskané na rozdielne Ucely oddelene a zabezpecit, aby osobné (idaje
boli spracuvané iba sposobom, ktory zodpoveda Ucelu, pre ktory boli zhromazdeng;
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d) spracivat iba spravne, kompletné a aktudine osobné U(daje vo vztahu k Gcelu ich
spractivania a naloZit s nespravnymi a nekompletnymi (dajmi v stlade so zdkonom
o ochrane osobnych Udajov a Nariadenim;

e) spracuvat osobné (daje v sllade s dobrymi mravmi a konat spésobom, ktory nie je
v rozpore s Nariadenim, zdkonom o ochrane osobnych Udajov, ani inymi pravnymi
predpismi a ani ich nheobchadza.

Sprostredkovatel sa zavazuje, Ze spractiivané osobné Udaje nepouzije v rozpore s opravnenymi

zaujmami dotknutych oséb, nebude poskodzovat ani ohrozovat ich prava a pravom chranené

zaujmy a svojim konanim nebude neopravnene zasahovat do prava na ochranu ich osobnosti

a sukromia.

Sprostredkovatel nesmie poskytnut osobné Udaje a ani ich cast akejkolvek tretej osobe, a to ani

pre nekomercné vyuzitie, s vynimkou pripadov, kedy je povinny poskytnit osobné Udaje na

zdklade platného pravneho predpisu, alebo so sthlasom Prevadzkovatela v pripade, ak ide

o dalsieho Sprostredkovatela (subdodavatela} alebo externého partnera podla Cl. VI.

Sprostredkovatel’ sa zavazuje zaistit, Ze ani on, ani jeho Sprostredkovatel’ (ak dalSieho

Sprostredkovatela Prevadzkovatel povolil) a extern\] partner nebude poskytovat osobné ldaje

mimo krajin Eurdpskej Unie a Eurdpskeho hospoddrskeho priestoru, ibaze by s takymto

poskytnutim vyslovil Prevadzkovatel’ pisomny sthlas a cezhrani¢ny prenos bol uskuto¢neny az
potom, co bola zaistena nalezita ochrana osobnych Udajov v stlade s prislusnymi pravnymi
predpismi na ochranu osobnych U(dajov, ¢o méze zahriiat aj uzatvorenie Standardnych
zmluvnych doloZiek zo strany Sprostredkovatela, ak Sprostredkovatel’ splni vSetky dalSie
poziadavky nevyhnutné ktomu, aby predanie osobnych (dajov bolo plne v silade

s bezpecnostnymi Standardami Prevadzkovatela. Sprostredkovatel je povinny vopred pisomne

informovat Prevadzkovatela o kaZdom prenose osobnych udajov do tretej krajiny.

Sprostredkovatel’ je povmny okamzite a Uplne reagovat na akekolvek Ziadosti zo strany

Prevadzkovatela alebo organu verejnej moci, dozorného organu a Uradu na ochranu osobnych

udajov tykajlcich sa spractivania a ochrany osobnych tdajov.

Sprostredkovatel je povinny do 24 hodin oznamit Prevadzkovatelovi, Ze obdrzal predvolanie

alebo stidny alebo spravny prikaz organu verejnej moci pozadujlci pristup k osobnym Udajom

Prevadzkovatela, alebo ich predloZenie. V takychto pripadoch ma Prevadzkovatel moZnost sa

branit a Sprostredkovatel je povinny poskytnlt Prevadzkovatelovi véetku potrebn( stéinnost.

Sprostredkovatel’ je povinny bezodkladne, najneskér vSak do 3 pracovnych dni oznamit

Prevadzkovatelovi (a dorucit mu koépie relevantnych dokumentov) akékolvek ziadosti, staznosti,

oznamenia Ci akékolvek iné formy komunikacie, ktoré obdrzi od dotknutych oséb v stvislosti so

spractivanim osobnych tGdajov na zéklade tejto Zmluvy a je povinny okamzite postupovat podla
pokynov Prevadzkovatela v reakcii na takito komunikaciu. Sprostredkovatel je povinny

Prevadzkovatelovi poskytnut akukolvek nevyhnutni sGéinnost k vybaveniu akejkolvek

komunikacie, ktorl Prevadzkovatel alebo Sprostredkovatel' obdrZal v stvislosti s pravami

dotknutych oséb v silade s ¢ldnkami 12 az 23 Nariadenia.

Sprostredkovatel je povinny okamzite informovat Prevadzkovatela o akychkolvek problémoch

pri plneni tejto Zmluvy, ako aj o akychkolvek okolnostiach tykajlcich sa zavazného porusenia

povinnosti Sprostredkovatela pri spractivani a ochrane osobnych (dajov. V takomto pripade su

Sprostredkovatel' a Prevadzkovatel’ povinni spolupracovat na odstraneni problémov a/alebo

zamedzeni alebo naprave takéhoto porusenia.

a) Sprostredkovatel sa zavadzuje pomahat Prevadzkovatelovi pri zabezpedeni plnenia
povinnosti podla ¢lankov 32 az 36 Nariadenia s prihliadnutim na povahu spractvania
a informacie dostupné Sprostredkovatelovi.

b) Po ukonceni poskytovania sluzieb tykajlcich sa spraclivania na zadklade rozhodnutia
Prevadzkovatela Sprostredkovatel’ vSetky osobné i.]daje: vymaze alebo vrati
Prevadzkovatelovi a vymaze vsetky existujlce kopie, ak pravo Unie alebo pravo ¢lenského
statu nepoZaduje uchovavanie tychto osobnych tdajov.

c) Sprostredkovatel poskytne Prevadzkovatelovi véetky informacie potrebné na preukazanie
splnenia povinnosti stanovenych v clanku 28 Nariadenia a umozni audity, ako aj kontroly
vykondvané Prevadzkovatelom alebo inym auditorom, ktorého poveril Prevadzkovatel,
a prispieva k nim.

d) Sprostredkovatel']e povinny bezodkladne informovat Prevadzkovatela, ak sa podla jeho
nazoru pokynom Prevadzkovatela porusuje Nariadenie alebo iné préavne predpisy Unie alebo
Clenského Statu tykajlice sa ochrany udajov. Sprostredkovatel’ je dalej povinny bez
zbytoéného odkladu po tom, ¢o sa o poruseni dozvedel, oznémit porusenie bezpecnosti
osobnych Udajov kontaktnej osobe:

Telefénne cislo: +421 940 499 919
e-mailova adresa: support@jrdigital.eu

e) Sprostredkovatel v zmysle clanku 82 ods. 2 Nariadenia zodpoveda za Skodu spdésobent
spracivanim osobnych Udajov len vtedy, ak neboli spinené povinnosti, ktoré sa Nariadenim
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12.

ukladajui vyslovne Sprostredkovatelom, alebo ak konal nad ramec alebo v rozpore
s pokynmi Prevadzkovatela, ktoré boli v stilade so zakonom.

Sprostredkovatel sa zavédzuje dodrziavat vSetky povinnosti, ktoré mu dalej vyplyvaju

z Nariadenia a zakona o ochrane osobnych Gdajov a ktoré neboli uvedené v predchadzajlicom

odseku, a to najma, nie vSak vylucne: ;

a) povinnost viest zéznamy o spracovatelskych ¢innostiach (¢l. 30 ods. 2 Nariadenia),

b) povinnost spolupracovat s Uradom na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky
v ramci dozoru (¢l. 31 Nariadenia),

c) povinnost vymenovat zodpovednt osobu za splnenia podmienok uvedenych v ¢l. 37
Nariadenia.

_ Cl.v
ZABEZPECENIE OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel vyhlasuje, *e pri vybere Sprostredkovatela dbal na odbornd, technickd,

organizaénl a personalnu sposobilost Sprostredkovatela a jeho schopnost zarucit bezpecénost

spractivanych osobnych tdajov dotknutych oséb technickymi, organizacnymi a personalnymi

opatreniami, zodpovedajlicimi spésobu spractvania osobnych tdajov, pricom bral do Gvahy

najmé pouzitelné technické prostriedky, dovernost a délezitost spractivanych osobnych Gdajov,

ako aj rozsah moznych rizik, ktoré si spdsobilé narusit bezpecnost alebo funkcnost

informacného systému:

Technické opatrenie realizované prostriedkami fyzickej povahy

e Zabezpelenie objektu pomocou mechanickych zdbrannych prostriedkov (napr.
uzamykatelné dvere, oknd, mreze) a aj pomocou technickych zabezpecovacich prostriedkov
(napr. elektricky zabezpecovaci systém objektu, elektrickd poziarna signalizacia).

« Zabezpelenie chraneného priestoru jeho oddelenim od ostatnych casti objektu (napr.
steny, mreZe alebo presklenia).

« Umiestnenie ddlezitych prostriedkov informaénych technolégii v chranenom priestore
a ochrana informaénej infradtruktiry pred fyzickym pristupom neopravnenych oséb
a nepriaznivymi vplyvmi okolia. '

Ochrana pred neopravnenym pristupom
« Sifrova ochrana uloZenych a prenasanych udajov.
e  Pravidla pristupu tretich stran k informacnému systému, ak k takému pristupu dochadza.

Riadenie pristupu poverenych oséb

« Riadenie pristupov a opatrenia na zarucenie platnych politik riadenia pristupov (napr.
identifikdcia, autentizacia a autorizacia osdb v informacnom systéme).

e Riadenie privilegovanych pristupov v informacnom systéme.

e  Zaznamendvanie pristupu a aktivit poverenych oséb v informaénom systéme.

Riadenie zranitel'nosti

«  Opatrenia na detekciu a odstranenie $kodlivého kédu a napravu nasledkov kodlivého kddu.

e Ochrana pred nevyziadanou elektronickou postou.

« PouZivanie legalneho a prevadzkovatelom schvaleného softvéru.

“ Opatrenia na zarucenie pravidelnej aktualizacie operacnych systémov a programoveého
aplikacného vybavenia.

e Pravidla stahovania stiborov z verejne pristupnej pocitacovej siete a sposob ich overovania,
filtrovanie sietovej komunikacie.

e« ZhromaZdovanie informacii o technickych zranitelnostiach informacnych systémov,
vyhodnocovanie trovne rizik a implementacia opatreni na potlacenie tychto rizik.

Sietova bezpeénost :

e Kontrola, obmedzenie alebo zamedzenie prepojenia informa¢ného systému, v ktorom su
spractivané osobné tdaje s verejne pristupnou pocitacovou sietou.

« Ochrana vonkajéieho a vnltorného prostredia prostrednictvom nastrojov sietovej
bezpetnosti (napr. firewall), segmentécia poditacovej siete.

e Pravidld pristupu do verejne pristupnej pocitacovej siete, opatrenia na zamedzenie
pripojenia k uréitym adresam, pravidla pouzivania sietovych protokolov.

e Ochrana proti inym hrozbdm pochadzajucim z verejne pristupnej pocitacovej siete.

e  Aktualizécia operacného systému a programového aplikacného vybavenia.



Zalohovanie

Test funkénosti zaloznych datovych nosicov.

Vytvaranie zaloh s vopred zvolenou periodicitou.

Urcenie doby uchovavania zaloh a kontrola jej dodrziavania.
Test obnovy informacéného systému zo zalohy.

Bezpecné ukladanie zaloh.

Likvidacia osobnych tGdajov a datovych nosicov

Technické opatrenia na bezpeéné vymazanie osobnych udajov z datovych nosicov.
Zariadenie na mechanické znic¢enie datovych nosicov osobnych Gdajov (napr. zariadenie na
skartovanie listin a datovych médii).

Personalne opatrenia

Poverenie osoby prevadzkovatelom alebo sprostredkovatelom, ktora ma pristup k osobnym
udajom.

Pokyny prevadzkovatela na spraclvanie osobnych (dajov, najmd vymedzenie osobnych
udajov, ku ktorym ma mat konkrétna osoba pristup na plnenie jej povinnosti alebo uloh,
urcenie postupov, ktoré je poverena osoba povinna uplatﬁovaf pri spracuvani osobnych
udajov, vymedzenie zakladnych postupov alebo operacii s osobnyml udajmi, vymedzenie
zodpovednosti za porusenie zakona.

Poucenie poverenych oséb o postupoch spojenych s automatizovanymi prostriedkami
spractivania a stvisiacich pravach a povinnostiach (v priestoroch prevadzkovatela a mimo
tychto priestorov).

Urcenie zodpovednej osoby podla § 44 zakona.

Vzdeldvanie poverenych osob (napr. pravna oblast, oblast informacénych technolégii).
Postup pri ukonéeni pracovného alebo obdobného pracovného vztahu alebo obdobného
pomeru poverenej osoby (napr. odovzdanie pridelenych aktiv, zrusenie pristupovych prav,
poucenie o nasledkoch porusenia zdkonnej alebo zmluvnej povinnosti mlicanlivosti).

Praca na dialku a pravidld mobilného spracovania dat.

Riadenie aktiv

Vedenie inventarneho zoznamu aktiv a jeho pravidelna aktualizacia.

Evidencia vsetkych miest prepojenia sieti vratane prepojeni s verejne pristupnou
pocitadovou sietou.

Urcenie vlastnictva aktiv a zodpovednosti za rizika.

Pravidla a postupy klasifikacie informacii.

Pravidla a postupy na oznacovanie informacii a zaobchadzanie s nimi v sllade s platnou
klasifikacnou schémou.

Pravidld na prijatelné pouzivanie informacii a aktiv spojenych s prostriedkami na
spraclvanie informacii.

Opatrenia na vratenie aktiv (napr. prostriedkov spracivania osobnych tdajov) patriacich
prevadzkovatelovi po ukonéeni pracovného pomeru, po vyprsani uzatvorenej dohody alebo
zmluvy, pri zmene pracovného miesta alebo pracovného zaradenia a pod.

Riadenie pristupu oséb k osobnym tdajom

Pravidla fyzického vstupu do objektu a chranenych priestorov prevadzkovatela.

Sprava pristupovych prostriedkov a zariadeni do objektov (individualne pridelovanie
klticov).

Pravidla pridelovania pristupovych prav a Grovni pristupu (roli) poverenym osobam.
Pravidla vzajomného zastupovania poverenych oséb (napr. pri nehode, docasnej pracovnej
neschopnosti, ukonéeni pracovného alebo obdobného pomeru).

Politika hesiel a pravidla pouzivania autorizacnych a autentizacnych prostriedkov.

Pravidla odstranenia alebo zmeny pristupovych prav poverenych osob a zariadeni na
spracivanie informacii pri ukonceni zamestnania, zmluvy alebo dohody, alebo
prisposobenie zmenam roli.

Organizacia spractivania osobnych ddajov

Pravidla spractvania osobnych Gdajov v chranenom priestore.

Nepretrzitd pritomnost sprostredkovatela v chranenom priestore, ak sa v nom nachadzaju
aj iné ako opravnené osoby (zamestnanci).

Rezim udrzby a upratovania chranenych priestorov.

Pravidla spractvania osobnych Gdajov mimo chraneného priestoru (napr. home office).



e Pravidla manipulacie s fyzickymi nosi¢mi osobnych tidajov (napr. dokumenty, listiny) mimo
chranenych priestorov a vymedzenie zodpovednosti.

s Pravidld pouzivania automatizovanych prostriedkov spractvania (napr. notebooky) mimo
chranenych priestorov.

- Pravidlad pouzivania prenosnych datovych nosicov mimo chranenych priestorov.

Likvidacia osobnych tdajov
« Urcenie postupov likvidacie osobnych tdajov (bezpeéné vymazanie osobnych udajov z
datovych nosicov, likvidacia datovych nosicov a fyzickych nosicov osobnych Gdajov).

Porusenia ochrany osobnych adajov

e Postup pri oznamovani poru$enia ochrany osobnych tdajov tradu a dotknutej osobe na
véasné prijatie preventivnych alebo napravnych opatreni.

e Pravidelné preskiimavanie zdznamov udalosti, zaznamov o aktivitdch pouZivatelov,

zaznamov o vynimkach.

Evidencia poru$eni ochrany osobnych udajov a pouzitych rieSeni.

Postup identifikacie a rieenia jednotlivych typov poruseni ochrany osobnych udajov.

Postup odstrafiovania nasledkov poruseni ochrany osobnych tdajov.

Postupy zarucenia kontinuity pri havarii alebo inej mimoriadnej udalosti.

Postup pri poruche, Udrzbe alebo oprave automatizovanych prostriedkov spractivania.

Kontrolna €innost |
e Kontrolna ¢innost zamerana na dodrZiavanie prijatych bezpeénostnych opatreni s urcenim
spbsobu, formy a periodicity jej realizacie (napr. pravidelné kontroly pristupov).

Dodavatel'ské vztahy
e  Postup overenia dostatoénych zaruk.
« Zatlenenie poziadaviek na ochranu tidajov do poziadaviek novych systémov a do pravidiel
vyvoja a nakupu systémov.
«  Zallenenie poziadaviek na ochranu Udajov do zmluvnych vztahov s dodavatelmi a tretimi
stranami.
. Testovanie bezpecnostnych funkcu pocas vyvcua systémov.
. Monitorovanie a pravidelné preskimavanie Urovne bezpecnosti sluzieb poskytovanych
dodavatelmi.
Sprostredkovatel’ je povinny chranit osobné udaje pred ich nahodnym alebo nezakonnym
znicenim, stratou, zmenou, neopravnenym poskytnutlm osobnych (dajov, ktoré sa prenasaju,
uchovavaju alebo inak spractivaju, pred neopravnenym pristupom k nim, ako aj pre akymikolvek
inymi nepripustnymi spdsobmi spractvania (dalej len ,,p0ru§enie bezpecnosti™).
Sprostredkovatel’ na tento Ucel prume primerané technické a organizacné opatrenia
zodpovedajlice spdsobu a Ulelu spractvania, a to formou a za podmienok ustanovenych
Nariadenim a zakonom o ochrane osobnych Udajov. Sprostredkovatel berie do Uvahy najma
pouZitelné technické prostriedky, dévernost a délezitost spracuvanych osobnych tdajov, ako aj
rozsah moznych rizik, ktoré s spdsobilé narusit bezpecnost alebo funkénost kazdého
informacného systemu
V pripade porusenia bezpecnostl ]e Sprostredkovatel’ povinny prijat primerané napravné
opatrenia ihned, ako je to moZné. Okrem toho Sprostredkovatel' bezodkladne poskytne
Prevadzkovatelovi vsetky relevantné informacie, o ktoré ho Prevadzkovatel v slvislosti
s porusenim bezpecnosti p021ada Sprostredkovatel’ je povinny poskytnut Prevadzkovatelovi
véetku potrebn stcinnost za Géelom odstranenia nasledkov porusenia bezpecnosti. ;
Sprostredkovatel' je povinny zachovéavat micanlivost o osobnych Udajoch ziskanych od
Prevadzkovatela alebo s ktorymi prlde do styku; tie nesmie vyuzit ani pre svoju potrebu, ani ich
nesmie zverejnit a nikomu poskytnut ani spristupnit bez predchadzajliceho pisomného sthlasu
Prevadzkovatela, okrem pripadov, ak poskytnutie je nevyhnutné na zabezpecenie spracuvania
osobnych (dajov podla tejto Zmluvy alebo povinnost poskytnutla osobnych tdajov vyplyva
z osobitnych pravnych predpisov alebo z rozhodnutia orgénu verejnej moci; tato mliéanlivost sa
Sprostredkovatel zavazuje zachovavat aj po skonéeni poverenia. Sprostredkovatel je povinny
viest evidenciu o akomkolvek poskytnuti osobnych Udajov podla predchadzajlcej vety, a to po
celll dobu trvania tejto Zmluvy.
Sprostredkovatel sa zavazuje umoznit przstup k uda]om ziskanym priamo od Prevadzkovatela
alebo k idajom ziskanym v stvislosti so spracivanim osobnych tdajov v mene Prevadzkovatela
len opravnenym/poverenym osobdm (zamestnancom, zastupcom alebo inej osobe, ktora
pracuje v mene alebo pre Sprostredkovatela, alebo na zaklade jeho pokynov alebo pod jeho
dohladom), a iba v rozsahu nevyhnutnom na zabezpecenie tcelu spractivania osobnych Udajov.
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Sprostredkovatel je povinny poucit fyzické osoby, ktoré maju pristup k osobnym udajom, o ich
pravach a povinnostiach pri ochrane osobnych (dajov vyplyvajlcich z predpisov, ako aj
o zodpovednosti v pripade ich porusenia, wvratane povinnosti zachovévat micanlivost
a dovernost osobnych Udajov podla Nariadenia, zdkona o ochrane osobnych Udajov a pravidiel
bezpecCnosti spracivania osobnych udajov. Sprostredkovatel' zodpoveda za dodrZiavanie
micanlivosti podla tejto Zmluvy zo strany nim poverenych osob. Prevadzkovatel' méze vyzadovat
predloZzenie dokumentov preukazujucich sulad s poziadavkami uvedenymi v tomto bode
Zmluvy.

€l. vI
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV PROSTREDNICTVOM
DALSIEHO SPROSTREDKOVATEL'A (SUBDODAVATEL)

Sprostredkovatel sa zavézuje, Ze spracivanie osobnych Udajov bude vykonavat osobne, tzn. len
prostrednictvom svojich zamestnancov alebo inych 0séb v obdobnom pomere.

V pripade, ak Sprostredkovatel’ ma zamer spractivat osobné ldaje aj prostrednictvom dalSich
sprostredkovatelov (dalej len: ,subdoddvatelov"), je povinny o tejto skutocnosti informovat
Prevadzkovatela a poziadat o jeho pisomny suhlas, ato v lehote do 30 dni pred drfiom
zamy$laného spraclvania osobnych (dajov prostrednictvom subdodavatelov. Spolu
so ziadostou o stihlas predloZi Sprostredkovatel Prevadzkovatelovi informacie o subdodavatelovi
s dokladmi, ktoré s potrebné pre jeho Cinnost v takom rozsahu, aké by boli potrebné pre
vykonavanie spracuvania osobnych Udajov Sprostredkovatelom. Bez predchadzajliceho
pisomného suhlasu Prevadzkovatela so spracivanim osobnych (dajov prostrednictvom
subdodavatela nie je Sprostredkovatel opravneny uzatvorit so subdodavatelom zmluvny vztah,
tykajlci sa spractivania osobnych (dajov dotknutych oséb v mene Prevadzkovatela.

V pripade spraclvania osobnych (dajov prostrednictvom subdodavatela, Sprostredkovatel
v celom rozsahu zodpovedad Prevadzkovatelovi za uUkony alebo opomenutie konania
subdodavatela. Subdodavatel’ smie spracuvat osobné (idaje iba osobne, tzn. len prostrednictvom
svojich zamestnancov alebo inych os6b v obdobnom pomere.

Sprostredkovatel’ berie na vedomie, Ze ustanovenia tejto Zmluvy upravujlice zodpovednost,
prava a povinnosti Sprostredkovatela, sa v rovnakom rozsahu vztahuji na subdodavatela.
Sprostredkovatel je povinny oboznamit subdodavatela s uvedenymi skuto¢nostami.

V pripade vSeobecného pisomného povolenia Sprostredkovatel’ informuje Prevadzkovatela
o akychkolvek zamyslanych zmenach v slvislosti s pridanim alebo nahradenim subdodavatelov,
aby mal Prevadzkovatel’ moznost namietat voci takymto zmenam.

Kazda osoba konajica na zaklade poverenia Sprostredkovatela, ktora ma pristup k osobnym
udajom, moZze spracovavat takéto osobné Udaje len na zédklade pokynu Prevadzkovatela, pokial
nie je povinna tieto Udaje spracovat podla platnych pravnych predpisov. Sprostredkovatel prijme
opatrenia na zabezpecenie splnenia tejto poziadavky.

Sprostredkovatel’ bude spracivat osobné Udaje prostrednictvom tychto Subdodavatelov,
Prevadzkovatel' podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje a suhlasi, Ze osobné udaje budu
spracovavané tymito Subdodavatelmi:

Subdodavatel’: JRK Ceska republikas. r. 0.
Bolzanova 1, 110 00 Praha, CZ
ICO: 24853640 DIC CZ24853640

Prevadzkovatel dalej podpisom tejto zmluvy suhlasi, Ze Subdodavatel’ méze zazmluvnit dalsich
extemych partnerov, v suvislosti s poskytnutim Sluzby elektronickej evidencie odpadov, avsak
len v ramci EU a pri naplneni vSetkych organizacnych, technickych a persondlnych opatreni
vyplyvajucich z Nariadenia Eurépske parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0s6b pri spractvani osobnych (dajov a o volnom pohybe takychto udajov.
Externym partnerom sa na Ucely tejto Zmluvy rozumie spoloénost, ktord Sprostredkovatelovi
poskytuje hardvérové a softvérové rieSenia v suvislosti s poskytovanim Sluzby elektronickej
evidencie odpadov.
Sprostredkovatel’ sa tymto zavazuje, na pisomné poziadanie Prevadzkovatela spristupnit
zoznam vsetkych externych partnerov Subdodavatela.
Cl. VII
DOBA TRVANIA A ZANIK ZMLUVY



Tato Zmluva sa uzatvara na dobu trvania Hlavnej zmluvy.

Sprostredkovatel je opravneny zacat spraclvat osobné (idaje dotknutych oséb odo dfia ucinnosti

tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost tejto Zmluvy zanika:

a) dohodou Zmluvnych stran;

b) zanikom Hlavnej zmluvy.

Prevadzkovatel' je oprévnem} odstupit od tejto Zmluvy v pripade, ak:

a) Sprostredkovatel poru5| tuto Zmluvu podstatnym sposobom;

b) Sprostredkovatel porusi tito Zmluvu nepodstatnym spésobom a nezjedna napravu v lehote
stanovenej Prevadzkovatelom, ktord nesmie byt kratSia ako pat pracovnych dni.

Za podstatné porusenie tejto Zmluvy sa povazuje:

a) ak Sprostredkovatel neprijal primerané technické, organizacné a personalne opatrenia
podla Nariadenia a zakona o ochrane osobnych tdajov;

b) porusenle ktorejkolvek z povinnosti Sprostredkovatela podla Cl. 1V tejto Zmluvy;

c) porusenie ktorejkolvek z povinnosti Sprostredkovatela v suvislosti s bezpecnostou
osobnych udajov podla ¢l. V tejto Zmluvy;.

d) porusenie ktorejkolvek z povmnostl Sprostredkovatela podla Cl. VI tejto Zmluvy.

Odstupenle od Zmluvy musi byt pisomné a jeho Gcinky nastdvaju diiom dorucenia pisomného

oznamenia o odstupeni od Zmluvy druhej Zmluvnej strane.

Povinnosti Sprostredkovatela Vo vztahu k osobnym udajom sa po zaniku tejto Zmluvy spravuju

prislusnymi pravnymi predpismi a Cl. VIII tejto Zmluvy.

€l. VIII
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA PO ZANIKU ZMLUVY

V pripade zaniku tejto Zmluvy z akéhokolvek dévodu je Sprostredkovatel povinny bezodkladne
poskytnut Prevadzkovatelovi véetku potrebnu suéinnost pre Gcely zabezpecenia kontinuity
spractvania osobnych U(dajov podla poziadaviek Prevadzkovatela, ato najma odovzdat
databazy obsahUJuce osobné (daje Prevadzkovatelovi alebo nim urdenej osobe, prlpadne
zabezpemt prevzatie procesu spraclvania osobnych G(dajov Prevadzkovatelom alebo nim
uréenou osobou.
Po zabezpecem te]to povinnosti je Sprostredkovatel’ povinny bezodkladne zlikvidovat osobné
Gdaje spracivané automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami spracuvanla
podla tejto Zmluvy. Sprostredkovatel je na tcely likvidacie osobnych tidajov povinny zabezpecdit,
aby vsetky osobné (daje, vratane ich kopii, ktoré mu boli v slvislosti s touto Zmluvou
poskytnuté alebo ktoré ziskal pri plneni tejto Zmluvy, boli vymazané zo vsetkych systémov
a prostriedkov Sprostredkovatela.
Pre vylucenie pochybnosti plati, ze Sprostredkovatel je povinny zabezpecit vSetky povinnosti
podla tohto ¢lanku Zmluvy na vlastné naklady.
Povmnost poskytnutia sucinnosti pre zabezpelenie kontinuity spracivania osobnych Udajov
podla Cl. VIII bodu 1 sa povazuje za spinenu v pripade, ak Prevadzkovatel'bez vyhrad akceptuje
vietky Sprostredkovatelom odovzdané osobné udaje vratane ich Strukttry a relevantnych
informacii.
Povinnost likvidacie osobnych tidajov podla Cl. VIII bodu 2 sa povazuje za spinent v pripade,
ak Prevadzkovatel’ bez vyhrad akceptuje potvrdenie Sprostredkovatela preukazujlce likvidaciu
vsetkych osobnych Gdajov spractivanych Sprostredkovatelom podla tejto Zmluvy.
Pokial' Sprostredkovatelovi vyplyva z pravnych predpisov povmnost uchovat Gdaje, ktore by inak
podliehali pownnostiam podla Cl. VIII bodu 1 a2, je povinny o tejto skutocnosti pisomne
upovedomit Prevadzkovatela s uvedenim Specifikicie pravneho dévodu na uchovanie udajov
a rozsahu takychto Udajov. V takom pripade Sprostredkovatel’ neporusi povinnosti podia Cl. VIII
bodov 1 a 2 a jeho povinnost ochrany osobnych ddajov tym nie je po zaniku tejto Zmluvy
dotknuta. ]
’ CL IX o
DOHODA O SANKCIACH A ZODPOVEDNOST SPROSTREDKOVATELA ZA SKODU

Sprostredkovatel zodpoveda za to, Ze spractvanie osobnych tdajov bude plne zodpovedat
vietkym poziadavkam a Specifikam uvedenym v tejto Zmluve. Sprostredkovatel’ zodpoveda
Prevadzkovatelovi za $kodu spdsobent porusenim povinnosti podla tejto Zmluvy. Za Skodu
vzniknutl Prevadzkovatelovi sa na Ucely tejto Zmluvy povazuje aJ pokuta uloZzena
Prevadzkovatelovi prisludnym organom dozoru, ktord je nasledkom porusenia tejto Zmluvy
Sprostredkovatelom.
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Sprostredkovatel’ je povinny uhradit vzniknuti Skodu na zaklade pisomnej vyzvy
Prevadzkovatela dorucenej Sprostredkovatelovi na adresu uvedent v tejto Zmluve, alebo na inu
Sprostredkovatelom oznament adresu.

¢l. X
OSOBITNE USTANOVENIA

Sprostredkovatel je povinny zaobchadzat so spracivanymi osobnymi (dajmi ako s dévernymi
informaciami. Povinnost mlcanlivosti o spracivani osobnych Udajov podla tejto Zmluvy trva aj
po zaniku tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel dalej berie na vedomie, Ze porusenie povinnosti podla tejto Zmluvy mdze pre
Prevadzkovatela predstavovat reputacné riziko a spdsobenie Skody v désledku narusenia alebo
straty reputacie u klientov a obchodnych partnerov. Sprostredkovatel’ sa zavdzuje postupovat
pri plneni tejto Zmluvy tak, aby nijakym spdsobom neposkodil reputaciu Prevadzkovatela.
Sprostredkovatel’ berie na vedomie a je uzrozumeny s tym, Ze touto Zmluvou nenadoblda
Ziadne prava k osobnym U(dajom, okrem prava spractvat osobné tdaje v mene Prevadzkovatela
v stlade a za podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

Sprostredkovatel'je povinny informovat Prevadzkovatela bez zbytoéného odkladu o akychkolvek
taZzkostiach pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy. V takychto pripadoch Sprostredkovatel’
prijme ihned, ako je to mozné, vsetky potrebné opatrenia na zabezpecenie ochrany osobnych
Udajov a nasledne bude pokracovat v sllade s pokynmi Prevadzkovatela, ak mu budi takéto
pokyny vydané.

) B = o ¢
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tuto Zmluvu je mozné menit a dopifiat len po vzdjomnej dohode Zmluvnych strdn vyluéne vo
forme pisomného dodatku k tejto Zmluve, inak sa ziadna zo Zmluvnych stran neméze dovoladvat
dodatku, resp. zmeny zmluvne dohodnutych podmienok.

Zmluva je pravne zavazna aj pre pripadnych pravnych nastupcov Zmluvnych stran.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran v suvislosti so spractivanim osobnych Gdajov sa spravuju
Nariadenim, ak v tejto Zmluve nie je upravené inak.

Zmluvneé strany sa dohodli, Ze véetky pravne vztahy vyslovne neupravené touto Zmluvou sa
riadia vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike. Prislusnym
stdom je vSeobecny sid Prevadzkovatela,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri kazdej zmene svojich identifikacnych U(dajov alebo
kontaktnych 0séb je kazdad Zmluvna strana povinna oznamit druhej Zmluvnej strane tito zmenu
bez zbytocného odkladu.

Pokial' Zmluvné strany svojim konanim alebo opomenutim zmaria dorucenie pisomnosti a
pisomnost posta vrati ako nedoruéend, ucinky dorucenia nastdvaju v defi, ked’ bude
pisomnost/zasielka vratend odosielatelovi. U¢inky dorucenia nastavaju aj vtedy, ak adresat
odmietne prevziat pisomnost. V pripade dorudovania ozndmeni elektronickou e-mailovou
formou v pracovny den po 17:00 hod alebo v den pracovného pokoja sa e-mail povazuje za
doruceny o 09:00 hod v najblizsi nasledujuci pracovny den. Na ucely dorucenia podla
predchadzajlicej vety sa aplikuje miestny ¢as prijemcu e-mailu,

Zmluvné strany sa dohodli, ze kontaktnou osobou Prevadzkovatela na tcely tejto Zmluvy je:
Titul, meno a priezvisko: Lucia Dvorska

Telefénne dislo: +421 918 899 216

e-mailova adresa: lucia.dvorska@ilava.sk

Zmluvné strany sa dohodli, Ze kontaktnd osoba Sprostredkovatela na Ucely tejto Zmluvy je
dostupna na tychto kontaktoch:

JRK Digital
Telefonne Cislo: +421 940 499 919
e-mailova adresa: support@jrkdigital.eu

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto Zmluvu pred jej podpisom precitali, jej obsahu porozumeli
a na znak bezvyhradného sthlasu s jej obsahom ju podpisali slobodne, vézne, nie v tiesni, ani
nie za napadne nevyhodnych podmienok.

Tato Zmluva je wvyhotovend vdvoch (2) rovnopisoch, z ktorych jeden (1) obdrzi
Sprostredkovatel’a jeden (1) rovnopis obdrzi Prevadzkovatel.

Tato Zmluva nadoblda platnost a Géinnost driom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami.
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V Ilava, did....cccceevennans

Prevadzkovatel’

Ing. Viktor Wiedermann”

starosta
Mesto Ilava
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V Bratislave, dha 5}{'{,’ ‘722«:(/
Spostrgykogater .

mMgr. iomaimu gas
riaditel J

JRK Slovensko s.r.o.





