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KRATKODOBE CESTOVNE POISTENIE CSOB

poisfovia

Navrh poistnej zmluvy é.: 3210924284

Poistovatel: CSOB Poistoviia, a.s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenska requlika
Zapisana v OR Mestského stdu Bratislava lll, odd. Sa, vl. &. 444/B, ICO 31325416
Postova adresa: P.0.Box 815 63, 815 63 Bratislava
Infolinka CSOB Poistoviia: 0850 111 303, E-mail: poistovna@csob.sk, www.csob.sk
POISTNIK

Obchodné meno: SLOVENSKA AKREDITACNA AGENTURA PRE V§
Adresa trvalého pobytu/Sidlo firmy: Nam. Slobody 11, Bratislava - Staré Mesto, 81106

Kore§pondenénd adresa;
ICO: 52113680 Stétna prislugnost-
Telefénne &islo: +421905157166 E-mail:  zuzana.barbu@saavs sk

POISTENE OSOBY (ak je poistenych viac ako 8 oséb, tieto osoby st uvedené v Prilohe k Navrhu poistnej zmluvy)

Meno Priezvisko Rodné dislo
Dagmar Blight

ROZSAH POISTNEHO KRYTIA

Prémiovy LieCebné naklady - poistnd suma:  [_] 150 000 € 300 000 €
PRIPOISTENIA
{51 Urazové pripoistenie [[] Meskanie batoziny [] Meskanie odletu
Zodpovednost za $kodu [] Nepojazdné vozidlo [] Storno poplatky
Batozina [] Pravna pomoc Poistnd suma pre storno poplatky
Uzemn4 platnost: Eurépa
Ugel cesty: Turisticka cesta alebo nemanuélna praca
Osoby na tzemi SR: Anc [1 Nie

Ak sa poistena osoba v ¢ase uzavretia poistnej zmluvy nenachadza na tzemi SR, poistenie je moZné uzavriet iba v pripade, ak
nova poistna zmluva bezprostredne nadvézuje na ini poistnd zmluvu tejto osoby o cestovnom poisteni v CSOB.

CSOB Poistoviia, a.s. 1C0: 31 325 416 0850 111 303
Zizkova 11 Zapisana v obchodnom registri Mestského siidu poistovna@csob.sk
811 02 Bratislava Bratislava Ili, oddiel Sa, vloZka &. 444/8 www.csob.sk
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KRATKODOBE CESTOVNE POISTENIE CSOB

PoIsSToOVRA

Zaklad sadzby (po zfave) Denné sadzby (po zlave / vetky osoby)

LIECEBNE NAKLADY 1,66 € 1.66€
URAZOVE PRIPOISTENIE 0,17€ 0,17€
ZODPOVEDNOST ZA SKODU 032€ 032€
BATOZINA 1,29€ 1.29€
MESKANIE BATOZINY - -
MESKANIE ODLETU - -
NEPOJAZDNE VOZIDLO . h
PRAVNA POMOC - -
STORNOQ POPLATKY . -

ZLAVY
Obchodné zfava: 10 % Zfavovy kupén:

Hromadna zlava:

UDAJE O POISTENI

Datum a éas Datum a cas
predioZenia navrhu zatiatku poistenia

26.11.2024 27.11.2024 00:00:00 29.11.2024 3

Datum konca poistenia Pocet dni

PLATENIE POISTNEHO
Splatnost poistného: 26.11.2024

Jednorazové poistné (k (hrade) vratane dane z poistenia: 10,32 €

Daf z poistenia: 0,76 €

Jednorazové poistné bez dane z poistenia: 9,56 €

Cislo Gétu pre platbu: SK67 7500 0000 0002 5500 6893, variabilny symbol je &islo poistnej zmiuvy.

POKYNY PRE KLIENTA PRE PRIPAD POISTNEJ UDALOSTI

V pripade drazu alebo akdineho ochorenia, ktoré si Ziada lekarske osetrenie i hospitalizaciu v zahraniti, alebo aj v pripade
potreby akejkolvek pomoci, vzdy kontaktujte telefonicky asistenént sluzbu CSOB Poistovne, a.s., a to bud bezprostredne po
vzniku poistnej udalosti alebe hned, ako to bude moZné, pripadne poverte osobu blizku.

Telefonne &islo asistendnej sluzby CSOB ASSISTANCE: +421 2 444 500 50.

Asistentnd sluzba je Vam k dispozicii 24 hodin denne, 365 dni v roku s moZnostou komunikécie v slovenskom alebo &eskom
jazyku.

CSOB Poistoviia, a.s. ICO: 31325 418 0850 111 303
Zizkova 11 Zapisana v obchodnom registri Mestského sidu poistovna@csob.sk
811 02 Bratislava Bratislava Ili, oddiel Sa, viozka &. 444/B www.csob.sk



CSOB

POISTOVRA

KRATKODOBE CESTOVNE POISTENIE

LIMITY POISTNEHO PLNENIA (POISTNE SUMY)

Pripoistenia dojednané tymto Navrhom poistne) zmluvy s uvedene v Easti Pripoistenia. Poistna suma je maximalnym limitom
pinenia poistovatefa za jednu a zaroverh vSetky poistné udalosti poistenej osoby, ktoré nastali v dobe trvania poistenia.

A) LIECEBNE NAKLADY

Zakladny rozsah/ balik — 150 000 €
Optimalny a Prémiovy rozsah/ balik — 300 000 €

B) URAZOVE PRIPOISTENIE

Smrt spdsobena Grazom — 10 000 €
Trvalé nésledky Urazu ~ 20 000 €

- poistovatel je povinny poskytnit poistné pinenie, pokial ocenenie trvalych nasledkov dosiahne min. 10 %
C) PRIPOISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Skody spdsobené na zdravi — 70 000 €

8kody spasobené na veci —40 000 €

- spolutiast poisteného 3 % z poistnej udalosti, min. vak 20 €
D) PRIPOISTENIE BATOZINY

Poskodenie, znicenie alebo odcudzenie batoZiny - 1 500 €
- spolutidast poistengho 3 % z poistne] udalosti, min, vak 20 €

E) PRIPOISTENIE MESKANIA BATOZINY

Meskanie batoZiny viac ako 4 a menej ako 12 hodin - 100 €
Meskanie batoZiny 12 aZ 24 hodin - 150 €
Meskanie batozZiny viac ako 24 hodin - 200 €

F) PRIPOISTENIE MESKANIA ODLETU

Meskanie odletu 12 az 24 hadin — 100 €
Meskanie dihie ako 24 hodin — 200 €

G) PRIPOISTENIE NEPOJAZDNEHO VOZIDLA

Nahrada cestovnych nékladov a nakladov na ubytovanie - 250 €/jednu poisten( osobu
Odtiahnutie a/alebe opravu nepojazdného vozidla — 500 €

H) PRIPOISTENIE PRAVNEJ POMOCI
Naklady spojené s pravnym zastupovanim - 5 000 €
I} PRIPOISTENIE STORNO POPLATKOV

Naklady vzniknuté v dosledku zrudenia cestovnej sluzby — poistna suma je uvedena v ndvrhu poistnej zmluvy maximalne do
limitu 1 500 €

- spoluagast poisteného 10 % z poistnej udalosti, min. véak 20 €

CSOB Poistoviia, a.s. IC0: 31 325 416 0850 111 303
Ziskova 11 Zapisana v obchodnom registri Mestského stdu poistovha@csob.sk
811 02 Bratislava Bratislava HI, oddiel Sa, viozka &. 444/8 www_csob.sk
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KRATKODOBE CESTOVNE POISTENIE CSOB

poisfovia

ZAVERECNE PREHLASENIA POISTNIKA

Prijatim tohto Navrhu poistnej zmluvy, teda zaplatenim poistného, poistnik potvrdzuje, ze:

= bol oboznameny a sihlasi s obsahom fohto Navrhu poistnej zmiuvy (dalej len Navrh®), so Veobecnymi poistnymi
podmienkami pre cestovné poistenie VPP-CP 2019 a Tabulkou pre hodnotenie trvalych nasledkov Grazu, platnymi a G&innymi
ku dfiu predioZenia tohto Navrhu;

= vSetky Udaje, vratane osobnych tdajov a odpovedi na otazky poistovatela, uvedené v tomto Navrhu st pravdivé a Gpiné a bol
oboznameny s povinnostou bez zbytoéného odkladu oznamit' poistovatefovi vietky pripadné zmeny v tychto tdajoch potas
doby trvania poistenia;

= je si vedomy, Ze poistna zmluva je uzavreté prijatim Navrhu, 1. j. zaplatenim poistného v lehote najneskor do 24.00 hodiny diia,
ktory bezprostredne predchadza ditu uvedeného v Névrhu ako zadiatok poistenia. V takomto pripade zadiatok poistenia
nastane nultou hodinou stredoeurépskeho €asu dfia uvedeného v Navrhu ako zadiatok poistenia, Pokial je defl predioZenia
Navrhu zhodny s driom zagiatku poistenia, poistenie zacne najskér uplynutim 3 hodin od &asu uvedeného v Navrhu ako ,Datum
a Cas predioZenia navrhu®. Navrh v8ak v takom pripade musi byt prijaty zaplatenim poistného v lehote najneskdr do 24.00
hodiny dila uvedeného v Navrhu ake zadiatok poistenia, pricom poisiné sa v takom pripade povaZuje za uhradené uz
samotriym zadanim prikazu na Ghradu poistného v prospech bankového Uétu poistovatela vo viske uvedenej v Navrhu; fo viak
len za predpokladu, Ze na bankovy ucet na zaklade tohto prikazu bolo poistné nasledne aj skutodne pripisané. Ak platba
poistného nebude zrealizované a pripisana na Ucet poistovatela, potom zanika platnost Navrhu a poistenie ani nevznikne;

= je si vedomy skutonosti, Ze v zmysle platného zakona o poistovnictve v zneni neskor§ich predpisav je povinny poskytnuf
poistovateflovi svoje osobné tidaje, ako aj osobné Udaje poistenych na Gely tohto poistenia;

= poisteny/i (poistena osoba/ poistené osoby) sa v Case uzatvarania poistnej zmiuvy nachédzaljd na Gzemi SR. V pripade, Ze sa
poisteny/i nenachadzal/ji v ¢ase uzatvarania poistnej zmluvy na Gzemi SR, je si vedomy, Ze poistovatel ma pravo od poistnej
zmluvy odstipit. Toto prave moZe poistovatel uplatnit do 3 mesiacov odo dita, kedy takato skutotnost zistil, inak pravo
zanikne;

* je si vedomy svojej povinnosti obozndmit oseby, v prospech ktorych dojednava cestovné poistenie, so vistkymi vySSie
uvedenymi zakannymi a zmluvnymi pravami a povinnostami;

= mu bol pred uzatvarenim poistnej zmluvy prediozeny informacny dokument o poistnom produkte v zmysle platného zékona o
finanénam sprostredkovani a finanénom poradenstve;

= bol oboznameny s tym, Ze asistencné sluzby, ktorych rozsah je uvedeny vo Vieobecnych poistnych podmienkach pre cestovné
poistenie VPP-CP 2019 v Easti XIII, st sttastou poistenia a nie je ich mozné kipit osobitne;

= poistnik a poistena osoba nie st osobami s osobitnym vztahom k poistovni podla §71 ods. 3 zakona o poistovnictve &. 39/2015
Zz. v zneni neskorSich predpisov. Ak je poistnik alebo poisteny osobou s osobitnym vzfahom k poistovni podia §71 ods. 3
zakona o poistovnictve, je povinny pred vznikom poistenia (teda do datumu a hodiny Géinnosti poistnej zmluvy a zarovefi pred
zaplatenim poistného) informovat CSOB Poistoviiu na Infolinke, Ze je osobou s osobitnym vztahom k poistovni. Infolinku
mozno kontaktovat telefonicky na &isle: 0850 111 303 alebo e-mailom na: poistovha@csob.sk (do predmetu spravy
odporicame uviest &islo poistnej zmluvy). Poistnik berie na vedomie, Ze v pripade, ak je tota prehiasenie nepravdivé alebo
neinformuje poistovitu (sposobam tu uvedenym) o tom, Ze on alebo poistend osoba je osoba s osobitnym vztahom k poistovni,
poistna zmluva je v zmysle § 71 ods. 1 zakona o poistovnictve neplatna, ak si pre to dané zakonné ddvody.

Wl SN

Martin Daller Viadimir So$ovicka
predseda predstavenstva ¢len predstavenstva
CSOB Poistoviia, a.s. I80: 31 325 416 0850 111 303
Zizkova 11 Zapisana v abchodnom registri Mastského stdu poistovha@csob.sk

811 02 Bratislava Bratislava lll, oddiol Sa, viozka &. 444/8 www,csob.sk



INFORMACIE PRE SPOTREBITELA

CSOB

pPoIsTovia

PRED UZAVRETIM ZMLUVY NA DIALKU

Tuto informéciu poskytuje CSOB Poistoviia, a.s., v zmysle § 4 zékona &. 266/2005 Z. z. o ochrane spotrebitefa pri
finanénych sluZbach na diafku a o zmene a doplneni niektorych zékonov v siivislosti s uzatvorenim poistnej zmluvy
uzatvorenej na dialku, predmetom ktorej je Kratkodobé cestovné poistenie.

1. Informacie o dodavatelovi finanénej sluzby: CSOB Poistoviia, a.s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovensk4 republika,
zapisana v OR MS Bratislava Ill, odd. Sa, vl. &. 444/B, 1CO: 31325416(dale1 len ,poistovatel*). Postova adresa: P. 0. BOX 815
63, 815 63 Bratislava. Infolinka poistovatela: 0850 111 303, e-mail: poistovna@csob.sk, www.csob.sk (dalej len internetova
stranka poistovatela®).

Predmet €innosti: Cinnost pre poisiné druhy neZivotného a Zivotného poistenia.

2. Vykon dohfadu nad cinnost'ou poist'ovatela: Narodna banka Slovenska so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava,
Slovenska republika,

3. Poskytnutie informacii o finanénom sprostredkovatelovi: V pripade priameho predaja CSOB Poistovne, a.s., je finanéné
sluzba poskytovana bez vyuZitia sprostredkovatela. V pripade dojednania poistenia cez tablet v pobotke Ceskoslovenske;
obchodnej banky, a.s., je sprostredkovatelom Ceskoslovenska abchodna banka, a.s., so sidlom Zizkova 11, 811 02 Bratislava,
Slovenska republika, 1CO: 36 854 140, ktora je viazanym finanénym agentom dodévatela.

4. Informécia o finanénej sluzbe — Kratkodobé cestovné poistenie: Peistnouw zmluvou sa dojednava cestovné poistenie,
ktoré je neZivotnym poistenim. Cestovné poistenie sa dojednava ako kratkodobé cestovné poistenie, t. j. dojednava sa na
urcity pocet dni, maximélne vak na dobu jedného roka (t. j. 365, resp. 366 dni). Poistné platené poistnikom je jednorazové
poistné, t. . poistnik je povinny zaplatif poistn& naraz za cell dobu, na kior( bolo poistenie dojednané, vzdy pred zaGiatkom
poistenia, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak. Ak zanikne poistenie pred uplynutim doby, za ktorti holo zaplatené
poistné, patri poistovatelovi toto poistné celé, ak nie je vo VPP — CP 2019 dohodnuté inak.

Predmetom poistenia je:
= poistenie lieGebnych nékladov v zahraniéi.

V zavislosti od zvoleného variantu mdzu byt v poistnej zmiuve dojednané aj tieto pripoistenia:
= Urazové pripoistenie,

pripoistenie zodpovednosti za Skodu,

pripoistenie batoZiny,

pripoistenie meSkania batoZiny,

pripoistenie meSkania odletu,

pripoistenie nepojazdného vozidla,

pripoistenie pravnej pomoci,

pripoistenie storno poplatkov.

Poistenie zahffia aj asistenéné sluzby.
Podrobnejsie informacie najdete v prisludnych Veobecnych poistnych podmienkach a v pisomnom vyhotoveni Navrhu
poistnej zmluvy.

5. Informacia o poistnej zmluve: Poistna zmluva sa uzatvéra na dobu urcitl. Zmluvu je mozné ukondit' spdsobmi blizsie
upravenymi vo V8eobecnych poistnych podmienkach a v zmysle prisludnych ustanoveni Obéianskeho zakonnika, V zmysle
§ 5 zékona ¢. 266/2005 Z. z. je poistnik opravneny odstdpit od poistnej zmiuvy na dialku uzavretej na dobu nie kratSiu ako
jeden mesiac bez zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvedenia dévodu, a to pisomnym oznamenim o odstipeni v lehote do
14 kalendarnych dni odo dia uzavretia poistnej zmluvy, s tym, Ze poistenie/poistna zmluva zanikne nasledovne:

a) ak nie je v poistnej zmluve dojednané pripoistenie storno poplatkov — poistna zmluva zanikne diiom dorucenia odstlpenia
od poistnej zmluvy poistovatefovi,

b) ak je v poistnej zmluve dojednané pripoistenie storno poplatkov ~ poistna zmluva zanika od zaciatku a poistovatel vrati
poistnikovi bez zbytoéného odkladu, najneskdr do 30 kalendarnych dni, celll sumu zaplateného poistného. V pripade, ak
poistovatel uZ vyplatil poistné pinenie z pripoistenia storno poplatkov, je poisteny povinny vratit toto pinenie poistovatelovi
v plnej vySke bez zbytoéného odkladu, najneskér viak do 30 kalendarnych dni od dorucenia odstipenia od poistne] zmluvy
poistovatelovi,

€SOB Poistoviia, a.s. 1C0O: 31 326 416 0850 111 303
Zizkova 11 Zapisana v obchodnom registri Mestského stdu poistovna@csob.sk
811 02 Bratislava, Slovenska republika Bratislava lll, oddiel Sa, viozka ¢. 444/B www.csob.sk



INFORMACIE PRE SPOTREBITELA

PRED UZAVRETIM ZMLUVY NA DIALKU

poIsfovina

Oznamenie o odstapeni od poistnej zmluvy je potrebné odoslat najneskdr v posledny der uvedenej lehoty v pisomnej podobe
na adresu sidla poistovatela uvedent v ods. 1. tejto Informacie. Odstipenim od poistnej zmluvy zmluva zanika diiom dorugenia
pisomneho oznamenia poistnika o odstipeni od poistnej zmluvy poistovatelovi. V pripade odstipenia od poistnej zmluvy vam
bude poistné vratené po odpo€itani poistného prislichajuceho na obdobie od vzniku poistnej zmluvy do jej zaniku.

Ak platba poistneho nebude zrealizovan vo vySke a v lehote uvedenej v Navrhu poistnej zmluvy, uplynutim tejto lehoty zanika
platnost Navrhu poistnej zmluvy a Kratkodobé cestovné poistenie na zaklade tohto Navrhu poistnej zmiuvy nevznikne.

Poistenie sa riadi prislusnymi V8eobecnymi poistnymi podmienkami, Zmluynymi dojednaniami a pravnym poriadkom Slovenskej
republiky. V sporoch o pravach a povinnostiach vyplyvajicich zo zmluvy bude rozhodovat vecne a miestne prisiudny std
v Slovenskej republike. Komunikacnym jazykom vo vzajomnom styku je slovencina.

6. Vybavenie reklamacii a staznosti alebo mozZnosti mimostidneho vybavenia staznosti: Staznost mozno podat’
osabne na ktoromkolvek obchodnom mieste poistovatefa, pripadne Ceskoslovenskej obchodnej banky, a.s., telefonicky
prostrednictvom infolinky 0850 111 303, resp. pisomne: elektronicky e-mailom na adresu poistovna@csob.sk alebo
reklamaciepoistovna@csob.sk, prostrednictvom internetovej stranky www.csob.sk s pouzitim kontakiného formulara aj pre
podanie staznosti, postou na adresu sidla poistovatela. Staznost musi obsahovat informacie o klientovi a predmete podania:
identifikatné udaje klienta (meno, priezvisko fyzickej osoby/obchodné mena a sidlo pravnickej osoby), kontakiné tdaje kiienta
(adresa, e-mail, telefonne Cislo) pre daldiu komunikaciu klienta s poistovatelom, oznacenie produktu/sluzby, ktorej sa staznost
tyka, vratane uvedenia Cisla poistnej zmluvy / ¢isla poistnej udalosti, ak je predmetom staznost, samotny predmet staznosti
s uvedenim, Co konkrétne Klient od poistovne Ziada resp. s ktorym postupom nie je spokojny. Poistoviia mdze pri vybavovani
staznosti poziadat' klienta o odstranenie nedostatkov alebo doplnenie informécii/dokladov. Ak v stanovene] lehote Klient
zavazné nedostatky neodstrani resp. doklady nedoplni, poistoviia staZnost neuzna/nemdze vybavit. Poistovatel je povinny
presetrit staznost a informovat staZovatela o spdsobe vybavenia do 30 dni odo diia jej doru¢enia. Ak si vybavenie staznosti
vyzaduje dih§f ¢as, je mozné lehotu predIZit, o om bude Klient informovany v lehote 30 dni spolu s dovodom prediZenia a
predpokladanym terminom vybavenia staznosti. Podanim staZnosti nie je dotknuté pravo domahat sa naroku na stde. Ak je
klient nespokojny so spdsobom vybavenia staZnosti, je opravneny obratit sa (podat navrh resp. Ziadost o napravu) na prisluny
organ alternativneho rieSenia sporov, ktorym je pre oblast poistenia: Utvar ombudsmana Slovenskej asociacie poistovni, sidlo:
Bajkalska 19B, 821 01 Bratislava (www.poistovaciombudsman.sk) alebo priamo na Narodnti banku Slovenska, so sidlom
Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava, ktora vykonava dohf'ad nad poistovnictvom. Kompletny zoznam subjektov alternativneho
rieSenia sporu je dostupny na webovej stranke Ministerstva hospodarstva SR www.mhsr.sk. Alternativne riesenie sporov sa
tyka len spotrebitefa. Viac informacii ziska klient na webovej stranke www.csob.sk v ¢asti Postup pri vybavovani staznosti
CSOB Poistoviia.

7. Administrativne poplatky: Ak poistenie zanikne v sllade s ¢l. 3 bod 2. Gasti | VPP — CP 2019 pred uplynutim doby,
za ktort bolo zaplatené poistné, poistovatel vrati poistnikovi zvy$n( Cast tohto poistného (dalej len ,nespotrebované poistné®).
Poistovatel moZe od nespotrebovaného poistného odpotitat administrativne naklady, ktoré mu vznikli v stvislosti s uzavretim
a spravou poistenia, ¢o predstavuje sumu 3 EUR. Nespotrebované poistné do 1,66 EUR poistovatel nevracia a zapodita ako
svoju pohladavku z titulu administrativnych nakladov stvisiacich s jeho zadétovanim.

€SO0B Poistoviia, a.s. I0: 31 325 416 0850 111 303
Zizkova 11 Zapisana v obchodnom registri Mestského sidu poistovna@csob.sk
811 02 Bratislava, Siovensks republika Bratislava Ill, oddiel Sa, vlozka €. 444/B www.csab.sk



ZAZNAM O SPROSTREDKOVAN .

(v prip. dojednania poistenia cez tablet v pobotke Ceskoslovenskej obchodnej banky, a.s., tie? v pripade dojednania cson
prostrednictvom viazanéhe finanénehe agenta s pomaocou asistovaného zariadenia) S TsTOVAL

7AZNAM O PREDAJ o

(v pripade priamehc predaja CSOB Poistovne, a.5.) CSOB

POISTOVRA

Ak ste boli v pobocke Ceskoslovenskej obchodnej banky, a.s., ktora je Viazanym finanénym agentom (dalej len ,VFA-
banka‘) CSOB Poistovne, a.s., o sidlom Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenské republika, ICO: 31325416 (dalej len
,Poistoviia‘) a zamestnanec VFA-banka vam napomaéhal pri dojednavani poistenia cez tablet, i$lo o sprostredkovanie
poistenia prostrednictvom viazaného finanéného agenta, a preto tento Zaznam vystavuje a prehlasenia na fiom realizuje
VFA-banka.

VFA - banka je zapisany v zozname viazanych finanénych agentov v podregistri pre sektor poistenia alebo zaistenia pod
cislom 131420. Register je vedeny Narodnou bankou Slovenska alebo fiou poverenou osohou, pri¢om informacie o zapise si
mozete overit na stranke www.nbs.sk.

Ak ste si poistenie dojednali prostrednictvom viazaného finanéného agenta Poistovne (dalej len ,VFA") a VFA Vam
napomahal pri dojednavani poistenia aj s pomocou zariadenia uréeného na asistenciu, i§lo o sprostredkovanie poistenia
prostrednicivom VFA, a preto tento Zaznam vystavuje a prehlasenia na fiom realizuje VFA.

VFA-banka a VFA vykonava finanéné sprostredkovanie na zaklade pisomnej zmluvy s Poistoviiou, pricom tato zmluva ma
vyhradn( povahu.

VFA-banka a VFA nema kvalifikovant (¢ast na zakladnom imani alebo hlasovacich pravach v Poistovni a Poistoviia, ani
osoba ovladajlca Poistoviiu, nema Ziadny podiel na zakladnom imani ani htasovacich pravach vo YFA-banka, ani vo VFA,

VFA-banka a VFA vyhlasuje, Ze za finantné sprostredkovanie vo vztahu k uzatvaranej poistnej zmluve VFA-banka a VFA
prijima finanént odmenu stanovenu ako % hodnotu z prijatého roéného poistného pocas doby trvania poistenia, pricom %
vySka odmeny sa v jednotlivych rokoch mdZe lisit. VySka % odmeny zavisi aj od dosiahnutého mesacného vykonu VFA-
banka a VFA. V odévodnenych pripadoch mdze byt VFA-banka a VFA zahmuty aj do sttazi, ktoré CSOB Poistoviia, a.s.
pre VFA-banka a VFA organizuje a odmeneny moZe byt aj nefinanénym spdsobom,

VFA-banka a VFA vyhlasuje, ze: v slvislosti s vykondvanim finanéného sprostredkovania neposkytol Klientovi Ziadne
finantné vyhody alebo vyhody hmotnej alebo nehmotnej povahy ani neprijal od klienta akékolvek pefiazné alebo nepefiazné
plnenie.

Ak ste si poistenie dojednali cez digitalne kanaly, t. j. internetbanking Moja CSOB, CSOB SmartBanking alebo webstranku
www.csob.sk, iSlo o priamy predaj Poistovne, a preto tento Zaznam vystavuje a prehlasenia na fiom realizuje Poistoviia.

Vo vietkych vysSie uvedenych pripadoch mdZete staznost podat na akomkolvek priamom alebo nepriamom kontaktnom
mieste Poistovne (napr. osobne v pobocke, pisomne poStou na adresu Poistovne, telefonicky, e-mailom alebo vyplnenim
kontaktného formulara na internetovej stranke Poistovne). StaZovate! méa moZnost obratit sa so svojou staznostou af na
organ vykonavajlci dohfad nad finanénym frhom, kiorym je Nérodna banka Slovenska. Poistoviia je povinna staznost
predetrit a informovat staZovatela o spdsobe vybavenia staZnosti do 30 dni odo dfia jej doruéenia. V oddvodnenych
pripadoch je moZné lehotu podla predchadzajicej vety prediZit o daldich 30 dni, o dom bude staZovatel informovany.
Podanim staZnosti podlia vy$iie uvedeného nie je dotknuté vade pravo rieSit pripadné spory vyplyvajlce zo
sprostredkovania/predaja poistenia formou mimostdneho vyrovnania (napr. podla zakona ¢&. 244/2002 Z, z. o
rozhodcovskom konani, zakona ¢&. 420/2004 Z. z. o medidcii a zékona ¢. 3981/2015 Zz o alternativnom rieSeni
spotrebitefskych sporov) alebo prostrednictvom sidneho konania v slade s prisluSnymi osobitnymi pravnymi predpismi.

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s. ICO: 36 854 140 0850 111 777
Zizkova 11 Zapisana v obchodnom registri Mestského stdu info@csob.sk
811 02 Bratislava Bratistava Ill, oddiel Sa, vloZka ¢. 4314/B www.csob.sk
CSOB Poistoviia, a.s. ICO: 31 325 416 0850 111 303
Zizkova 11 Zapisana v obchodnom registri Mestského stdu poistovna@csob.sk

211 02 Bratislava Bratislava lll, oddiel Sa, vioZka €. 444/B www.csob.sk



ZAZNAM O SPROSTREDKOVAN -

{v prip. dojednania poistenia cez tablet v pobocke Ceskoslovenskej obchodnej banky, a.s., tieZ v pripade dojednania CSOB

prostrednictvom viazaného financného agenia s pomocou asistovaného zariadenia) PolsTovia

7A7NAM O PREDAJ -
ZsoB

poiIsfovia

(v pripade priameh predaja CSOB Poistovne, a.5.)

Narodnd banka Slovenska vykonava pravidelne kvalifikovany dohlad nad technickymi rezervami Poistovne a jej zaistenim,
pretoze neexistuje systém ochrany vkladov ani iny systém nahrad preinvestorov.

Préavnym nasledkom uzatvorenia poistnej zmluvy je vznik prav a povinnosti uvedenych v poistnej zmluve a poistnych
podmienkach, najmd vzniké prévo poisteného na poistné plnenie, ak nastane poistna udalost a povinnost poistnika platif
poistné,

Va$e poziadavky a potreby:

VFA-banka, VFA, resp. Poistoviia, ma povinnost zistit a zaznamenat Udaje o vasich poZiadavkach a potrebach, znalostiach
a skdsenostiach a o vadej finanénej situacii, a to s ohfadom na povahu pondkanej finanénej sluzby.

Poskytnutie udajov je dobrovolné, ak sa v8ak rozhodnete (daje neposkytnif, nie je mozné vém poskytn(t vhodné
odportcania a posudit, ¢ zvoleny produkt zodpoveda vasej situacii.

Vyhldsenie o vhodnosti;

Na zéklade informacii, ktoré ste uviedli v procese vyberu poistenia cez tablet za pomoci zamestnanca VFA-banka, prip.
prostrednictvomn zariadenia uréeného na asistenciu za pomaci VFA, resp. cez prislusny digitainy kanal, ako aj vasich
vyhlaseni uvedenych v tomto zédzname a po zohladneni produktov, ktoré vam je mozné ponlknut, VFA-banka, VFA, resp.
Poistoviia, dospela k zaveru, Zze vami zvoleny produkt, vratane jeho parametrov, je pre vas vhodny

Vase vyhlasenia, ktorymi potvrdzujete Ze:
= potreby a poZiadavky, ktoré ste uviedli v procese vyberu poistenia cez prisiusny digitainy kanl, st aktudlne, pravdivé a
Uplné, a Ze vySka poistného zodpoveda vasej finanénej situaci,

m vam bola v sllade s ustanoveniami zékona o finannom sprostredkovani a finanénom poradenstve jasnou a
zrozumitefhou formou prezentovand obchodna ponuka Poistovne, na zaklade ktorej ste si vybrali vy38ie uvedeny poistny
produkt slobodne a bez natlaku,

= ste boli oboznameny a sthlasite s poistnymi podmienkami a vySkou poistného pre tento poistny produkt,

= ste prevzali informacie uvedené v zakone o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve tykajlce sa
sprostredkavania, resp. priameho predaja prostrednictvom Poistovne,

= ste boli informevany o tom, Ze iné ako bezné platby za finanént sluzbu sa neuplatfiuju v stvislosti so sprostredkovanim,

resp. priamym predajom. Poplatky slvisiace s poistenim st uvedené v poistnej zmluve a vo vdecbecnych poistnych
podmienkach.

26.11.2024

Datum vyhotovenia zdznamu

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.

Zizkova 11
811 02 Bratislava

CSOB Poistoviia, a.s.
Zizkova 11
811 02 Bratislava

ICO: 36 854 140
Zapisana v obchodnom registri Mestského sadu
Bratislava lll, oddiel Sa, viozka ¢. 4314/B

1IC0: 31 325 416
Zapisand v obchodnom registri Mestského sudu
Bratislava lll, oddiel Sa, vioZka &. 444/B

0850 111 777
info@csob.sk
www.csob.sk

0850 111 303
poistovna@csob.sk
www.c50b.sk



PREHLASENIE 0 MOZNOSTI VZNIKU KONFLIKTU ZAUJMOV

CsoB

PoIsTovNaA

1. Oznamujeme vam, Ze predmetny produkt je uzatvoreny priamo CSOB Poistovfiou, a.s.

2. Pri uzatvarani, sprave alebo likvidacil poistnych udalosti vybraného poistného produktu méZe dajst ku konfliktu zaujmov
medzi CSOB Poistoviiou, a.s., a klientom', a fo najmé v pripadoch, ak:

a. je klient blizka osoba (podla § 116 Obtianskeho zakonnika?) s Glenom §tatutémeho organu alebo zamestnancom
CSO0B Poistovne, a.s.,

b. je klientv siidnom spore so 8tatutérnym organom CSOB Poistovne, a.s., dlenom $tatutarneho organu CSOB Poistovne,
a.s., zamestnancom CSOB Poistovne, a.s., alebo osobami prepojenym s CSOB Poistoviiou, a.s., vztahom kontroly?,
c. je klient pravnickou osobou, s ktorou je CSOB Poistoviia, a.s., majetkovo prepojena vztahom kontroly alebo v nej ma

vyznamny vplyv*,
d. méa CSOB Poistoviia, a.s., alebo osoby prepojené s CSOB Poistoviiou, a.s., vztahom kontroly osobny zaujem na
vysledku sluzby alebo plnenia poskytavaného klientovi.

3. CSOB Poistoviia, a.s., oznamuje klientovi, ze ak dolo pri uzatvarani poistenia ku konfliktu zaujmov, nema pri predaji
poistného produktu prostrednictvom webového sidla www.csob.sk moznost klienta v ddsledku konfliktu zaujmov zvyhodnit
alebo znevyhodnit oproti inym klientom, ktori uzatvaraji poistenie prostrednictvom rovnakého distribuénéhe kanalu,
u ktorych ku konfliktu zaujmov nedochédza. Zaraveri informujeme klienta, Ze organizaéna $truktira a vnitorné procesy
CSOB Poistovne, a.s., sti nastavené spdsobom, ktory minimalizuje riziko poskodenia zaujmov klientov v ddsledku konfliktu
zaujmov,

Osoba, s kiorou CSOB Poistoviia a.s., uzatvara poistnd zmluvu alebo na ktorej majetok, Zivot, zdravie alebo zodpovednost za skody sa
poistenie vztahuje.
?  Blizkou osobou je pribuzny v priamom rade, sirodenec a manzel; iné osoby v pomere rodinnom alebo obdobnom sa pokladaji za osoby sebe
navzajom blizke, ak by ujmu, ktor( utrpela jedna z nich, druha dévodne pocitovala ako viastnG ujmu,
¥ § 5 pism. g) zakona €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve:

1. priamy podiel alebo nepriamy padiel, alebo ich stiget pravysujlici 50 % na zékladnom imanf pravnicke] osoby alebo na hlasovacich pravach
v prévnickej osobe,

2. pravo vymenovat, inak ustanovit alebo odvolat $tatutarny organ, vacsinu clenov Statutameho organu, vacéinu dlenov dozomej rady alebo i iny
riadiaci, dozomy alebo kontrony orgén pravnickej osoby, a to aj vtedy, ak toto pravo bolo moZné uplatnit v dvoch predchadzaj(icich rokoch,

3. moZnost vykonavat na riadeni pravnickej osoby rozhodujlici vplyv,

3a. porovnatefny s vplyvom zodpovedajlicim podielu podfa prvého bodu, a to na zaklade stanov pravnickej osoby alebo zmluvy uzavretej
medzi pravnickou osobou a jej spoloénikom, akcionarom alebo élenom,

3b. na zaklade vztahu spolotnika, akciondra alebo lena prévnicke] osoby k vagSine flenov Statutarneho organu, k vacsine &enov dozornej
rady alebo k vécSine oséb tvoriacich iny riadiaci, dozorny alebo kontrolny organ pravnicke] osoby, ktory vznikol na zaklade ich vymenovania
prisiusnym spoloénikom, akciondrom alebo &lenom pravnicke] asoby, pricom takto vzniknuty vztah kontroly trva do zostavenia najblizse
konsolidovanej uctovnej zavierky po zaniku prava podla druhého bodu pristugnému spolonikovi, akcionarovi alebo &lenavi pravnickej osoby,

3c. porovnatelny s vplyvom zodpovedajiicim podielu podia prvého bodu, a to na zaklade dohody medzi spolognikmi, akcionarmi alebo dlenmi
prévnickej osoby, alebo

4. moznost vykondvat priamo alebo nepriamo rozhodujlci vplyv inym spdsobom.

Vyznamnym vplyvom moznost uplathovania vplyvu na riadeni pravnickej osoby porovnateiného s vplyvom zodpovedajiicim podielu 10 % alebo

viac percent na zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach v pravnickej osobe.

CSO0B Poistoviia, a.s. ICO: 31 325 416 0850 111 303
Zizkova 11 Zapisana v obchodnom registri Mestského sudu poistovna@csob.sk
811 02 Bratislava Bratislava Ill, odd. Sa, vl. &, 444/B www.csob.sk



