Ramcova zmluva o spolupraci
uzatvorena podia § 269 ods. 2 OCbchodného zékonnika
(d'alej len ako ,,Zmiuva®)

Zmiuvné strany:

1.

Objednavatel:

obchodné meno:  Obec Zemplinska Teplica

sidlo: Okruzna ulica 340/2, 076 64 Zemplinska Teplica

ICO: 00332194

Zastlpena: Rastislav Majoros .
E - mail; starosta@zemplinskateplica.sk

E-mail na zasielanie faktdr/kontakina osobaftelefonicky kontakt:

(dalej ako ,Objednavatel™)

Dodavatel:

obchodné meno:  Citrén s.r.o.

sidlo: Polianky 5, 841 01 Bratislava

{CO: 43 882 684

Zapis v OR: Mestsky sid Bratislava I, oddiel Sro, viozka &. 49609/B
Zastlipena; Ing. Tomas Hanus, konatef

E - mail: tomas.hanus@citron.energy

Bankove spojenie: Tatra banka, a.s.

IBAN: SK60 1100 0000 0029 4304 3929

BIC — kod banky: TATRSKBX
(dalej len .Dodavatel)
(dalej spolu aj ako ,Zmluvné strany®)
I _
Predmet Zmluvy

Touto Zmluvou sa upravuje pravny rezim poskytovania sluZieb Dodavatefom v zmysle tejto Zmluvy na
zaklade uzatvorenia jednotlivych &iastkovych zmldv, ktorou budlG objednavky/objednavka. V Ciastkovej
zmluve/objednavke bude presne definovana sluzba vybrana Objednavatefom, vyika odmeny za tato sluzbu,
dizka trvania poskytovania sluzby a ostatné dodacie podmienky. Objednavka/Giastkova zmiuva je Prilohou
¢. 2 tejto Zmluvy, v kiorej st zarovert vymedzené aj defini¢né pojmy, ktoré obsahuje tato Zmluva ako aj
jednotlivé Ziastkové zmluvy/objednavky.

Dodavatel sa zavazuje za podmienok uvedenych v tejto Zmiuve a Prilohe &. 2 poskytovat’ Objednavatelovi
sluzby v oblasti energetiky a s tym spojenej &innosti vedtcej k dosiahnutiu finan&nej Gspory nékladov za
elektrinu/plyn pre Objednavatela, ktoré si Objednévatel zvoli z portfélia sluZieb uvedenych v Prilohe &. 2
(dalej ako ,Sluzby"). Objednavatel sa zavézuje za tieto Sluzby zaplatit odmenu, ktora je pri kazdej jednotlivej
SluZbe rovnako uvedend v Prilohe &, 2,

Objednavatel pri podpise tejto ramcovej Zmluvy si zaroven zvoli, ktoré Sluzby mu bude Dodavatel
poskytovat, a to oznacenim tejto Sluzby v Prilohe &. 2. Oznadenim prisiudnej SiuZby zaroveit Objednavatel
uzatvara Ciastkovi zmluvu k poskytovaniu tejto SiuZby, za podmienok uvedenych v Prilohe &. 2 (popis siuZby,
vyska odmeny, termin plnenia/zadiatok a ukonéenie sluzby). Zaroven kedykolvek v priebehu trvania tejto
ramcovej Zmluvy mdZe Objednavatel na zakiade pisomne] objednavky Ziadat Dodévatela o zabezpedenie
ktorejkolvek inej SiuZby Dodavatela uvedenej v Prilohe & 2. Pisomn( objednavku podpisanu
Objednavatelom je potrebné doru¢it na e-mailovit adresu Dodavatela (Kontakiné osobyizmluvngé zéleZitosti)
a urcit v nej Dobu spoluprace (ak sa nejedna o jednorazovi sluzbu) a Periodicitu platby (splatnost odmeny),
ktoré sU uvedené v Prilohe &. 2 pri kazdej jednotlivej Sluzbe. Potvrdenim pisomnej objednavky zo strany
Dodavatela je uzatvorena Ciastkova zmluva k poskytovaniu tejto SluZzby. Potvrdenim pisomnej objednavky



4.

je potvrdenie Doddvatela prostrednictvom e-mailu, v prilohe ktorého zasle Dodavatel naspat podpisanu
objednavku na e-mailovi adresu Objednavatela, z ktore] bola cdoslana objednavka.

Tato Zmluva sa uzatvdra na dobu neuréitll a je moZne ju ukonéit, ako tak aj kazd( jednotlivd Ciastkovo
zmluvuy, v zmysle podmienck uvedenych v bode 5. tohto &lanku.

Zmiluvng strana méze predéasne ukongit Zmluvu alebo kazdd jednotlivid uzatvorend Siastkovd zmluvu:

a) pisomnou dohodou

b) pisomnou vypovedou ktorejkofvek zmluvnej strany, a to aj bez uvedenia dévodu. Strana, ktora doruéuje
vypoved, tak v pisomnej vypovedi uvedie, & vypoveda Zmluvu v celom rozsahu alebo vypoveda len
niektord z giastkovych zmllv, ktord mdze vypovedat az po uplynuti jedného roka od jej uzavretia,
vi.pn’pade sluZieb pri ktorych je Doba spolupréace aspofi 1 rok. Zmluva/Ciastkova zmluva zanika uplynutim
vypovednej doby, ktora je 3 mesiace a zacina plyndt nasledujlci kalendarny mesiac, po tom ¢&o bola
vypoved dorugena druhej zmluvnej strane.

¢) pisomnym odstipenim Dodavatela v pripade porusenia povinnosti Objednavatela podfa €l. Il. ods. 3
Zmiuvy (neposkytnutie siidinnosti), ¢l. lll. ods. 8 Zmiuvy (omeskanie s Ghradou splatnej faktary o viac
ake 3 mesiace), adl. IV. ods. 1 Zmluvy (poruSenie zavazku miganlivosti) ato diom
dorugenia odstapenia Objednavatelovi,

d) pisomnym odstupenim Objednavatefa v pripade poruienia povinnosti Dodavatela podla gl Ik ods. 1
Zmiuvy a vpripade &l il ods. 2 Zmiuvy (neposkytnutie pisomneého vysvetlenia), ato dfiom
dorudenia odstdpenia Dodavatelovi.

il
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Dodavatel sa zavazuje:

a) Poskytovat SluZby s odbornou starostlivostou, riadne a v&as

b) Informovat Objednavatela o prekdZkach v poskytovani SluZieb anavrhnOf moZnosti odstranenia
prekazok, pripadne zmenu poskytovanej SluZby _

c) Dodrziaval pokyny Objednavatela jpii poskytovani Sluzieb a upozormt’ ho na nevhodné pokyny

V pripade, pokial bude mat Objednavatel pochybnosti o spravnosti skutone usetrenej sumy, ti. Redlne;
uspory, je opravneny pisomne poZiadat Dodavatela o vysvetlenie, pricom Dodavatef je povinny reagovat
Objednavatelovi do 15 pracovnych dni, od doruenia Ziadosti.

Objednavatel sa zavézuje zabezpedit nasledovna sudinnost”

i. Objednavatel poskytne v&asné a komplexné informécie Dodévatelovi pri zbere dat a analyze fakiur
{(analyticka ¢ast) za sledované obdobie Dodavatelom,

ii. Objednavatel definuje otakavany vyvoj spotreby na odbernom mieste (implementaéna &ast) a poskytne
suéinnost pri podpore realizécie Implementatnych opatreni (napriklad udefovanie plnych moci veducich
k zmene zmluvnych parametrov, spristupnenie technickych zariadeni odbernych miest pre realizaciu
technickych opatreni v dohodnutom rozsahu a pod.),

iiil. Objednavatel kaZdy mesiac po Dobu spoluprace (prevadzkova &ast) informuje {najneskdr do 20. diia
v kalendarnom mesiaci) v elektronickej forme, e-mailom, Doddvatela {Kontaktné osoby pre notifikacie
v objednavke), o v8etkych zmenéch, ktoré mézu mat zasadny dopad na zmenu parametrov odberného
miesta (najma uzatvorenie novej zmiuvy na dodavku elektriny/plynu, zmena charakteru spotreby na
odbernom mieste, sezénne narasty odberov z ddvodu pripadnej predpokiadanej zvy3enej spotreby
elektriny/plynu a pod., dalej ako ,zmena na odbernom mieste"). Objednavatel je povinny, na zaklade
vyzvy Dodéavatela, informovat Dodavatela o stave odberného miesta v suvislosti so  zmenou na
odbernom mieste, pripadne uvedie, Ze k zmene na odbernom mieste nedoslo. ,

V pripade, ak Objednavatel neposkytne potrebnu sacinnost vo vy33ie uvedenom rozsahu Dodavatelovi a tato
skutognost bude mat dopad na cenu fakturovan( Objednavatelovi jeho Dodavatelom elektriny/plynu, v Casti
Distribuéné poplatky, resp. nedosiahnutie Redlnej Gspory alebo ak Objednavatefovi vzniknt iné neotakavané



naklady v tejto stivislosti alebo na strane Objednavatefa neddjde k dosiahnutiu Realnej uspory, za uvedenu
situdciu nenesie zodpovednost Dodévatel a této skutocnost nebude mat vplyv na poskytnutie odmeny
Dodavatela uvedenej v Prilohe €.2 pri StuZbe Optimalizacia distribu¢nej sadzby EE a pri SluZbe Optimalizécia
distribuénej sadzby plynu.

Y, pripade zmeny meradla, ktora bude mat za nasledok neinoZnost uréenia pomeru vysokej a nizkej tarify,
maju zmiuvné strany za to, Ze pomer vysokej a nizkej tarify bude urCeny na zaklade pomeru vysokej a nizkej
tarify z ostatného odpoctu predchadzajiceho meradla, pokial sa Zmluvné strany nedohodntl inak.

Pokial sa vyskytnd nové navrhy Implementaénych opatreni, ktoré sa Objednavatel rozhodne implementovat,
mdZe na zaklade pisomnej objednavky uzatvorit nova Sastkovl zmluvu na predmetnu sluzbu.

1. ;
§ Platobné podmienky

Za poskytovanie SluZieb podla tejto Zmluvy sa Objednavatel zavézuje uhradzat Dodavatelovi odmenu vo
vyske uvedenej v Prilohe €.2 pri kaZdej jednotlivej SluZbe, kiord si Objednavatel objednal aje mu
poskytovana.

Dodavatel poskytuje Sluzby, ktoré spoéivajl vo viacerych plneniach (analyza dat, realizacia
Implementacnych opatreni, mesalny periodicky monitoring sluzby a pod.), kedy je SlyZba poskytovana po
urdité &asové obdobie (najmenej 1 rok), ktoré si Objednavatel zvoli, Pri tychto Sluzbach ma Dodavate! narok
na rotnl odmenu, ktorej vydka/vypolet je uvedeny pri kazdej Sluzbe v Prilohe & 2. Dalej Dodévatel
poskytuje sluZby, ktoré spogivaju v jednorazovom poskytnuii pinenia (,jednorazové sluzby"), a to v termine
do 60 dni/7 dni od uzavretia Ciastkovej zmluvy. Tieto Sluzby su $pecifikované aj v ramci Vymedzenia
definiénych pojmov" v Prilohe &. 1 a zérovefi je blizsie upresnena aj splatnost odmeny pri jednotlivych
SluZbéch.

lL.ehota splatnosti faktlry je 14 dni odo diia doru¢enia dafoveho dokladu, tj. faktdry, ktord bude zaslang
elektronicky, na e-mailovt adresu Objednavatefa.

Faktira bude obsahovat informaciu o poskytnutej SluZzbe, wvySku odmeny Dodévatela a vySku
Predpokiadanej/Realnej uspory pri sluzbe Optimalizacia distribuCnej sadzby ELETRINA a pri sluzbe
Optimalizacia distribuénej sadzby PLYN za fakturované obdobie poskytovania Sluzby Dodavatefom.

V pripade pred&asného ukontenia Zmluvy/tiastkove] zmluvy si Zmluvné strany vysporiadaju svoje zavazky.
Odmena Dodavatela bude krétenéd o 10 % z dohodnutej odmeny podia zvolenej Doby spoluprace.

Odmena sa bude uhradzat formou bezhotovostného platobného styku a povaZuje za uhradenu driom
pripisania fakturovanej sumy na (Cet Dodavatela. V pripade omeSkania Chrady faktiry oviac ako 7
kalendarnych dni je Doddavatel opravneny vystavit a zaslat Objednavatefovi faktiru s trokom z omeskania
vo vyske 0,05% z0 sumy s ktorou je v Objednavatel v ome¥kani, a to za kazdy kalendarny defi omeskania,
a to od prvého ‘d_ﬁa- omeskania. Dodévatel upozorni plsomne {e-mailom) Objednéavatefa, ak sa tento dostane
do omeskania s Uhradou fakiary.

V pripade omeékania Objednavatela s Ghradou ktorejkolvek zo splatnych faktir Dodavatela o viac ako 3
mesiace, je Dodavatel opravneny odstipit od Zmluvy.

Iv.
Nahrada §kody a zavazok micanlivosti

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat mléanlivost’ o vdetkych sklitoénostiach, kioré sa dozvedeli pri
realizacii tejto Zmluvy, a fo aj po skonden{ Zmluvy. Za porusenie mi&anlivosti sa nepovazuje poskytnutie
informacil o tejto Zmiuve na zaklade prisludnej legislativy.

Odvoldvanie sa na zmluvni spoluprécu (napr. uvedenie referencii na web stranke) je mozné len
s predchadzajacim pisomnym (e-mail) stihiasom druhej Zmluvnej strany. Tento suhlas je tieZ mozné pisomne
odvolat.

Kto porusi svoju povinnost zo zadvazkového vztahu, je povinny nahradit Skodu tym spdsobent druhej strane,



ibaZe preukaze, Ze porudenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami vyludujocimi zodpovednost. Za !
okolnosti vylugujice zodpovednost je mozno v zmysle tejto Zmluvy povaZovat, ak jedna Zmluvna strana
preukaze, Ze jej druha Zmiuvna strana neposkytla potrebnu suginnost pre G&ely realizacie tejto Zmluvy podla

&L 1 Zmiluvy.,

4. Zmluvné strany sa dohodli na zmluvnej pokute vo vySke 500 EUR bez DPH za kaZdé porudenie mi¢anlivosti
podia ods.1 tohto &lanku Zmluvy.

V.
Zaverecné ustanovenia

1. Téato Zmluva nadobtda platnost’ diiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami.

-

2. Zmluya nadoblda U¢innost defi nasledujici po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a ods. 1 zakona ¢&. 40/1964
Zb. Obéianskeho zakonnika v zneni neskorich predpisov. V pripade, ak Objednavatel nie je v zmysle z&kona
povinny Zmiuvu zverejnit, zmluva nadobida G&innost diom jej podpisania Zmluvnymi stranami.

3. Tuto Zmluvuy je moZné menif len pisomnymi dodatkami podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

4. Pravne vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia prisludnymi ustanoveniami Obchodneho zakonnika
a ostatnymi viecbecne zgvaznymi predpismi SR.

5. Zmluvné strany vyhiasujl, Ze si {to zmluvu pregitali, jej obsahu rozumejud, uzavreli ju slobodne a vazne, urdite
a zrozumitefne, nie pod natlakom ani v tiesni za napadne nevyhodnych podmienck a na znak sthiasu s jej
obsahom ju vlastnorucne podpisali.

Objednavatel: ' Dodavatel’

V Zemplinskej Teplici dia /j%/ /@”?; V Bratislave dfia '721"//20745

6

i Citrén s. 1. 0,

Cit ' CITR N | Polianky 5, 841 01 Bransiova
i IE0: 43 882 684

V.Z. ng- Valent Katriﬁékmlehqemna enetgia DIC: 202 2501624
Obchodny zastupca

ozjé Zemplinska Teplic
viZz. Rastislav Majoros
Starosta
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Priklad pre odberné miesta pripojené na NN
mesiac |mesiac  |mesiac |mesiac |mesiac |mesiac |mesiac |mesiac imesiac |mesiac |mesiac |mesiac
Priklad 01 - 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 rok spolu
stuCasna platba za RK (zobrazena na
faktire od dodévatela za EE) 220,00 €/220,00 € 220,00 € [220,00 € |220,00 € (220,00 £(220,00 €/220,00 € |220,00 £€1220,00 € {220,00 €220,00€ |2 640,00 €
nové platby na zaklade optimalizacie .
RK (Uprava sataktieZ zobrazi na fakttire
7a EE) 94.05€ 9495¢ 94.95€ 94.95€ 9495€/9495€ | 9495€| 94.95€ 94.95€ 94.95€ 94.95€ 94.95€1139,37€
predpokladana dspora 125,05 € 125,05€| 125,05 €] 125,05 €] 125,05 €] 125,05 €125,05 € 125,05 € 125,05 € 125,05 €| 125,05 €| 125,05 £ 1500,63 €
(ihrada dohodnutého % na zdklade
viazanosti - pri 3 r. viazanosti 38% - po
impiementacii zmien v systéme
dodavatela a distribiitora 190,08 € 190,08 €| 190,08 € 570,24 €
rocné Setrenie 930,39¢€
*RK = rezervovana kapacita
Priklad Ro&né plathyv €
sucasna platha za RK 2640,00€
nové platby na zaklade optimalizacie RK 1139,37€
predpokladana Gspora 1500,63 €
dhrada dohodnutého % na zaklade viazanosti - pri 3 r. viazanosti 38% - po
implementacii zmien v systéme dodavatela a distribitora 570,24 €
udetrend rocna Ciastka 930,39€

Vy8ka Gspory je stala, nakolko je stdla aj zmenen4 hodnota rezervovanej kapacity, a aj poplatok za rezervovand kapacitu u dodavateta.
Uspora sa mdZe zmenit len v pripade zmeny na odbernom mieste - zanikne odberné miesto, pripadne sa nawysi rezervovana xmnmo:m napr. z dovodu rekon3trukcie a
pridania noveho zariadenia, ktoré navysi odber. _
Vtakom pripade pride k Gprave fakturovanej Ciastky pri najblizSej fakturacii, kedy sa Uspora prepocita podla realne dosiahnutych hodnot v zavistosti, kedy ku zmene prislo
& klientovi sa vrati alikvitna Cast zaplatena navyse.
% poplatok za sluZbu je vzdy preratany z realnej sumy Gspory.
Sicastou sluzby je monitoring odbernych miest pocas celej doby spolupriace, denné a mesacné notifikacie, vyhladavanie dalSich zdrojov ispory a starostiivest o

optimalizované odberné miesta.




