KUPNA ZMLUVA
na dodanie serverov, zariadeni a programov na zalohovanie

uzatvorena podl'a § 409 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov (d’alej
len ,,Obchodny zdkonnik®), § 65 a nasl. Zakona ¢islo 185/2015 Z. z. — Autorsky zékon v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len ,,autorsky zakon) a zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,ZoV*)

medzi nizsie uvedenymi zmluvnymi stranami:

Kupujuci: Slovenska republika v sprave spravcu
Detska fakultna nemocnica s poliklinikou Banska Bystrica

Sidlo: Namestie L. Svobodu 4, 974 09 Banské Bystrica

Konajuci prostrednictvom:  Ing. Juraj Gallo, statutarny organ - riaditel

ICO: 37 957 937

DIC: 2021928150

IC DPH: nie je platitel DPH

Zriadeny: Zriad’ovacou listinou Ministerstva zdravotnictva SR ¢islo:
14192-6/2004-OPP zo dna 24.11.2004

Bankové spojenie: Statna pokladnica, Bratislava

Cislo uétu vo formate IBAN: SK76 8180 0000 0070 0028 0745

Kontaktnd osoba: Ing. Karin Vicekova

Email: karin.vlicekova@dfnbb.sk

Tel. ¢.: +421 905 557 725

(d’alej len ,,kupujuci‘)

a

Predavajuci: Aricoma Systems, s.r.0.

Sidlo (miesto podnikania): Krasovského 14, 851 01 Bratislava
Konajuci prostrednictvom: Mario Haronik, konatel’

ICO: 363962222

DIC: 2020105428

IC DPH: SK2020105428

Zapisany: Obchodny register Mestského sudu v Bratislave 111,
Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 130357/B

Bankové spojenie: Slovenska sporitelnia a.s.

Cislo uétu vo formate IBAN: SK53 0900 0000 0050 3080 8601

Kontaktna osoba: Alena Slana

Email: alena.slana@aricoma.com, banskabystrica@aricoma.com

Tel. ¢.: +421 903 439 742

(d’alej len ,,predavajtci )
(predavajuci a kupujaci d’alej aj ako ,,zmluvné strany*‘)


mailto:alena.slana@aricoma.com
mailto:banskabystrica@aricoma.com

Preambula
Zmluvné strany uzatvaraju, v sulade s vysledkom prieskumu trhu na predmet zakazky
s nazvom ,,Kyberbezpe¢nost’ — zalohovanie* tato zmluvu.

Clanok I
Predmet zmluvy

Z hladiska vymedzenia predmetu tejto zmluvy a pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti
sa ma za to, ze:

a) tovar je na trhu beZzne dostupna hnutel'na vec alebo viac hnutelnych veci, ako aj iné
majetkové hodnoty, ktoré prislusné pravne predpisy povazuju za tovar alebo ich na
roven tovaru stavaju,

b) za tovar sa povaZuje aj softvér, ktory je volne dostupny a ponikany na trhu
komukol'vek za Standardnych licenénych podmienok, zésadne jednostranne
stanovenych nositel'om prislusnych autorskych majetkovych alebo distribu¢nych prav,
ktoré su k takémuto softvéru priloZené alebo spristupnené, a akceptovanie ktorych zo
strany koncového pouzivatela takéhoto softvéru vo vyslovnej, faktickej alebo
konkludentnej podobe je podmienkou jeho uzivania (d’alej len tzv. ,,Krabicovy
softvér® - predinStalovany na tovare, pre ktory platia licenéné podmienky
vyrobcu softvéru) a prislusné licencie (d’alej ako ,,licencia‘).

Predmetom tejto zmluvy je teda zavazok predavajuceho dodat’ kupujucemu tovar

podl’a tejto zmluvy, ktory je blizsie Specifikovany v bode 1 tohto ¢lanku a v Prilohe €. 1

tejto zmluvy, ktord je neoddelitel'nou sucastou tejto zmluvy, a previest’ na kupujiceho

vlastnicke pravo k tovaru a zavdzok kupujliceho riadne a v€as dodany tovar a sluzby
blizsie vymedzené v bode 3 tohto ¢lanku od predavajuceho prevziat a zaplatit’ zan
predavajucemu dohodnutt kiipnu cenu.

Sucast'ou zavazku predavajiceho dodat’ kupujucemu tovar podl'a tejto zmluvy su aj

sluzby spojené s dodanim tovaru a to:

a) zabezpecCenie dopravy, vylozenie tovaru v mieste dodania (sidle kupujaceho),
inStalacia, kompletizovanie a uvedenie predmetu tejto zmluvy do prevadzky a
zaSkolenie zamestnancov kupujuceho s obsluhou pristroja (zariadenia);

b) zavidzok predavajuceho poskytovat kupujicemu sluzby na nim dodanom
predmete tejto zmluvy pocas zarucnej doby.

Dopravu tovaru do miesta dodania blizsie $pecifikovaného v Clanku Ill. tejto zmluvy je

predavajuci povinny zabezpecit’ tak, aby bola zabezpecena dostatocna ochrana tovaru pred

jeho poskodenim alebo znehodnotenim.

Clanok T1
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Predavajuci je povinny:

a) dodat’ kupujucemu tovar v stilade so vSetkymi Specifikaciami a inymi podmienkami
uvedenymi v tejto zmluve, v dohodnutej akosti, mnozstve, riadne a véas;

b) dodat’ kupujicemu tovar, ktory okrem $pecifikacii uvedenych v tejto zmluve spina
tiez vSetky poziadavky stanovené prisluSnymi pravnymi predpismi a platnymi
technickymi normami zaviznymi pre takéto plnenie a tykajiicimi sa uvadzania tovaru
na trh;

¢) dodat’ kupujiicemu tovar, ktory splia vsetky kvalifikaéné, odborné, technické a iné
predpoklady, ma predpisané povolenia a skusky a spina akékol'vek iné predpoklady
stanovené prisluSnymi pravnymi predpismi a zavdznymi technickymi normami pre
riadne poskytnutie plnenia;



d)

9)

h)

)

K)

m)

pri dodavke tovaru dodrZiavat’ bezpe¢nostné, technické a iné prevadzkové predpisy a
smernice kupujuceho, pripadne iné vnutorné predpisy, s ktorymi ho kupujtci riadne,
vc€as a preukazatelne oboznamil;

plnenie pred dodanim podrobit’ vSetkym povinnym technickym, funkénym ¢i inym
skaskam alebo certifikacii, ak je vyzadovand v sulade so Specifikiciou alebo
prisluSnymi  vSeobecne zdviznymi pravnymi predpismi alebo prisluSnymi
technickymi normami;

v€as oznamit’ kupujucemu vsetky prekazky a skutocnosti, ktoré by mohli spdsobit’
omeskanie predavajiceho s riadnym a v€asnym poskytnutim plnenia, nemoznost
dodatoéného poskytnutia plnenia, alebo by odoévodiiovali posun zdvidzného terminu
pre poskytnutie plnenia;

tovar nalezite zabalit’ obvyklym spdsobom tak, aby nedoslo k jeho poskodeniu, strate
alebo zniceniu, a aby bola zabezpe€end jeho ochrana az do momentu prevzatia tovaru
kupujicim v dohodnutom mieste dodania tovaru;

vopred vyzvat’ kupujiceho na prevzatie tovaru v dohodnutom mieste dodania tovaru
v Case, kedy bude tovar k dispozicii na prevzatie kupujucim;

odovzdat’ tovar v mieste dodania len poverenej osobe kupujuceho, ak takia osobu
kupujuci urcil a predavajicemu preukazatel'ne oznamil;

umoznit’ kupujicemu alebo poverenej osobe kupujiceho, ak taki osobu kupujuci uréil
a predavajicemu preukazate'ne oznamil, vykonat' obhliadku tovaru pred jeho
prevzatim,;

dodat’ kupujiicemu spolu s tovarom vsetky doklady a dokumenty tykajuce sa tovaru,
ktoré st nevyhnutné pre jeho riadnu montaz, instaldciu, uvedenie do prevadzky,
pouZzivanie, ¢i Udrzbu, ak taka potreba vyplyva z povahy tovaru ¢i dohodnutej
Specifikacie;

vykonat’ v sulade s touto zmluvou tiez montaz, inStalaciu, nastavenie ¢i ozivenie
tovaru, a to v pripade, ak takéto plnenie vyslovene tvori sti€ast’ predmetu tejto zmluvy,
alebo ak to bez akychkol'vek pochybnosti vyplyva z povahy tovaru; v takom pripade
sa odovzdanie a prevzatie tovaru spravuje ustanoveniami Obchodného zikonnika
tykajucimi sa odovzdania a prevzatia diela a Cinnosti preddvajuceho spojené s
montazou, inStaldciou, nastavenim C¢i ozivenim tovaru sa primerane spravuju
ustanoveniami Obchodného zékonnika o diele;

prilozit’ alebo spristupnit’ k tovaru, ktory je krabicovym softvérom, Standardné
licen¢né podmienky koncového pouZivatela ur¢ené vyrobcom krabicového softvéru,
s ktorymi je taky krabicovy softvér bezne predédvany a distribuovany na trhu a
dodrziavat’ ich.

Kupujuci:

a)

b)

d)

je povinny poskytnut’ predavajucemu za ucelom riadneho dodania tovaru v potrebne;j
dobe nevyhnutnu sucinnost’; su¢innostou kupujiceho sa nerozumie plnenie alebo
suplovanie povinnosti predavajiceho vyplyvajicich z tejto zmluvy ¢i prisluSnych
vSeobecne zdviaznych pravnych predpisov;

je povinny vcas a preukazatelne informovat predavajiceho o vSetkych
bezpecnostnych, technickych a inych prevadzkovych predpisoch a smerniciach
kupujuceho, ktoré kupujici pozaduje od predavajuceho dodrzat’;

ma pravo pred prevzatim tovaru vykonat obhliadku tovaru a skontrolovat’ doklady
dodavané spolu s tovarom;

je povinny v dohodnutom mieste dodania tovaru prevziat’ riadne a v¢as ponuknuty
tovar, ak je bez akychkol'vek vad;



e) ma pravo (nie vSak povinnost’) prevziat’ tovar aj s vadami, ktoré nebrania riadnemu
uzivaniu tovaru na ucel uréeny alebo vyplyvajuci z tejto zmluvy, inak na obvykly
ucel; ak sa kupujuci rozhodne tovar s takymito vadami prevziat’, uvedie vady tovaru,
ktoré nebrania riadnemu uzivaniu plnenia v dodacom liste spolu s primeranou lehotou
pre odstranenie takychto vad dohodnutou s predavajicim, inak 15 dni;

f) prebera tovar podpisom pisomného dodacieho listu, v ktorom sa uvedie tovar, jeho
mnozstvo, datum prevzatia, meno a podpis osoby preberajucej tovar za kupujiceho a
iné skutocnosti v zmysle tejto zmluvy; tovar sa povazuje za dodany a prevzaty
kupujiicim az podpisom prislusného dodacieho listu;

g) vo vztahu ku krabicovému softvéru, je povinny pred zacatim jeho pouzivania
akceptovat’ Standardné licen¢né podmienky koncového pouzivatel’a, ur¢ené vyrobcom
krabicového softvéru a prilozené alebo spristupnené ku krabicovému softvéru, s
ktorymi bol krabicovy softvér dodany, spoésobom ustanovenym v takychto
Standardnych licenénych podmienkach, a po ich akceptacii ich dodrziavat'.

Clanok II1
Cas a miesto dodania tovaru, vlastnicke pravo k tovaru a nebezpeéenstvo $kody
na tovare

Predéavajtci sa zavdzuje dodat’ kupujucemu tovar do 45 dni od dorucenia objednavky
kupujuceho.
Predavajtci sa zavédzuje dopravit’ tovar kupujucemu do miesta dodania, ktorym je sidlo
kupujtceho, a to: Detska fakultna nemocnica s poliklinikou Banska Bystrica, Namestie
L. Svobodu 4, 974 09 Banska Bystrica. Toto miesto dodania je zaroven aj miestom
plnenia.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze predavajuci pri odovzdani tovaru vratane sucasti blizsie
$pecifikovanych v Clanku I. tejto zmluvy, odovzda kupujucemu dodaci list. Opravneny
zastupca kupujiceho potvrdenim dodacieho listu potvrdi prevzatie tovaru vratane stcasti
blizie $pecifikovanych v Clanku | tejto zmluvy; jedna kopia dodacieho listu ostava
kupujicemu. V pripade uplatnenia opravnenej vyhrady kupujiceho pri dodani tovaru
vratane stéasti blizsie $pecifikovanych v Clanku | tejto zmluvy, ostava tovar vo vlastnictve
predavajiceho az do doby, kym predavajici neodstrani prekazku, ktora brani kupujucemu
riadne tovar vratane sucasti blizsie $pecifikovanych v Clanku | tejto zmluvy prevziat.
Predavajici nesie nebezpecenstvo Skody na tovare a zostava vlastnikom tovaru az do
momentu jeho prevzatia kupujiucim, ato podpisom dodacieho listu. Prevzatim tovaru
kupujticim podla predchadzajucej vety prechddza vlastnicke pravo k prevzatému tovaru (s
vynimkou krabicového softvéru k tovaru) a nebezpecenstvo skody na prevzatom tovare na
kupujuceho.

Clanok IV
Kupna cena a platobné podmienky
Kupujuci a predavajuci sa dohodli, ze celkova kiipna cena za predmet kiupy podl'a tejto
zmluvy je stanovend dohodou zmluvnych stran, v zmysle zdkona NR SR ¢. 18/1996
Z.z. 0 cenach v zneni neskor$ich predpisov a vyhl. MF SR ¢. 87/1996 Z.z., ktorou sa
vykondva zdkon NR SR €. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorSich predpisov.

Celkova kupna cena za predmet kipy je:

cena bez DPH: 50726,00 EUR
sadzba DPH (20 %) a vySka DPH: 10 145,20 EUR
cena vratane DPH: 60 871,20 EUR



K prislu$nej cene bude predavajuci, ktory je osobou registrovanou pre dan z pridanej
hodnoty, uctovat’ aj dan z pridanej hodnoty v sulade s prislusnymi vSeobecne zavdznymi
pravnymi predpismi platnymi a ucinnymi v deni vzniku dafiovej povinnosti a kupujuci sa
zaviazuje ju uhradit’ spolu s cenou. Pre vylucenie pochybnosti plati ze, pokial’ predavajici
v momente uzavretia tejto zmluvy nebol osobou registrovanou pre dan z pridanej hodnoty,
nie je opravneny k prislusnej cene navyse uctovat DPH a cena je v takom pripade
povazovana za cenu konecnu vratane DPH.

Ktpna cena za predmet kupy ur¢ena v bode 1 tohto ¢lanku je pevna, koneéna a nemenna.
Kupna cena predstavuje odplatu za splnenie zmluvného zéaviazku predavajuceho
vyplyvajuceho z tejto zmluvy a pokryva tiez vSetky a akékol'vek interné ¢i externé naklady
alebo vydavky preddvajiceho na splnenie tejto zmluvy, t.j. na riadne a vcasné dodanie
tovaru, poskytnutie a vykonanie dojednanych plneni ako aj primeraného zisku, ak tato
zmluva alebo prislusné v§eobecne zavdzné pravne predpisy neustanovuju inak. Kiipna cena
zahina tiez odplatu za udelenie vsetkych licencii a sthlasov udel'ovanych predavajicim vo
vztahu k plneniu predavajuceho podl’a tejto zmluvy.

Kupujtci zaplati predavajuicemu kiapnu cenu za predmet kupy, v ktorej je uz zahrnuta aj
cena za sluzby poskytované pocas zarucnej doby, na zaklade faktiry vystavenej
predavajucim najskor po dodani tovaru a podpisani dodacieho listu preukazujiuceho
komplexni dodavku, instalaciu, uvedenie do prevadzky bez akychkol'vek nedorobkov
alebo vad a zaSkolenie zamestnancov kupujuceho s obsluhou pristroja.

Faktura predavajuceho musi mat’ nalezitosti daiiového dokladu v stlade so zakonom ¢.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov a musi obsahovat’
Cislo tejto zmluvy. Predavajici je povinny k faktire prilozit kopiu dodacieho listu.
Predavajici je povinny vystavit faktiru za dodavku tovaru najneskdor do piateho
pracovného dila v mesiaci, nasledujiceho po dni dodania tovaru.

Vzhl'adom k tomu, ze kupujuci je subjektom verejného prava, ktory bol zriadeny na
ucel plnenia potrieb verejného zaujmu (podla § 261 ods. 3 pism. d) a § 261 ods. 4 pism.
a), b) Obchodného zakonnika) zmluvné strany sa podla § 340b ods. 1 druhd veta
Obchodného zdkonnika vyslovne dohodli, Ze kupujiuci splni svoj zavdzok voci
predavajucemu Vv lehote splatnosti 60 dni odo diia dorucenia formalne a vecne
spravnej faktury kupujucemu alebo 60 dni odo diia poskytnutia riadneho plnenia
predavajacim podla toho, ktory z tychto dni nastal neskdr; preddvajuci podpisom
tejto zmluvy prehlasuje, Ze takéto osobitné dojednanie dlhSej lehoty splatnosti nie je
v hrubom nepomere k pravam a povinnostiam vyplyvajicim pre predavajiceho podl'a
§ 369d Obchodného zakonnika a takéto osobitné dojednanie oddvodiiuje povaha
predmetu plnenia zavizku. Kupujuci zaplati predavajicemu kiipnu cenu za dodany tovar
bezhotovostne — prevodom na ucet predavajiiceho. Za den uhrady faktary (den zaplatenia
kupnej ceny za tovar) sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie den pripisania fakturovanej
sumy na ucet predavajuceho.

V pripade, ak faktira nebude obsahovat’ néalezitosti a prilohu (kopiu dodacieho listu)
alebo ak bude faktura vykazovat’ iné vecné alebo formalne nedostatky, je kupujuci
opravneny namietat’ vecnu a formdlnu spravnost’ a tplnost’ faktary predavajuceho ¢i jej
povinnych priloh a bezodkladne wvratit faktGru na opravu alebo doplnenie
predavajlicemu. V takom pripade za¢ne plynat nova lehota splatnosti opravenej alebo
doplnenej faktiry diiom jej dorucenia kupujucemu.

Predavajlicemu vznika narok na zaplatenie kipnej ceny riadnym a v€asnym dodanim
tovaru kupujucemu do dohodnutého miesta dodania, v dohodnutom mnozstve a kvalite,
potvrdenim dodacieho listu kupujicim, a dorufenim faktiry za predmetné plnenie
kupujicemu.



10.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze predavajici nemdze postupit pohladavky voci
kupujucemu tretej osobe, podla § 524 a nasl. zak. ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho
zadkonnika v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,Obciansky zakonnik®), bez
predchédzajuceho sthlasu kupujuceho. Pravny ukon, ktorym preddvajuci postipi
pohl'adavky voci kupujicemu tretej osobe bez predchadzajuceho suhlasu kupujiaceho
je podla § 39 Obcianskeho zakonnika neplatny. Predavajuci berie na vedomie, Ze
suhlas kupujuceho je platny len za podmienky, Ze bol na takyto tkon udeleny
predchadzajici pisomny sihlas Ministerstva zdravotnictva SR. Porusenie
takéhoto zakazu je sankcionované zmluvnou pokutou vo vyske 2 % z istiny
pohl'adavky postupenej v rozpore so zédkazom. Uvedené sa neuplatni, ak osobitny
pravny predpis vzt'ahujuci sa na pohl'adavku vyplyvajucu z takejto zmluvy vylucuje
moznost podmienit’ postupenie pohladavky stthlasom kupujiceho ako dlznika.
Predavajuci berie na vedomie, ze jednostranné zapocitanie pohl'adavok nie je mozné.
Zapocitanie pohl'adavok kupujiceho je mozné v zmysle ust. § 8 zak. ¢. 374/2014 Z.z.
o pohladavkach statu v zneni neskorSich predpisov len na zéklade pisomnej dohody o
zapocitani pohl'adévok §tatu.

Predavajuci neprijme vyhlasenie podla ust. § 303 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov. V pripade ak predavajici prijme
vyhléasenie v rozpore s predchadzajiicou vetou odberatel’ je opravneny uplatnit’ si voci
dopravcovi zmluvnu pokutu vo vyske 2% z istiny pohladavky, na ktort sa vyhlasenie
vztahuje.

Clanok V
Zaru¢na doba a zodpovednost’ za vady

1. Predéavajuci zodpovedd za to, Ze tovar bude mat po celi zaru¢nii dobu vlastnosti

dohodnuté v tejto zmluve a bude ho mozné pouzivat’ na ucel vyplyvajuci z tejto zmluvy,
inak na obvykly ucel vzh'adom na povahu plnenia.

2. Predavajuci poskytuje na tovar vratane vSetkych jeho sucasti a prisluSenstva, zaruku za

akost’ minimalne na dobu 24 mesiacov, ak nie je v prilohe ¢. 1 uvedené inak. Zaru¢na
doba zacina plynat’ prevzatim tovaru kupujiicim alebo jeho uvedenim tovaru-pristroja
do prevadzky, ak sa vyZaduje aby preddvajici uviedol pristroj do prevadzky . Zaru¢na
doba pri odstraiiovani vad, za ktoré zodpoveda predavajici v ramci zarucnej doby
neplynie po dobu, po ktort kupujici nemoze tovar uzivat’ na ureny alebo obvykly tcel.
Zarucna doba pri dodani ndhradného (nového) plnenia plynie odznova.

3. Plnenie ma vady, ak nezodpoveda Specifikacii uvedenej v tejto zmluve alebo ak ma

pravne vady.

4. Predavajuci zodpoveda za vady plnenia, ktoré ma plnenie v Case jeho prevzatia a tiez

za vady vzniknuté po prevzati plnenia, ak boli sposobené poruSenim povinnosti
predavajuceho.

5. Kupujuci je povinny plnenie prezriet' a skontrolovat’ pri preberani tovaru v stlade

S touto zmluvou. Kupujuci je povinny oznamit’ predavajicemu vady tovaru, na ktory sa
vzt'ahuje zaruka, najneskor v posledny den zarucnej doby.

6. V pripade, ak je dodanim tovaru s vadami porusend tito zmluva podstatnym

sposobom, je kupujuci opravneny:

a) pozadovat' odstranenie vad plnenia dodanim nahradného plnenia za vadné
plnenie, okrem ak plnenie vzhl'adom na jeho povahu nemozno vratit’ alebo
odovzdat’ predavajucemu alebo ak od predavajiceho nemozno spravodlivo
ziadat’ prevzatie plnenia spdt’ s ohl'adom na rozsah jeho pouZivania pred
zistenim vady; ak by bolo podl'a stanoviska predavajiceho odstranenie vady
casovo alebo finan¢ne naro¢né alebo inak neprimerané s ohl'adom na okolnosti



7.

10.

11.

12.

a ucel plnenia alebo by si vyzadovalo podla stanoviska predavajiceho
neprimerani sucinnost’ kupujuceho, je kupujici opravneny pozadovat
bezplatné ndhradné plnenie za vadné plnenie;

b) pozadovat dodanie chybajtcej Casti, ak vada spociva v neuplnosti plnenia;

€) pozadovat’ odstranenie pravnych vad,;

d) pozadovat bezplatné odstranenie vad opravou predmetu plnenia v primerane;j
dobe stanovenej kupujicim, ak st vady odstranitel'né; ak sa vSak ukaze, ze vady
plnenia su neopravitelné alebo ze s ich opravou by boli podl'a postidenia
predavajuceho spojené neprimerané naklady, moze kupujuci pozadovat
nahradné plnenie alebo primerant zlavu z kupnej ceny. Ak predavajuci
neodstrani vady plnenia v primeranej dodato¢nej lehote stanovenej kupujucim,
alebo ak odoprie vadu odstranit’ pred jej uplynutim, moze kupujuci odstapit’ od
tejto zmluvy alebo pozadovat’ primerant zl'avu z kiipnej ceny;

e) pozadovat primerant zl'avu z kupnej ceny;

f) odstupit’ od tejto zmluvy.

V pripade omeskania predavajuceho s odstranenim vady plnenia v lehote urcenej
kupujucim v pripadoch podla pism. a) ad) tohto bodu, alebo ak je zrejmé, Ze
predavajuci nie je schopny vady plnenia riadne odstranit’ v urcenej lehote, je kupujuci,
ak neodstlpi od tejto zmluvy, opravneny popri naroku na poskytnutie primeranej zl'avy
z kupnej ceny tiez odstranit’ vady sdm alebo prostrednictvom tretej osoby na naklady
predavajuceho, pricom o tejto skutocnosti je kupujici povinny predavajiceho
bezodkladne pisomne informovat.

V pripade ak je dodanim tovaru s vadami poruSena tato zmluva poruSend nepodstatnym
sposobom, kupujici je opravneny ziadat dodanie chybajuceho plnenia a odstranenie
ostatnych vad plnenia v primeranej lehote stanovenej kupujucim; ak predavajici vady
plnenia v lehote neodstrani, moze kupujuci uplatnit’ narok na primeranu zl'avu z kiipne;j
ceny alebo od odstupit’ od tejto zmluvy.

Pravo vol'by medzi narokmi ustanovenymi v bode 6 a 7 tohto ¢lanku patri kupujicemu.
Kupujuci je povinny oznamit® volbu ndroku predavajlicemu spravidla spolu s
oznamenim vady, inak bez zbytocného odkladu po oznameni vady plnenia
predavajicemu.

Predéavajuci sa zavézuje, ze vybavi opravnenu reklaméciu kupujiceho (odstréni
vadu reklamovanu v zaru¢nej dobe riadne a dohodnutym spdsobom) bez
zbytocného odkladu opravou alebo vymenou vadného tovaru za iny tovar so zhodnymi
alebo objektivne lepSimi technickymi a uzivatel'skymi vlastnostami, najneskor vSak do
terminu odstranenia vady (doba opravy) uvedeného v tomto ¢lanku tejto zmluvy, pri
dodrzani terminu nastupu na servisny zasah (reak¢na doba) uvedeného v tomto ¢lanku
tejto zmluvy, inak je kupujuci opravneny uctovat’ predavajlicemu zmluvnu pokutu
uvedenu v tomto ¢lanku tejto zmluvy.

Kupujuci berie na vedomie, Ze je povinny pouzivat’ tovar len na ucel, na ktory je uréeny
a dodrziavat’ zndme pravidla na jeho pouZzitie.

Zmluvné strany bertl na vedomie, ze zaruka sa nevztahuje na vady tovaru, ku ktorym
doslo:

a) po prechode nebezpeCenstva Skody na tovare vonkaj$imi udalostami a
nespodsobil ich predavajuci;

b) v dosledku nespravneho zaobchadzania, obsluhy, pripadne skladovania, alebo
uzivania v rozpore s podmienkami uzivania tovaru stanovenymi v prislusnej
dokumentécii dodanej spolu s tovarom, inak v rozpore s obvyklymi
podmienkami uzivania dodaného tovaru;

c) v dosledku akejkol'vek Zivelnej udalosti,



d)

€)

v dosledku neodborného zasahu kupujiceho alebo tretej osoby bez suhlasu
predavajuceho;

v dosledku zanedbania predpisanych nevyhnutnych tukonov, o potrebe
vykonania ktorych bol kupujuci nélezite informovany zo strany predavajiaceho.

13. Komplexné zaruka predstavuje subor opatreni, ktoré bude v ramci ceny za predmet
kupy vykonavat preddvajuci po dobu trvania zaru¢nej doby na predmete kupy za
ucelom bezporuchovej prevadzky predmetu kipy aza Gcelom udrzania vsetkych
parametrov uvedenych v technickej Specifikacii predmetu kupy. Opatreniami sa
rozumie najmad, nie vSak vylucne:

a)
b)

c)

d)

9)
h)

)

oprava vad a poruch predmetu kupy, t.j. uvedenie predmetu kiipy do stavu plnej
vyuzitelnosti vzh'adom k jeho technickym parametrom;

dodavka avymena vSetkych potrebnych nédhradnych dielov a suciastok
Vv pripade ich poruchy, ktoré sami o sebe maju kratSiu dobu zivotnosti, alebo
krat§iu zadru¢nt dobu, ako je zaru¢na doba poskytovana predavajucim;
vykonanie S$tandardnych vylepSeni predmetu kupy podla rozhodnutia
predavajuceho, vratane vykonania aktualizicii, tj. update softwarového
vybavenia predmetu kipy;

dodavky a zabudovanie nahradnych dielov, ktoré su potrebné k riadnej
a bezporuchovej prevadzke predmetu kupy, vratane demontdze, odvozu
a likvidacie pouzitého anepotrebného spotrebného materidlu, naplni
a ndhradnych dielov;

vykonanie validacii a kalibracii zariadenia (resp. jeho relevantnych Casti);
vykonanie pravidelnych technickych kontrol a prehliadok vo vyrobcom
predpisanom rozsahu a intervale podl'a servisného manualu, pricom posledna
takito kontrolu je predavajici povinny vykonat mesiac pred uplynutim
zaruénej doby a bezplatne odstranit’ vsetky zistené vady a nedostatky
s vynimkou vad uvedenych v bode 2 tejto prilohy;

vykonanie d’al§ich servisnych tikonov a ¢innosti v stilade s prisluSnou pravnou
upravou a aplikovatelnymi normami;

prace (servisné hodiny) a dojazdy servisnych technikov preddvajuceho do
miesta inStalacie predmetu kupy v ramci zabezpecenia zaru¢ného servisu;
vykonanie akychkol'vek neplanovanych oprav a drzby, ktoré nevyplyvaju zo
servisného planu vyrobcu zariadenia, ak takato oprava je nevyhnutna za
ucelom zabezpec€enia prevadzky pristroja, vratane generdlnej opravy;
technicko-organizaéna pomoc a poradenstvo pri prevadzkovani pristroja
prostrednictvom klientskeho pracoviska predavajuceho, a to Vv rozsahu
najviac 10 hodin v jednom kalendarnom mesiaci. V pripade poradenstva sa
jedna o pracovny cas 8:00-16:30 pocas pracovnych dni.

14. Uvedena zaru¢na doba sa automaticky predlzuje o dobu, po ktort nemohol byt
predmet kipy vyuzivany na tcel, na ktory je ur€eny, a to z dovodov na ktoré sa vzt'ahuje

zaruka.

15. Zaruka sa nevzt'ahuje na vady, ktoré sposobi kupujuci neodbornou manipulaciou, resp.
pouzivanim v rozpore s ndvodom na obsluhu. Zaruka sa tiez nevzt'ahuje na vady, ktoré
vzniknu v désledku zivelnej pohromy, vyssej moci alebo vandalizmu.



1.

16. Servisny technik predavajuceho je povinny analyzovat’ nahlasenti poruchu do 24 hodin
a Vv pripade, Ze nie je mozné vyrobok v ziadnom pripade pouzivat’ z dovodu nahldsenej
vady, nastupit’ na odstranenie vady v mieste inStalacie predmetu kupy do 48 hodin od
nahlasenia vady v pracovny dent medzi 7:00 a 16:00 hod., pokial’ nebude dohodnuté
inak. V mimoriadnych pripadoch, ak sa jedna o vymenu neStandardného nahradného
dielu, ktory je potrebné objedndvat’ u vyrobcu, odstranenie poruchy je v takychto
mimoriadnych pripadoch Standardne do 5 pracovnych dni, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak.

17. Kupujuci je opravneny vadu, ktort zisti na pristroji po€as zarucnej doby, nahlasit
predavajicemu emailom. V pripade ak je komunikaénym kanidlom emailova
komunikacia, za moment nahldsenia vady sa povazuje moment prijatia emailovej
spravy predavajucim. V pripade ak je komunikaénym kandlom teleféonna linka, za
moment nahldsenia vady sa povazuje moment spatného telefonického alebo emailového
potvrdenia kupujucemu a jeho evidencia, vratane mena oznamovatel'a, telefonneho
Cisla pre potvrdenie a stru¢ného opisu vady.

18. V pripade pouzitia emailovej spravy kvoli nedostupnosti telefonnej linky, ktora tvrdi
kupujuci, je predavajuci povinny preukazat, ze telefénna linka bola dostupna, pokial
nebude sthlasit’ s tvrdenim kupujuceho o nedostupnosti tejto linky. Predavajuci nenesie
zodpovednost’ za nedostupnost’ telefonnej linky v pripade, ak dojde k vypadku
poskytovanych telekomunika¢nych sluzieb a predavajuci tato skuto¢nost preukaze
kupujucemu. Kupujlici je opravneny k telefonickému hlaseniu podporne nahlésit
nefunkcnost’ alebo vadu zariadenia tiez zaslanim emailovej spravy na vyssie uvedent
emailovua adresu predavajtceho.

19. Predavajuci je povinny nastipit’ na odstranenie vady, vady odstranit’ a uviest’ predmet
kupy do beznej prevadzky, v lehotach uvedenych tomto ¢lanku tejto zmluvy. V pripade
nedodrzania niektorej zuvedenych lehot, mé& kupujici pravo pozadovat od
predavajuceho za kazdé jedno porusenie zmluvni pokutu za nedodrzanie lehot
spojenych so zarukou v nasledujtcej vyske:
nedodrzanie lehoty nastiipenia servisného technika na odstranenie vady podl'a tohto
¢lanku tejto zmluvy: 50,00 EUR za kazdy dei omeskania.

Clanok VI
Zmluvné pokuty, uroky z omeSkania a d’alSie dojednania

V pripade omeskania preddvajiceho sterminom dodania tovaru uvedenym alebo
dohodnutym v Clanku Ill. bod 1 tejto zmluvy, je kupujici opravneny uétovat
predavajicemu zmluvni pokutu vo vySke urokov z omeSkania v sadzbe podla § 369
0ds. 2 Obchodného zakonnika z ceny nedodaného tovaru bez DPH, s ktorym je
dodavatel’ v omeSkani, a to za kazdy denn omeSkania, maximalne vSak do vysky 100 %
z kiipnej ceny tovaru bez DPH uvedenej v Clanku IV. bod 1 tejto zmluvy. Zaplatenie
zmluvnej pokuty nezbavuje predavajuceho povinnosti dodat’ kupujucemu prislusné omeskané
plnenie v zmysle tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omeskania predavajiceho s terminmi plnenia
sluzieb pocas zaruénej doby podl'a ¢lanku V tejto zmluvy, je kupujuci opravneny uctovat
predavajucemu zmluvnu pokutu vo vyske a za podmienok podla ¢lanku IV tejto zmluvy,
maximalne viak do vysky 100 % z kiipnej ceny tovaru bez DPH uvedenej v Clanku IV. bod
1 tejto zmluvy.
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Ak je kupujuci, ktory je subjektom verejného prava, v omeskani so splnenim peniazného
zéavizku alebo jeho Casti, moze predavajuci pozadovat’ od kupujuceho tiroky z omeskania
podla § 369 ods. 2 Obchodného zdkonnika Vv spojeni s § 1 ods. 1 a 3 nariadenia vlady SR
¢. 21/2013 Z.z. ktorym sa vykonavajui niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika, a to
v sadzbe platnej k prvému diiu prislusného kalendarneho polroka omesSkania zvySenej o
osem percentualnych bodov; takto urcend sadzba urokov z omesSkania sa pouzije pocas
celého tohto kalendarneho polroka omeskania a tento spdsob urcenia tirokov z omeskania
pocas celej doby omeskania.

Rozhodnutie pozadovat zaplatenie zmluvnej pokuty alebo uroku z omeSkania oznami
opravnena strana doru¢enim faktiry druhej zmluvnej strane. Splatnost’ faktary je 30 dni odo
dna jej dorucenia druhej zmluvnej strane.

Uplatnenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok kupujuceho na néhradu skody
sposobenej porusenim zmluvnej povinnosti predavajiuceho.

Zmluvné strany sa zavézuju, ze si budu poskytovat potrebnu sucinnost’ pri plneni
zaviazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy a navzajom si budu oznamovat vsetky okolnosti
a informdcie, ktoré maju alebo mézu mat’ vplyv na plnenie podla tejto zmluvy.
Predéavajuci sa zavizuje, ze bude s kupujicim bez zbytoéného odkladu rokovat’ o vsetkych
otazkach, ktoré by mohli negativne ovplyvnit’ proces dodania dohodnutého tovaru alebo
proces poskytovania sluzieb podl'a tejto zmluvy, a Ze mu bude oznamovat’ vSetky okolnosti,
ktoré by mohli ohrozit’ dohodnuty termin pre dodanie tovaru v zmysle tejto zmluvy.

Clanok VI

Zodpovednost’ za §kodu a okolnosti vylucujice zodpovednost’
Zmluvné strany si vzajomne zodpovedaju za Skody vzniknuté dosledkom porusenia ich
povinnosti z tejto zmluvy. Ani jedna zo zmluvnych stran nema pravo na nahradu uslého
zisku.
Narok na nahradu S§kody nevznika opravnenej strane, ak povinna strana preukaze, ze k
poruseniu jej zdkonnej alebo zmluvnej povinnosti doslo v désledku okolnosti vylucujucich
zodpovednost’.
Za okolnosti vylucujiice zodpovednost’ sa povaZuje prekazka, ktord nastala nezavisle od
vole povinnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak nemozno rozumne
predpokladat, Ze by povinna strana tito prekaZku alebo jej néasledky odvratila alebo
prekonala, a d’alej, Ze by v €ase vzniku zavizku tuto prekazku predvidala. Zodpovednost’
vSak nevylucuje prekdzka, ktord vznikla az v Case, ked’ povinnd strana bola v omeskani s
plnenim svojej povinnosti, alebo vznikla z jej hospodarskych pomerov. Uginky vyludujuce
zodpovednost’ st obmedzené iba na dobu, dokial’ trva prekazka, s ktorou su tieto u¢inky
spojené. Na ucely tejto zmluvy sa za okolnosti vylucujiice zodpovednost’ povazuji napr.
Strajk, epidémia, poZiar, prirodna katastrofa, mobilizacia, vojna, povstanie, zabavenie resp.
embargo produktov objektivne potrebnych pre poskytovanie predmetu plnenia,
nezavinena regulacia odberu elektrickej energie. Za vyS$Siu moc st povaZované okolnosti
vylucujuce zodpovednost’ v zmysle ustanovenia § 374 Obchodného zakonnika.
Poskodena strana, resp. opravnena strana nema narok na nahradu $kody, ak nesplnenie
povinnosti povinnej strany bolo sposobené okolnostou vyluCujicou zodpovednost,
poruSenim povinnosti poSkodenou stranou alebo nedostatkom suc¢innosti, na ktoru bola
poskodena strana povinna.
Zmluvna strana, ktord poruSuje svoju povinnost, alebo ktord s prihliadnutim na vSetky
okolnosti ma vediet’ alebo mohla vediet, ze porusi svoju povinnost, je povinna oznamit’
druhej zmluvnej strane povahu prekazky, ktora jej brani alebo bude branit’ v plneni jej
povinnosti ako aj o jej dosledkoch tohto porusenia, a to pisomne bez zbyto¢ného odkladu
po tom, ¢o sa o prekazke dozvedela, alebo pri nalezitej starostlivosti mohla dozvediet’.
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6. Zmluvna strana, ktorej bezprostredne hrozi skoda, je povinna s prihliadnutim na okolnosti
pripadu vykonat’ vSetky opatrenia na odvratenie $kody alebo na jej zmiernenie. Zmluvna
strana, ktord bezprostredni hrozbu skody sposobila, musi nahradit’ naklady, ktoré vznikli
druhej zmluvnej strane pri odvracani bezprostredne hroziacej Skody alebo pri zmierneni jej
nasledkov.

Clanok VIII
Doba platnosti zmluvy

Pocas platnosti a ucinnosti tejto zmluvy predavajici nie je opravneny (teda nesmie)

svoje dodavatel'ské prava na predmet kupy podla tejto zmluvy, ktoré¢ mu vyplyvaju zo
zmluvného vzt'ahu uzavretého na zaklade vysledku verejného obstardvania s kupujacim,
preniest’ na in¢ho predavajiceho alebo odstupit’ inému predavajiicemu.

Clanok 1X
Ukoncenie zmluvy a ihrada savisiacich nakladov

1. Této zmluva moéze zaniknut, okrem riadneho splnenia vSetkych prav a povinnosti
zmluvnych stran z nej vyplyvajucich, na zaklade:

a)
b)

c)

pisomnej dohody zmluvnych stran;

pisomnej vypovede v 1 - mesacnej vypovednej lehote bez udania dévodu, pricom
vypovedna lehota za¢ina plynat prvym dnom mesiaca, nasledujuceho po mesiaci
v ktorom bude vypoved’ doruc¢end druhej zmluvnej strane;

odstipenia od tejto zmluvy ktoroukol'vek zmluvnou stranou.

2. Vypoved tejto zmluvy podla bodu 1 pism. b) tohto ¢lanku musi mat’ pisomnu formu a
musi byt dorucena druhej zmluvnej strane, inak je neplatna. Vypoved’ou tato zmluva
zanika v posledny den vypovednej lehoty.

3. Kupujuci je opravneny odstipit’ od tejto zmluvy, ak:

a)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

)
k)

1)

predavajici porusi svoju povinnost’ podl’a tejto zmluvy podstatnym spdsobom;
predavajici porusi svoju povinnost podla tejto zmluvy inym nez podstatnym
spOsobom, a takéto poruSenie nenapravi ani v dodato¢nej primeranej lehote na
napravu, poskytnutej kupujicim,;

ak sa zdkazka spravuje rezimom ZVO a predavajuci stratil sposobilost’ vyzadovani
ZVO pre Gcast na verejnom obstaravani;

v rdmci kontroly verejného obstardvania zakazky, na zdklade ktorej doslo k uzavretiu
tejto zmluvy, bolo konStatované porusenie zédkona;

ponuka predavajuceho bola kupujicim vyhodnotena ako vitazna ponuka v désledku
machindcii a podvodnych postupov predavajticeho;

predavajuci postipi svoje prava z tejto zmluvy alebo uzatvori zmluvu o subdodavke
v rozpore s podmienkami tejto zmluvy;

predavajuci poskytne kupujicemu vedome nepravdivé a zavadzajuce informacie,
resp. neposkytne informacie v stilade s poziadavkami kupujtiiceho na plnenie tykajice
sa prislusnej zakazky;

na majetok predavajuceho je vyhlaseny konkurz, konkurzné konanie bolo zastavené
pre nedostatok majetku alebo je predavajicemu povolena restrukturalizacia;
predavajuci vstapi do likvidacie, prerusi alebo inym spdsobom skonéi svoju
podnikatel'sku ¢innost’;

predavajuci preda svoj podnik alebo ¢ast’ podniku a podl'a kupujuceho sa tym zhorsi
vymozitel'nost’ prav a povinnosti z tejto zmluvy;

predavajuci je v procese verejného obstaravania prehlaseny za subjekt, ktory vazne
porusil zmluvu tym, Ze si neplni svoje zmluvné povinnosti;

m) okolnosti vylu¢ujace zodpovednost’ predavajuceho trvajia viac ako 60 dni;



n) predavajuci strati iné pravne alebo vecné predpoklady na riadne plnenie podla tejto
zmluvy;

0) Vv momente uzavretia tejto zmluvy nema predavajici v registri partnerov verejného
sektora zapisanych kone¢nych uzivatelov vyhod v sulade s prisluSnymi
ustanoveniami ZVO a ZRPVS a k zéapisu do tohto registra nedojde ani do 30 dni od
momentu uzavretia tejto zmluvy;

p) je splneny niektory z dovodov na odstlipenie od tejto zmluvy podla § 19 ZVO;

) ak je predmetom plnenia podl'a tejto zmluvy tiez krabicovy softvér, a kupujuci pred
tym nez akceptoval Standardné licenéné podmienky uzivania predmetného
krabicového softvéru, nie vSak neskor nez v lehote 15 dni odo dia, kedy sa s nimi
kupujuci mohol preukédzatel'ne najskor oboznamit’, pisomne oznami predavajucemu,
ze Standardné licen¢né podmienky uzivania predmetného krabicového softvéru nie st
pre kupujuceho rozumne prijatelné; neakceptovanie Standardnych licenénych
podmienok ku krabicovému softvéru kupujicim a vyuzitie opravnenia kupujiiceho
odstupit’ od tejto zmluvy nepredstavuje porusenie tejto zmluvy.

Predavajtci je opravneny odstupit’ od tejto zmluvy, ak:

a) kupujlici porusi svoju povinnost’ podl'a tejto zmluvy podstatnym spdsobom;

b) kupujtci porusi svoju povinnost’ podl'a tejto zmluvy inym nez podstatnym sposobom,
a takéto porusenie nenapravi ani v dodatocnej primeranej lehote na ndpravu,
poskytnutej predavajiicim;

C) U predavajiceho existuji zakonné dovody pre odmietnutie dodania tovaru;

d) dodanim tovaru by bol alebo mohol byt’ poruseny zakon;

e) v ramci kontroly verejného obstaravania zakazky, na zaklade ktorej doslo k uzavretiu
tejto zmluvy, bolo konStatované poruSenie zékona;

f)  okolnosti vylucujuce zodpovednost’ kupujiiceho trvaja viac ako 60 dni.

Pre ucely tejto zmluvy sa porusenie povinnosti zmluvnej strany povazuje za podstatné, v

pripade ak:

a) také porusenie tato zmluva alebo vSeobecne zavdazné pravne predpisy za podstatné
porusenie vyslovene oznacuju, alebo

b) ak zmluvna strana porusujuca tito zmluvu vedela v ¢ase uzavretia tejto zmluvy alebo
v tomto Case bolo rozumné predvidat’ s prihliadnutim na ucel tejto zmluvy, ktory
vyplynul z jej obsahu alebo z okolnosti, za ktorych bola tato zmluva uzavreta, ze druha
zmluvnd strana nebude mat’ zdujem na plneni povinnosti pri takom poruSeni tejto
zmluvy.

Odstupenie musi mat’ pisomna formu a je U¢inné ditom jeho dorucenia druhej zmluvne;j

strane. Odstipenim od tejto zmluvy zmluva zanika ku ditu dorucenia ozndmenia jednej

zmluvnej strany o odstipeni od tejto zmluvy druhej zmluvnej strane.

Kupujtci po odstupeni od tejto zmluvy ktoroukol'vek zmluvnou stranou, ku diiu odstipenia

od tejto zmluvy potvrdi cenu predavajucim riadne vykonaného plnenia podl'a tejto zmluvy,

ktoré bolo kupujicim prevzaté.

Ak sa zmluvné strany nedohodnt inak, plnenie podl'a bodu 7 tohto ¢lanku a protihodnotu

za plnenie si zmluvné strany ponechaji a nebudu si ich povinné ¢i opravnené vratit, ak

sucasne plati, ze:

a) dovod odstupenia od tejto zmluvy nespodiva v poruseni zmluvnej povinnosti v
stvislosti s plnenim podla tejto zmluvy a poskytnutim protihodnoty za plnenie jednou
z0 zmluvnych stran; a

b) takéto plnenie ma pre kupujiceho hospodarsky vyznam aj bez dodania zvysku plnenia;
a

c) nejde o dovod odstupenia kupujiceho od tejto zmluvy v stilade s bodom 3 pism. n)
tohto ¢lanku.
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Vzijomne poskytnuté plnenie a protihodnotu za plnenie, ktoré nezodpovedaji
poziadavkam podl'a bodu 8 tohto ¢lanku, si zmluvné strany vzajomne vratia, pri¢om ak ide
o penazné plnenie, aj spolu s trokom pocitanym odo dna, kedy doslo k odstipeniu od tejto
zmluvy az do uplného vratenia takéhoto peniazného plnenia vo vyske zodpovedajicej 1M
EURIBOR platnému ku ditu odstapenia od tejto zmluvy.

Predavajici je v nadvédznosti na odstipenie od tejto zmluvy povinny poskytnut
kupujicemu maximalnu moznu sucinnost’ za i¢elom vykonu prav a povinnosti kupujaceho
podla tejto zmluvy, najméa predlozit’ kupujucemu vsetky podklady a informacie sluziace
na vyuctovanie plneni podl'a tejto zmluvy.

11. Ukonc¢enim platnosti tejto zmluvy zanikaji vSetky prava a povinnosti zmluvnych stran v nej

12.

zakotvené, okrem narokov na thradu spdsobenej Skody, narokov na zmluvné, resp.
zakonné sankcie a uroky, ako aj narok kupujuceho na bezplatné odstranenie zistenych vad
dodaného tovaru, resp. zaru¢nych vad a narokov.

Predédvajuci berie na vedomie, ze predmet kupnej zmluvy je financovany z financii —
kapitalovych vydavkov poskytnutych Ministerstvom zdravotnictva SR. V pripade, Ze
kupujucemu nebudu tieto financné prostriedky vyplatené, ma pravo od tejto kupnej
zmluvy odstuapit’.

Clanok X

Kyberneticka bezpe¢nost’
Kupujtci je v zmysle § 17 zakona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene
a doplneni niektorych zékonov prevadzkovatelom zakladnej sluzby a zaroven spravcom v
zmysle zdkona ¢. 95/2019 Z. z. o informacnych technoldgidch vo verejnej sprave.
Uzatvorenim tejto zmluvy predavajici berie na vedomie, Ze uzatvara zmluvu so subjektom,
ktory je zaradeny do zoznamu prevadzkovatel'ov zakladnych sluzieb
Predavajlici potvrdzuje svojim podpisom, Ze bude dodrZiavat’ podmienky kyberneticke;j
bezpecnosti, bezpecnostné opatrenia pre oblast’ § 20 ods. 3 pism. d) zakona ¢. 69/2018 Z.
z. 0 kybernetickej bezpecnosti (riadenie postupov) a o zmene a doplneni niektorych
zékonov prevadzkovatel'om zakladnej sluzby minimalne v rozsahu § 8 ods. 2 vyhlasky
Nérodného bezpe€nostného uradu ¢. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah
bezpecnostnych opatreni, obsah a Struktura bezpecnostnej dokumentacie a rozsah
vSeobecnych opatreni.
Predavajici je povinny pri zabezpeCovani servisnej podpory v zmysle tejto zmluvy
dodrziavat’ a riadit’ sa vnatornymi predpismi kupujiuceho. Vnutorné predpisy kupujiuceho
st predavajucemu k dispozicii k nahliadnutiu u kupujaceho, a to na zaklade poziadavky
jeho opravnenej osoby vo veciach technickych.
Predavajuci sa zavédzuje odovzdat’ kupujicemu bez zbyto¢ného odkladu po uzavreti tejto
zmluvy zoznam 0s60b, ktoré sa budu podielat’ na plneni predmetu zmluvy podla tejto
zmluvy pre ucely vstupu do verejnosti nepristupnych priestorov kupujiuceho. V zozname
budi oznacené osoby v rozsahu: meno a priezvisko, pracovné zaradenie, ndzov
zamestnavatel’a v pripade 0sob vykonavajucich ¢innost’ pre predavajuceho, ktory nie su v
pracovnopravnom vzt'ahu aj meno osoby zodpovednej za mimopracovny zmluvny vztah.
Predavajuci je povinny odovzdat zoznam os6b kupujucemu s vyslovnym pisomnym
stthlasom dotknutych 0sob so spracovanim osobnych udajov v sulade nariadenia GDPR a
zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov. Pri poruSeni tejto povinnosti predavajici nesie plnit zodpovednost’ za ochranu
osobnych udajov dotknutych osdb. Kupujuci sa zavizuje, Ze bude spracovavat’ tieto osobné
udaje len pre potreby realizacie sluzby a zachovania bezpecnosti infrastruktiry podla
zékona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov a to v sulade zo zdkonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene



a doplneni niektorych zakonov a nariadenia GDPR, a to az do doby pisomného odvolania
stihlasu alebo 10 rokov od ukonéenia platnosti zmluvy. Cas a rozsah pristupu osob do
neverejnych priestorov kupujiceho sa upravi pisomne zapisom, potvrdeny opravnenou
osobou zodpovednou za kybernetickt bezpecnost’ kupujuceho.

Predavajuci sa zavézuje bez zbyto¢ného odkladu, najneskor vSak do 5 pracovnych dni od
podpisu zmluvy kupujicemu odovzdat’ pisomnu Ziadost’, podpisanti osobou zodpovednou
za technické plnenie zmluvy o pristup k sietovej infrastrukture, pre osoby, ktoré buda v
mene predavajuceho plnit’ predmet zmluvy, budu sa podielat’ na plneni zmluvy. Tyka sa
to zamestnancov predavajuceho, zamestnancov subdodavatel’a ako aj osob vykonavajucich
¢innost’” mimopracovného pomeru predavajiceho. V pripade zmeny opravnenych osdb
s pristupom do infrastruktiry kupujiceho pocas plnenia zmluvy je predavajiuci povinny
poziadat o zmenu v osobach pristupujucich k infrastrukture kupujiiceho. Ziadost' musi
obsahovat’ poziadavku na ukoncenie pristupu pre osobu alebo osoby, ktorym ma byt
pristup zruseny a poziadavku na vytvorenie nového pristupu pre osobu alebo osoby, ktoré
sa budi podielat na plneni zmluvy. Ziadost bude posidena najneskor do dvoch
pracovnych dni odo dna dorucenia zodpovednej osobe. kupujici moze pozadovat’ d’alSie
dopliiujiice informécie o ucele Ziadosti ktoré povazuje za potrebné pre posudenie Ziadosti.
Kopiu schvalenej alebo zamietnutej ziadosti odovzdd kupujuci predavajucemu. V
stvislosti s pristupom k systémom, infrastruktary kupujuceho je predavajuci povinny
dodrziavat’ nasledujuce povinnosti:

- pocas plnenia zmluvy budu fakticky pristupovat’ do systémov len osoby opradvnené
a schvalené na zéklade ziadosti predavajuceho, kupujuci je opravneny kontrolovat’
osoby pristupujice do systémov a infraStruktiry kupujuceho, predavajuici je povinny
poskytnut’ informécie. PoruSenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné
porusenie zmluvy,

- pridelené¢ opravnenia pristupu moézu vyuZivat len osoby, ktorym bol pristup
prideleny na zaklade schvalenej Ziadosti; tieto osoby nesmu pridelené opravnenia
poskytnut’ Ziadnej osobe. PoruSenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné
porusenie zmluvy,

- po ukonceni pracovného pomeru osoby, ktora mala pridelené pristupové prava do
systému infrastruktary kupujuceho, u predavajiiceho alebo subdodavatela alebo
ukoncenia mimopracovného pomeru pripadne zmluvy je predavajuci povinny
najneskér do dvoch dni, kedy rozhodna skuto¢nost’ nastala, podat’ Ziadost' o
ukoncenie pristupu tychto oso6b. V pripade spolocného pristupu viacerych
opravnenych 0sob poziadat’ kupujiceho 0 zmenu pristupovych udajov do systému,
infrastruktury kupujuceho. PoruSenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné
porusenie zmluvy.

Vsetky osoby podielajuce sa na plneni zmluvy, uvedené v odovzdanych zoznamoch
kupujucemu, 0soba zucastnena na predmete plnenia podpisuje vyjadrenie o zachovavani
mlc¢anlivosti podla § 12 ods. 1 zdkona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o
zmene a doplneni niektorych zakonov.

Kupujtci je opravneny zmenit konfigurdciu jednotlivych nastaveni, zmenit’ pristupy do
systémov a infraStruktary pri nevyhnutnom a neodkladnom potrebnom zésahu, ktory
odvracia hroziace alebo uZz existujice bezpe€nostné riziko bez vedomia preddvajiceho.
Vsetky zasahy do systémov a aplikacii musia byt u kupujuceho zdokumentované.
Kupujuci je povinny bezodkladne informovat’ predavajuceho o vykonanych zmenach a
nastaveniach, aby nedoslo k problémom a vypadkom systému.
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Predéavajuci je povinny zucastnovat’ sa stretnuti zvolanych kupujucim, ktoré sa tykaju
poskytovania predmetu zmluvy podl’a tejto zmluvy, kybernetickej bezpecnosti a ochrany
osobnych udajov. Pokial' nie je blizSie Specifikovany dovod, zlcastiiuje sa osoba
zodpovedna za veci technické.

Predavajuci sa zavdzuje pri plneni zmluvy spolupracovat’ s akymkol'vek expertom,
odbornikom alebo osobou, ktort urci kupujuci tak, aby bol naplneny tucel tejto zmluvy.
Predéavajuci je povinny na vyzvu kupujuceho umoznit’ jemu a pisomne poverenym osobam
vykonat' audit plnenia poziadaviek vyplyvajicich zo zdkona ¢&. 69/2018 Z. z. o
kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov a to splnenia prijatych
bezpecnostnych opatreni predavajucim a poziadaviek suvisiacich s predmetom plnenia.
Predavajaci je povinny na vyzvanie kupujuceho v lehote 10 dni preukazat sulad
predavajiceho so zdkonom €. 18 /2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a
doplneni niektorych zékonov, nariadenia GDPR a ostatnych stvisiacich pravnych
predpisov upravujucich danu problematiku.

V pripade vzniku nového prevadzkovatela zdkladnej sluzby sa predavajuci zavizuje
udelit’, poskytnut, previest’ alebo poskytnut’ vSetky potrebné licencie, prava alebo suhlasy
nevyhnutné na zabezpeCenie kontinuity prevadzkovanej zdkladnej sluzby na
prevadzkovatel'a zékladnej sluzby, tento zdvézok ostdva v platnosti aj po ukonceni
zmluvného vztahu s preddvajicim pocas 10 rokov. Odplata za zachovanie, udelenie,
poskytnutie, prevedenie licencii, prava alebo poskytnutie suhlasov nevyhnutnych na
zabezpecenie kontinuity prevadzkovanej sluzby je zahrnuta v celkovej cene podla tejto
zmluvy.

V pripade zaniku predavajiceho bez pravneho nastupcu, prechadzaji prava a povinnosti z
licencii na kupujiceho. Kupujici mé prava a povinnosti v sulade so zdkonom 185/2015 Z.
z. autorsky zékon, a to v pdvodnom rozsahu predavajiaceho.

Evidencia vSetkych uzatvorenych zmluv s tretou stranou je stcastou bezpecnostne]
dokumentéicie predavajuceho podla § 2 ods. 1 pism. c). vyhlasky Narodného
bezpecnostného uradu €. 362/2018 Z. z. ktorou sa ustanovuje obsah bezpe€nostnych
opatreni, obsah a Struktira bezpecnostnej dokumentacie a rozsah vSeobecnych opatreni,
zadokumentované vymedzenie rozsahu a spOsobu plnenia vSetkych bezpecnostnych
opatreni; konkrétny obsah mdze byt odvodeny z principov niektorého z ramcov riadenia
bezpecnostnej architektiry.

Predavajici a tretie osoby podielajlice sa na plneni zmluvy sa zavdzuju dodrziavat
minimalne bezpecnostné opatrenia pre oblast’ podla § 20 ods. 3 pism. d), g), 1), k) a m)
zdkona €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplneni niektorych
zékonov. Bezpecnostné opatrenia sa prijimaju najmi pre oblast,, fyzickej bezpecnosti a
bezpecnosti prostredia:

- technickych zranitelnosti syst¢émov a =zariadeni, riadenia pristupov, riadenia
bezpecnosti sieti a informacnych systémov ako st najmé: antivirusovou ochranou,
Firewall, sprava hesiel a pristupov, riadené likvidicie HW a datovych uloZisk,
pouzivanie autorizovanych SW, poucenie zamestnancov a 0sdb podiel’ajucich sa na
plneni zmluvy,

- rieSenia kybernetickych bezpecnostnych incidentov, vypracovanim vnutornych
bezpecnostnych predpisov predavajuceho urcujucich postupy a opatrenia pri
bezpec¢nostnych incidentoch a odstranenia nasledkov,

- vnutropodnikovu bezpecnostni dokumentéciu, spdsobu monitorovania, testovania
bezpecnosti a spdsob vykondvania bezpecnostnych auditov,

- hlasenie bezpecnostnych incidentov v sulade vyhlasky ¢. 165/2018 Z. z. Narodného
bezpecnostného tradu z 1. jina 2018, ktorou sa urcuju identifikacné kritéria pre



jednotlivé kategérie zavaznych kybernetickych bezpecnostnych incidentov a
podrobnosti hlasenia kybernetickych bezpecnostnych incidentov,

- riadenia pohybu o0s6b v priestoroch predavajuceho, pristupu do informacného
systému preddvajuceho, sprava hesiel a pristupov, filtrovanie obsahu internetu,
priestory predavajuceho musia spiiiat’ podmienky bezpeénosti poziarnej ochrany,

- sprava hesiel do systému kupujuceho, hesla nemaju byt kratSie ako sedem znakov,
nesmu byt bezné slova, maji mat’ malé aj vel'ké pismend, Cisla alebo Specialne
znaky, nesmu byt mena alebo uzivatel'ské mend, nesmu sa zapisovat, evidovat’
mimo bezpecnostni dokumentéciu,

- zabezpecCenie pristupu do pocita¢ov minimalne prostrednictvom hesla,

pristup do infrastruktiry kupujiceho musi byt’ zabezpeceny cez VPN tunel.

Clanok XI
Komunikacia zmluvnych stran

1. Akékol'vek oznamenia druhej zmluvnej strane, pre ktoré tito zmluva vyzaduje pisomnua
formu, budi doruc¢ené na adresu druhej zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto zmluvy
alebo touto zmluvnou stranou po uzavreti tejto zmluvy na tento ucel pisomne ozndmen.

2. Kazda sprava, suhlas, schvalenie alebo rozhodnutie, ktoré sa pozaduju na zaklade tejto
zmluvy, sa vyhotovia, ak nie je stanovené inak, v pisomnej podobe. Odosielatel’ akejkol'vek
pisomnej spravy mdze pozadovat’ pisomné potvrdenie prijemcu.

3. Kazda komunikdcia tykajica sa platnosti alebo G¢innosti tejto zmluvy, jej zdniku ¢i zmeny
musi byt pisomna a doruc¢ovana vyhradne postou ako doporucena zasielka, kuriérom alebo
osobne.

4. Akékol'vek pisomnost’ doru¢ovana v stvislosti s touto zmluvou sa povazuje za doru¢ent
druhej zmluvnej strane v pripade dorucovania prostrednictvom:

a) elektronickej posty (e-mail) dhiom, kedy zmluvna strana, ktora prijala e-mail od
odosielajucej zmluvnej strany, potvrdila jeho prijatie odoslanim potvrdzujiiceho e-
mailu odosielajucej zmluvnej strane. Prijimajiica zmluvna strana je povinna dorucit’
odosielajucej zmluvnej strane potvrdenie o prijati e-mailu do 48 hodin, inak sa bude
takyto email povazovat za nedoruceny. Pre potreby dorucovania prostrednictvom
elektronickej posty (e-mail) sa pouZije adresa zmluvnej strany uvedena v zahlavi tejto
zmluvy, dokial prislu$nd zmluvnd strana neurci inak; alebo

b) posty, kuriérom alebo v pripade osobného dorucovania, doru¢enim pisomnosti
adresatovi s tym, ze v pripade doruovania prostrednictvom poSty musi byt’ pisomnost’
zasland doporucene s dorucenkou preukazujucou dorucenie na adresu prislusnej
zmluvnej strany. V pripade doruCovania inak ako poStou, je mozné pisomnost
dorucovat aj na inom mieste ako na adrese prislusnej zmluvnej strany, ak sa na tomto
mieste zmluvna strana v Case dorucenia zdrZuje. Za den dorucenia pisomnosti sa
povazuje aj den, v ktory zmluvné strana, ktora je adresdtom, odoprie dorucovanu
pisomnost’ prevziat, alebo treti den odo dna ulozenia zasielky na poste, dorucovane;j
postou zmluvnej strane, alebo v ktory je na zasielke, dorucovanej postou zmluvnej
strane, preukdzate'ne zamestnancom poSty vyznaCend poznamka, ze ,,adresat sa
odstahoval®, ,,adresat je neznamy* alebo in4d pozndmka podobného vyznamu, ak sa
sticasne takato poznamka zaklada na pravde.

5. Kupujuci apredavajici sa zavdzuju bezodkladne ozndmit' druhej zmluvnej strane

akukol'vek zmenu svojich kontaktnych tidajov uvedenych v tejto zmluve.



Clanok XII

Spolocné a zaverefné ustanovenia
Zmluvné strany pre ucely tejto zmluvy urcuju kontaktné osoby zodpovedné za vecnu a
odbornt komunikéciu v stvislosti s touto zmluvou, a to:
a) zakupujuceho: Ing. Karin VI¢ekova, +421 905 557 725, karin.vlicekova@dfnbb.sk
b) za predavajuceho: Alena Slana, +421903439742, alena.slana@aricoma.com
Akékol'vek zmeny a doplnenia tejto zmluvy moézu byt vykonané pisomnym dodatkom
Kk tejto zmluve po vzajomnej dohode a podpisané opravnenymi osobami zmluvnych
stran za predpokladu, Ze uzatvorenie dodatku nie je v rozpore so vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi, najmi zakonom o verejnom obstaravani v platnom zneni. Uvedené sa
netyka zmeny kontaktnych osob uvedenych v bode 1 tohto ¢lanku, ktoré moze prislusna
zmluvna strana zmenit’ svojim jednostrannym rozhodnutim doru¢enym v pisomnej forme
druhej zmluvnej strane.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze tdto zmluva a pravne vztahy nou zaloZené a s fiou stvisiace
sa budi spravovat’ pravnym poriadkom Slovenskej republiky, predovsetkym zdkonom ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorSich predpisov.
Vsetky spory vzniknuté medzi zmluvnymi stranami v stvislosti s pradvami a povinnostami
zmluvnych stran z tejto zmluvy alebo touto zmluvou zalozenymi, vratane sporov o ich
plnenie, ¢i neplnenie, o platnost’, neplatnost’, uc¢innost, neucinnost’, vyklad a urcenie prav
a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajacich z tejto zmluvy, bude prislusny rozhodovat’
vecne prislusny vSeobecny sud.
Ak je, alebo sa stane jedno alebo viaceré z ustanoveni tejto zmluvy neplatnymi, nevztahuje
sa tato skutoCnost’ na ostatné ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zavizuju
nahradit’ ustanovenie, ktoré sa preukaZe ako pravne neplatné, ustanovenim s rovnakym
alebo ¢o najbliz§im hospodarskym ucelom sledovanym pdvodnym neplatnym
ustanovenim.
Tato zmluva sa vyhotovuje v Styroch (4) rovnopisoch, z ktorych po podpisani predavajuci
obdrzi dva (2) rovnopisy zmluvy a kupujtci dva (2) rovnopisy zmluvy.
Tato zmluva je platna diiom jej podpisania poslednou zmluvnou stranou. Tato zmluva
je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene adoplneni niektorych zakonov (zékon o slobode
informacii) v platnom zneni. Zmluvné strany beri na vedomie a sthlasia s tym, ze tato
zmluva vratane vSetkych jej priloh bude zverejnend v Centralnom registri zmlav (d’alej
len ,register”). Register je verejny zoznam povinne zverejiiovanych zmlav, ktory vedie
Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Zverejnenie zmluvy v registri sa
nepovazuje za porusenie ani za ohrozenie obchodného tajomstva a informacie oznacené
Vv tejto zmluve ako doverné v zmysle § 271 ods. 1 Obchodného zékonnika sa nepovazuju
za doverné informécie. Tato zmluva je ucCinna diiom nasledujicim po dni jej
zverejnenia v registri.
Ak zanikne jedna zo zmluvnych stran, prechadzaju jej prava a povinnosti z tejto zmluvy na
jej pravneho zastupcu.
Zmluvné strany vyhlasuji, ze si tito zmluvu si precitali, jej obsahu porozumeli a na znak
toho, Ze obsah tejto zmluvy zodpoveda ich skuto¢nej a slobodnej voli, ju podpisali.



10. Neoddelite'nou sucast'ou tejto zmluvy st jej prilohy:
Priloha ¢. 1: Technicka Specifikécia predmetu kiipy a cenova ponuka predavajiuceho

tvori samostatnu prilohu zmluvy

Za kupujuceho: Za predavajuceho:

V Banskej Bystrici, dina 8.11.2024 V Ziline, dta 25. oktobra 2024
Ing. Juraj Gallo Mario Hamorik, konatel’
riaditel’

Detska fakultna nemocnica s poliklinikou Banska Bystrica
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