Klient: Stredna odborna 8kola hotelovych sluZieb a dopravy

160: 37890221

Priloha ¢.4 - Individualne zmluvné

podmienky k Zmluve o spolupraci

Zmluvné strany sa na rozdiel od Zmluvy, VOP_PAP_K
a Cennika_PAP_K dohodli na nasledovnych individualnych podmienkach:

Produkt UpCadhoc, UpRelax, UpMedical, UpAqua, UpSocial

Odplata za vydanie PoukaZok 0,00 %

Minimaina vy$ka odplaty pre UpSK za spracovanie kaZdej objednavky daného typu Produktu 0,00 EUR
Poplatok za balné a dorudenie - cenny list (maximalna hodnota zasielky do 500 EUR) 3,95 EUR
Poplatok za balné a dorucenie - cenny list dobierka 5,95 EUR
Poplatok za bainé a dorucenie ~ kuriérska sluzba 6.95 EUR
Poplatok za bainé a doruéenie - kuriérska sluzba dobierka 795EUR
Poplatok za spracovanie objednavky, ktorej hodnota je nizsia ako 450,00 EUR 3,00 EUR
Spracovatel'sky poplatok pri Poukazkach vratenych od Klienta (dobropis) 10,00 EUR

Ustatné zmeny

SPLATNOST FAKTURY: Klient je povinny zaplatit UpSK hodnotu faktiry do 14 kalendarnych dni od datumu vyhotovenia faktary.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky zmeny uvedené v tejto Prilohe ¢.4 Zmluvy platia vyluéne v obdobi od 04.11.2024 do

- 31.12.2025.

Zmluva sa uzatvara na dobu urditd a je platna do ......31.12.2025........... .

Odpiaty UpDJ a poplatky st vyiislené bez DPH. K odplate UpDJ a poplatkom uvedenym v Cenniku_PAP_K alebo priamo v Zmiuve sa pripodita DPH v zmysie platne) legislativy.

Stredna odborna skola

Dia 04.11.2024

n



Zmluva o spracuvani
osobnych udajov

uzqtvorené podla &l. 28 a stvisiacich Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0s6b pri spracuvani osobnych

tdajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(,dalej len nariadenie GDPR") a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,Zmluva®)

Prevadzkovatel: Stredna odborna Skola hotelovych
sluzieb a dopravy

50 sidlom: Zvolenska cesta 83, 984 01 LuCenec

adresa pre koreSpondenciu: Zvolenska cesta 83, 884 01 Ludenec

registracia:

osoba opravnena konat: Mar. Jura] Vitek
Ico: 37890221

e-mail:  sekrelarial@soslic.sk

{dalej len ,Prevadzkovatel™)

—

Sprostredkovatel: Up Déjeuner, 5.1 0.

so sidlom: Tomasikova 644,
831 04 Bratislava - mestska cast Nové Mesto

registracia: Obchodny register Mesiského sidu Bratislava I,
oddisl Sro, vioZka &.; 150436/8
osoba opravnena konat’: ing. gor Janok

ico: 535 286 54
tel.: 02/32553538
e-mail:  kgalkovaQup-slovensko.sk

{dalej len ,,Sprostredkovatel™)

{Prevadzkovatel a Sprostredkovatel spolu len ako ,Zmiuvné strany” alebo jednotlivo ako ,Zmluvna strana”)

Q}Eénck i
Uvodné ustanovenia

11 Talo Zmluva slanovuje pravne zavazky Zmluwnych sirén
s ohfadom na ochranu osobnych tdajov, kloré Sprostredkovatel
spractiva v mene Prevadzkovatela v suvisiosti so sluZbami
Sprostredkovatela  poskytovanymi  Prevadzkovatelovi. Na
zaklade zmluvy slebo viacerych zmiGv uzatvorenych medzi
Prevadzkovatefom a Sprostredkovatefom Sprostredkovatel
poskytuie Prevadzkovatelovi niektoré (pripadne viaceré alebo
vietky) z nasledovnych produkioy, a s tym sivisiace sluZby,
v ramci poskytovania kiorych dochédza k spraclvaniv
oscbnych Udajov:

a. produkt personalizované  kupény  UpDéjeuner,
personalizované kupdny UpAqua, personalizované
kupény UpCadhoc, personalizované kupdény UpRelax,
personalizované kupony UpMedical, personalizované
kupony UpSocial

b. stravovacie karty UpDéjeuner

¢. produkt UpRekrea

d. benefitové produkty na platforme Up

e. produkt Shell palivova karta

f. sluzbu Dorucovanie zasielok obsahujucich produkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty
na platforme Up

g. produkt UpBalansea

(dale] len ,Produkty a sluzby*)

12 Zmluva, resp. zmluvy, na zdklade Korych poskyluje
Sprostredkovatel Prevadzkovatelovi Produkly a sluzby je v tejto
Zmiuve dalej oznatovana jednotlivo ako Obchodna zmluva resp.
spolocne ako Obchodné zmluvy. Tate Zmiluva sa vzlahuie na
vietky Cinnosti spojeng s Obchodnou zmiuvou, a to podas doby

iej platnosti a Udinnostl.

e

Zmluvné strany st zodpovedné za riadne dodrZiavanie povinnosti
ustanovenych platnymi prévnymi predpismi, kioré upravajd
problematiku ochrany osobnych Gdajov.

14  Sprostredkovatel pri poskytovani  Produkiov &  sluZieb
Prevadzkovatelovi spraciva aj osobné Udaje zamestnancov
Prevadzkovatela, pripadne inych dotknutych ostb, v mene
Prevadzkovatela, kloré Prevadzkovatel zhromazduje vo svojich
informacnych systemoch.

1.5 Prevadzkovatel vyhiasuje, Ze v sulade s Sldnkom 28 odsek 1
nariadenia  GDPR  zhodnot, Ze Sprostredkovatel poskylol
dostatofné zaruky zavedenia primeranych technickych a
organizaCnych opafreni tak, aby spraciivanie spifalo pofiadavky
nariadenia GDPR a aby sa zabezpedila ochrana prav dotknute]
osoby,

Nariadenie GDPR vyzaduje, aby vzaiomne vzfahy medz
Sprostredkovatelom a  Prevadzkovatelom  pri spracdvani
osobnych udajov boli upravené zmluvou v pisomnel alebo
slekironicke] forme.

1.7 8 clelom spinenia povinnost! vyplyvaidcich z ¢l 28 a sGvisiacich
nariadenia GDPR sa Zmluvné strany dohodli na nasledujucom
zneni Zmiuvy.

Ctanok Il

Predmet zmiuvy

2.1 Predmetom tejto Zmiuvy je Oprava vzajomnych vztahov
Zmluvnych  strdn pri spractvani  osobnych  Udajov

Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela,

2.2 Tato Zmiuva stanovuje prava a povinnosti Zmiuvnych stran pri
spracivan{ oscbnych (dajov  Sprostredkovatelom v mene

Prevadzkovatela.
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Clanok 1
Spractivanie osobnych Gdajov

31
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Sprostredkovatel je opravneny spracivat osobné daje poskyinute,
spristupnené  Prevadzkovatefom  afalebo  ziskané v mene
Prevadzkovatela len na Udely poskytovania Produktov a sluZieb
uvedenych v bode 1.1 tejto Zmluvy podia Obchodnej zmiuvy.
Sprostrediovatel sa tymto zavdzuje nespracdval osobné Udaje
poskytnuté alebo spristupnené Prevadzkovatelom na iné neZ
Prevadzkovatelom urené Glely.

Sprostredkovate! je opravneny spracdvat osobné Udaje poskytnuté,
spristupnené  Prevadzkovatefom alalebo  ziskané v mene
Prevadzkovatela po dobu Uinnost tefto Zmiuvy, maximélne viak len
doviedy, pokial bude poskytovat Produkty a siuzby uvedené v bode
1.1 tejto Zmluvy podia Obchodnej zmluvy, ak sa Zmiuvné strany
nedohodny inak, alebo, ak konkrétny Uel spracivania nevyZaduje
spracivanie osobnych Gdajov g po skonceni poskytovania Produkiov
a sluZieb v stlade s bodom 5.12. tejto Zmiuvy.

Sprostredkovatel je opravneny spraclval tieto osobné Udaje
Prevadzkovatela, a to v zavislosti od poskylovanych produkiov
a sluzieb podfa bodu 1.1 tejfo Zmiuvy:

v ramci produktov personalizované kupény UpDéjeuner,
personalizované kupény UpAqua, personalizované kupény
UpCadhoc, personalizované  kupdny  UpRelax,
personalizované kupdny UpMedical, personalizované
kupény UpSocial

a. lyp osobnych tdajov spractivanych v mene Prevéadzkovatela:
identifikadné (daje (titul, meno, priezvisko, oschné Cislo
zamestnanca), Udaie © pracovnom  pomere  (nazov
zamestnavatela), Udaje o poskytnutom produkle (mnoZstvo,
druh a hodnota kupdnov, sériové isla kuponov)

b. kategdrie dotknutych osdb: zamestnanci Prevadzkovatela
a tlenovia Statutameho organu Prevadzkovatela.

[:] v ramei produktu stravovacie karty UpDéjeuner

a. typ osobnych ddajov spracivanych v mene Prevédzkovatela:
identifikainé Gdaje (titul, meno, priezvisko, oscbné Cislo
zamestnanca, Cislo karly zamestnanca), kontaking Udaje
{kore$pondentng adresa, telefonne Cislo, emailova adresa,
heslo na pristup do systému), Gdaje o pracovnom pomere (nazov
zamestnavatela), idaje o bankovom UCte (Eislo platobnej karty,
¢lslo Gty a nazoy banky)

b. kategdrie dotknutych osdb: zamestnanci Prevadzkovatela
a Clenovia Statutameho organu Prevéadzkovatela,

[ ] vramci produktu UpRekrea

a. lyp oscbnych udajov spracivanych v mene Prevédzkovalela:
identifikaéné Udaje (napr. titul, meno, priezvisko, osobné Cislo
zamestnanca), kontaking (idaje (adresa bydliska, koreSpondentna
adresa, emaliova adresa, telefonne Cislo, heslo na pristup do
systému  UpRekrea), (daje o pracovnom pomere {(nazov
zamestnavatela, defi nastupu do pracovného pomery, rozsah
pracovného Uvazku, narok na prispevok na rekredciu v %), Gdaje
o absolvovang] rekredci (miesto rekreddie, dika pobyiu, cas
rekredcie, cena rekreddie, vyuZité sluzby v ramgi rekreacie) a Udaje
o bankovom Géte (Sisio platobnej karty, Cislo U¢tu a nézov banky)

b. kategbrie dotknutych oséb: zamestnanci Prevadzkovatela
a manzelia aiebo manzelky zamestnanca Prevadzkovatela,
diefa zamestnanca Prevadzkovatela, alebo diefa zverené
zamestnancovi Prevadzkovatela do nédhradne] starostivosti na
zékiade rozhodnutia stidu alebo dieta zvereného zamesinancovi
Prevadzkovatela do starostiivosti pred rozhodnutim sudu o
osvojeni alebc a iné osoby Ziice so zamestnancom
Prevadzkovatela v spolotnej doméacnosti, pokial sa tieto osoby
z(dastnill na rekredcii so zamestnancom Prevadzkovatela.

[ ] v ramci benefitovych produktov na platforme Up

a. typ osobnych dajov spractivanych v mene Prevadzkovatela:
identifikatné Gdaje (titul, meno, priezvisko, osobné Cislo, Cislo
karty), kontakiné Udaje (koreSpondentnd adresa, e-mailova
adresa, telefénne &islo, a to ai stkromné heslo na pristup do
systému, tidaje o zamestnavatelovi {prislusnost ku konkrétnemu

34

zamestnavatelovi), pohlavie, datum narodenia, détum zadiatku
pracovného pomeru, datum ukoncenia pracovneho pomeru, typ
pracovného pomeru, pracovna pozicia, pobotka a oddelenie v
rémei pobotky zamestnavatela, rozsah pracovného Uvazky,
nérok na prispevok na rekreaciu v %), Udaje o absolvovane]
rekreacii (miesto rekredce, dizka pobytu, Zas rekredcie, cena
rekreécie, vyusité sluZby v ramci rekreacie) a Udaje o bankovom
Gtte {Eislo platobne] karty, islo GEiu a nazov banky)

b. kategorie dotknutyeh osGb. zemestnanci Prevéadzkovatela,
pripadne  manzelia  alebo  manzeky  zamestnancov
Prevadzkovatela, ich deti, alebo deti zverené im do néhradnej
starostiivosti na zéklade rozhodnutia stdu alebo deti zvereného
im do starostiivosti pred rozhodnutim stdu o osvojeni alebo iné
osoby Zijtice} s nimi v spoloénej domacnost, pokial sa tieto osoby
zédastnili s nimi na rekreécii dlenovia Statutarneho organu alebo
dozomého organu  Prevadzkovatela, obchodnl  pariner
Prevadzkovatela

[ ] v ramci produktu Shell palivova karta

a. typ osobnych ddajov spracuvanych v mene Prevadzkovatela:
identifikadné Gdaje (napr. fitul, meno a priezvisko), Udaje
o zamesindvatefovi  {prisiusnost  ku  konkretnemu
zamestnavatelovi), ddaje o karte Shell (Cisio karty, FIN karty)
a tdaje o pouZivani karty (miesto a Cas pouZitia karty, nakipeny
tovar/sluZba, cena tovaru/siuzby)

b. kategorie dotknutych osob: zamestnanci Prevadzkovatefa,
glenovia Statutdmeho organu  alebo dozomého  orgénu
Prevadzkovatela

[] v ramci sluzby Dorucovanie zésielok obsahujucich produkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty na
platforme Up

a. typ osobnych Gdajov spracivanych v mene Prevadzkovatele:
meno, priezvisko, sikromna adresa bydliska/koreSpondencna
adresa dotknutej osoby

b. kategérie dotknutych osb: zamestnanci, Clenovia Statutarneho
organu alebo dozomého organu

[ ] vramci produktu UpBalansea

a. typ osobnych Gdajov spractvanych v mene Prevadzkovatela:
identifikainé Gdaje {meno, priezviske, osobné Cislo
zamestnanca), kontakiné (daje (emailovéd adresa, telefonne
gislo dotknute] osoby}, Gdaje o zamestnavatelovi {pristusnost ku
konkrétnemu zamestnavatelovi), heslo na pristup do systému

b. kategérie dotknutych osOb: zamestnanci Prevadzkovatela,
lenovia Statutameho alebo dozomého organu

Sprostredkovatel je opravneny vykonaval najma nasledujice
spracovatelské ginnost, a to v zavislosti od poskytovanych produktov
a sluZieb podia bodu 1.1 tejto Zmiuvy:

v ramci produktov personalizované kupdny UpDéjeuner,
personalizované kupény UpAqua, personalizované kupony
UpCadhoc, personalizované  kupény  UpRelax,
personalizované kupény UpMedical, personalizované
kupény UpSocial
viest evidenciu zamestnancov Prevadzkovatela, klorym
zabezpetuje Prevadzkovatel stravovanie v zmysle zékonnych
povinnosti Prevadzkovatela, spracoval personalizované kupony
UpDéjeuner, pripadne iné, kiorych poskyinutie vyplyva z
Obchodnej zmiuvy. Pri vykondvani uvedenych operacit je
Sprostredkovatel  opravneny  najmd na  Ziskavanie,
zaznamenavanie, usporadtvanie, truktUrovanie, uchovavanie,
prepraciivanie alebc zmena, wyhladdvanie, prehliadanie,
vyuZivanie, vymazanie alebo likvidacia oscbnych ddajov, bez
ohladu na to, & sa vykonavajll automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

B v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner
viest evidenciu zamestnancov Prevédzkovatela, klorym
zabezpeduje Prevadzkovate! stravovanie v zmysle zakonnych
povinnosti  Prevadzkovatefa, viest a spravoval  Glty
zamestnancov Prevadzkovatela v systéme Moja karta/ ODI,
spravovat vySku kreditu zamestnanca na jeho Ucte v systéme
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Moja karte/ ODI, vybavovat reklamacie, pripadne ine, kiorych
vykonanie vyplyva z Obchodnej zmiuvy, kontaktoval dotknuté
aschy prostrednicivom  mailove]  komunikacie, telefonicky
pripadne inou pisomnou formou a informovat dotknuté osoby o
ponukach tykajdcich sa moZnost wuZitia karty UpDéieuner,
poskytoval’ dotknutym osobam informacie o karie UpDéjeuner
a moznostiach je] wyuZitia, informoval dotknuté  osoby
prostrednictvom mallove] komunikécie, telefonicky pripadne
inou pisomnou formou o novinkach, dopinkovyeh sluzbach a
odstévkach  systému,  upozomoval  dotknuté  osoby
prostrednictvom matlove] komunikacle, telefonicky pripadne
inou pisomnaou formou na skutoCnost, Ze sa eSte nepriblasili do
systému, informovat dotknuté osoby prostrednictvom mallove)
komunikacie, telefonicky pripadne inou pisomnou formou o
platnych postupoch prihlasenia a o vyhodéch systému,
zabezpedit priebeh a vyhodnotenie sifaZe a informovatl
wwhercov o wyhrach v sfaZl (v niektorych pripadoch g
prostrednictvom zvereinenia Gdajov o vyhercoch na webove)
stranke www.up-dejeuner.sk a na sociainych sietach) a dorudit
vyhry  wyhercovi. Pri wykondvani uvedenych operac je
Sprostredkovatel  opravneny najm@ na  ziskavanie,
zaznamenavanie, usporadivanie, Strukidrovanie, uchovavanie,
prepractvanie alebo zmena, wvyhiadavanie, prehliadanie,
vyuzivanie, vymazanie alebo fikvidacia osobnych ddajov. bez
ohfadu na to, & sa vykondvajll automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

[ ] vramci produktu UpRekrea

viest evidenciu zamestnancov Prevadzkovatela, ktorl wyuzil
legislativnu moZnost prispevky na rekreaciu od svojho
zamesinavatela, t | Prevadzkovaiela, spracoval vykazy o
Serpani prostriedkov uréenych na rekreaciuy zamestnancov
Prevadzkovalela, viest a spravoval U(fly zamestnancov
Prevadzkovaiela v systéme UpRekrea, spravoval vySku
kreditov zamestnanca na jeho Glte v sysiteme UpRekrea,
vybavoval reklamacie, pripadne iné, klorych vykonanie vyplyva
2z Obchodne] zmiuvy, kontakioval dotknuté  osoby
prostrednictvom  mallove]  alebo  telefonickej/app/SMS
komunikacie a informoval dotknuté osoby o ponukach
tvkaitcich  sa moZnostl  wuZitla rekreadného  poukazu,
poskytovat  dotknutym osobam informacie o rekreatnych
poukazoch a produkie UpRekrea a maZnostiach jeho vyuZitia,
informoval dotknuté osoby prostrednicivom mallove] alebo
telefonickej/app/SMS komunikécie o novinkach, dopinkovych
sluZbach a odstivkach systému UpRekrea, upozorfioval
dotknuté osoby prostrednictvom mallove] alebo telefonickej/
app/SMS komunikécie na skutotnost, Ze sa edte neprihlasili do
systému UpRekrea, informovat dotknuté osoby prostrednictvom
mallove] alebo telefonickei/app/SMS komunikacie o plainych
postupoch prinidsenia a o whodéach systému UpRekrea,
kontaktoval dotknuté osoby prostrednictvom mailove) alebo
telefonickej/app/SMS  komunikacle za Udelom preverenia
dodatotnych informacil pri schvalovani dokumentov stivisiacich
s rekreaciou na preukazanie ndroku na prispevok, zabezpedit
priebeh a vyhodnotenie sttaZe a informovat vyhercov o vwyhrach
v sutadi (v niektorych pripadoch aj prostrednictvom zverginenia
tdaiov o vyhercoch na webovej stranke www up-deieuner.sk,
wwwrekreask a na socidinych siefach) a dorudit wyhry
whercovi.  Pri wykonavani  uvedenych  operacl  je
Sprostredkovaiel  opravneny  najmd  na  Ziskavanie,
zaznamenavanie, usporadivanie, StruktUrovanie, uchovavanie,
prepractivanie alebo zmena, vyhladévanie, prehliadanie,
vyuZivanie, vymazanie alebo likvidacia oscbnych Udajov, bez
ohladu na to, ¢ sa vykonadvajl aulomatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

{j v ramci benefitovych produktov na platforme Up

vies! evidenciu dotknutych osdb Prevadzkovatela, klorym bol
prideleny kredit, spractval vkazy o Cerpani prideleného kreditu,
viest a spravovat Uty dotknutych os6b Prevadzkovatela v portali
Up, spravoval vySku kreditov na d¢te v portali Up, vybavoval
reldamacie, pripadne iné, ktorych vykonanie vyplyva z Obchodnej

zmiuvy, kontakloval dotknuté osoby prostrednictvom mallovey/
app/SMSfelefonicke] komunikade a informovat dotknuté osoby o
ponukach tykajlcich sa moZnosth vyufitia kreditu, poskytoval
dotknutym osobédm informacie o produkle & moZnostiach jeho
vyuzitia, informovat’ dotknuté osoby prostrednictvom mallovey/
app/SMSielefonicke] komunikacle o novinkach, dopinkovych
sluzbach a odstavkach v portali Up, upozormioval dotknuté osoby
prostrednictvom mallovel/app/SMSislefonicke] komunikacie na
skutoénost, Ze sa eSte neprihidsili do portély Up, informoval’
dotknuté osoby prostrednictvorn maliovel/app/SMS/elefonicke)
komunikacie o platnych postupoch pribldsenia @ 0 vvhodach
portalu Up, zabezpelt prisbsh a wyhodnotenie sifaZe a
informovat vwhercov o whrach v stfaZi {v nieklorych pripadoch af
prosirednicivom zverginenia Gdajov o vyhercoch na wehove
stranke www.up-dejeunersk a na socialnych siefach) a dorudit
whry whercovi. P wykondvani uvedenych operach je
Sprostredkovatel  opravneny  najm@ na  ziskavanie,
zaznamenavanie, usporadivanie, Strukitrovanie, uchovavanie,
prepracivanie  alebo  zmenu, whladévanie, prehliadanie.
vyuZivanie, vymazanie alebo likvidaciu osobnych Udajov, bez
ohfadu na fo, & sa vykondvail automalizovanymi, alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

[ vramci produktu Shell palivova karta

viest evidenciu dotknutych osbb Prevadzkovatela, Klorym boli
pridelené Shell karty vodida, spracival vkazy o pouZivani
Shell kariet vodiCa, vybavovat reklamacie, pripadne ing, kiorych
vykonanie vyplyva z Obchodne] zmiuvy, zabezpelit priebeh a
vyhodnotenie sifaZe a informovat vhercov o vyhrach v sitaZi
{v niektorych pripadoch & prostrednictvom zvereinenia Gdajov o
wyhercoch na webove] strdnke www.up-déjeunersk a na
socidinych sietach) a dorudit whry vvhercovl. Pri vkonavani
uvedenych operacl je Sprostredkovatel opravneny naima na
ziskavarie, zaznamenavanie, usporadivanie, StrukiUrovanie,
uchovavanie, prepractvanie alebo zmena, vyhladavanie,
prehliadanie, vyuZivanie, vymazanie alebo likvidacia osobnych
Udajov, bez ohfadu na o, &i sa vykonavaju automatizovanymi,
alebo neautormatizovanymi prostriedkami

E} v ramci sluzby Doruéovanie zasielok obsahujticich produkt

stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty
na platforme Up

Zabezpel dorudenie produkiu stravovace] karly UpDéjeuner/
benefitové produkly na platforme Up priamo zamesiancom
Kiienta, ktorf vykonavajl domacku pracu afalebo telepracu, za
Gfelom splnenia zakonne] povinnosti Kienta (prispleval na
stravovaniefrekredciu) alebo  zmiuvne] povinnosti  klienta
{poskytnut dohodnuté benefity).

["] v ramci produktu UpBalansea

viest evidenciu zamestnancov  Prevédzkovatela, ktorym
zamestnavatel pridell moZnost vyuZitla produkiu UpBalansea.
spracoval vykazy o Cerpant benefitov, viest a spravoval Oty
zamestnancov Prevadzkovatela na platforme Up, spravovat
vyiku zostetku zamestnanca na jeho Glte na platforme Up,
vybavoval reldamécie, pripadne iné, Kloryeh vykonanie vypiyva
2 Obchodne; zmluvy, kontakioval dotknuté osoby prostrednicivom
mailove; alebo telefonickelapp/SMS komunikacie a informovat
dotknuté osoby o ponukéch tykajucich sa moZnost vyulitia
benefilov, poskytoval  dotknutym  osobdm  informacie o
benefifoch a produkie UpBalansea a moZnosiiach jeho vyuZilia,
informovat’ dotknuté oscby prostrednictvom mallove] alebo
telefonickel/app/SMS komunkécie o novinkach, dopinkovych
sluzbach a odstavkach Aplikdcie UpBalansea, upozorioval
dotknute osoby prostrednictvom matlove] alebo telefonickej/app/
SMS komunikacle ne skuioénost, Ze sa eSte neprihlasili do
Aplikacie  UpBalansea, informovall  dotknuté  osoby
prostrednictvom mailove]  alebo  telefonicke/app/SMS
komunikacie o platnych postupoch prihlasenia a o vwhodach
Aplikacie UpBslansea, zabezpeddt priebeh a vyhodnotenie
sitaze a informoval whercov o vyhrach v suaZi (v nieklorych
pripadoch aj prostrednictvom zverginenia tidajov o vwhercoch na
webovej siranke www.up-deieuner.sk a na socialnych siefach) a
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35

38

dorudit vyhry vwhercovi. Pri vykonavani uvedenych operaci je
Sprostradkovatel  opravneny  naimd  na  Ziskavanie,
zaznamendvanie, usporaddvanie, StruktGrovanie, uchovavanie,
prepraciivanie  alebo  zmena, vyhladavanie, prehiiadanie,
vyuZivanie, vymazanie alebo likvidacia oscbnych (dajov, bez
ohlady na to, & sa vykondvajl aulomatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

Pre wylicenie pochybnosti plati Ze na vztah medzi
Prevadzkovatelom a Sprostredkovatelom zaloZeny Obchodnou
zmluvou sa aplikujt len tie Casti bodov 3.3 a 3.4 vy3sie, ktoré sG
relevantné s ohfadom na produkty uvedené v bode 1.1 tejto
Zmluvy, ktoré Sprostredkovatel poskytuje Prevadzkovatelovi.

Pre vyiidenie pochybnosti plati, Ze v pripade, ak Prevadzkovatel
neposkytne Sprostredkovatelovi véetky osobné Gdaje dotknutych
os0b uvedené v bode 3.3 vyisie, Prevadzkovatel tymio vyslovne
poveruje Sprostredkovatela na ziskanie, zber a zaznamenanie
chybajicich osobnych Gdajov, ktorych spracdvanie je nevyhnutné na
dany el spracdvania osobnych Gdajov v stlade s bodom 3.3
yy&sie priamo od dotknutych os6b.

Cianok IV
Yyhlasenie Zmhuvnych stran

44

4.2

43

44

45

Prevédzkovatel vyhlasuie, Ze osobné Udaje o dotknutych osobach,
ktoré poskyine a/alebo spristupni Sprostredkovatelovi, & uZ v
podobe elekironicke] databazy alebo inym  spdscbom,
Prevadzkovatel ziskal a spraciva v stlade s nariadenim GDPR,
ako af inymi prisluSnymi pravnymi predpismi.

Prevadzkovatel wyhiasuje, Ze je opravneny pouzif osobné Udaje,
ktorych spractvanie je predmetom tejto Zmiuvy, spbsobom, kiory
je v stlade so spdsobom spracuvania osobnych Gdajov
Sprostreckovatefom podle telto Zmluvy vratane ich poskylnutia
jeho zmiuvnym partnerom vratane Sprosiredkovatela.

Prevédzkovatel vyhlasuje, Ze pred uzatvorenim tejto Zmluvy spinil
véetky povinnost, kioré mu vypliyvaili z nariadenia GDPR a dalsich
shvislacich  prévnych  predpisov s odbomou  starostlivostou.
V pripade, 7e Sprostredkovatel pri plnent tejto Zmiuvy Zistl, Ze
Prevadzkovatel opomenut splnit’ niektord svoju povinnost v zmysle
nariadenia GDPR, a/alebo Ze zisti, Ze spractivanie osobnych Udajov
poruduie zakiadné zasady spracivania osobnych tdajov stanovené
nariadenim GDPR, Sprostredkovatel sa zavazuje na itlo skutodnost
Prevadzkovatela bez zbytoéného odidadu upozomit.

Sprostredkovatel vhlasuje, Ze je schopny zabezpedt ochranu
osobnych Udajov prijatim primeranych technickych a organizaénych
opatreni, aby spracivanie oscbnych Udajov splfialo poziadavky
nariadenia GDPR a zabezpedovalo ochrany prav dotknutych osb.

Zmluvné strany sa zavazuji uchovaval vietky podilady,
dokumenty a/alebo akékolvek iné maleridly a nosice ziskané od
druhej Zmiuvnej strany s cielom pinenia tejto Zmluvy obsahujice
osobné Gdaje na chranenych miestach a zabezpedit ich primerant
ochranu pred nahodnym, ako aj nezdkonnym poSkodenim
a znitenim, ndhodnou stratou, zmenou, nedovolenym pristupom
a spristupnenim, ako aj pred akymikolvek nepristupnymi formami
spracuvania. Zmiuvné strany sa tieZ zavézujd, Ze vSetky
a akékolvek databézy, aplikacie a/alebo systémy, v kiorych sa
spracivall csobné Udaje, zabezpedia tak, aby bola zaistend trvala
dbvernost, integrita a dostupnost osobnych Gdajov. Na tento tcel
sa Zmiuvné strany zavazujd prijat primerané  technické,
organizadng a personaine opalrenia.

Clanok V
Préva a povinnosti Sprostredkovatela

54

Sprostreckovatel bude uskutolfioval akékolvek spracivanie
osobnych tdajov podla fejto Zmiuvy na zaklade bezpodmisnedného
spolahnutia sa na vyhidsenia a zavazky Prevadzkovatela uvedene
v tejto Zmluve. V pripade, Ze kiorékolvek z tychio wyhlaseni

52

53

54

55

56

Prevadzkovatela bude z askéhokolvek ddvodu neuplné alebo
nepravdive (Co | len séastl), alebo Prevadzkovatel porusi svoj
z4vazok a Sprostreckovatel bude preto povinny znasat akékolvek
sankcie {(napr. pokuty uloZené prisiudnymi verejnymi orgénmi)
alebo néroky tretich osdb (napr. Zaioba dotknutej osoby z dévodu
neopravneného  nakladania s jej  oscbnymi  adajmi), e
Prevadzkovatel povinny nahradit Sprostredkovatelovi vetku

dkodu a aklkolvek int ujmu, klord mu v dbsledku toho vznikla.

Sprostredkovatel sa zavizuje, Ze bude spractval osobné Udaje
len na zéklade a2 v zmysle zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatela.  Sprosiredkovatel  je  opravneny  od
Pravadzkovatela poZadoval zasianie pokynu pisomnou formou,
ak nebola Zmluvnymi  stranami  dohodnuté  na  forma
zdokumentovania pokynu, Sprostredkovatel uchovéva pokyny
udelené  Prevadzkovatelom.  Sprostredkovatel sa  zavézuje
hezodkladne informovat Prevadzkovatela, ak by podla jeho
nazoru spinenim pokynu Prevadzkovatela dodlo k poruseniu
pravnych predpisov tykailce sa ochrany osobnych Udajov.
Sprostredkovatel je  opravneny odchyit sa od  pokynov
Prevadzkovatela, len ak to vyZadujd pravne predpisy, klorymi je
Sprostredkovatel viazany. V takomto pripade Sprostredkovatel
cznami Prevadzkovatelovi odchylenie sa od jeho pokynov s
oddvodnenim.

Sprostredkovatel sa zavazuje priat vietky opatrenia podia ¢ 32
nariadenia  GDPR. Sprostredkovatel sa zavézuje prial iaké
technicke, organizatné a ing potrebne opatrenia, aby nemohio dojst
k neopravnenému alebo ndhodnému pristupu k osobnym udajom, k
ich zmene, spristupneniy, znifeniu & strale, neopravnenym
prenosom, K ich inému neopravnenému spractivaniu alebo inému
zneuzitiv. Sprostredkovate! prime opatrenia na zaistenie toho, aby
akakolvek fyzicka osoba, ktord mé pristup k osobnym tdajom, tielo
spracivala vylutne na zaklade pokynu Sprostredkovatela. S tymio
cielom vyuZije Sprostredkovatel najma fieto postupy a metady. baZe
by ich pouZiie v danom pripade s ohfadom na mieru rizka,
zévaznosti nasledkov poruSenia zabezpedenia a nakladnost ich
zavedenia bolo v zjavnom nepomere:

a. pseudonymizacia osobnych udajov,

b. Sifrovanie osobnych Gdajov,

c. zaistenie neustdle] dovemnosti, integrity,
a odoinost systémov spracivania a sluZieb,

d. dbsledné zaistenie a vymahanie povinnosti miCaniivosti
a sordva pristupovych prav k pouZivanym systémom,

e désledné vyuzivanie pravnych prosiriedkov, kloré zaistuju
efektivne dodrfiavanie zasad ochrany osobngch udajov, a to
najmé vo forme sankcii vodi inym osobam,

f. zaistenie schopnosti obnovit dostupnost osobnych tdajov a
pristup k nim véas v pripade fyzickych & technickych
incideniov,

g. zavedenie procesu pravideiného testovania, posudzovania a
hodnotenia Udinnosti zavedenych technickych a organizalnych
opatrent pre zaistenie bezpednosti spraciivania,

dostupnosti

Sprostredkovate! musi byt pripraveny na vyzvu Prevadzkovatela
v primerangj lehote nie kratSej ako jeden mesiac uviest, ake
technickeé, organizatné a iné opafrenia zaviedol, a to s clefom
kontroly pinenia jeho povinnosti zo strany Prevadzkovatela.
Rovnako tak musi Sprostredkovatel zvolit vhodné technické,
organizaéné a iné opairenia vedice k tomu, aby bol umoZneny
riadny vykon prav dotknutych osob.

Sprostredkovate! sa zavazuje zabezpedif zachovavanie dovernosti
informacii véetkymi opravnenymi oschami. Na tfieto Uely sa
Sprostredkovate! zavazuje prijat najma nasledujuce bezpednosing
opatrenia:

a. pravideiné Skolenie opravnenych osdb,

b, uzatvorenie dohdd o micaniivosti.

Pokial bude Sprostredkovatel spracival osobné udaje od
viacerych prevadzkovatelov, je povinny zabezpedif, Ze neddjde k
ich ziideniu alebo zémene. Tielo povinnosti su  pre
Sprostredkovatela zavazné a po ukondeni spracivania osobnych
(idajov podia tejio Zmiuvy.
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5.7

58

59

510

5.1

512

Pokial sa Sprostredkovatel dozvie, Ze osobné ddaje nie st presné,
pravdivé, overené &i akiuélne, je povinny o tomio informovat
Prevadzkovatela.

Sprostreckovatel sa zavazuje, beric pritom do Gvahy povahu
spractvania a informéacie dostupné Sprostredkovatefovi, poskytnit
Prevadzkovatefovi na jeho poZiadanie newyhnuing stcinnost.
kiora je potrebna na vybavenie Ziadosti dotknutych ostb o wykon
ich prav uplatnenych u Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavézuje, beric pritom do dvahy povahu

spracivania a informéacie dostupné Sprostredkovatelovi, poskytnit

Prevadzkovatelovi siginnost, ktoré je potrebnd na:

a. zabezpetenia bezpefnosti spracivania osobnych Udajov
Prevadzkovatelom,

b. oznémenie porudenia ochrany osobnych ldajov dozomeému
organu a dotknutym osobam a

¢. vypracovanie postdenia vplyvu na ochranu osobnych Udajov a
predchadzajlicu konzultdciu s dozomym organom.

Sprostredkovatel sa zavazuje oznamit poruSenie ochrany osobnych
(dajov Prevadzkovatelovi bez zbytoéneho odkladu po tom, ako sa
Sprostredkovatel o tomto poruseni dozvedel. Sprostredkovatel sa
zavizuie poskyinut Prevadzkovatefovi vietky jemu dostupné
informacie tak, aby Prevédzkovatel mohol sphnit’ svoju povinnost
podla ankov 33 a 34 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa
zavazuje oznamit minimélne opis povahy poruSenia, pravdepodobné
dosahy na prava dotknutych osdb a oparenia prijate s ciefom
odstranenia alebo zmiemenia nasledkov.

Sprostredkovatel sa zavazuje poskyindt Prevadzkovatefovi na jeho
poziadanie vietky informacie, ktoré st potrebné na preukézanie
spinenia povinnosti podfa nariadenia GDPR, inych pravnych
predpisov z oblasti ochrany osobnych Gdajov a tejto Zmiuvy.

Sprostredkovate! sa zavazuie

a. vratit Prevadzkovatelovi vietky kople nosiov, podkladov a
inych dokumentov obsahujucich osobné tdaje spésobom, ktory
ustanovil Prevadzkovatel, ak to umoZiiuji technicke poZiadavky
Sprostredkovatela, alebo

b. wvymazat osobné (daje a vSetky kopie nosiCov, podkladov a
inyeh dokumentov obsahujlicich osobné Udaje

v nasledovnych lehotach v zavislosti od poskytovaného produktu:

v ramci produktov personalizované kupony UpDéjeuner,
personalizované kupény UpAqua, personalizované kupony
UpCadhoc,  personalizované  kupdny  UpRelax,
personalizované kupény UpMedical, personalizované
kupény UpSocial - bezodidadne po ukonéeni poskytovania
produktu a ukoncent pristuSnej zmiuwy,

[ ] vramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner — do mameho
uplynutia lehoty na podanie reklamacie po uskutodneni posledne
transakcie s kariou UpDéjeuner alebo do vybavenia posiedne]
reklamécie, podfa toho, kiord z udalosti nastane skér, ak k
ukonéeniu spoluprace s Prevadzkovatefom doSio pred vyCerpanim
véetkych prostriedkov z elektronickej stravovace karty UpDéjeuner.

[] v ramci produktu UpRekrea — osobné (idaje budt spractvane
podas frvania obchodnej zmluvy na poskytovanie produkiu
UpRekrea a nasledujlcich 4,5 mesiaca po ukonceni danej
obchodnej zmluvy,

[ ] vramci benefitovych produktov na platforme Up - osobné
Gdaje budd spractivané do mémeho uplynutia lehoty na podanie
reklamacie po uskutotneni poslednej transakcie alebo do
vybavenia posledne] reklamacie stvisiace] s vyuZivanim
niektorého z produktov s oznadenim benefitové produkty na
olatforme Up, podfa toho, ktora z udalosti nastane skér, ak k
ukonéeniu spolupréce s prevadzkovatefom doSlo  pred
vyCerpanim vietkych prostriedkov z Gusto Karty.

[j v ramei produktu Shell palivova karta - bezodkladne po
zrueni prislusnej Palivovej karty.

[:} v ramci produktu UpBalansea — Osobné (daje  bud

spracivané do méameho uplynutia lehoty na podanie reklamécie
po uplynuti doby predplainého alebo do vybavenia posledne]
reklamécie, podia toho, kiora z udalosti nastane skor.

5,13 Sprostredkovatel sa zavazuje neposkytnul osobné tdaje
spracovavané podia tejto Zmiuvy inej osobe ako
Prevadzkovatefovi, ibaZe povinnost poskytnutia vyplyva
Sprostredkovatefovi z tejto Zmiuvy, nariadenia GDPR,
iného véeobecne zavézného pravneho predpisu alebo
priamo z pisomného pokynu Prevadzkovatefa,

Clanok Vi
Prava a povinnosti Prevadzkovatela

6.1

6.2

6.3

Prevadzkovatel sa zavazuje poskytnttf Sprostredkovatelovi
sudinnost nevyhnutne potrebnt na pinenie  povinnosti
Sprostredkovatela podia tejto Zmluvy a pravaych predpisov
stvisiacich s ochranou osobnych Udajov. V pripade, ak
Sprostredkovatel Prevadzkovatela upozomi na spracivanie
nedpinych & nespréavnych osobnych ddajov alebo na iné
poruSovanie nariadenia GDPR pri spractivani osobnych Udajov,
ie Prevadzkovatel povinny bez zbytoéného odkladu zabezpedit
napravu.

Prevadzkovatel sa zavazuje zabezpedif, Ze dotknuté osoby
budl v zmysle clanku 13 odsek 1 nariadenia GDPR priamo
Prevadzkovatelom informované o tom, Ze ich osobne Gdaje
budl poskytnuté Sprostredkovatelovi, ako af jeho zmiuvnym
partnerom (dal$im zapojenym sprostredkovatelom) a nimi &
spractivang.

Prevadzkovatel je opravneny vykonat u Sprostredkovatela
alebo dalsich subjekiov zapojenych Sprostredkovatefom do
spracvania osobnych dajov audit podla Clanku VIl tejto
Zmiuvy.

Clanok Vil
Vykonanie auditu Prevadzkovatelom

71

7.2

7.3

74

75

76

Prevadzkovatel je opravneny s cielom overenia pinenia
povinnosti Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy a dalSich
pravnych  predpisov  pozadovat od  Sprostredkovatela
poskytnutie informacii preukazujicich riadne plnenie jeho
povinnosti alalebo je opravneny vykonat u Sprostredkovalela
maximalne raz roéne audit zamerany na spracivanie osobnych
dajov v mene Prevadzkovatela,

Sprostredkovatel sa zavazuje poskyinit Prevadzkovatelovi
vietku potrebnd sidinnost a véetky poZadované informéacie o
spractivani osobnych Udajov a ich ochrane a umoZnil
Prevadzkovatelovi  vykonanie auditu  osobne  a/alebo
ustanovenym auditorom.

Prevadzkovatel alebo nim povereny auditor sa zavazuje
vykonat audit rychlo a efektivne tak, aby audit nepredstavoval
pre Cinnost Sprostredkovatefa neprimerané obmedzenie v
rozsahu auditu maximaine 4 pracovné hodiny.

Prevadzkovatel  pisomne  oznami  vykonanie  audity
Sprostredkovatelovi minimaine jeden mesiac vopred, pokial sa
Zmiuvné strany nedohodnt inak.

Sprostredkovatel sa zavazuje umoznit osobam vykonavajcim
audit pristup k dokumentom a daldim informaciam tykajicim sa
spracovania osobnych tdajov podfa tejto Zmluvy.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze Ziadna zo Zmiuvnych stran nema
narok na thradu nakladov, ktoré vznikli Zmluvnym stranam
podla tohto élanku, a kazda zo Zmiuvnych stran zndsa tieto
naklady sama, pokial sa Zmiuvné strany nedohodnl inak.
Sprostredkovatel je opravneny Ziadal zaplatenie nakladov,
ktoré vznikli na zaklade poZiadaviek Prevadzkovatela a nad
ramec povinnosti uvedenych v tomto Clanku.

D - déverné
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Clanok Vil
Zapojenie daldieho sprostredkovatela

8.1

8.2

8.3

Sprostredkovatel  je  opravneny pri vykondvani  osobitnych
spracovalelskych Cinnosti v mene Prevadzkovatefa zapojil do
spraciivania osobnych Gdajov podla iefic Zmiuvwy & daldich
sprostredkovatelov, Tymio Prevadzkovatel udeluje
Sprostredkovatelovi vSeobecné pisomné povolenia Prevadziovatela
na zapojenie dalSieho sprostredkovatela d spractvania osobnych
Udajov v stlade s &, 28 ods. 2 GDPR.

Sprosiredkovatel whiasuje, Ze v stiCasnosti zapéja do spracivania
nasledovnych dal$ich sprostredkovatelov:

v ramci produktov personalizované kupdny UpDéjeuner,
personalizované kupdny UpAqua, personalizované kupony
UpCadhoc, personalizované  kupdény  UpRelax,
personalizované kupdny UpMedical, personalizované
kupony UpSocial
aeqoom  processing, sro., Zeleny pruh 156049,
140 00 Praha, Ceska republika, 1CO: 06678114,

+ Up Slovenske, s. r. o, TomaSikova 64A, 831 04 Bratislava
~ mestska fast Nové Mesto, Slovenska republika,
IC0: 31396 674,

[j v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner

Up Slovensko, s. 1. 0., TomaSikova 64A, 831 04 Bratislava
- mesiskd fast Novée Mesto, Slovenskd republika,
iC0: 31396 674

+ MOVE UP SOLUTIONS, 27-28 Avenue des Louvresses
ZAC des Louvresses , 92234 Gennevilliers, Francizsko,
ICO: 842044388,

+ MONET+ as., Za Dvorem 505, 76001 Zlin 1, Ceska
republika, ICO: 26217783

[j v ramci produktu UpRekrea

Global Exchange Payments, SE, Stard Vajnorska 11,
831 04 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 47 526 661,

» eCal Slovakias.r. 0., JarcSova 1, Bratislava - mestskéa gast
Nove Mesto 831 03, ICO: 45 483 370,

» Up Slovensko, 5.1 o, Tomasikova 644, 831 04 Bratislava
- mesiska Casl Nové Mesto, Slovenska republika,
ICO: 31 396 674,

{:} v ramci benefitovych produktov na platforme Up
+ PROSOFT, spol. s ro., Kuzmanyho 8, 010 01 Ziina,
Slovenska republika, IC0: 00 634 379,
«  Up Slovensko, s. r. 0., Tomasikova 84A, 831 04 Bratislava
- mestskd Cast Nové Mesto, Slovenskd republika,
1C0: 31396 674.

[] v ramei produktu UpBalansea
+ Up Slovensko, s. 1. 0., Tomasikova 64A, 831 04 Bratislava
~mestska Sast Nové Mesto, Slovakia, 1CO: 31 386 674,

Sprosiredkovatel je opravneny zapojit dalieho sprostredkovatela do
spracivania bez predchadzajiceho osobitného pisomného sthlasu
Prevadzkovatela. V tskomio pripade je v8ak Sprostredkovaiel
povinny oznamit’ zapojenie kaZdého dalieho sprostredkovatefa
Prevadzkovatelovi, informoval Prevadzkovatela o akychkolvek
zmenach alebo nahradeni zapojeného sprostredkovatela formou
e-maiiu na adresu uvedent v zahlavl Zmluvy, pridom Prevadzkovatel
ie povinny svol pripadny nesthlas oznamit' Sprostredkovatelovi
pisomne vlehote 3 dni odo difa doruCenia sprévy Sprostredkovatela.

skola

lopravy
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Ak Prevé’%‘zkovateé’ v uvedene lehote vzniesol namietky voli
konkrétnemu sprostredkovatelovi, Sprostredkovatel sa zavdzuje
namietaﬁétha sprostredkovatefa nahradif inym.

84 Ustanovenim  dalSieho  sprostredkovatela nie  je  dotknuta
zodpovednost Sprostredkovatela za riadne pinenie jeho povinnosti.

85 Ak Sprostredkovatel  zapojl do  wykondvania  osohitnych
spracovatelskych Cinnostt v mene Prevadzkovatela dalSieho
sprostredkovatela, je Sprosiredkovatel povinny prostrednicivom
pisomnej zmiuvy iomuto dalSiemu sprostredkovatelovi uloZit rovnaké
povinnost ochrany Gdajov, aké vyplyvajl Sprostredkovatelovi z tejlo
Zemluvy. Dalsi zapojeny sprostredkovaie! je najma povinny poskytndt
dostatolné  zéruky vykonania  primeranych  fechnickych  a
organizatnych opatreni takym spésobom, aby spractvanie splfialo
poZiadavky nariadenia GDPR, Ak dalsf zapojeny sprostradkovatel
nespini svoje povinnost ochrany (dajov, Sprosiredkovatel zostéva
vodi Prevadzkovatelovi plne zodpovedny za plnenie povinnosti
dalSieho zapojeného sprostrediovalela.

Clanok IX
Zodpovednost za riadne plnenie povinnost]

9.1 Prevadzkovatel je zodpovedny za riadne pinenie povinnost podfa
tejto Zmluvy a pravnych predpisov z oblast ochrany osobnych udajov.

9.2 Prevadzkovatel sa zavazuie nahradit Sprostredkovatefovi Skodu,
kiora mu vznikla v désledku porusenia povinnosti ustanovenych v
tejto Zmiuve alebo v pravnych predpisach z oblasti ochrany osobnych
Gdajov. Tymto ustanovenim nie je dotknutd zodpovednost
Prevadzkovatela nahradil Skodu dotknutym osobam, ktora im vznikla
v dasledku porudenia jeho povinnosti ustanovenych v teito Zmiuve
alebo v pravnych predpisoch z oblast ochrany osobnych Udajov.

Cidnok X
Spololné a zéveredéneé ustanovenia

101 Zmiuva nadobuda platnost a Udinnost ditom je] podpisu cboma
Zméuvnyma stranami. Povinnost micaniivosti podia tejto Zmiuvy platf
ajf po uplynuti jej platnost a (€innost, a to bez Sasového obmedzenia.

10.2 Zmiuvné sirany sa zavazull vyvindl maximalne Usilie na odstranenie
vzgjomnych sporov vaniknutyeh na zéklade tefto Zmiuvy alebo v
stvislosti s touto Zmluvou a na ich vyrieSenie predovietkym
prosirednictvom rokovania a dohody.

10.3 Pokial sa zmjuvné strany nedohodni na vyrieSeni vzajomného spony,
ma kaZda zo zmluvnych strdn préave uplatnit svoj nérok na sude. Vaetky
spory vznikajlice z tejto Zmiuvy a v stvislosti s fou budy rozhodovangé
pred vieobecnymi sudmi Slovenske] republiky uréenymi podia platrych
a Glinnych pravnych predpisov o vecne] a miestng] prisiudnost sidov,

104 Tato Zmiuva predstavuje Gplnd dohodu Zmiuvnych strén o predmete
tejto Zmiuvy. Tuto Zmiuvu je moZné menit iba pisomnou dohodou
Zmiuvnych strdn vo forme dodatkov k tejfc Zmluve, podpisanych
oprévnenymi zéstupcami obidvoch Zmiuvnych siran.

105 Tato Zmiuva je uzatvorena v dvoch vyhotoveniach, z kloryeh kazda
Zmiuvna strana dostane jedno vyholovenie.

108 Zmiuvné strany vyhlasujl, Ze si tto Zmiuvu preditall, Ze s jef
ghsahom sthiasia a na dokaz toho K nej pripgjajt svole podpisy.
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Zmluva o spolupraci pri

produktov a sluzieb

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

(dalej len ,Zmluva®) medzi:

Stredna odborna skola hotelovych sluzieb a dopravy

so sidlom: Zvolenska cesta 83, 884 01 Lufenec
adresa pre kore$pondenciu:
Zvolenskd cesta 83, 884 01 Ludenec

registracia:

1¢o: 37890221

DIé: 2021683906

1€ DPH:

IBAN:  IBAN:SK5881800000007000393686
SWIFT:

tel.: 0905 969 092

e-mail:  adrianarvbarikova@soslc.sk

Zastupena (osoba opravnena konat' v mene klienta):
Mar. Juraj Vitek

Kontaktna osoba: ing. Adriana Rybarikova
tel.: 0905 969 096
e-mail:  adriana.rybarikova@sosic.sk

{dalej len Klient)

. Predmet Zmluvy
i

—

UpDJ sa zavazuje poskytovat pre Klienta nizSie vybrané Produkty
ako af ostatné tovary a sluZby definované k jednotiivym produkiom
vo Vieobecnych obchodnych podmienkach (dalej len VOP_PAP_K)
a Cenniku (dale] len Cennik_PAP_K) a prostrednictvom nich
zabezpedtovat sprostredkované poskytovanie sluZieb vo vybranych
Akceptatnych miestach, a to zo podmienck uvedenych v tejto
zmiuve a VOP_PAP_K. Klient sa zavazuje zaplatit UpDJ odmenu

[ Poukazka UpAqua
[ Poukazka UpSocial

Poukazka UpCadhoc
[T} Poukazka UpRelax
[] Poukazka UpMedical

.. Odmena a platobné podmienky

2.1 Odmena pre UpDJ za plnenie predmetu Zmluvy hude vyCislend
osobitne za spracovanie kazdej jednej objedndvky Klienta na
dodanie daného typu Produkty, pricom vydka odmeny pre UpDJ za

takuto jednotivi objednavku Kiienta je uvedend v Cenntku_PAP_K.
2.

[aN]

UpDJ je opravneny k odmene pre UpDJ, cene Klientom objednanych
tovarov a k poplatkom uvedenym v Cenniku_PAP_K uctovat DPH
v zmysle platnych pravnych predpisov.

Klie

K Z FAP (61241

poskytovani

Up Déjeuner, s. 1. 0.

so sidlom: Tomasikova 684A, 831 04 Bratisiava - mestska cast Nové Mesto
adresa pre koreSpondenciu: Tomasikova 64A, 831 04 Bratisiava

registracia: Mestsky sud Bratisiava ili, oddiel Sro, vioZka £.:150439/8

Ico: 53528654

DIC: 2121424228

ICDPH:  SK2121424228

IBAN: SK42 8100 0001 1502 7113 0237
BIC/SWIFT KOD: KOMBSKBAXXX

tel.: 02/ 32 55 35 45

e-mail:  obchod@up-dejeunersk

Zastupena: ing. lgor Janok, konatel

Zmluvu vypracoval: Ing. Patricia MartiSova

{dalej len ,UpDJ" a spolotne s Klientom dale} len ako Zmluvné strany”. )

Hl. VBecbecné obchodné podmienky a spractivanie osobnych adajov

3.1 Napravny vztah UpDJ a Klienta zaloZeny touto Zmiuvou sa vziahujd
VOP_PAP_K a Cennik_PAP_K, vratane ich zmien, doplnenf &
nahradeni v zmysle & 10 VOP_PAP_K, ktorych uéinnost nastane
po Géinnosti teito Zmiuvy. Aktuaine znenia VOP_PAP_K. vratane
Cennika_PAP_K su zvereinené na stranke www.up-dejeuner.sk.

IV, Zéaveretné ustanovenia

4.1 Akékolvek zmeny tejto Zmiuvy je moZné vykonat vyluCne formou
pisomnych dodatkov podpisanych oboma Zmiuvnymi stranami.

42 Tato Zmluva sa uzavrie v dvoch rovnopisoch, z klorych kazda
Zmluvna strana obdrZi po jednom.

4.3 Zmiuvné strany podpisom tejto Zmiuvy potvrdzufls, Ze si precitali
tito Zmluvu, vratane véetkych jej priloh a vBetky jef ustanovenia,
ako aj znenie priloh, sG im jasné a zrozumitelné, a Ze ich podpisy
na Zmiuve st vyjadrenim ich slobodnej a vaine] vole uzatvorit tito
Zmluvu za vy$sie uvedenych podmienok.

4.4 Prilohy:

a) Priloha &. 1 - V8eobecné obchodné podmienky (VOP_PAP K}
Priloha &, 2 — Cennik {Cennik_PAP_Kj
Priloha ¢. 3 - Zmluva o spractvani osocbnych udajov

b)
¢
d) Priloha ¢. 4 ~ Individuaine zmiuvné podmienky k Zmluve o spolupraci




