211 69%9 2

Ramcova dohoda
o zabezpeceni licencii Dynatrace a poskytnuti implementaénych a konfiguraénych sluzieb
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov a podla zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

ClL 1
Zmluvné strany
1. Objednavater:

Obchodné meno: VSeobecna zdravotna poistovia, a.s.

Sidlo: Pandnska cesta 2, 851 04 Bratislava - mestska cast Petrzalka
Zastupeny: Ing. Matej Fekete, MBA, podpredseda predstavenstva
Ing. Mat($ Jurovych, PhD., &len predstavenstva
1ICO: 35937 874
DIC: 20 220 270 40
IC DPH: SK 2022027040
Bankové spojenie:  Statna pokladnica
IBAN: SK47 8180 0000 0070 0018 2424

Zapisany v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava I, odd.: Sa, viozka ¢. 3602/B
Osoby opravnené rokovat':

vo veciach technickych a objednavok: Ing.Peter Zovinec,
vo veciach dohody: ing. Michal Koraus, PhD., MBA,

(dalej len ,objednavatel*)
a

2. Poskytovatel:
Obchodné meno: Alanata a.s.

Sidlo: Krasovského 14, Bratislava — mestska ¢ast Petrzalka 851 01
Zastupeny: Ing. Andrej Bali$, Clen predstavenstva

ICO: 54 629 331

DIC: 2121747573

IC DPH: SK2121747573

Bankové spojenie: Tatra Banka, a.s.

IBAN: SK16 1100 0000 0029 4712 9973

Zapisany v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava IlI, odd.: Sa, vlozka ¢. 7425/B
Osoby opravnené rokovat':

vo veciach technickych a objednavok: Roman Rostar,
vo veciach dohody: Roman Rostar,

(dalej len ,poskytovatel™)

(objednavatel a poskytovatel spolu dalej aj ako ,zmluvné strany")

uzatvaraju tuto Ramcovl dohodu o zabezpedeni licencii Dynatrace a poskytnuti implementaénych
a konfiguraénych sluzieb (dalej len ,dohoda“) na zaklade vysledku verejného obstaravania zakazky
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,Zabezpedenie licencii Dynatrace a poskytnutie implementacnych a konfiguraénych sluzieb* podla
zakona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o verejnom obstaravani®).

CL I
Predmet dohody
2.1. Poskytovatel sa zavézuje na zaklade objednavok objednavatela:

a) dodat pre objednavatela licencie k platforme Dynatrace v rozsahu a $pecifikacii uvedene;j
v Cl. VI bod 6.1. a Prilohe &. 1 tejto dohody a v stlade s licenénymi podmienkami drZitela
maijetkovych prav k softvéru (dalej len ,licencie®),

b) poskytndt implementagné a konfiguraéné sluzby k dodanym licenciam v rozsahu uvedenom
v Cl. VI bod 6.1. a Prilohe &. 1 tejto dohody (dalej len ,sluzby®),

(dalej spolu ako ,plnenie’)

2.2. Objednavatel sa zavazuje v sulade s touto dohodou objednané, riadne a vcas dodané plnenie
prevziat a za prevzaté plnenie zaplatit poskytovatefovi cenu uréenu v Cl. VI dohody.

CL 1l
Miesto, ¢as a sposob plnenia
3.1. Miestom plnenia je sidlo objednavatela, pokial objednavatel v objednavke neurci iné miesto
plnenia nachadzajlce sa v Slovenskej republike v zavislosti od povahy plnenia, napr. elektronicky,
vzdialenym pristupom, emailom alebo inym vhodnym zabezpelenym spdsobom. Zmena miesta
plnenia podla tohto bodu nema vplyv na cenu pinenia dodaného objednavatefovi.

3.2. Plnenie predmetu dohody bude realizované priebeZne, na zaklade objednavok objednavatela.
Objednavka musi byt zadana poskytovatelovi pisomnou formou, podpisana za objednavatela
opravnenou osobou. Objednavka sa poskytovatelovi doruCuje v elektronickej forme na e-mailovu
adresu kontaktnej osoby poskytovatela. Poskytovatel je povinny bezodkladne e-mailom potvrdit
prevzatie objednavky na e-mailovli adresu kontakinej osoby objednavatela. Kontaktné osoby
zmluvnych stran opravnené konat vo veciach technickych a objednavok a ich e-mailové adresy su
uvedené v Cl. | tejto dohody (d'alej len ,kontaktné osoby®).

3.3. Objednavka bude obsahovat rozsah objednaného plnenia a termin dodania objednaného
plnenia. Lehota (termin) plnenia moze byt predizenéa len v pripade obojstrannej pisomnej dohody
zmluvnych stran v pripade, ak nastanu nepredvidatelné prekazky plnenia predmetu dohody. Takuto
dohodu uzatvaraju $tatutarne organy zmluvnych stran pisomne, pricom dohoda nema charakter

dodatku k tejto dohode.

3.4. Poskytovatel sa zavazuje dodat objednavatelovi pinenie v termine uréenom v objednavke; ak
je lehota (termin) uréena v objednavke kratsia ako 10 pracovnych dni odo dna dorucenia objednavky
poskytovatelovi, plati, Ze poskytovatel je povinny dodat pinenie v lehote 10 pracovnych dni odo dia
doruéenia objednavky poskytovatelovi.

3.5. Prevzatie riadne a véas dodaného plnenia podfa Cl. Il bod 2.1. pism. a) a b) tejto dohody sa
potvrdi podpisom preberacieho protokolu kontaktnymi osobami obidvoch zmluvnych stran.

CL IV
Povinnosti poskytovatefa
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4.1. Pri pineni zavazkov z tejto dohody je poskytovatel povinny postupovat s odbornou

starostlivostou, bez zbytoéného odkladu oznamovat objednavatefovi vietky skutoénosti stivisiace s
plnenim predmetu dohody.

4.2. Poskytovatel je povinny zabezpedit dodanie objednaného pinenia vo svojom mene a na svoje
naklady, pricom zodpoveda za to, Ze dodané plnenie nebude v rozpore s technickymi normami
a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike a touto dohodou, Ze
ho doda v potrebnej kvalite, v pozadovanom &ase a v pozadovanom rozsahu, za podmienok podla
tejto dohody, Prilohy €. 1 a prislune; objednavky. Objednavaterl nie je povinny plnenie poskytnuté
na zaklade tejto dohody prevziat a zaplatit, pokial kvalita plnenia nebude objednavatefom
akceptovana.

4.3. Poskytovatel je povinny odovzdat objednané pinenie objednavatelovi vypracovanim a
podpisanim preberacieho protokolu podra CI. Hli bod 3.5. tejto dohody v pripade, Ze plnenie bolo

poskytnuté v rozsahu predmetu dohody a Prilohy &. 1, v néleZitej kvalite a podla tejto dohody
a prislusnej objednavky objednavatela.

4.4. Poskytovatel' je povinny bezodkladne e-mailom informovat poskytovatela o trvalych alebo
prechodnych zmendach kontaktnych oséb uvedenych v CI. | tejto dohody.

4.5. Poskytovatel vyhlasuje, Ze je autorizovanym predajcom licencii k platforme Dynatrace, ktorej
podrobny popis, identifikaéné udaje subjektu, ktory je drzitefom majetkovych prav autora
k predmetnému  softvéru  a licenéné podmienky  pouZivania sG vymedzené na:
https://www.dynatrace.com/support/help/manage/subscriptions-and-licensing (dalej len, Licenéné
podmienky®). V pripade, Ze k riadnemu plneniu tejto dohody bude potrebné v budlcnosti ziskat
akeékolvek dalsie opravnenie, je poskytovatel povinny tak urobit bez dalSieho odkladu.

4.6. Poskytovatel vyhlasuje, 2e ma vietky technické a finanéné prostriedky a personalne kapacity
potrebné na riadne splnenie zavazkov prijatych v tejto dohode. Preukazanie nepravdivosti
niektorého z vyhlaseni obsiahnutého v tomto bode, spocivajucej v nedostatku opravneni, nema za
nasledok zanik povinnosti poskytovatela ziskat chybajuce opravnenie bez zbyto&ného odkladu,
resp. bez zbytoéného odkladu zabezpedit dostatoéné prostriedky, i kapacity na riadne spinenie
zavazkov vyplyvajtcich z tejto dohody.

4.7. Na ucel preukazania pravdivosti tvrdenia podla bodu 4.5. tohto &lanku dohody sa poskytovatel
zavazuje do 5 pracovnych dni odo diia nadobudnutia G&innosti tejto dohody zdokladovat
a preukazat objednavatefovi preukazujlice skuto&nosti podfa bodu 4.5. tohto &lanku dohody
v listinnej podobe. Ak poskytovatel predkladal potvrdenia podla tohto bodu vo verejnom obstaravani,

tato povinnost sa povaZzuje za splnenti momentom predioZenia takého potvrdenia vo verejnom
obstaravani.

CLv
Povinnosti objednavatefa
5.1. Objednavatel je povinny poskytnut poskytovatelovi véas suginnost potrebnu na riadne a v€asné
pinenie predmetu dohody. Objednavatel je tiez povinny v€as oznamovat poskytovatelovi vietky
skuto€nosti majlice pre pinenie tejto dohody zasadny vyznam.

5.2. Objednavatel je povinny bezodkladne e-mailom informovat poskytovatefa o trvalych alebo
prechodnych zmenach kontaktnych oséb uvedenych v Cl. | tejto dohody.

5.3. Objednavatel je povinny prevziat poskytnuté plnenie spésobom podla ClI. Il bod 3.5. tejto
dohody v pripade, Ze plnenie bolo poskytnuté riadne a véas v rozsahu predmetu dohody, v nalezitej
kvalite a podla tejto dohody, Prilohy &. 1 a prislusSnej objednavky.
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5.4. Objednavate! je povinny zaplatit poskytovateflovi za pinenie prevzaté v sulade s touto dohodou
a prislugnou objednavkou dohodnutu cenu, a to v sulade a za podmienok podra Cl. VI tejto dohody.

¢l VI

Cena predmetu dohody
6.1. Zmluvné strany si dohodli nasledovné jednotkové ceny za poskytnuté pinenie:
6.1.1. Plnenie podla Cl. Il bod 2.1. pism. a) dohody

Cena v 1. roku Cena v 2.roku Cena v 3.roku
Predpokladané | Jednotkovd | Cenaza |Jednotkovd | Cenaza Jednotkova | Cenaza Cena za
mnoistvo cenazal |objednané | cenazal | objednané | cenazal objednané | objednané
Licencia*® potrebnych ks licencie | licenciev | kslicencie | licenciev | ks licencie | licenciev | licencie v
licencii na vi.rokuv | 1.rokuv€ | v2.rokuv | 2. rokuv€ | v3.rokuv | 3.rokuv€ | €bez DPH
obdobie 1 roka | € bezDPH | bezDPH | €bezDPH | bezDPH | €bezDPH | bezDPH
Licencia
(subskripcia) pre
P1 | Dynatrace 200 945,00 € 189 000,00 945,00 € 189 000,00 945,00 € 489 000,00 | 567 000,00
€ € € €
Managed Hosts
(per Host Units)
Licencia
(subskripcia) -
Digital Experience 29 400,00
P2 | Monitoring - Term 1 000 000 0,0098 € |9800,00€ | 0,0098 € 9 800,00 €| 0,0098€ |9800,00¢€ € !
licenses, Per
Million Annual
Units DEM
Licencia
(subskripcia) -
Dynatrace Davis 13 .800.00
P3 | Data Units - Term 2 2300,00€ |4600,00€ | 2300,00€ | 4600,00€| 2 300,00 € | 4 600,00 € € i
licenses, Per
Million Annual
Units DDU
Licencia
(subskripcia) -
Dynatrace
P4 | Application 5 320,00€ [ 1600,00€ 320,00€ |1600,00€ 320,00€ |1600,00€ | 4800,00€
Security Units -
Term licenses, 10
000 hodin
Cena v € bez DPH za poutivanie licencii 615 000,00
spolu €

*ak bude predloZeny ekvivalent, doplni sa obchodny nazov licencie podla ponuky uspes$ného uchadzaca

Plinenie podla Cl. Il bod 2.1. pism. b) dohody

Cena za 120 élovekodni

Implementaéné a konfiguracné préace i Jednotkové cena za jeden

P & P ¢lovekodni | élovekoden v € bez DPH v € bez DPH za 3 roky
Implementa&né a konfigura&.sluzby pocas poskytovania sluzby

P5 | (¢lovekoden znamend jedna (1) osoba a osem {8) hodin prace 120 690,00 € 82 800,00 €
potas prac. doby (od 8,00 h do 16,00 h) po¢as pracovnych dni)

Celkova cena pinenia podla tejto dohody v € bez DPH (siicet cien za poloiky P1 ai P5 za obdobie troch rokov) 697 800,00 €

DPH % 139 560,00 €

Celkova cena plnenia podia tejto dohody v € s DPH (sidet cien za poloiky P1 aZ PS za obdobie troch rokov) 837 360,00 €

6.2. Jednotkova cena za plnenie predmetu dohody uvedené v bode 6.1. tohto élanku je zhodna s
cenou z ponuky Uspesného uchadzaca, ktorého ponuku prijal objednavatel ako verejny obstaravatel
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v zmysle zakona o verejnom obstaravani a zahriiuje vSetky naklady poskytovatela spojené
s riadnym plnenim predmetu dohody. Jednotkova cena je stanovena dohodou zmluvnych stran
podia zakona €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhiasky Ministerstva
financii Slovenskej republiky &. 87/1996 Z. z. v zneni neskor&ich predpisov, ktorou sa vykonava
zakon €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.

6.3. Objednavatel si vyhradzuje pravo menit rozsah objednavanych licencii a sluzieb, av§ak
maximalne do vySky celkovej ceny za plnenie predmetu dohody uvedenej v bode 6.4. tohto &lanku.
Jednotlivé plnenia podla tejto dohody budd zmiuvné strany realizovat na zaklade samostatnych
objednavok vystavenych objednavatelom. Objednavatel nie je povinny objednat cely rozsah plnenia
podla tejto dohody, t. j. nie je povinny si objednat Ziadne pinenie podla tejto dohody. Rozsah
objednavok je vylune na rozhodnuti objednavatela: objednavatel nie je povinny vystavit ani jednu
objednavku na pinenie podra tejto dohody.

6.4. Celkova cena za pinenie predmetu dohody podta Cl. Il bod 2.1. pism. a) a b) v spojeni s bodmi
6.1.1. @ 6.1.2. tohto ¢lanku dohody neméze presiahnut sumu:

Cena 697 800 eur bez DPH (slovom Sest'stodevatdesiatsedemtisicosemsto eur nula centov),
Sadzba DPH vo vyske 20 %

Cena 837 360 eur vratane DPH (slovom osemstotridsatsedemtisictristoSestesiat eur nula centov),
Celkova cena je suma maximalna a koneéna a zahfia vsetky naklady a vydavky poskytovatela,
ktoré mu vzniknd v slvislosti s riadnym a v&asnym plnenim predmetu dohody. Celkovou cenou sa
rozumie sumar vSetkych pefiaznych pineni, ktoré budd uhradené objednavatelom poskytovatelovi
na zaklade objednavok, vyhotovenych v stlade s touto dohodou. Objednavka bude vystavena v
zavislosti od podmienok, potrieb a strategickych rozhodnuti objednavatefa. Objednavatel nie e
povinny vy&erpat cely finanény objem uvedeny v tomto bode.

6.5. V pripade, Ze poskytovatel nie je platitefom DPH, uvedie len cenu celkom, t. j. cenu vratane
DPH ainformaciu, ze nie je platitefom DPH. Ak sa poskytovatel, ktory v ¢ase uzatvorenia tejto
dohody nie je platitefom DPH, stane platitefom DPH pocas pinenia predmetu dohody, jednotkova

cena a cenaspolu sabudl povaZovat za cenu vratane DPH, ato od vzniku povinnosti poskytovatela
odvadzat DPH.

6.6. DPH za pinenie predmetu dohody bude poskytovatel fakturovat vo vyske podla véeobecne
zavaznych pravnych predpisov platnych v ase poskytnutia zdanitelného plnenia. V pripade zmeny
vysky sadzby DPH sa nevyZaduje Uprava formou dodatku k tejto dohode, ale poskytovatel bude
automaticky uctovat vysku sadzby DPH platnej v éase poskytnutia zdanitelného plnenia.

6.7. V pripade, ak sa po uzatvoreni tejto dohody preukaze, Zze na relevantnom trhu existuje cena
(d'alej tiez ako ,niZsia cena“) za rovnaké alebo porovnatelné plnenie ako je obsiahnuté v tejto dohode
a poskytovatel uz preukazatelne v minulosti za takdto niz$iu cenu pinenie poskytol, resp. este stale
poskytuje, priom rozdiel medzi niz$ou cenou a cenou podla tejto dohody je viac ako 5% v
neprospech ceny podfa tejto dohody, zavézuje sa poskytovater poskytnut objednavatelovi pre

takého plnenie objednané po preukazani tejto skuto&nosti dodatoént zfavu vo vySke rozdielu medzi
nim poskytovanou cenou pod!a tejto dohody a niz8iu cenou.

6.8. Ak je poskytovatel tuzemskym platitefom DPH, cena za plnenie bude uhradena iba na bankovy
ucet, ktory je zverejneny v zozname bankovych ué&tov zverejnenom na webovom sidle Finanéného
riaditelstva Slovenskej republiky. Poskytovater je povinny ihned pisomne informovat objednavatela
o kazdej zmene tohto bankového Utu. Ak poskytovatel, ktory je platitefom DPH, nesplni povinnost
podfa § 6 ods. 1,2 a 3 a § 85kk zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon &. 222/2004 Z. z.%), objednavatel je opravneny postupovat v zmysle
ustanovenia § 69c ods. 1 zékona ¢. 222/2004 Z. z., t. j. uhradit sumu vo vyske DPH alebo jej ¢ast
uvedent vo faktlre poskytovatela na &islo Gétu spravcu dane vedeného pre poskytovatela podla §
67 zakona &. 563/2009 Z. z. o sprave dani (dafiovy poriadok) a o zmene a doplneni niektorych
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zakonov v zneni neskorich predpisov, priom objednavatel nie je v omeskani, ak z tohto dévodu
neplni, o mu uklada dohoda. Poskytovatel v takom pripade nema narok na Uhradu prislusnej ¢asti
faktiry zodpovedajucej vy$ke DPH, na droky z omeskania ani akékolvek iné sankcie suvisiace s
neuhradenou prislusnou ¢astou faktury.

CL v
Platobné podmienky
7.1. Poskytovatel je opravneny fakturovat cenu za plnenie v zmysle Cl. VI tejto dohody po jeho
riadnom dodani a prevzati objednéavatefom v stlade s prislusnou objednavkou.

7.2. Fakturu za pinenie predmetu dohody na zaklade objednavky je poskytovatel opravneny vystavit
az momentom prevzatia poskytnutého pinenia a podpisania preberacieho protokolu kontaktnou
osobou objednavatela podfa Cl. Iil bod 3.5 tejto dohody, ktory bude povinnou prilohou faktury.

7.3. Poskytovatel je povinny vyhotovit faktiru najneskér do piateho pracovného dna mesiaca,
nasledujiceho po dni poskytnutia pinenia a bezodkladne ju dorugit objednavatelovi elektronicky na
e-mailovi adresu objednavatela fakturyPC@vszp.sk. vo formate pdf. Splatnost faktary je 30
kalendarnych dni odo dia jej preukazatelného dorucenia objednavatelovi. Faktura musi byt
vystavena v sulade s platnymi pravnymi predpismi a touto dohodou. V pripade, Ze poskytovatel
predlozi objednavatelovi nespravnu alebo neuplnu faktdru, je objednavatel opravneny mu ju vratit
s pisomnym uvedenim ddvodu vratenia, pricom dfiom vratenia nespravnej alebo neuplnej faktury
objednavatelom prestane plynut lehota splatnosti tejto faktury. Poskytovatel je povinny, po doru¢eni
vratenej nespravnej alebo neuplinej faktury, dorudit opravenu alebo dopinent faktdru. Nova lehota
splatnosti zaéne plynit odo diia jej preukazatelného dorucenia objednavatelovi.

7.4. Poskytovatel dava objednavatelovi suhlas na jednostranné zapodcitanie akychkolvek splatnych
aj nesplatnych pohfadavok objednavatela voci vSetkym splatnym aj nesplatnym pohfadavkam
poskytovatela (vratane naroku objednavatefa z titulu zmluvnych pokut voéi poskytovatelovi).
Poskytovatel nie je opravneny zapocitat svoje pohfadavky vodi pohladavkam objednavatela, bez
jeho predchadzajuceho pisomného suhlasu.

CL v
Osobitné ustanovenia

8.1. Osobné Udaje kontaktnych 0séb a 0sdb podielajticich sa na pineni predmetu tejto dohody budu
spractivané za uéelom pinenia tejto dohody, priCom obe zmluvné strany vyhlasujd, Ze su opravnené
tieto osobné tdaje poskytnut druhej zmluvnej strane. Okrem osobnych udajov podla prvej vety tohto
bodu pri plneni predmetu tejto dohody nebudl spractvané osobné Udaje a poskytovatel nebude
mat pristup do informa&nych systémov objednavatefa. Ak pri pineni predmetu dohody déjde k
nahodnému kontaktu s osobnymi Gdajmi, je poskytovatel a jeho subdodavatelia povinny dodrziavat
ustanovenia Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych oséb pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov
v konsolidovanom zneni a zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych idajov a o zmene a dopineni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

8.2. Poskytovatel berie na vedomie, Ze v ramci plnenia tejto dohody ziska alebo mbze ziskat on
alebo jeho zamestnanci, & zmluvni partneri pristup k dovernym informaciam objednavatela alebo

tretich oséb.

8.3. \ suvislosti s realizaciou predmetu dohody si obe zmluvné strany navzéjom budu vymienat
déverné informacie, ktoré mozu byt druhou zmluvnou stranou pouzivané vylucne pre ginnosti
sUvisiace s plnenim predmetu tejto dohody.
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8.4. Za déverné informécie sa pod'a tejto dohody povazuju osobné udaje, vSetky skutoénosti povahy
obchodnej, pravnej, prevadzkove;j, technickej, dokumentarnej, informativnej a inej, akokolvek

sUvisiacej so zmluvnou stranou, ktoré sa dostanu do dispozicie druhej zmluvnej strany, alebo ak
druha strana ziska vedomost o ich obsahu.

8.5. Zmluvné strany sa zavézuju zachovavat mi&anlivost o dévernych informaciach a zavézuju sa,
Ze prijmu v8etky rozumné opatrenia na ochranu dbvernych informacii a tieto déverné informacie
budd chranit minimalne v takom rozsahu, v akom chrania viastné déverné informacie.

8.6. Zmluvné strany sa zavazujd, Ze pisomnosti (vratane pisomnosti v elektronickej podobe),
obsahujuce déverné informacie, ktoré jedna strana poskytuje druhej, nebudli bez vyslovného
suhlasu druhej zmluvnej strany kopirovat, ani Ziadnym inym spdsobom rozmnoZovat a kedykolvek
ich na poziadanie vratia druhej zmluvnej strane, vratane vSetkych kopii alebo opisov, alebo ich na

zaklade poZiadavky druhej zmluvnej strany preukazatelne zlikviduju, vratane véetkych kopii alebo
opisov.

8.7. Zmluvné strany sa zavazujl, Ze kedykolvek na zaklade ziadosti druhej zmluvnej strany
preukazatelne zlikviduju vSetky pisomnosti (vratane pisomnosti v elektronickej podobe) fiou alebo

osobami na jej strane vytvorené, ktoré obsahujt ddverné informacie, ktoré jej boli poskytnuté druhou
zmluvnou stranou.

8.8. Zmiuvné strany sa zavazuju, Ze bez pisomného sdhlasu druhej zmluvnej strany neposkytnu
déverné informéacie v Ziadnej forme tretim osobam, s vynimkou tych svojich zamestnancov,
zastupcov, alebo dal$ich oséb v obdobnom postaveni (dalej len ,opravnené osoby*), ktoré s nimi
potrebuju byt oboznadmené, aby mohol byt pineny predmet dohody.

8.9. Zmluvné strany sa zavazuju zabezpegit, Ze ich opravnené osoby budu zachovavat miéanlivost
vo vztahu k dévernym informaciam. Pokial porusi opravnena osoba ktorejkolvek zmluvnej strany

povinnost mi¢anlivosti vo vztahu k dévernym informaciam, povaZuje sa to za poru$enie mi&anlivosti
tejto zmluvnej strany.

8.10. Poskytovatel sa zavazuje, Ze zabezpeéi dostatoéné poucenie pre vietky osoby, ktoré sa budu
zucasthovat na plneni predmetu tejto dohody, o podstate dévernej informacie v zmysle tejto dohody
a prislusnych pravnych predpisov a nevyhnutnosti ich utajenia v sulade s touto dohodou. Splnenie
tejto povinnosti je poskytovatel povinny preukazat, ak ho o to objednavatel poZiada.

8.11. Povinnost mi€anlivosti sa nevztahuje na informacie,

a) ktoré su alebo sa stani vSeobecne znamymi alebo verejne dostupnymi inak, ako
porusenim povinnosti vyplyvajlcich z tejto dohody,

b) ktoré prijimajuca strana dolozi ako informacie Rou legalne vlastnené v &ase ich
poskytnutia alebo ktoré boli prijimajlucou stranou nezavisle odvodené a vytvorené bez
vyuZitia dovernej informacie, ktort tato dostala od poskytujucej strany,

c) ktoré prijimajluca strana dolozi ako informacie ziskané zakonnou cestou od tretej strany,
ktora ich legitimne ziskala alebo vyvinula, a ktord nema Ziadnu povinnost, ktora by
obmedzovala ich zverejfiovanie,

d) ktorych zverejnenie je vyZadované véeobecne zavaznym pravnym predpisov alebo
nariadené rozhodnutim stdu, prokurattiry alebo iného opravneného organu verejnej moci,

e) na ktorych poskytnutie tretej strane dala poskytujuca strana strane prijimajucej vopred
pisomny suhlas.

8.12. Poskytovatel je opravneny pinit predmet tejto dohody aj prostrednictvom subdodavatelov, ktori
musia splifat podmienky pre plnenie predmetu dohody, tykajlice sa osobného postavenia a
neexistujl u nich dévody na vyligenie podla § 40 ods. 6 pism. a) az g) a ods. 7 a8 zakona o
verejnom obstaravani, v stlade s § 41 zakona o verejnom obstaravani. V pripade plnenia predmetu
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dohody prostrednictvom subdodavatelov zodpoveda poskytovatel objednavatelovi tak, ako keby
pinil predmet dohody sam. Objednavatel je opravneny od tejto dohody odstlpit, ak zisti, ze
poskytovatel zabezpeduje pinenie predmetu dohody prostrednictvom subdodavatela, ktory nesplha
podmienky podla § 41 zakona o verejnom obstaravani, &im nie je dotknuty narok objednavatela na
nahradu $kody z tohto dévodu vzniknutej. Zoznam subdodavatelov je uvedeny v Prilohe &. 2 tejto

dohody.

8.13. V pripade, Ze niektory zo subdodavatelov nie je v okamihu podpisania tejto dohody znamy a
vstupi do procesu v priebehu plnenia predmetu dohody, resp. sa zmeni niektory zo subdodavatefov
poéas plnenia tejto dohody, alebo sa zmenia Gdaje, tykajuce sa konkrétneho subdodavatela, musi
byt tato zmena odsuhlasena zmluvnymi stranami formou pisomného dodatku k dohode. O kazdej
zmene je poskytovatel povinny bezodkladne - najneskér do 7 kalendarnych dni - pisomne
informovat objednavatela, pri¢om je povinny zaroven predloZit objednavatelovi ¢estné prehlasenie,
7e subdodavatel, ktorého sa zmena tyka, spifia podmienky pre pinenie predmetu dohody. Ak
poskytovatel tento zavazok nedodrZi, povaZuje sa to za zavazné porusenie zmluvnych podmienok
a poskytovatel je povinny zaplatit objednavatelovi zmluvn( pokutu vo vyske 20% z ceny za cely
predmet plnenia podla Cl. VI bod 6.4. bez DPH. Objednavatel je opravneny zmluvnu pokutu
zapoditat vo&i akymkolvek splatnym i nesplatnym pohladavkam poskytovatela. Objednavatel je
opravneny dohodnutli zmluvni pokutu podla tohto bodu vyudtovat poskytovatelovi aj po poskytnuti
pinenia, ak dodato&ne zisti, Ze poskytovatel porusil zavazok podla tohto bodu.

8.14. Poskytovatel a jeho subdodavatelia podiefajuci sa na pineni predmetu tejto dohody, ak sa na
nich taka zakonna povinnost vztahuje, st v stlade s § 4 zakona €. 315/2016 Z. z. oregistri partnerov
verejného sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov (dalej len
,zakon o registri partnerov verejného sektora“) povinni byt zapisani v registri partnerov verejného
sektora aspon po dobu trvania tejto dohody; za splnenie povinnosti subdodavatelov podla tohto

bodu zodpoveda objednavatelovi poskytovatel.

8.15. Poskytovatel nie je opravneny postupit akékolvek prava a pohladavky vyplyvajuce z tejto
dohody na tretie osoby bez predchadzajlceho pisomného sUhlasu objednavatela. Pravny ukon,
ktorym budu prava a pohladavky postipené v rozpore s tymto bodom, bude neplatny.

8.16. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat objednavatelovi sluzby prostrednictvom o0séb,
uvedenych v prilohe &. 3 tejto Dohody ,Zoznam expertov".

Cl. IX
Nahrada §kody a sankcie
9.1. Objednavatel ma pravo v pripade omeskania poskytovatela s dodanim objednaného pinenia
v zmysle Cl. lll bod 3.4. tejto dohody a prislusnej objednavky uplatnit si voci poskytovatelovi zmluvnu
pokutu vo vyske 0,5% z ceny nedodanych poloziek pinenia s DPH za kazdy za¢aty defi omeskania.

9.2. V pripade omeskania objednavatela so spinenim svojho zavazku zaplatit cenu podra Cl. VI
a VIl tejto dohody, je poskytovatel opravneny poZadovat od objednavatela Urok z omeskania v
zmysle zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

9.3. \ pripade, ak sa poskytovatel dostane do omeskania so splnenim inej povinnosti podfa tejto
dohody, nez je uvedena v bode 9.1. a 9.4. tohto Clanku, je objednavatel opravneny uplatnit si
u poskytovatela zmluvnud pokutu vo vyske 100,- eur za kazdy aj zaCaty def omeskania.

9.4. V pripade ak poskytovatel nebude z akychkolvek dévodov schopny dodat objednané pinenie,

tak je povinny zaplatit objednavatefovi zmluvnu pokutu vo vy$ke 10% z celkovej ceny za pinenie
predmetu dohody vratane DPH uvedenej v Cl. VI bod 6.4. tejto dohody.
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9.5. Uplatnenim ktorejkolvek zmluvnej pokuty alebo Groku z omeskania v zmysle tejto dohody nie je
dotknuté pravo poskodenej zmluvne; strany na nahradu vzniknutej $kody v celom rozsahu ani pravo

na uplatnenie dal$ej zmluvnej pokuty podra tejto dohody. Objednavatel méze uplatiiovat nahradu
Skody, pokuty a sankcie kumulativne.

9.6. Objednavatel je opravneny poskytovatelovi fakturovat samostatne zmluvnd pokutu, Urok
z omeskania i vzniknutt Skodu. Poskytovatel je povinny faktiru uhradit do 21 dni od jej dorucenia.

9.7. Objednavatel ma pravo na nahradu Skody vzniknutej z povinnosti podat dodatoéné dariové
priznanie k dani z pridanej hodnoty a dodatoéného kontrolného vykazu k dani z pridanej hodnoty,
ktora preukazatefne vznikla oneskorenym dorugenim faktdry vystavenej s ,prenesenim darove;
povinnosti® v zmysle § 69 ods. 12, pism. f) aZ j) zakona &. 222/2004 Z. z.

9.8. Objednavatel ma pravo aj na nahradu Skody, ktord mu preukazatelne vznikla nesplnenim
vlastnej dafovej povinnosti poskytovatela, platitela DPH, v zmysle § 78 zakona ¢. 222/2004 Z. z.
a nasledne uplatnenim rudenia za daf vodi objednavatefovi v zmysle §69b tohto zakona.
Objednavatel ma zaroven pravo uplatnit u poskytovatela i trovy konania, ktoré mu vzniknti v konani
s prislusnym dafovym dradom podla § 69b zakona & 222/2004 Z. z. a z podania dodatoéného

dariového priznania k dani z pridanej hodnoty a dodato&ného kontrolného vykazu k dani z pridane;
hodnoty.

9.9. Objednavatel je opravneny jednostranne zapogitat svoje pohladavky voli poskytovatelovi,
ktoré mu vznikli z dévodu uplatnenia ru¢enia za dafn vodi objednavatelovi v zmysle § 69b zakona ¢&.
222/2004 Z. z., vratane trov konania, ktoré mu vznikli v konani s prislusnym darfiovym tradom alebo
z dévodu dizného poistného na zdravotné poistenie.

9.10. Objednavatel je opravneny uplatnit si nahradu Skody, pokuty a sankcie kedykolvek v priebehu
plnenia predmetu dohody, ako aj po zaniku tejto dohody v pripade, ak porusenie zmluvnych
podmienok stanovenych touto dohodou zisti po zaniku tohto zmiuvného vztahu. Objednavatel je
opravneny jednostranne zapocitat vo&i poskytovatefovi svoje pohladavky vzniknuté z titulu nahrady
Skody a/alebo zmluvnej pokuty uplatnenej podra tejto dohody.

9.11. Poskytovatel nie je opravneny bez suthlasu objednavatela jednostranne zapogitat akékolvek
svoje pohladavky voci objednavatelovi s pohladavkami objednavatela vyplyvajlcimi z tejto dohody.

9.12. Ak nie je spinena povinnost podla § 11 ods. 2 zakona o registri partnerov verejného sektora
alebo ak je partner verejného sektora v omeskani so splnenim povinnosti podfa § 10 ods. 2 tretej

vety zakona o registri partnerov verejného sektora, nie je objednavatel v omeskani, ak z tohto
dévodu nepini, ¢o mu uklada dohoda.

9.13. Poskytovatel vyhlasuje, ze spina podmienky v silade s § 11 ods. 1 pism. ¢) a d) zakona
0 verejnom obstaravani. V pripade, ak sa toto vyhlasenie ukaze ako nepravdivé, objednavatel je

opravneny od dohody odstupit, a poskytovatel je povinny nahradit objednavatefovi §kodu, ktora mu
tym vznikla.

9.14. Ak objednéavatel nevyuzije zakonné pravo v pripadoch uvedenych v zakone o registri partnerov
verejného sektora, a to odstupit od tejto dohody v zmysle § 15 ods. 1 zakona o registri partnerov
verejneho sektora, ma objednavatel pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty od poskytovatela vo vyske
5% z celkovej ceny bez DPH uvedenej v Cl. VI bod 6.4. tejto dohody.

CL. X
Zodpovednost’ za vady
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10.1. Poskytovatel zodpoveda za to, Ze objednané pinenie bude dodané v sulade s podmienkami
podla tejto dohody, v kvalite predpisanej prislusnymi véeobecne zavaznymi predpismi a technickymi
normami.

10.2. V pripade, Ze pinenie bude dodané s vadami, aj ked sa vada stane zjavnou az po prechode
nebezpedenstva Skody na pineni, objednavatel je opravneny uplatnit si u poskytovatefa naroky
z vad plnenia.

10.3. PInenie ma vady, ak
a) nebolo dodané v objednanom mnozstve, type a Specifikacii podfa tejto dohody a prislusnej
objednavky,
b) bolo dodané inym spdsobom s inym vysledkom, nez ako je $pecifikované v tejto dohode
a prislus$nej objednavke,
c) vykazuje zjavné vady, t. . nespifa vyrobcom deklarované viastnosti a parametre.

10.4. Objednavatel je povinny reklamovat pripadné vady dodaného pinenia poskytovatelovi do 7
dni po ich zisteni (pisomne alebo faxom). Oznamenie o vadach dodaného pinenia musi obsahovat:
a) ¢islo dohody/objednavky, b) popis vady alebo popis spdsobu, akym sa vada prejavuje.

10.5. Poskytovatel je povinny v pripade reklamacie zabezpecit odstranenie vad v lehote 14 dni odo
dha dorudenia reklamacie, a to aj v pripade, ak sa domnieva, Ze za reklamované vady nezodpoveda.
V takomto pripade az do doby pravoplatného rozhodnutia stidu o spornej reklamacii znasa naklady
na odstranenie reklamovanych vad poskytovatel.

10.6. V pripade preukazatelne neodstranitelnej vady dodanej polozky plnenia sa poskytovatel
zavazuje dodat objednavatelovi nahradni polozku plnenia zodpovedajlicej kvality.

10.7. Ak sa poskytovatel dostane do omeskania s odstranenim vad, objednavatel je opravneny
zabezpedit ich odstranenie sam alebo prostrednictvom tretej osoby. Naklady, ktoré objednavatelovi
vzniknu v stvislosti s odstrafiovanim vad, si je objednavatel opravneny uplatnit u poskytovatela.

CLXI
Osobitné protikorupéné ustanovenia
11.1. Zmluvné strany sa nesmu dopustit, nesmu schvalit, ani povolit Ziadne konanie v suvislosti s
dojednavanim, uzatvaranim alebo pinenim tejto dohody, ktoré by sposobilo, Ze by zmluvné strany
alebo osoby ovladané zmluvnymi stranami porusili akékolvek platné protikorupéné vSeobecne
zavazné pravne predpisy. Tato povinnost sa vztahuje najma na neopravnené plnenia, vratane
urychlovacich platieb (facilitation payments) verejnym ¢initelom, zastupcom alebo zamestnancom
organov verejnej spravy alebo blizkym osobam verejnych &initelov, zastupcov alebo zamestnancov

organov verejnej spravy.

11.2. Zmluvné strany sa zavazuju, ze neponuknu, neposkytnu, ani sa nezaviazu poskytnut
siadnemu zamestnancovi, zastupcovi alebo tretej strane konajtcej v mene druhej zmluvnej strany,
a rovnako neprijme, ani sa nezaviaze prijat od Ziadneho zamestnanca, zastupcu alebo tretej strany
konajlcej v mene druhej zmluvnej strany Ziadny dar, ani ind vyhodu, ¢&i pefaznu alebo inu, v
suvislosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo pinenim tejto dohody v rozpore s Etickym kédexom
Véeobecnej zdravotnej poistovne, a.s.

11.3. Zmluvné strany sa zavazuji bezodkladne informovat druht zmluvnG stranu, pokial si budu
vedomé alebo budu mat konkrétne podozrenie na korupciu pri dojednavani, uzatvarani alebo pri
plneni tejto dohody.
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11.4. V pripade, Ze akykolvek dar alebo vyhoda v stvisiosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo

plnenim tejto dohody je poskytnuty zmluvnej strane alebo zastupcovi zmluvnej strany v rozpore s
tymto ¢lankom, méze zmluvna strana od tejto dohody odstupit.

11.5. Zmluvné strany sa zavazuju dodrziavat apolitickost vo vzajomnom postupe pri uzatvarani
dohody a z&kladné moraine a etické hodnoty ustanovené v obsahu Etického kédexu VSeobecnegj
zdravotnej poistovne, a.s. V pripade nedodrziavania stanovenych apolitickych, morainych a etickych
hodnét je zmluvna strana opravnena od tejto dohody odstupit'.

CL Xn
Doruc€ovanie
12.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti podra tejto dohody sa dorucuju osobne, postou,
kuriérskou sluzbou alebo e-mailom, pokial nie je uvedené v tejto dohode inak. Kazda zo zmluvnych

stran je povinna pisomne informovat druht zmluvnd stranu o akejkolvek zmene adresy, e-mailu,
alebo kontaktnych tdajov.

12.2. Pisomnosti doru€ované postou a kuriérskou sluzbou sa dorucuju na adresu sidla zmluvnych
stran uvedenu v Cl. | tejto dohody, na ich dodato&ne pisomne oznamenu adresu podla bodu 12.1.

tohto ¢lanku alebo na adresu zmluvnej strany evidovanu ako aktualnu v Obchodnom alebo inom
registri vedenom subjektom verejnej spravy.

12.3. Pisomnosti doru¢ované osobne sa povazuju za doruéené v defi ich prevzatia, alebo diom
kedy adresat odoprel prevziat zasielku. Pisomnosti dorugované postou alebo kuriérskou sluZbou sa
povazujl za doruCené v def prevzatia zasielky adresatom, alebo v defi ked sa zasielka vratila
odosielatelovi spat ako nedorudena, aj ked sa adresat o zasielke nedozvedel. S vynimkou faktur,
sa pisomnosti doru¢ované prostrednictvom e-mailu, povazuju za dorucené nasledujlci pracovny
den po ich odoslani na e-mailovd adresu druhej zmluvnej strany.

12.4. Na doru¢ovanie pisomnosti tykajlcich sa vzniku, zmeny alebo zaniku tejto dohody alebo

akéhokolvek poru$enia tejto dohody sa nepouzije e-mail; pisomnosti podla tohto bodu sa doruguju
v sulade s bodom 12.2. tohto &lanku.

CL X
Ukonéenie dohody 5
13.1. Tato dohoda zanika uplynutim dohodnutej doby jej platnosti a G¢innosti podfa CI. XIV bod 14.1.

tejto dohody alebo vy&erpanim finanéného objemu podra ¢I. VI bod 6.4. tejto dohody, podra toho,
ktora skutoénost nastane skér.

13.2. Tuto dohodu je mozné ukonéit:
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b) odstupenim od tejto dohody,
c) pisomnou vypovedou zo strany objednavatela, s 1-mesadnou vypovednou lehotou, a to aj
bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota zagina plynat prvym driom kalendarneho mesiaca

nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola doruéena pisomné vypoved druhej zmluvnej
strane.

13.3. Od tejto dohody mozno odstupit, mimo pripadov uvedenych v tejto dohode, aj v stlade
s ustanovenim § 344 a nasl. Obchodného zakonnika. Odstupenie od tejto dohody musi byt druhe;
zmluvnej strane dorucené v listinnej podobe.

13.4. Objednavatel je opravneny odstlpit od tejto dohody v pripade, ak sa poskytovatel stane
diznikom poistného na zdravotné poistenie voéi objednavatelovi.
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13.5. V pripade, 2e po podpise tejto dohody déjde k zmene skutoénosti, na zaklade ktorych si
objednavatel vykonanie predmetu tejto dohody dohodol (zmena v legislative) méze objednavatel od
tejto dohody odstupit, pricom je povinny tuto skutocnost bez zbytoéného odkladu oznamit pisomne

poskytovatelovi.

13.6. V pripade preukazania, Zze poskytovatel nie je schopny plnit predmet dohody alebo ho nie je
schopny naplnit v pozadovanej kvalite alebo lehote, objednavatel ma pravo odstupit’ od tejto dohody.
Ak poskytovatel riadne nedoda objednané plnenie v poZzadovanej kvalite, ato ani v primeranej
objednavatefom ur¢enej dodatocnej lehote, povazuje sa za preukazané, ze poskytovatel nie je

schopny riadne plnit predmet dohody.

13.7. Objednavatel je opravneny odstupit od tejto dohody, ak poskytovatefovi bol ulozeny jeden,
alebo viacero trestov uvedenych v § 10 zakona &. 91/2016 Z. z. o trestnej zodpovednosti pravnickych
0s6b a zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

13.8. Objednavatel ma pravo odstupit od tejto dohody:

a) driom pravoplatného rozhodnutia registrujiceho organu o vymaze podla § 12 zakona o
registri partnerov verejného sektora,

b) dfiom pravoplatného rozhodnutia registrujiceho organu o pokute podla § 13 ods. 2 zdkona
o registri partnerov verejného sektora,

¢) odstupit od tejto dohody je mozné v pripadoch uvedenych v § 344 a nasl. Obchodného
zakonnika,

d) ak je partner verejného sektora viac ako 30 dni v omeskani so zapisom novej opravnene;j
osoby (§ 10 ods. 2 tretia veta zakona o registri partnerov verejného sektora),

e) ak subdodavatelia alebo subdodavatelia podfa osobitného predpisu, ktori maju povinnost
zapisovat sa do registra verejného sektora, nie su zapisani v registri partnerov verejného
sektora,

f) ak dojde k vymazu partnera verejného sektora na navrh opravnenej osoby pocas trvania

dohody.

13.9. Odstupenie od tejto dohody musi{ mat pisomnt formu, musi byt dorucené druhej zmluvnej
strane a musi byt v fiom uvedeny dévod odstlpenia. Za preukazatelné dorucenie odstupenia od
tejto dohody sa povaZuje aj odmietnutie prevzatia odstupenia od tejto dohody. V pripade, Ze bolo
odstlipenie doruované prostrednictvom poskytovatela postovych sluzieb a zasielka, ktorej
obsahom bolo odsttpenie od tejto dohody, sa vrati ako nedorucena alebo nedorucitelnd, povazuje
sa za dorudend dhiom, v ktorom bol poskytovatelom postovych sluzieb vykonany pokus o jeho
doru&enie. Uginky odstupenia nastand diiom doruCenia pisomnosti druhej zmluvnej strane, alebo
k inému terminu, ktory objednavatel v odstupeni uvedie.

CL XIv
Zaverecné ustanovenia
14.1. Tato dohoda sa uzatvara na dobu uréiti 36 mesiacov od nadobudnutia jej ucinnosti, alebo do
vyéerpania maximalnej celkovej ceny urlenej v Cl. VI bod 6.4. tejto dohody, podia toho, ktora
skuto¢nost nastane skor.

14.2. Tato dohoda nadoblda platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami obidvoch
zmluvnych stran a Gginnost ditom nasledujicom po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav
v zmysle § 47a zakona ¢&. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskors$ich predpisov.

14.3. Tuto dohodu je mozné menit alebo doplnit len formou ocislovanych pisomnych dodatkov
podpisanych obidvoma zmluvnymi stranami, vsulade s § 18 zakona o verejnom obstaravani
a dal$imi platnymi pravnymi predpismi.

12/17



14.4. Text tejto dohody, vratane jej priloh a G&tovné doklady a ich prilohy budli zhotovené
v slovenskom jazyku. Pisomnosti a komunikacia medzi zmluvnymi stranami tykajlica sa tejto dohody
bude prebiehat v slovenskom jazyku, pricom vsetky oznamenia s pravnym alebo zmluvnym a&inkom
sa budl posielat druhej zmluvnej strane na jej adresu uvedend v zahlavi tejto dohody, na jej

dodatoCne pisomne oznamenu adresu alebo na adresu evidovanu v Obchodnom alebo inom
registri.

14.5. Vztahy medzi obidvoma zmluvnymi stranami vyslovne neupravené v tejto dohode sa riadia
prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a prislusnymi pravnymi predpismi platnymi
v SR.

14.6. Zmluvné strany sa zavazuju riesit pripadné spory prednostne mimostudnou dohodou. Pravne
vztahy vyplyvajlce z tejto dohody sa budu riadit pravnym poriadkom platnym na Gzemi SR a na
rieSenie pripadnych sporov je prislusny slovensky sud.

14.7. Tato dohoda je vyhotovena v 4 rovnopisoch, z ktorych kaZda zmluvna strana po jej podpisani
obdrzi 2 vyhotovenia.

14.8. Neoddelitelnou suc¢astou tejto dohody su nasledovné prilohy:

Priloha €. 1 - Opis predmetu zékazky
Priloha €. 2 - Zoznam subdodavatelov
Priloha €. 3 — Zoznam expertov

V Bratislave dﬁa...?:..{z.."zo 19 V Bratislave dia /5/020&”9
za objednavatela: za poskytovatela:

Ing. Matej Fekete, MBA, Ing. Andrej Bali$

podpredseda predstavenstva ¢len predstavenstva

Vseobecna zdravotna poistovia, a.s. Alanata a.s.

Ing. Matus Jurovych, PhD.
¢len predstavenstva
Vs$eobecna zdravotna poistovia, a.s.
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Priloha ¢. 1

Opis predmetu zakazky

Predmetom zakazky je dodavka novych licencii softvérovych produktov spolo&nosti
Dynatrace a poskytnutie implementaénych a konfiguracnych sluzieb ato za ucelom
monitorovania internych parametrov vybranych aplikacii v aplika¢nom prostredi

objednavatefa.

Objednavatel pozaduje dodanie licencii na automatizovany aplikaény monitoring, ktory

poskytne mimo iného nasledovnu funkcionalitu:

- umoZhuje monitorovanie internych parametrov aplikacii na platformach Java
a Sharepoint, pricom nevyZaduje Upravy monitorovanych aplikacii,

- monitoruje v8etky vrstvy aplikacie a infradtruktdry od virtualizacie cez Uroven operaéného
systému, procesy, sluzby aZ po fronted vrstvu aplikacie (web, mobil, pripadne synteticky
monitoring alebo Session Replay),

- monitoruje interakcie koncovych pouzivatelov s aplikaciami,

- automaticky vytvara a aktualizuje metriky monitorovanych systémov a aplikacii,

- analyzuje avyhodnocuje zbierané udaje pomocou umelej inteligencie bez potreby

externych nastrojov,
- automaticky vyhodnocuje vztahy medzi monitorovanymi objektami na zaklade realnej

komunikacie a zistenych informacii o topoldgii,
- dava upozornenia na vzniknuté anomalie a objasfuje skutoénu pricinu problémov i

vypadkov,
- umoziuje zobrazovat cez webové rozhranie vsetky namerané Udaje a vytvarat vlastne

prehlady a analyzy,
- poskytuje API rozhrania pre integraciu s aplikaciami tretich stran,
- podporuje maskovanie osobnych udajov v realnom Case, pricom osobné udaje nesmu

byt ukladané v nezasifrovanom tvare,
- umoZfuje integraciu réznych externych dat do softvérovych produktov Dynatrace,

Objednéavatel pozaduje dodat licencie (subskripcie) softvérovych produktov spoloCnosti
Dynatrace, pri¢om kazda licencia bude platna pocas obdobia jedného roka odo dfia jej

prevzatia objednavatefom

Objednavatel pozaduje nastroj, ktory bude nasadeny a prevadzkovany lokéine na
infraétruktire objednavatela (nie ako cloudova sluzba).

Dodané licencie (subscripcie) musia zabezpecit monitorovanie minimaine 1 000 000
pouzivatelskych relacii (User Experience) rocne.

Objednavatel pozaduje dodanie implementacnych a konfiguraénych sluzieb v rozsahu 120
Elovekodni pocas obdobia 3 rokov.

Presny popis jednotlivych polozZiek predmetu zakazky a ich mnoZstva su uvedené v tabulke
Indikativna cena zakazky_Dynatrace licencie.

Objednavatel suhlasi s predlozenim ponuky na ekvivalent k poziadavke, pricom za
ekvivalentnost  inych produktov ako uvadzanych v opise predmete zakazky prebera
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zodpovednost poskytovatel. Ak sa Uspesnym poskytovatelom v zadavani zakazky stane
poskytovatel ponikajuci ekvivalentné produkty a po&as plnenia dohody preukaze, Ze
uspeSnym poskytovatelom dodané ekvivalentné produkty asluzby nezabezpedia pinG
kompatibilitu alebo dodané produkty spdsobia vypadky pocas alebo v désledku upgradu
ekvivalentnymi produktami, bude to objednavatel povazovat za podstatné porusenie dohody
a objednavatel si bude uplatiiovat aj stvisiace §kody u takéhoto uspesného poskytovatela.
Zarovefi ma objednavatel za to, Ze existuje dostatoéné mnozstvo poskytovatelov, ktori
dodavaju poZadovany tovar alebo sluzbu a preto predloZenim pozadovanych produktov (nie
ich ekvivalentov) nie je narusena efektivna hospodarska sutaz.
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Priloha ¢. 2

Zoznam subdodavatefov

Obchodné meno: Alanata a.s.
Adresa sidla: Krasovského 14, Bratislava — mestska Cast Petrzalka 851 01

|. *Zabezpeienie predmetu zakazky ,Zabezpeenie licencii Dynatrace a poskytnutie
implementa&nych a konfiguraénych sluZieb” vyhlasenej podfa zakona o verejnom obstaravani, vo
veci ktorej je uzatvorena Ramcova dohoda o zabezpeceni licencii Dynatrace a poskytnuti
implementaénych a konfiguraénych sluzieb, budeme pinit prostrednictvom  tychto

subdodavatelov:

1. Obchodné meno subdodavatela uvedené v Obchodnom, resp. Zivqostenskom registri:
Adresa sidla, resp. miesto podnikania, uvedené v Obchodnom, resp. Zivnostenskom registri:

ICO subdodavatera:
Meno, priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia osoby, opravnene;j konat za subdodavatefla:

Percentualny podiel subdodavky: % z celkovej ceny predmetu zékazky bez DPH
Struény opis zakazky, ktora bude predmetom subdodavky:

Cestne vyhlasujem, Ze subdodavatel spifia podmienky pre plnenie predmetu tejto dohody, tykajuce
sa osobného postavenia vrozsahu, v akom bolo ich spinenie vyzadované od poskytovatela
a neexistuju u neho dévody na vyli&enie podla § 40 ods. 6 pism. a)azg)aods. 7 a ods. 8 zakona
o verejnom obstaravani, v stlade s § 41 zakona o verejnom obstaravani.

Cestne vyhlasujem, Ze subdodavatel je/nie je* partnerom verejného sektora a je/nie je* zapisany
v registri partnerov verejného sektora podla zakona o registri partnerov verejného sektora.
(text bodu 1 pouzit' opakovane podla poétu subdodavatel'ov)

@*Zabezpeéenie uvedeného predmetu dohody nebudeme plinit prostrednictvom subdodavatelov.

V Bratislave dna .35 L0007

Ing. Andrej Bali§
¢len predstavenstva
Alanata a.s.

* zakrizkovat bod |. alebo bod Il. a v pripade zakruzkovania bodu |. uviest spravne informacie
v Eestnom vyhlaseni v bode 1.
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Priloha &.3

Julius Loman
Rastislav Dani$
Radko Keves
Roman Zatko
Bohdan Spes

Martin.Marko

Alanata
Alanata
Alanata
Alanata
Alanata

Alanata

Zoznam expertov

Konzultant, Dynatrace Master

Konzultant, Dynatrace Professional

Konzultant, Dynatrace Professional
Konzultant, Dynatrace Professional

Konzultant, Dynatrace Professional

Konzultant, Dynatrace Professional - ..._ .
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