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Dodatok k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
ZA ZC TWIN (DS-SME)
orange” Cislo zmluvy: A14649911 D predajcu: OS004DSA01

Datum: -

ldent. kod dodatku: 1E0N7RA2
SIM karta s pridelenym tel. Cislom:

Orange Slovensko, a. s. 5 3
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,

zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava lll, oddiel: Sa, viozka Cislo 1142/B
(d'alej len "Podnik")

a

Ugastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Slovenska elektrizacna prenosova sustava, a.s.

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisneé Cislo, PSC, posta):
Bratislava, Mlynské nivy 59/A, 82484, Bratislava

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
SR
Rodné &islo / ICO: IC DPH/DIC:
35829141 SK2020261342
Zastupeny:
Ing. Remo Cicutto
Rodné cislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
000000/0000 AA000000 11.11.3000
(dalej len "Ugastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajomnej dohody uzatvaraju tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb (dalej len "Dodatok”; cit.
zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluZieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej oznacuje ako "Zmluva"), ktorym upravuju pod-
mienky kupy zariadenia uvedeného nizsie v texte Dodatku a tiez vyuZivania elektronickych komunikaénych sluzieb a inych sluzieb posky-
tovanych na zéklade Zmluvy ("Sluzby"), pripadne iné osobitné podmienky vyuZivania SluZieb, ak su v Dodatku resp. dokumente, na
ktory text Dodatku odkazuje, vyslovne dohodnuté. (Podnik a Ugastnik sa spolocne dalej oznacuju ako "strany".)

ClI. 1. Predmetom tohto Dodatku je

1.1 dohoda stran na aktivacii Gcastnickeho programu resp. zmene Ucastnickeho programu na Ucastnicky program (pokial je
v kolénke nizdie v tomto bode uvedené "+++++" zostdva (cCastnicky program nezmeneny; uvedenie predmetného symbolu
v ktorejkolvek kolénke v Dodatku znamena, ze stav uréovany danou kolénkou zostava nezmeneny oproti stavu pred podpisom
Dodatku, pokial priamo v texte vztahujlicom sa k danej kolénke nie je uvedené inak)

Iaata Safe Premium

na SIM karte Podniku registrovanej ha U&astnika, ktorej telefonne &islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku, resp. na tej SIM karte
Podniku, ktora pocas platnosti tohto Dodatku nahradi (najmé z dévodu straty, kradeZe, vymeny a pod.) SIM kartu Podniku regis-
trovant na Ugastnika, ktorej telefonne &islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku ( dalej len "SIM karta").

1.2 dohoda stran o predaji zariadenia (dalej len "MT") (zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial je v kolénke "Vyrobné ¢islo MT" uvedené
"+++++" tento Udaj sa nebude uvadzat a Ze predmet kupy teda MT je jasne a jednoznacne ureny svojim typom)

| Typ MT Alcatel MW45v2

K

K

| Vyrobné gislo MT (IMEI) A K

Ugastnikovi z majetku Podniku so zlavou z jeho spotrebitel'skej ceny za kdpnu cenu (po uplatneni zlavy z jeho spotrebitelske;
ceny) s DPH (dalej tiez "Kupna cena")

| 1,00 EUR

Ugastnik si je vedomy, Ze beZna maloobchodna (spotrebitelska) cena MT bez zlavy z jeho spotrebitelskej ceny s DPH, za ktoru
Podnik MT zo svojho majetku predava, pokial sa so zéujemcom o kipu MT nedohodne na podmienkach uvedenych v tomto

k

= -
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Ugastnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kidpnu cenu uvedent vySsie v tomto bode len z toho dévodu, Ze sa zaviazal
uzivat' sluzby poskytované mu prostrednicivom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po dobu dohodnuta v bode 2.3
tohto Dodatku.

dohoda stran o tom, Ze v rdmci osobitnej ponukovej akcie Podniku
| Vymeny HSDPA - ZC

poskytne (resp. neposkytne vid' nizsie) Podnik Ugastnikovi aj dalsie vyhody a v pripade, ze Podnik tieto dalsie vyhody Ucast-
nikovi poskytne, tieZ dohoda o pravach a povinnostiach stran spojenych s poskytnutim tychto vyhod. PodrobnejSia Uprava prav
a povinnosti stran spojenych s poskytnutim dalSich vyhod s uvedené v dokumente

| Bonusy ponuky "Vymeny HSDPA - ZC" zo dna 17.04.2019 | N

ktory ako Priloha C. 1 tohto Dodatku tvori jeho neoddelitefna stcast. V pripade, Ze je v predchéadzaijlcej vete uvedena kolonka
vyplnena symbolom "+++++" strany sa dohodli, Ze Podnik neposkytne Ucastnikovi v ramci tejto osobitnej ponukovej akcie Ziadne
dalSie vyhody a zaroven, Ze stcastou Dodatku nie je Priloha €. 1 s obsahom podfa tohto bodu. Strany sa dohodli, Ze sticastou
Prilohy €. 1 moze byt aj Uprava inych prav a povinnaosti stran vratane prav a povinnosti upravenych v tele Dodatku.

N

dohoda stran o
a) aktivacii sluzby

- . - . ; 8
| Online ochrana Biznis, Online ochrana Smart zariadenie | )

b) deaktivacii sluzby
| deaktivacia: Data, SMS notifikacia |¥

¢) o poskytnuti zvyhodnenia (pokial je nasledujiica kolénka vyplnena symbolom "+++++" Ugastnik neziska Ziadne zo zvyhod-
neni uvedenych v Prilohe Dodatku, ktoré s podmienené uvedenim kltcovych slov resp. slovnych spojeni stanovenych v pri-
sluSnych ustanoveniach Prilohy Dodatku, priCom pravo na ostatné zvyhodnenia takouto podmienkou nepodmienené nie je
tymto dotknuté)

I R

]10)

dohoda stran, e Ugastnik je povinny uhradit Podniku poplatok za aktivaciu SIM karty resp. administrativny poplatok za
vykonanie nevyhnutnych zmien v systémoch Podniku stvisiacich s kiipou zariadenia uvedeného v bode 1.2 tohto ¢lanku za cenu
s0 zlavou (dalej len "Poplatok™) vo vyske s DPH

[8,00 EUR I 11)

V pripade, Zze dbjde k rozporu medzi vyskou aktivaéného alebo administrativneho poplatku podfa tohto bodu a podla ustanoveni
Prilohy €. 1, k Dodatku, prednost maji ustanovenia tohto bodu Dodatku.

€l. 2. Prava a povinnosti Podniku a Ugastnika

Ugastnik je povinny zaplatit Podniku kupnu cenu MT vo vyske uvedenej v Cl. 1 bode 1.2 ako aj Poplatok vo vyske uvedenej v Cl.
1 bode 1.5. Ucastnik je povinny zaplatit Kipnu cenu a Poplatok na zéklade faktary vystavenej Podnikom v lehote uvedenej vo
fakttre, inak do 15 dni odo diia vystavenia faktlry, ak sa zmluvné strany nedohodli na splacani Kapnej ceny v splatkach.
V pripade, Ze Podnik o to UCastnika poziada, je tento povinny zaplatit' celtl Kipnu cenu MT s DPH a / alebo Poplatok v hotovosti
na predajnom mieste, na ktorom s Podnikom U¢astnik uzatvori tento Dodatok, a to vo forme preddavku; to plati, ak sa zmluvné
strany nedohodli na splacani Kupnej ceny v splatkach,

Ugastnik sa zavazuje, Ze potas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto &lanku, bude mat aktivovany na SIM
karte taky acastnicky program (resp. taky variant i€astnickeho programu), u ktorého je vySka mesacného poplatku (s DPH)
stanovena prinajmendom na sumu

12,00 EUR alebo u€astnicky program typu VPN

(v pripade, Ze je v kolénke okrem sumy uvedeny aj konkrétny G&astnicky program alebo typ G&astnickeho programu, Ugastnik
neporusi svoje povinnosti, ak bude mat predmetny Gcastnicky program resp. Géastnicky program daného typu aktivovany na SIM
karte pofas doby uvedenej v bode 2.3 tohto ¢lanku ani v pripade, Ze vySka mesacného poplatku uvedeného tcastnickeho pro-
gramu bude nizSia ako suma uvedena v kolénke; pokial je v kolonke uvedeny len konkrétny Ugastnicky program alebo viacero
ucastnickych programov alebo typ alebo viac typov U€astnickych programov bez sumy, Ucastnik je povinny mat na SiM karte
aktivovany len niektory z uvedenych U€astnickych programov alebo ucastnicky program uvedeného typu, a to bez ohfadu na
vysku ich mesaénych poplatkov) a teda 2e polas tejto doby nebude mat na SIM karte aktivovany (ani nepoziada o zmenu G¢ast-
nickeho programu na) Ucastnicky program s nizSim mesacnym poplatkom, ako je vySka mesacéného poplatku uvedena vyssie
v tejto vete (pri pineni tohto zavézku sa berie do Gvahy vySka mesaéného poplatku po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akej-
kolvek pravnej skutocnosti poskytne Podnik). Aktivacia Ucastnickeho programu podla prvej vety tohto bodu na SIM karte alebo
aspon Ziadost o aktivaciu takéhoto U€astnickeho programu na SIM karte {v €l. 1 bode 1.1 Dodatku alebo inou formou na to
stanovenou Podnikom) a jeho nasledna skutocna aktivacia je podmienkou platnosti tohto Dodatku a teda aj podmienkou na vznik
naroku na kipu MT za kdpnu cenu.

|12)

Ugastnik sa zavézuje, ze po dobu
24 } 13)

mesiacov odo diia uzavretia tohto Dodatku (dalej tie2 "doba viazanosti")

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podia Zmiuvy v zneni tohto Dodatku ako ucastnik SluZieb poskytovanych mu Podni-
kom prostrednictvom SIM karty a Ze po celd tdto dobu bude bez prerusenia tieto Siuzby vyuzZivat, a to v stilade s jeho zavaz-
kami a zaroven nedoruéi Podniku vypoved, odstupenie od zmluvy alebo iny Gkon, ktorého Ucelom je ukonéenie Zmluvy

IR IO
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2.5

a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za porusenie tejto povinnosti sa nepovazuje odstupenie od zmluvy z dévo-
dov stanovenych zakonom ¢&. 452/2021 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov stanovenych pre odstipenie od zmluvy inym
platnym pravnym predpisom;

b) nepoZiada o vypojenie z prevadzky, alebo o docasnu deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy,
pricom v takom pripade je povinny bez zbytoéného odkladu pokracovat v uzivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM karty,
ktora nahradi vypojent resp. deaktivovanu SIM kartu);

¢) sa nedopusti takého konania, alebo, neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo pravo odsttipit' od Zmluvy alebo pravo vypovedat’ Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porusenia
povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti doGasne obmedzit' alebo prerusit' poskytovanie Sluzieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany taky Gcastnicky program (resp. taky variant uc¢astnickeho programu), Ze neddjde k poru-
Seniu zavéazku Ugastnika uvedeného v bode 2.2 tohto ¢lanku;

e) bude véas a riadne uhradzat cenu za Sluzby a iné svoje pefiazné zavézky voci Podniku a stc¢asne bude vEas a riadne uhra-
dzat' Podniku iné platby, ktoré je povinny platit Podniku, a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazné zavézky voci Podniku,
avsak Ugastnik je povinny ich uhradit’ Podniku alebo prostrednictvom Podniku tretej osobe.

V pripade telefénnych cisel, ktoré boli v ramci prenositelnosti &isla prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len "prenesené
&isla") sa do doby viazanosti nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku az do prvej aktivacie SIM karty s prene-
senym &islom, éize doba, po ktord SIM karta nebude v désledku este nedokon&eného prenosu &isla aktivna; doba viazanosti tak
zagne plynit az prvou aktivaciou SIM karty po ukonéeni prenosu &isla. V tychto pripadoch je vSak Ucastnik povinny pinit si povin-
nosti uvedené v &l. 2.3 a), c) a e) po celt dobu pred zacatim viazanosti (odo dfia nadobudnutia platnosti Dodatku az do zacatia
plynutia doby viazanosti), ako aj po celli dobu viazanosti. V pripade, ak U¢astnik uzatvoril tento Dodatok v ramci rezimu predaja
na dialku, sa do doby viazanosti nezapocitava prvych 14 dni nasledujlcich po nadobudnuti platnosti Dodatku; doba viazanosti
tak zaéne plynut' aZ po uplynuti 14 dni nasledujlcich po nadobudnuti platnosti Dodatku.

Ugastnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kapnu cenu uvedenu v ¢l. 1 bode 1.2 Dodatku, ktorej vyska je podmienena
splnenim nizie uvedenych podmienok. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak Ugastnik sticasne s tymto Dodatkom uzatvori iny doda-
tok, predmetom ktorého je o.i. kiipa koncového telekomunikacného zariadenia (dalej aj ako "Suvisiaci dodatok"; zariadenie, kupo-
vané prostrednictvom Stvisiaceho dodatku, sa oznacuje ako "Savisiaci MT"), a sucasne, ak je v kolonke v Dodatku, oznacengj
ako "Referenéné &islo — Suvisiaci dodatok, uvedeny identifikacny kod Stvisiaceho dodatku), tak vySka zmluvnej pokuty podla
tohto bodu Dodatku sa ur&i nasledovne: Ak plati, ze Dodatok a Stvisiaci dodatok st uzatvorené v jednom okamihu a predmetom
oboch dodatkov je o.i. kiipa MT a Stvisiaceho MT, tak plati a Ugastnik berie na vedomie, ze MT a Suvisiaci MT su mu predavane
za kipne ceny so zlavou, ktoré s podmienené zavazkom Ucastnika uZivat sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty
v zmysle ustanoveni Dodatku a Savisiaceho dodatku po dobu dohodnutd v Dodatku a v Suvisiacom dodatku, pri¢om nedodrzanie
tohto zavazku (konkrétne zavézkov uvedenych v &lanku 2 v bode 2.2, 2.3 alebo 2.4 Dodatku, resp. v prislusnych bodoch
Suvisiaceho dodatku) vzhladom na vysku zlavy zo spotrebitelskej ceny MT a Suvisiaceho MT, ako aj na pripadny obsah Prilohy
&. 1 Dodatku / Stivisiaceho dodatku (pokial je su¢astou Dodatku / Stvisiaceho dodatku takato priloha), by spdsobilo, Ze Podniku
vznikla $koda (minimalne v rozsahu zlavy zo spotrebitelskej ceny MT a / alebo Suvisiaceho MT). Celkova vyska poskytnutych
zliav na kupovany MT a Stvisiaci MT sa pre Ucely stanovenia zmluvnej pokuty podia Dodatku a Suvisiaceho dodatku najprv scita
a nasledne Podnik urdi, aka cast zlavy bude poskytnuta v stvislosti s kiipou MT (dalej aj ako "Zlava na MT") a aka Cast zlavy
bude poskytnuta v stvislosti s kiipou Stvisiaceho MT (dalej aj ako "Zlava na Suvisiaci MT"), a teda ktora Cast' zlavy bude tvorit
sumu zmluvnej pokuty podia Dodatku a ktora ast poskytnutej zlavy pripadne na zmluvni pokutu podla Suvisiaceho dodatku.
Kupna cena MT a kiipna cena Suvisiaceho MT bude:

a) (v pripade kiipy MT podfa Dodatku) rozdiel medzi spotrebitefskou cenou (trhovou) cenou MT a v zmysle vy3Sie uvedeného

vypoctu stanovenej Zlavy na MT, a
b) (v pripade kipy Suvisiaceho MT podla Suvisiaceho dodatku) rozdiel medzi spotrebitelskou cenou (trhovou) cenou
Savisiaceho MT a v zmysle vyssie uvedeného vypoctu stanovenej Zlavy na Suvisiaci MT").

Zmluvné strany sa dohodli a ber(i na vedomie, Ze z dévodov uvedenych vyssie, ktorych ciefom je maximalizacia poskytovanych
zliav Ucastnikovi, vy$ka zmluvnej pokuty nemusi v konkrétnom pripade (tj. v rdmci Dodatku alebo v ramci Suvisiaceho dodatku)
tvorit rozdiel medzi spotrebitelskou (trhovou) cenou MT / Stvisiaceho MT a Kupnou cenou MT a Kapnou cenou Suvisiaceho MT,
ale vzdy plati, ze sucet zmluvnych pokut podla Dodatku a Suvisiaceho dodatku tvori vysku celkovej, stihrnnej zfavy, poskytnute]
Podnikom U¢astnikovi na stidasnu kiipu MT a Suvisiaceho MT podla Dodatku a Suvisiaceho Dodatku.

\/ nadvaznosti na ustanovenia predchadzajlcej vety sa Strany dohodli, Ze Ugastnik je povinny Podniku uhradit nizsie v tomto

bode uvedent zmluvni pokutu v pripade porusenia nizsie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Ucastnik poéas doby viazanosti uvedenej v &l. 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost vCas a riadne uhradit' cenu za
Sluzby alebo povinnost uhradit v&as a riadne iny svoj pefiazny zévazok voci Podniku alebo povinnost uhradit véas a riadne
Podniku inti platbu, ktort je povinny platit Podniku (a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazny zavazok voci Podniku, avsak
Ugastnik je povinny ho uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku),

alebo

b) ak Ugastnik pogas doby viazanosti uvedenej v &lanku 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost zotrvat' v zmluvnom vztahu
s Podnikom podia Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celt dobu viazanosti uZivat bez preruSenia Sluzby prostrednictvom
SIM karty alebo U&astnik porusi svoju povinnost nedorucit Podniku vypoved, odstupenie od zmluvy alebo iny Gkon, ktorého
ugelom je ukongenie platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za porusenie tejto povinnosti sa
v sulade s ustanoveniami ¢lanku 2 bodu 2.3 pism. a) tohto Dodatku nepovazuje odstipenie od zmluvy z dévodov stanove-
nych zakonom &. 452/2021 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov pre odstipenie od zmluvy stanovenych inym platnym prav-
nym predpisom),

je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvn( pokutu rovnajlcu sa sictu sumy A vo vyske

44,00 EUR

14)

TR NI
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a sumy B, ktora bude vypocitana ako suma DPH (v prislusnej vyske podla platnych pravnych predpisov v Case vystavenia zmluv-
nej pokuty spoloénostou Orange Ugastnikovi) zo sumy A. Suma B bude spoloénostou Orange v prislusnej vySke podla predcha-
dzajlcej vety pripoditana k sume A v Gase vystavenia zmluvnej pokuty spoloénostou Orange Ugastnikovi. Cast zmluvnej pokuty
v sume A je vo vyske poskytnutej zlfavy z beZnej maloobchodnej ceny zariadenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak zmluvna pokuta dohodnuta v predchadzajicich ustanoveniach tohto bodu vo svojej
vyéke platnej pre prvy mesiac doby viazanosti (ktora je uvedena na zaciatku textu v koldnke tvoriacej saast tohto bodu), je
nizgia, ako Sestnasobok sumy, uvedenej v élanku 2 v bode 2.2 pism. b} tohto Dodatku, Podniku vznikne v pripade, Ze UCasinik
porusi svoju zmluvnt povinnost podla pismena a) alebo b) tohto bedu, vogi Ugastnikovi prave na uhradenie zmluvnej pokuty vo
vyske rovnajlcej sa Sestnasobku sumy uvedenej v ¢lanku 2 v bode 2.2 pism. b) tohto Dodatku a U€astnik je tito zmluvnu pokutu
Podniku povinny zaplatit, pricom v takom pripade sa neaplikuje suma zmluvnej pokuty stanovena v koldnke tvoriacej sucast tohto
bodu. V pripade ak pocas platnosti tohto dodatku déjde k

a) uzatvoreniu dohody o prevode prav a povinnosti z pdvodného Géastnika na nového (&astnika, ktory nie je pravnickou osobou
alebo fyzickou osobou opravnenou na poednikanie,

b) zmene pravnej formy G¢astnika z pravnickej osoby, alebo fyzickej osoby opravnenej na podnikanie na fyzick( osobu,

je Ugastnik, resp. novy Ugastnik, povinny uhradit Podniku zmluvni pokutu vo vySke sumy A, pricom vyska zmluvnej pokuty sa
bude postupne podla nizsie uvedenych pravidiel zniZzovat' v zavislosti od toho kolko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto
Dodatku do okamihu poruSenia zmiluvnej povinnosti. Vyska zmluvnej pokuty sa vypocita tak, ze sa rozdiel medzi pociom
mesiacov, na ktory bola podia ustanoveni tohto Dodatku stanovena doba viazanosti a pogtom celych mesiacov, ktory uplynul od
uzavretia tohto Dodatku do okamihu poruenia zmluvne] povinnosti, s ktorym je spojeny vznik prava na tGto zmluvni pokutu,
vynasobi ¢istom, ktoré ma v Gitateli vysku zmiuvnej pokuty, ako je tato uvedena v predchadzaijlicej vete a v menovateli islo rov-
najuce sa podtu celych mesiacov, na ktory bola podla ustanoveni tohto Dodatku stanovena doba viazanosti. Vysledna suma
zmluvnej pokuty ziskana podl'a pravidiel uvedenych v predchadzajlicich dvoch vetéch sa zaokrihluje na celé eurocenty nadol.

Takto vypoéitani zmluvnt pokutu je Ugastnik povinny uhradit aj v pripade, ak do doby rozhodnutia o uplatnenom néroku na
zmiuvn( pokutu dojde zaniku opravnenia fyzickej osoby na podnikanie.

Pravo na zmluvn( pokutu podla tohto bodu vznikne Podniku samotnym poruSenim povinnosti Uasinika, a to v okamihu poru-
$enia povinnosti U¢astnikom, pricom toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho Gkonu zo strany Podniku (hapr. odstipe-
nim od Zmluvy alebo prerusenim & obmedzenim poskytovania SluZieb v pripade poruSenia povinnosti podla bodu 2.3 pis-
mena c) tohto ¢lanku). Vznikom naroku na nahradu $kody nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu Skody sposobenej rovnakym
porusenim povinnosti Ugastnika. Zmluvna pokuta je splatnd v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo
dria dorucenia vyzvy Podniku U&astnikovi.

Ugastnik sthlasi s tym, Ze ak podas doby platnosti tohto Dodatku déjde na zaklade jeho Ziadosti alebo z dévodov jeho zavinenia
k dotasnej deaktivacii jemu pridelenej SIM karty a v désledku toho k obmedzeniu alebo k preruseniu poskytovania Sluzieb podia
Zmluvy, Ze doba po ktor(t nebude z tychto dévodov pouzivat tieto Sluzby sa mu nezapocita do doby viazanosti. Tato skutocnost
nezbavuje Uéastnika jeho povinnosti zaplatit' Podniku za tito dobu cenu SluZieb, pokial mu tato povinnost' v zmysle Zmiuvy
vznikne, ani povinnosti plnit svoje zavazky dohodnuté v pismenach a) a ¢} bodu 2.3 tohto clanku.

Podnik je povinny spinit' si vietky svoje povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaji zo Zmluvy a tohto Dodatku, najmé (i) predat L;J(':ast—
nikovi MT za dohodnut Kiipnu cenu a previest na U€astnika vlastnicke pravo k MT a odovzdat mu ho za predpokladu, Ze Ucast-
nik spini v8etky podmienky potrebné pre vznik naroku na kupu MT za kdpnu cenu v sulade s tymto Dodatkom; (i) poskytovat
Ugastnikovi Sluzby podla Zmluvy a tohto Dodatku.

V pripade porusenia niekiorej z povinnosti Ugastnika vyplyvajicich z ustanoveni uvedenych v bode 2.3 tohto &lanku, ktoré st
vymenované v nasledujlce] vete tohto bodu, podas doby viazanosti je Ucastnik povinny uhradit Podniku zmluvnt pokutu vo
vySke rovnajlcej sa vyske zmluvnej pokuty dohodnutej v bode 2.5 tohto €lanku. Povinnostami, s porugenim ktorych je spojeny
vznik prava Podniku voci U€astnikovi na uhradenie zmluvnej pokuty podfa predchadzajlcej vety, su:

a) Povinnost U&astnika pogas doby viazanosti nepoZiadat o vypojenie z prevadzky, alebo o dogasnt deaktivaciu SIM karty
{pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy, pri€om v takom pripade je povinny bez zbytoéného odkladu pokracovat
v uzivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM Kkarty, ktora nahradt vypojent resp. deaktivovant SIM kartu).

b) Povinnost Ugastnika mat po&as doby viazanosti na SIM karte (ktorej telefénne &islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku) akti-
vovany taky ugastnicky program (resp. taky variant uc¢astnickeho programu}, Ze neddjde k poruseniu zavazku Ucastnika uve-
deného v bode 2.2 tohto &lanku;

¢) Povinnost Ugastnika nedopustit sa potas doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podniku v stlade
s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmiuvy vzniklo pravo odstupit od Zmiuvy alebo pravo vypovedat
Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porusenia povinnosti zo strany Ucastnika, ku ktorej (povinnosti} sa zaviazal v tomto
Dodatku a / alebo v Zmluve.

d) Povinnost Ugastnika nedopustit sa poSas doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podnik bol opravneny
v sulade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy U€astnikovi poCas doby viazanosti doasne obme-
dzit alebo prerusit poskytovanie SluZieb.

e) Povinnost Uéastpika neumoZnit pocas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zaklade ktorého by v pripade, Ze by tak
konal samotny Ugastnik, Podniku vzniklo pravo odstlpit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z ddvodov nesplnenia
alebo porusenia povinnosti zo strany U¢astnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve.

f) Povinnost Ugastnika neumoznit poSas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zaklade kiorého by bol Podnik
v pripade, Ze by tak konal samotny U&astnik, opravneny v dobe viazanosti do¢asne obmedzit' alebo prerusit’ poskytovanie
Sluzieb.

Ugastnik je zarovefi povinny uhradit Podniku nahradu skody, ktorej vyska presahuje vy$ku dohodnutej zmluvnej pokuty. Zmiuvné
pokuta je splatna v lehote uvedenegj vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni ode dfta dorugenia vyzvy Podniku Ucast-
nikovi,

V pripade, zZe nizsie v tomto bode je v kolonke s indexom uvedené slovné spojenie "Zlava TVVM" a sG¢asne su splnené ostatné
podmienky uvedené v ustanoveniach prislusného &lanku Prilohy €. 1 Dodatku, v ktorom sa odkazuje na ustanovenia tohto bodu,
ziska U&astnik v slvislosti so SIM kartou zvyhodnenie uvedené v predmetnych ustanoveniach Prilohy €. 1 Dodatku (pokial je
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nasledujuca kolonka vyplnend symbolom "+++++" alebo je prazdna alebo je vyplnena inym slovom alebo slovnym spojenim, ako
je uvedené vyssie v tomto bode, Ugastnik neziska predmetné zvyhodnenie, ktorého ziskanie je podmienené uvedenim slovného
spojenia stanoveného vy3sie v tomto bode a v prislusnych ustanoveniach Prilohy Dodatku, pricom pravo na ostatné zvyhodnenia
takouto podmienkou nepodmienené nie je tymto dotknuté).

F++++ J 15)

Referenéné &islo — Suvisiaci dodatok :

| e | L

Ak je v kolonke namiesto Referentného Eisla — Stvisiaci dodatok, uvedeny symbol "+++++", nevztahuju sa na Ugastnika Ziadne
ustanovenia Dodatku ani jeho priloh tykajuce sa Suvisiaceho dodatku.

Cl. 3. Zavereéné ustanovenia

Ugastnik vyhlasuje, Ze nema Ziadne finanéné zavéazky voci Podniku, ktoré v den, ked bude podpisovat tento Dodatok, by boli po
lehote ich splatnosti. USastnik potvrdzuje, Ze Zmluva, ku ktorej sa uzatvara tento Dodatok, je platna. V pripade, ze v suvislosti so
SIM kartou bol medzi Ugastnikom a Podnikom uzavrety iny dodatok v rdmci niektorej ponukovej akcie Podniku, obsahom ktorého
by bol predaj zariadenia za cenu so zlavou alebo poskytnutie iného zvyhodnenia Ugastnikovi a zavézok Ucastnika plnit' pod-
mienky poskytnutia zlavy a dalSie povinnosti Ucastnika uvedené v predmetnom dodatku prostrednictvom SIM karty (dalej tiez
"Predchadzajuici dodatok") a tento Predchadzajici dodatok je platny v der, v ktory sa uzaviera Dodatok, Strany sa dohodli, Ze
Predchadzajuci dodatok zanika okamihom uzavretia Dodatku. To neplati v pripade, ak je predmetom Predchadzajliceho dodatku
poskytnutie sluzby pod ndzvom Zvyhodnené SMS v roamingu alebo Twin, v takom pripade zostava Predchadzajici dodatok
platny a popri fiom je platny aj Dodatok.

Strany sa dohodli, Ze Podnik zabezpe¢i dodanie MT na stranami dohodnutom mieste Ugastnikovi, ktory je povinny spinenie tejto
povinnosti potvrdit' svojim podpisom (resp. podpisom opravnenej osoby konajlcej za U¢astnika).

Dodatok nadobudne platnost a ucinnost v def, v ktorom ho podpiSu obe jeho strany, ak sa strany dalej nedohodli na odloZeni
Géinnosti niektorych ustanoveni. Ak k jeho podpisaniu neddjde obidvomi stranami Dodatku v jeden den, nadobudne platnost
a Gginnost v den, v ktorom ho podpide opravneny zastupca Podniku az po Ugastnikovi. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu
urditd, a to na dobu viazanosti uvedenu v &l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych Cisel, ako aj v pripade, ak Ucastnik uzatvoril
Dodatok v ramci rezimu predaja na dialku, sa Dodatok uzatvéra na dobu urcitd odo difia nadobudnutia platnosti Dodatku aZ do
uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v &l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych Eisel je az do momentu aktiva-
cie SIM karty odloZena ucinnost tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je mozné bez toho, aby bola aktivovana SIM
karta, a to v zmysle Podmienok prenositelnosti telefonneho cisla — Prijimajlci podnik. Ak U€astnik uzatvoril tento Dodatok v ramci
reZimu predaja na dialku, v3etky ustanovenia Dodatku, ktoré Specifikujii osobitné zvyhodnenia poskytované Ucastnikovi, najma
ustanovenia $pecifikujlce zaciatok poskytovania jednotlivych osobitnych zvyhodneni, nadobudnu Gcinnost az uplynutim doby
14 dni po dni nadobudnutia platnosti Dodatku, ¢im moéze dojst k posunu momentu zaciatku poskytovania jednotlivych osobitnych
zvyhodneni. Rozsah a charakter osobitnych zvyhodneni v8ak ostava nezmeneny. V pripade, ak Ucastnik uzatvoril tento Dodatok
v ramci rezimu predaja na dialku, neoddelitelnou sti¢astou Dodatku st aj podmienky predaja na dialku a Ucastnik podpisom
Dodatku vyjadruje s nimi sthlas.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze okamihom nadobudnutia platnosti Dodatku sa meni dohodnuta doba platnosti Zmluvy, pokial tato
nebola uzavreta na dobu urditd, vo svojej Sasti tykajlicej sa SIM karty na dobu uréitd zhodn( s dobou platnosti Dodatku, priCom
okamihom zaniku Dodatku sa meni doba platnosti Zmluvy v Casti tykajucej sa SIM karty na dobu neurcitld. Zanikom platnosti
Dodatku nie je dotknuta platnost Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost’ Dodatku skongi pred uplynutim doby, na ktori bol uzavrety v zmysle bodu 4.3 tohto
¢lanku, zanikom platnosti Zmluvy alebo na zaklade dohody zmluvnych stran. V pripade, ze UCastnik porusi svoje povinnosti
takym spdsobom, Ze Podniku voci nemu vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tohto Dodatku, zanikne
platnost' Dodatku okamihom uhradenia zmluvnej pokuty (v pripade Ghrady bankovym prevodom okamihom pripisania celej sumy
zmluvnej pokuty na Podnikom ureny Gcet). Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze obsahom Prilohy €. 1 je poskytnutie
zlavy alebo iného zvyhodnenia Ugastnikovi, okamihom porusenia povinnosti Ucastnika takym spdsobom, Ze Podniku voci nemu
vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podra ustanoveni tohto Dodatku, zaniknt vetky prava Ucastnika na poskytovanie
tychto zliav a / alebo inych zvyhodneni, pokial nie je v ustanoveniach Prilohy €. 1 vyslovne uvedené nieco iné.

Tento Dodatok je neoddelitelnou stc¢astou Zmluvy. Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovnopisoch, po jednom pre Ucastnika
a Podnik.

Ugastnik svojim podpisom berie na vedomie, Ze v stvislosti s prijatim nového zékona ¢. 452/2021 Z. z. boli k 1. 1. 2012 vydané
nové Véeobecné podmienky poskytovania verejne dostupnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej
mobilnej siete spolognosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len "VP").

Ugastnik vyhlasuje, Ze pred uzavretim tohto Dodatku bol podrobne oboznédmeny s pravami, ktoré z neho vyplyvaja ako aj so vset-
kymi podmienkami a / alebo povinnostami, ktoré sa podla neho zaviazal spinit, a si¢asne, Ze bol v plnom rozsahu upozorneny
na prislugné désledky, ak tieto podmienky a / alebo povinnosti nesplini alebo porusi.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Ugastnik z akychkolvek dévodov strati préavo na uzivanie U¢astnickeho programu (resp. jeho
variantu), ktory ma na SIM karte aktivovany a zaroven véas nepoZiada o aktivaciu iného ucastnickeho programu, je Podnik oprav-
neny aktivovat mu na SIM karte iny Géastnicky program, ktory splfia podmienky uvedené v ¢l. 2 bode 2.2. Ak Ucastnik poziada
o aktivaciu iného Géastnickeho programu pred zmenou podla predchadzajlicej vety, nepovazuje sa tento Ukon za vykonany véas,
pokial nebude z technickych, administrativnych alebo inych dévodov Podnik schopny vykonat pozadovani zmenu vzhlfadom na
kratkost' éasu medzi doruéenim Ziadosti a okamihom, v ktorom ma dojst k zmene Gastnickeho programu v dosledku straty prava
na poskytovanie dotknutého ucastnickeho programu.
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Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie Sluzieb podia Zmiuvy a tohto Dodatku, pripadne ak Podnik
odstipi od Zmiuvy a tohto Dodatku z dévodov na strane U&astnika a nasledne Podnik na Ziadost U¢astnika zrusi G¢inky odstipe-
nia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne za&ne znova poskytovat pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v plnom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania Sluzieb pripadne k odstipeniu od Zmluvy a tohto Dodatku
nebolo doslo.

Strany sa dohodli, Ze Podnik ma niZsie v tomto bode uvedené pravo a Ugastnik potvrdzuje svojim podpisom, Ze sa s touto
skutoCnostou oboznamil a berie ju na vedomie. Podnik je opravneny pre kazdé zariadenie, ktorého predaj je predmetom tohto
Dodatku a ktoré mozno vyuzZit na uZivanie verejnej te[efénnej slizby, technicky obmedzit moZnost vyuiivania tohto zariadenia
pogas doby viazanosti podla tohto Dodatku (pokial je v Dodatku stanovenych viac dob viazanosti tak pogas celej doby, potas
ktorej je Ugastnik zaviazany podfa tohto Dodatku uzivat sluZzby v fom stanovené v dohodnutom rozsahu a / alebo $trukiure)
v ingj sieti, ako je verejna telefénna siet Podniku (tzv. blokovanie zariadenia na siet / SIM-lock). Ugastnik vyhlasuje, Ze sa obo-
znamil so skuto&nostami uvedenyml v tomto bode a s ich vedomim kupuje tovar do svojho vlastnictva. Vzhfadom na uvedené
nevznikaju Ugastnikovi z vyssie v tomto bode uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky voéi Podniku, najmd mu nevznika:
(a) pravo reklamovat’' vyssie uvedené skuto&nosti na zakupenom tovare (b) pravo poZadovat z hore uvedenych ddvodov zfavu
z kipnej ceny tovaru, {c¢) pravo z hore uvedenych dévodov odstipit’ od kipnej zmluvy (poZadovat' vratenie celej kupnej ceny
zaplatenej za tovar), alebo akékolvek iné pravne naroky.

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, Ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje rezim povinného zverejfio-
vania zmllv podla § 5 a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov, tento Dodatok nadobudne Gginnost dhom nasledujicim po dni jeho zverejnenia v sulade
s ustanoveniami § 47 a Obcianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni Géinnosti niektorych jeho
ustanoveni. Tymto ustanovenim nie st dotknuté odkladacie alebo rozvézovacie podmienky, ak st dohodnuté v tomto Dodatku.

Spolo¢nost Orange tymto ucastnika informuje, Ze kvalita sluZieb poskytovanych v roamingu je objektivhe zavista predovSetkym
na dostupnosti technologii, pokrytia, tzemnom ¢leneni konkrétneho &lenského Statu Eurdpskej Gnie alebo krajiny Eurdpskeho
hospodarskeho priestoru (EEA), priGom tieto faktory mézu mat vplyv na rychlost, latenciu (oneskorenie) a dostupnost roamingo-
vych sluzieb v navstivenom Clenskom State Eurépskej tnie alebo krajine Europskeho hospodarskeho priestoru (EEA). Konkrétne
informacie je mozné najst na hitps://www.orange.sk/prevas/siuzby/roaming.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Ugastnik sti€asne potvrdzuje, Ze obdrzal Uplné informacie o roamingovych sluzbach, a to
predovsetkym informacie o roamingovych poplatkoch, o podmienkach a kvalite roamingovej sluzby, ako aj o druhoch sluzieb,
ktoré mdzu podliehat’ zvy$enym poplatkom pocas roamingu, pri¢om podrobné informécie st uvedené v platnom Cenniku. Aktu-
alne informacie o v3etkych platnych roamingovych poplatkoch st uvedené na stranke www.orange.sk.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Uéastnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych dopln-
kovych sluZieb nebude v élenskych krajinach Eurdpskej Gnie a krajinach Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EEA), respektive
v tych Clenskych krajinach Europskej Gnie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych dopinkovych roamingovych sluzieb, vyuZivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajindch Eurép-
skej Unie a krajinach Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EEA) za rovnaké ceny ako v SR. U€astnik moze kedykolvek pozia-
dat o prechod na regulované roamingové ceny.

V pripade, ak je Ugastnikovi doru¢ovana zasielka kuriérom na nim uvedenu adresu alebo je dorugovana kuriérom na predajné
miesto (predajiiu) spolocnosti Orange, ak si UCastnik pri uzatvarani zmluvy na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov
spolo¢nosti Orange objednal dorucenie zasielky na predajné miesto spolocnosti Orange (4. osobny odber), je spolo&nost Orange
opravnena Uctovat Udastnikovi poplatok za doruéenie zasielky podta platného Cennika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou slvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Martin Kulhanek, Ph.D.,
advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advekatskou komorou pod &. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento
z akéhokolvek zékonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Magai, advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tieZ dohodli, Ze Zaloba sa podéava na adresu
sidla rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za roz-
hodcovské konanie je splatna podanim Zaloby a jej vy3ka je stanovena sadzobnikom poplatkov zverejnenym na webovej stranke
www.rsvb.sk v sekcii obchodna arbitraZ v zneni Uc¢innom ku diiu podania Zaloby (k odmene sa pripogita prislusna DPH). Rozhod-
covské konanie mdze byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odévodnenie, rozhodca vSak mbzZe v pripade
potreby Ustne pojednavanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o doru€ovanie na poStovu alebo e-mailové adresy uve-
dené v tejto zmluve. Zmluvné strany sa zéaroven dohodli na tom, Ze rozhodca mézZe po zacati rozhodcovského konania nariadit
predbezné opatrenie v sUlade s ust. § 22a zak. &. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

[J Suhlasim s dohodou M NesUihlasim s dohodou

Podpisom tohto zmiuvného dokumentu Géastnik potvrdzuje, Ze mu pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivom
nosici Podnikom poskytnuté jasné a zrozumitefné informécie podla § 84 ods. 3 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komuni-
kaciach v plathom zneni a zhmutie zmluvy podia § 84 ods. 8 zékona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom
zneni a zaroven ucastnik potvrdzuje, ze mu bolo umoznené oboznamenie sa s uvedenymi informéaciami. Poskytnuté informacie
a zhrnutie zmluvy sa stavaju neoddelitelnou stéastou tohto zmluvného dokumentu.

Pouzitie telefonneho Cisla na ucely priameho marketingu:

Spolo¢nost’ Orange Slovensko, a. s. tymto v sulade s § 116 ods. 13 zakona €. 452/2021 Z. z, o elektronickych komunikaciach
v zneni neskorsich predpisov informuje U¢astnika, Ze pridelené telefonne Sislo nie je mozné pouzivat na Ucely priameho marke-
tingu. Priamym marketingom sa na ucely vy8Sie uvedeného rozumie akakolvek forma prezentacie tovarov alebo sluZieb v pisom-
nej forme alebo Gstnej forme, zaslana alebo prezentovana prostrednictvom verejne dostupnej sluzby, a teda prideleného tele-
fonneho Eisla, priamo jednému alebo viacerym Ugastnikom alebo uzivatefom.
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Tymto ako Gcastnik vyhlasujem, ze som bol spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s. v suvislosti s poskytnutim telefénneho Cisla na
zaklade zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb preukazatelne informovany o skutocnosti, Ze pridelené telefonne &islo
nie je mozné pouzivat na Ucely priameho marketingu.

Bratislava, diia

UCdSLUITIR - Ipayuiia Svyuinuva

datum, peciatka, podpis spolochpgt Orange Slovensko, a.s.
tum, peciatka, podpis
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