Zmluva o zabezpeceni stravovania

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

(dalej len ,Zmiuva®) medzi:

-

Stredna odborna §kola polytechnicka Jana Antonina
Batu

so sidlom: Stefanikova 39, 059 21 Svit

adresa pre koreSpondenciu: Stefanikova 39, 059 21 Svit

registracia: -

ico: 37947541

DIC: 2022032012

IC DPH:

IBAN: SK54 8180 0000 0070 0051 4038
SWIFT:  SPSRSKBA

tel.: 052/788 93 21

e-mail:  palgutova@zsssvit.sk

Zastupenad (osoba opravnena konat' v mene klienta):
Ing. Dalibor Enekes, riaditel

Kontaktna osoba: Ing. Alena Palgutova

tel.: 0911 905 026
e-mail:  palgutova@zsssvit.sk

(dalej len Klient")

L Predmet Zmluvy
1.

i

UpDJ sa zavézuje zabezpedit stravovanie pre zamestnancov
Klienta sprostredkovanim stravovacich sluZieb niZsie vybranymi
Produktami a prostrednictvom nich zabezpetovat sprostredkované
poskytovanie sluZieb v urdenych Akceptadnych miestach, a to zo
zavazuje zaplatit UpDJ odmenu a poplatky v zmysle tejto Zmiuvy,
VOP_STR_K a Cennfka_STR_K.

[X] stravovacia karta UpDéjeuner
Cj Stravovacia poukéZka UpDéjeuner

Il Odmena a platobné podmienky

2.1 Odmena pre UpDJ za pinenie predmetu Zmluvy bude vyCislena
osobilne za spracovanie kaZdej jedne] objednévky Kiienta na
dodanie daného typu Produktu, pricom viska odmeny pre UpDJ za
takUito jednotliva objednavku Klienta je uvedena v Cenniku_STR_K.

2.2 UpDJ je opravneny k odmene pre UpDJ, cene Klientom objednanych

v zmysle platnych pravnych predpisov.

V Svite Stredna odborna Skola
¥ - 5 polytechnicka
dna .Z\f. '/"). Zoz‘?fann Antonina Batu
Stefanikova 39, 058 21 Svit
i~ 37 947 F41 @

.\
Klient

K_Z_STR_04/23 i

Up Déjeuner, s. 1. 0.

so sidlom: Tomasikova 64A, 831 04 Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto
adresa pre koreSpondenciu: Toméasikova 64A, 831 04 Bratislava

registracia: Mestsky sid Bratislava lll, oddiel Sro, viozka £.:150439/B

i¢o: 53528654

DIC: 2121424228

IEDPH:  SK2121424228

IBAN:  SK42 8100 0001 1502 7113 0237

BIC/SWIFT KOD: KOMBSKBAXXX
tel.: 02/ 32553545

e-mail:  obchod@up-dejeuner.sk
Zastupena: ing. igor Janok, konatel

Zmluvu vypracoval: Mar. Marcela Polakové, Specialista na VO

(dalejlen,UpDJ" a spolotne s Klientom dalej len ako ,Zmluvné strany”, )

—

Il V8eobeconé obchodné podmienky a spractvanie osobnych Gdajoy

3.1 Napravny vztah UpDJ a Klienta zaloZeny touto Zmluvou sa vztahuji
VOP_STR_K a Cennik_STR_K, vratane ich zmien, doplneni &
po (cinnosti tejto Zmluvy. Aktuéine znenia VOP_STR_K, vratane
Cennika_STR_K st zverejnené na stranke www.up-dejeuner.sk.

IV, Zéverefné ustanovenia

4.1 Akékolvek zmeny tejto Zmluvy je mozné vykonat vylutne formou
pisomnych dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami.

4.2 Tato Zmluva sa uzavrie v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda
Zmluvné strana ohdri po jednom.

4.3 Zmluvné strany podpisom tejto Zmiuvy polvrdzujl, Ze si precitali
tato Zmluvu, vratane vetkych jej priloh a véetky jej ustanovenia,
ako aj znenie priloh, sirim jasné a zrozumitelné, a Ze ich podpisy
na Zmiuve st vyjadrenim ich slobodnej a vaznej vdle uzatvorit tito
Zmluvu za vy$sie uvedenych podmienok.

4.4 Prilohy:

a) Priloha ¢ 1~ V8eobecné obchodné podmienky (VOP_STR_K)

b} Priloha . 2 - Cennik (Cennik_STR_K)

¢} Priloha ¢ 3 - Zmiuva o spractvani osobnych Gdajoy

d) Priloha & 4~ Individuaine zmiuvné pedmienky k Zmluve o
zabezpeteni stravovania

tip Déjeuner, s. 1. 0.
SRS

e T

Up Déjeuner, s. r. 0.
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Cenn latkov Upl

pre Klientov
platny od 1.6.2024

spoloénosti Up Déjeuner, s.r.0., Tomasikova 64A, 831 04 Bratislava - mestska éast Nové Mesto
vztahujlci sa ku Zmluve o zabezpeceni stravovania a benefitov v siilade s VOP_STR_K a Zmluvou.

euner

(dalej len ,VOP_STR_K")

produkt Karta UpDéjeuner

UpDJ ma pravo na odplatu za spracovanie objednavky vo vyske percentuainej odplaty zo sumy predstavujlcej siSet nominalnych hodn6t vietkych objednanych Kreditov, a to osobitne za
kazd( objednavku daného typu Produktu. Pre vylicenie pochybnosti plati, Ze odpiata pre UpDJ bude vy&islena osobitne za kazd( objednévku pre kazdy typ Produktu zviast.

Pri celkovej hodnote objednavky do 999,99 EUR 2,00 %

Pri celkovej hodnote objednavky od 1000,00 do 1499,99 EUR 1,80 %

Pri celkovej hodnote objednavky od 1500,00 do 2999,99 EUR 1,50 %

Pri celkovej hodnote objednavky od 3000,00 do 5999,99 EUR 1,20 %

Pri celkovej hodnote objednavky od 6000,00 do 9999,99 EUR 1,00 %

Pri celkovej hodnote objednavky od 10000,00 EUR 0,80 % alebo individuaine
Minimalna vyska odplaty pre UpDJ za spracovanie kazdej objednavky daného typu Produktu

(V pripade, ak by tato minimalna odplata vo vyske 9,00 EUR bola u objednanych kreditov alebo poukazok vysdia ako 2,00 % z ich celkovej nominéine] 9.00 EUR
hodnoty, tento bod sa na vypolet odplaty pre UpDJ nebude aplikovat. V takomto pripade bude Klientovi i3tovany Poplatok za spracovanie objednavky, - ;

ktorej hodnota je nizSia ako 450,00 EUR)

Okrem vySSie uvedensj odplaty za vydanie Kreditov ma UpDJ nérok &) na Ghradu nizsie uvedenych poplatkov sivisiacich so sluzbami, kioré UpDJ poskytuje Klientovi v sivislasti s
vydavanim Kreditov pre predmetny Produkt. Pre vylicenie pochybnosti plati, Ze poplatok bude Gétovany osobitne za kaZdu objednavku pre kazay typ Produkty zvIast.

Poplatok za prvé vydanie Karty 7,80 EUR /ks
Poplatok za obnovu karty (karta je automaticky obnovend po ukonéeni platnosti pévodnej karty) 7,80 EUR /ks
Poplatok za opdtovné vydanie karty 9,80 EUR /ks
Poplatok za umiestnenie loga Klienta na Kartu 30,00 EUR
Poplatok za balné a doru¢enie (dorucenie na adresu Klienta) 5,80 EUR / miesto dorudenia
Poplatok za balné a dorucenie (dorucenie na adresu PouZivatel'a) 3,80 EUR /ks
Poplatok za docasné deaktivovanie Karty 0,00 EUR /ks
Poplatok za vygenerovanie nového PIN-u 4,80 EUR /ks
Spracovatel'sky poplatok za dobropis Kreditov 500 EUR
Poplatok za spracovanie objednavky, ktorej hodnota je nizsia ako 450,00 EUR 9,00 EUR

produkt Stravovacia poukéazka UpDéjeuner

UpDJ mé prave na odplatu za spracovanie objednavky vo vyke percentuainej odplaty zo sumy predstavujlce] sidet nomininych hodnét véetkych objednanych PoukaZok, a o osobitne
za kazdl objednavku daného typu Produktu. Pre vyli€enie pochybnosti plati, Ze odplata pre UpDJ bude vy&islena osobitne za kazdl objednavku pre kazdy typ Produkiu zvIast,

2

Odplata 2,00

3

Miniméina vyska odplaty pre UpDJ za spracovanie kazde] objednavky daného typu Produktu

{V pripade, ak by tato minimalna odplata vo vyske 9,00 EUR bola u objednanych kreditov alebo poukéaZok vyssia ako 2,00 % z ich celkovej
rominalnej hodnoty, tento bod sa na vypotet odplaty pre UpDJ nebude aplikovat. V takomto pripade bude Klientovi itovany Poplatok za
spracovanie objednavky, ktorej hodnota je nizia ako 450,00 EUR)

9,00 EUR

Okrem vySie uvedene] odpiaty ma UpDJ nérok aj na (hradu nizsie uvedenych poplatkov a nakladov stvisi 50 siuzbami, ktoré UpDJ poskyiuje Kiientovi v stvislosti s vydanim
Poukazok pre predmetny Produkt. Pre vylidenie pochybnosti plati, Ze poplatok bude Gétovany osobitne za kazdu objednéavku pre kazdy typ Produktu zviast.

Poplatok za balné a dorucenie — cenny list (maximalna hodnota zasielky do 500 EUR) 395 EUR
Poplatok za balné a dorucenie — cenny list dobierka 5,95 EUR
Poplatok za balné a dorucenie - kuriérska sluzba 6,95 EUR
Poplatok za balné a dorucenie — kuriérska sluzba dobierka 7,95 EUR
Poplatok za spracovanie objednavky, ktorej hodnota je nizsia ako 450,00 EUR 300 EUR
Spracovatel'sky poplatok pri Poukazkach vratenych od Klienta (dobropis) 10,00 EUR

ty UpDJ a daiSie poplatky uvedené v tomto Cenniku st vycislené bez DPH. K odplate UpDJ a poplatkom uvedenyeh v Cenniku_K alebo priamo v Zmiuve sa pripocita DPH v zmysle
¢ legislativy.
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Zmluva o spracuvani
osobnych Udajov

uzatvorena podla ¢l. 28 a suvisiacich Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sob pri spracuvani osobnych

tdajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zru$uje smermica 95/46/ES
(,dalej len nariadenie GDPR") a z&kona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,Zmluva®)

Prevadzkovatel: Stredna odborna 8kola
polytechnicka Jana Antonina Bat'u
so sidlom: Stefanikova 39, 059 21 Svit

adresa pre kore$pondenciu: Stefanikova 39, 059 21

Svit

registracia: -

osoba opravnena konat': Ing. Dalibor Enekes, riaditel

ICo: 37947541
e-mail:  riaditel@sos-svit. psk.sk
(dalej len ,Prevadzkovatel™)

(Prevadzkovatel a

Clanok |
Uvodné ustanovenia

1.1

Tato Zmluva stanovuje pravne zavdzky Zmluvnych stran
s ohl'adom na ochranu osobnych Udajov, ktoré Sprostredkovate!
spraciva v mene Prevadzkovatela v stvislosti so sluZbami
Sprostredkovatela  poskytovanymi  Prevadzkovatelovi. Na
zaklade zmluvy alebo viacerych zmilv uzatvorenych medzi
Prevadzkovatelom a Sprostredkovatelom  Sprostredkovatel
poskytuje Prevadzkovatelovi niektoré (pripadne viaceré alebo
vietky) z nasledovnych produktov, a s tym slvisiace sluzby,
v ramai poskytovania ktorych dochédza k spractvaniu osobnych
Gdajov:

a. produkt personalizované  kupény  UpDéjeuner,
personalizované kupoény UpAqua, personalizované
kupény UpCadhoc, personalizované kupony UpRelax,
personalizované kupony UpMedical, personalizované
kupony UpSocial

stravovacie karty UpDéjeuner

produkt UpRekrea

benefitové produkty na platforme Up

produkt Shell palivova karta

sluzbu Dorucovanie zasielok obsahujiicich produkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty
na platforme Up

g. produkt UpBalansea

h. produkt UpCantina

mpaooT

(dalej len ,Produkty a sluzby*“)

Zmiuva, rtesp. zmluvy, na zéklade ktorych poskytuje
Sprostredkovatel Prevadzkovatelovi Produkty a siuZby je v tejto
Zmluve dalej oznaCovana jednotlivo ako Obchodna zmluva resp.
spolotne ako Obchodné zmluvy. Tato Zmluva sa vztahuje na
vSetky Zinnosti spojené s Obchodnou zmluvou, a to pocas doby
jej platnosti a (i¢innosti.

Sprostredkovatel” Up Déjeuner, s. . 0.

so sidlom: Tomasikova 64A,

831 04 Bratislava - mestska Cast Nové Mestc

registracia: Obchodny register Mestského stidu Bratisiava lll,
oddiel Sro, vioZka ¢.: 150439/B
osoba opravnena konat’: Ing. lgor Janok

160:
e-mail:

53 528 654
kgalikova@up-siovensko.sk

{dalejlen ,,Sprostredkovatel™)

1.7

Sprostredkovatel spolu fen ako ,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako ,,Zmluvna strana®)

Zmiuvné strany st zodpovedné za riadne dodrZiavanie povinnosti
ustanovenych platnymi pravnymi  predpismi, ktoré upravujl
problematiku ochrany osobnych Udajov.

Sprostredkovatel  pri poskytovani  Produktov  a  sluZieb
Prevadzkovalelovi spractva aj osobné (daje zamestnancov

revadzkovatela, pripadne inych dotknutych oséb, v mene
Prevadzkovatela, kioré Prevadzkovatel zhromaZduje vo svojich
informagnych systémoch.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze v sllade s Clankom 28 odsek 1
nariadenia GDPR  zhodnotil, Ze Sprostredkovatel poskytol
dostatolné zaruky zavedenia primeranych technickych a
organizacénych opatreni tak, aby spracivanie splfialo poziadavky
nariadenia GDPR a aby sa zabezpedila ochrana prav dotknutej
0s0by.

Nariadenie GDPR vyZaduje, aby vzéjomné vztahy medzi
Sprostredkovatelom a  Prevadzkovatelom pri spracivani
osobnych Gdajov boli upravené zmiuvou v pisomne] alebo
elekironickej forme.

S ciefom spinenia povinnosti vyplyvajicich z ¢l 28 a sivisiacich

nariadenia GDPR sa Zmiuvné strany dohodli na nasledujicom
zneni Zmluvy.

Clanok 1l
Predmet zmiuvy

24

2.2

Predmetom tejto Zmluvy je (prava vzdjomnych vztahov
Zmiuvnych  stran pri spraclvani  osobnych  Udajov
Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela,

Tato Zmiuva stanovuje préva a povinnosti Zmluvnych stran pri
spracivani osobnych Gdajov  Sprostredkovatelom v mene
Prevadzkovatela.

D - dbverné

K_G_UNI

1/6
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Clanok i
Bpractvanie osobnych Gdajov

31

Sprostredkovatel je opravneny spracdvat osobné Udaje
poskytnuté, spristupnené Prevadzkovatelom alalebo ziskané v
mene Prevadzkovatela len na Ggely poskytovania Produkiov a
sluzieb uvedenych v bode 1.1 tejto Zmluvy podia Obchodnej
zmluvy. Sprostredkovatel sa tymto zavazuje nespractvat osobné
daje poskytnuté alebo spristupnené Prevadzkovatelom na iné
nez Prevadzkovatefom urlené (cely.

Sprostredkovatel je  oprévneny spracival  osobné Udaje
poskytnuté, spristupnené Prevadzkovatelom afalebo ziskané v
mene Prevadzkovatela po dobu Géinnosti tejlo Zmiuvy, maximéine
viak len dovtedy, pokial bude poskytovat Produkly a sluzby
uvedené v bode 1.1 tejto Zmluvy podia Obchodnej zmluvy, ak
sa Zmluvné strany nedohodni inak, alebo, ak konkrétny (el
spracivania nevyZaduje spractvanie osobnych Gdajov & po
skonCeni poskytovania Produktov a sluzieb v stlade s bodom
5.12. tejto Zmluvy.

Spiostredkovatel je opravneny spracivat tieto osobné ldaje
Prevadzkovatela, a to v zavislosti od poskytovanych produkioy
a sluZieb podia bodu 1.1 tejto Zmluvy:

[ ] v ramci produktov personalizované kupény UpDéjeuner,
personalizované kupény UpAqua, personalizované kupony

UpCadhoc,  personalizované  kupény  UpRelax,
personalizované kupény UpMedical, personalizované
kupony UpSocial

a. lyp osobnych tdajov spracivanych v mene Prevédzkovatela:
identifikacné (idaje (titul, meno, priezvisko, osobné ¢islo), idaje o

pracovnom  pomere  (nazov  zamestnavatela), udaje o
poskytnutern produkie (mnoZstvo, druh & hodnota kuponoy,
sériové Cisla kupdnov)

b. kategorie dotknutych osdb: zamestnanci Prevadzkovatela
a Clenovia Stalutémeho organu Prevadzkovatela,

[X] v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner

a. lyp osobnych ddajov spracivanych v mene Prevadzkovaiela:
identifikatné Gdaje (titul, meno, priezvisko, osobné ¢islo),
kontakiné Udaje (koreSpondenénd adresa - aj slkromna,
emallovéa adresa - af siikromna, telefénne Cislo ~ aj stikromné),
(daje o pracovnom pomere (ndzov zamestnavatela), ¢islo
stravovace] karty

b. kalegorie dotknutych osob: zamestnanci Prevadzkovatela
a Clenovia Statutameho organu Prevadzkovatela.

i

[""1 v ramci produktu UpRekrea

a. lyp osobnych Udajov spractivanych v mene Prevadzkovatela:
identifikaCné Udaje (fitul, meno, priezvisko, osobné Cislo),
kontakiné Gdaje (adresa bydiiska, koreSpondencna adresa,
emailova adresa ~ aj stkromna, telefonne Cislo — g
sikromné), Gdaje o  pracovnom  pomere  {nézov
zamestnavatela, den nastupu do pracovného pomeru, rozsah
pracovného vazku, narok na prispevok na rekreaciu v %),
ldaje o absolvovane] rekreacii (miesto rekredcie, dizka
pobytu, Cas rekreécie, cena rekredcie, vyuzité sluzby v ramei
rekreécie) a (daje o bankovom Ucte (IBAN, nazov banky)

b, kafegdrie dotknutych osob: zamestnanci Prevadzkovatela
a manZelia alebo manzelky zamestnanca Prevadzkovatela,
diela zamestnanca Prevadzkovatela, alebo diela zverené
zamestnancovi Prevadzkovatela do nahradne] starostiivosti
na zaklade rozhodnutia stdu alebo dieta zvereného
zamestnancovi  Prevéadzkovalela do  starostlivosti  pred
rozhodnutim stdu o osvojeni alebo aj iné osoby Zijlce so
zamestnancom Prevadzkovatela v spolonej domécnosti,
pokial sa tieto osoby zGCastnili na rekreacii so zamestnancom
Prevadzkovatela.

| v ramei benefitovych produktov na platforme Up
typ osobnych Udajov spracivanych v mene Prevédzkovatela:
identifikacne Gdaje (titul, meno, priezvisko, osobné &islo,
Cisio benefitove] karty), kontakiné Udaje (kore$pondentna
adresa — aj sikromnd, e-mailové adresa — & slkromné,
telefonne Cisio — af sikromné), Gdaje o pracovnom pomere

=i

{nazov zamestnavatela), datum zaclatku pracovného
pomeru, datum ukonCenia pracovného pomery, typ

pracovneho pomeru, pracovna pozicia, pobocka a oddelenie
v ramel poboCky zamesinavatefa, narok na prispevek na
rekreaciu v %), (daje o absolvovane] rekreacii (miesto
rekredcie, dizka pobytu, as rekredcie, cena rekreécie,
vyuZité sluzby v ramei rekreacie), Gdaje o bankovom Ucte
{Sislo Gétu, nazov banky)

b. kafegérie dotknuiych osdb. zamesinanci Prevadzkovalela,
pripadne  manZelia alebo  manZelky  zamestnancov
Prevadzkovatela, ich deli, alebo detli zverené im do nahradnej
starostlivosti na zaklade rozhodnutia sUdu alebo deli
zvereného im do starostliivosti pred rozhodnutim stdu o
osvojeni alebo iné osoby Zijuce] s nimi v spolotnej
domécnosti, pokial sa tieto osoby zi¢astnili s nimi na rekreécii
Clenovia Statutdmeho organu alebo  dozorného organu
Prevadzkovatela, obchodni partneri Prevadzkovatela

[ ] vramci produktu Shell palivova karta

a. lyp osobnych ddajov spractivanych v mene Prevédzkovatela:
identifikatné (daje (fitul, meno a priezvisko, osobné Cislo,
mailové adresa ~ aj sikromna, telefonne Cislo - gj stikromné),
idaje o pracovnom pomere (nazv zamestnavatela), daje o
karte Shell (&islo karty) a (daje o pouZivani karty (miesto a Cas
pouZitia karty, naklpeny tovar/sluzba, cena tovaru/siuzby)

b. kategorie dotknutych os0b: zamestnanci Prevédzkovatela,
Clenovia Statuthmeho orgénu  alebo  dozomého  organu
Prevadzkovatela

{:xj v ramci sluzby Doruc¢ovanie zasielok obsahujlicich produkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty na
platforme Up

a. typ osobnych ddajov spracivanych v mene Prevédzkovatela:
identifikacné Gdaje (titul, meno, priezvisko) Kontaking ddaje
{koreSpondenéng adresa ~ aj stkromna),

b kategdrie dotknutych osob: zamestnanci, Senovia Statutameho
organu alebo dozomého organu

[ ] vramci produktu UpBalansea

a. lyp osobnych udajov spracuvanych v mene Prevadzkovaltela:
identifikainé Gdaje (fitul, meno, priezvisko, osobné ¢isle),
konlakiné tdaje (emailova adresa —gf stikromna, telefénne Cislo
- @ stkromné), Udaje o pracovnom pomere  (nézov
zamestnavalela), (daje o bankovom Gcte (IBAN, nazov banky)

b. kategrie dotknutych os6b: zamestnanci nasich Klientov, denovia
Statutdrmeho orgénu alebo dozorného organu

[ ] v ramci produktu UpCantina

a. lyp osobnych ddajov spracivanych v mene Prevadzkovatela:
identifikacné (daje {meno, priezvisko, osobné &islo Ziaka alebo
zamestnanca), kontakiné idaje (e-mailova adresa- aj sikromna,
dislo stravovace] karty), daje o bankovom (iSte {IBAN, nazov
banky), informécie o vyt !

b. kategdrie dotknutych os

2 ) ,did

0h: zamestnanci prevadzkovatela, Ziaci,

Sprostredkovatel je opravneny vykondval najmé nasledujice
spracovatelské Cinnosti, a to v zavislosti od poskytovanych produktoy
a sluzieb podia bodu 1.1 tejto Zmiuvy:

m v ramci produktov personalizované kupony UpDéjeuner,
personalizované kupény UpAqua, personalizované kupony
UpCadhoc, personalizované kupény UpRelax,
personalizované kupony UpMedical, personalizované
kupoény UpSocial
viest  evidenciu  zamestnancov  Prevadzkovatels,  ktorym
zabezpeduje Prevadzkovatel stravovanie v zmysle zikonnych
povinnosti Prevadzkovalela, spracoval personalizované Kupény
UpDéjeuner, pripadne iné, ktorych poskytnutie vyplyva z
Obchodnej zmluvy. Pri vykendvani uvedenych operécii je
Sprostredkovatel  opravneny  najmd na  ziskavanie,
zaznamenavanie, usporadivanie, Struktirovanie, uchovévanie,
prepracivanie  alebo  zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
vyuZivanie, vymazanie alebo likvidacia osobnych Udajov, bez
ohladu na to, & sa vykondvajl automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.
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[x] v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner

viest' evidenciu zamestnancov Prevéadzkovatela, kiorym
zabezpeluje Prevadzkovalel stravovanie v zmysle zakonnych
povinnosti  Prevadzkovatela, viest a spravoval Géty
zamestnancov Prevadzkovatela v systéme Moja karta/ ODI,
spravoval vysku kreditu zamestnanca na jeho (cte v systéme
Moja karta/ ODI, vybavovat rekiamacie, pripadne ine, ktorych
vykonanie vyplyva z Obchodnej zmiuvy, kontaktoval dotknuté
osoby prostrednictvom  mailove]  komunikéacie, telefonicky
pripadne inou pisomnou formou a informovat’ dotknuté osoby
0 ponukéch tykajlcich sa moZnosti vyuZitia karty UpDéjeuner,
poskytovat dotknutym osobam informéacie o karte UpDéjeuner
a moZnostiach jej vyuZitia, informovat dotknuté osoby
prostrednictvom mailovej komunikéacie, telefonicky pripadne

inou pisomnou formou o novinkach, doplnkov;’/ch sluzbéch a
odstavkach  systému, upozorioval  dotknuté  osoby

prostrednictvom mailove] komunikacie, telefonicky pripadne
inou pisomnou formou na skutocnost, Ze sa edte neprihlasili do
systému, informovat dotknuté osoby prostrednictvom mailovej
komunikécie, telefonicky pripadne inou pisomnou formou ©
platnych postupoch prihidsenia a o vyhodach systému,
zabezpeCit' priebeh a vyhodnotenie sufaZze a informovat
vyhercov o wyhrach v sutazi (v niektorych pripadoch aj
prostrednictvom zverejnenia Gdajov o vihercoch na webovej
strénke www.up-dejeuner.sk a na sociainych sietach) a dorudit’
vyhry vyhercovi. Pri vykonévani uvedenych operacil je
Sprostredkovatel  opravneny  najmd@ na  ziskavanie,
zaznamenavanie, usporadivanie, Strukitirovanie, uchovavanie,
prepraciivanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
vyuzivanie, vymazanie alebo likvidacia osobnych Gdajov, bez
ohladu na to, ¢ sa vykondvajll automatizovanymi aiebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

[ v ramci produktu UpRekrea

viest evidenciu zamestnancov Prevadzkovatela, ktori vyuZili
legisiativnu moznost’ prispevku na rekredciu od svojho

zamestnavatela, t. |. Prevadzkovatela, spracovat’ vikazy o
Cerpani prostriedkov uréenych na rekreaciu zamestnancov
Prevadzkovalela, viest a spravoval (fty zamestnancov
Prevadzkovatela v systéme UpRekrea, spravovat vysku
kreditov zamestnanca na jeho (¢te v systéme UpRekrea,
vybavoval reklamacie, pripadne iné, kiorych vykonanie
vyplyva z Obchodne] zmluvy, kontaktovat' dotknuté osoby
prostrednictvom  mailovej  alebo  telefonickej/app/SMS
komunikacie a informovat dotknuté osoby o ponukach
tykajucich sa moZnosti vyuZitia rekreaéného poukazu,
poskytovat  dotknutym osobam informéacie o rekreadnych
poukazoch a produkie UpRekrea a meZnostiach jeho vyuZitia,
informovat’ dotknuté osoby prostrednictvom maiéove} alebo
telefonickej/app/SMS komunikacie ¢ novinkach, dopinkovych
sluzbach a odstavkach systému UpRekrea, upevomowt
dotknuté osoby prostrednictvom mailovej alebo telefonic
app/SMS komunikacie na skutocnost, Ze sa edte neprihiasili
do systemu UpRekrea, informoval dotknuté osoby
prostrednictvom  mailove]  alebo  telefonickej/app/SMS
komunikacie o platnych postupoch prihlasenia a o vyhodach
systému  UpRekrea, kontakovat  dotknuté  oschy
prostrednictvom  mailove] ¢ telefonickejfapp/SMS
komunikécie za Uelom preverenia dodatocnych informacii
pri schvalovani dokumentov suvisiacich s rekreaciou na
preukazanie naroku na prispevok, zabezpedit' priebeh a
vyhodnotenie sitaZe a informovat’ vyhercov ¢ vyhrach v
sataZi {v niektorych pripadoch aj prostrednictvom zverejnenia
tdajov o vyhercoch na webovej stranke www.up-dejeunar.sk,
www.rekrea.sk a na sociadlnych sietach) a dorudit’ vyhry
vyhercovi.  Pri wykondvani  uvedenych  operdcii e
Sprostredkovatel  oprévneny najmd na  ziskavanie,
zaznamenavanie, usporadivanie, Struktarovanie,
uchovévanie, prepractvanie alebo zmena, vyhladavanie,
prehliadanie, vyuZivanie, vymazanie alebo likvidacia
osobnych Udajov, bez ohfadu na to, & sa vykonavaji
automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami.

jo

<

@ v ramci benefitovych produktov na platforme Up

viest” evidenciu dotknut;ch osOb Prevadzkovatela, ktorym bol
r\rideler Wy kredit, spractvat vykazy o Cerpani prideleného kreditu,
vies! a spravovat (ICly dotknutych 0sdb Prevadzkovatela v portali
Up, spravovat’ vydku kreditov na (Cte v portali Up, vybavoval
reklaméacie, pripadne iné, kiorych vykonanie vyplyva z Obchodnej
zmluvy, kontaktoval dotknuté osoby prostrednictvom maitovey/
app/SMS/telefonicke) komunikécie ainformovat' dotknuté osoby o
ponukéch tykajlicich sa moznosti vyuZitia kreditu, poskytovat
dotknutym osobam informécie o produkte a moZnostiach jeho
vyuZitia, informovat’ dotknuté oscby prostrednictvom mailovej/
app/SMSfelefonicke] komunikécie o novinkach, doplnkovych
sluzbach a odstavkach v portéli Up, upozorfovat dotknuté osoby
pro‘;trednictvom mailovej/app/SMSitelefonicke] komunikacie na
skutocnost, Ze sa eSte neprihlasiti do portalu Up, informovat
dotknuté osoby prostrednictvorn mailovejfap p/\m Sttelefonicke
komunikécie o platnych postupoch prihlasenia a o vyhodach
portalu Up, zabezpedif priebeh a v‘fhodnolenie slitae a
informoval vyhercov o vyhrach v sitaZi (v niektorvch pripadoch g
prostrednictvom zverejnenia Udajov 0 vyhercoch na webovej
stranke www.up-dejeuner.sk a na sociainych sietach) a dorudit
whiy  whercovi. Pri vykonavani uvedenych operacii je
Sprostredkovatel  oprévneny  najmé  na  Ziskavanie,
zaznamenavanie, usporadiivanie, Strukilirovanie, uchovavanie,
prepraciivanie  alebo  zmenu, \«jhladavml\,, prehliadanie,
yyuZivanie, vymazanie alebo likvidaciu osobnych Gdajov, bez
ohfadu na to, & sa vykonavajl automatizovanymi, alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

[ "] vramci produktu Shell palivova karta

viest' evidenciu dotknutych os6b Prevadzkovatela, klorym boli
pridelené Shell karly vodiCa, spraclival vykazy o pouZivani
Shell kariet vodica, vybavovat reklaméacie, pripadne iné, kiorych
vykonanie vyplyva z Obchodnej miu/y, zabezpedit priebeh a
vyhodnotenie sutaze a m‘orrr‘owt vyhercov o vyhrach v sGtazi
{v niektorych pripadoch &j prostrednictvom zverejnenia Odajov o
vyhercoch na webove] stranke www.up-déjeunersk a na
socialinych sietach) a dorucit’ vyhry vihercovi. Pri vykonavani
uvedenych operacii je Sprostredkovatel opravneny najma na
Ziskavanie, zaznamenavanie, usporadivanie, stmlftum janie,
uche nie, prepracivanie alebo zme vyhladavanie,
prehliadanie, vyuZivanie, vymazanie alebo likvidacia osobnych
Udajov, bez ohfadu na to, & sa vykonavajl automatizovanymi,
alebo neautomatizovanymi prostriedkami

v ramci sluzby Dorucovanie zasielok obsahujticich produkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty
na platforme Up

Zabezpedit doruCenie produkiu stravovace] karty UpDéjeuner/
enefitove psodukty na platforme Up priamo zamestnancom

lom s,arwnld zékonne] povinnosti klienta (prispievat na
stravovanielrekredoiu)  alebe  zmiuvng]  povinnosti  klienta
{poskytn(t dohodnuté benefity).

v ramci produktu UpBalansea

viest evidenciu zamestnancov  Prevédzkovatela,  ktorym
zamestnavatel pridelil moZnost’ vyuZitia produkiu UpBalansea,
spracoval’ vykazy o Cerpani benefitov, viest a spravovat Uty
zamestnancov  Prevédzkovatela na platforme Up, spravovat
vySku zostatku zamestnanca na jeho (iCte, vybavovat reklamécie,
pripadne iné, kiorych. vykonanie vyplyva z Obx hodnej zmiuwy,
kontakioval' dotknuté osoby pr:)ﬁtredmc vom mailove] alebo
telefonickejlapp/SMS komunikacie a informovat dotknuté osoby 0
ponukach tykajlcich sa moznosti vyuZitia benefitoy, poskytovat
dotknutym oscbém informécie o benefifoch a  produkte
UpBalansea a moznostiach jeho vyuzitia, informovat dotknuté
osoby prostrednictvom  mailove] alebo  telefonickej/app/SMS
komunikéacie o novinkach, doplnkovych sluZbach a odstavkach
Aplikécie  UpBelansea,  upozorioval  dotknuté  osoby
prostrednictvom mailovej  alebo  telefonicke/app/SMS
komunikacie na skutognost, Ze sa edte neprihlasili do Aplikécie
UpBalansea, informovat’ dotknuté  osoby  prostrednictvon
mailove] elebo telefonickejfapp/SMS  komunikécie o platnych
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3.6

postupoch prihlasenia a o vyhodach Aplikacie UpBalanses,
zabezpedit priebeh a vyhodnotenie stitaZe ainformovat vyhercov
o vyhrach v sUtaZi (v niektorych pripadoch & prostrednictvom
zvergnenia  Udajov o wyhercoch na  webovej  stranke
www.up-dejeunersk a na socidlnyoh sietach) a dorudit’ vwhry
vyhercovi. Pri vykonévani uvedenych operaci je Sprostredkovatel
opravneny naimanaziskavanie, zaznamenavanie, usporadivanie,
Struktirovanie, uchovévanie, prepracivanie alebo  zmena,
vyhladavanie, prehliadanie, vyuZivanie, vymazarie alebo likvidacia
osobnych (dajov, bez ohfadu na to, & sa vykonavajl
automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami,

{:} v ramci produktu UpCantina

viest evidenciu dell a zamestnancov Prevadzkovatela
slravujocich sa v Skolskej jedani, kiorym  zabezpeluje
Prevadzkovatel stravovanie v zmy%le zékonnych  povinnosti
Prevadzkovatela, viest a spravoval’ ¢ty deti a zamestnancov
Prevadzkovatela v systéme Up, spravovat vysku kreditu Ziaka/
zamesinanca na jeho Ucte v systéme Up, vybavoval reklamacie,
pripadne iné, kiorych vykonanie vyplyva z Obchodnej zmluvy,
kontaktoval'  dotknuté  osoby  prostrednictvom  mailovej
komunikacie, telefonicky pripadne inou pisomnou formou  a
informovat’ dotknuté osoby o ponukach tvkajicich sa moZnosti
vyuZitia karty Up poskytovat’ dotknutym osobam informécie o
karte Up a moZnostiach je vyuZitia, informovat’ dotknuté osoby
prost trednictvom mailove] komunikécie, telefonicky pripadne inou
pisomnou formou o novinkach, doplnkovych  stuZbédch a
odstavkacl systému,  upozorioval  dotknuté  osoby
prostrednictvom matlovq komunikacie, telefonicky pripadne inou
pisomnou formou na skutognost, Ze sa eSte neprihlasili do
systému, informovat’ dotknuté osoby prostrednictvom mailovej
komunikécie, telefonicky pripadne inou pisomnou formou o
platnyeh postupech priblasenia a o vwhodéch systému, zabezpedit
priebeh a vyhodnolenie sitaze a informovat vyhercov o whiach
v sitaZi (v nieklorych pripadoch aj prostredniclvom zvergjnenia
ldajov o vyhercoch na webovej stranke www.up-dejeuner.sk a na
socialnych sietach) a dorudit' vhry »yhmow Pri vykonavan
uvedenych operacii je Sprostredkovatel opravneny najmé na
ziskavanie, zaznamenavanie, usporadiivanie, Strukitrovanie,
uchovévanie, prepraclivanie alebo  zmena, vyhladévanie,
prehliadanie, vyuZivanie, vymazan ie alebo likvidacia osobnych
(dajov, bez ohladu na to, & sa vykonavajl automatizovanymi
alebo neautomatizovanymi prostriedkami.

Pre vylucenie pochybnosti plati Ze na vztah medzi
Prevadzkovatel'om a Sprostredkovatelom zaloZeny Obchodnou
zmluvou sa aplikuju len tie ¢asti bodov 3.3 a 3.4 vysSie, ktoré su
relevantné s ohfadom na produkty uvedené v bode 1.1 tejto
Zmluvy, ktoré Sprostredkovatel' poskytuje Prevadzkovatelovi.

Pre vyliCenie pochybnosti plati, Ze v pripade, ak Prevadzkovate!
mnowmo Sprostredkovatelovi véetky osobné (idaj @otknutych

je

s6h uvedené v bode 3.3 vyiSie, Prevadzkovatel tymto vyslovne
pove; uje Sprostredkovatela na ziskanie, zber a zaznamenanie
(;i’w"bajucm osobnych L’idajw ktorych spracivanie je nevyhnuiné
na dany Cel spracivania osobnych Udajov v sllade s bodom 3.3
vy3Sie priamo od dotknutych osdb.

Clanok IV
¥yi~t§:§ﬁenie Zmiﬁmyax sirédn

4.1

4.2

" vyhiasuj
osobach Ktoro ;“o‘sk)mo a

0% obné (daje o dotknutych
p istupni oprosnr@dko«atdov'
¢ uz v podobe °iel!tromcm databézy alebo inym spdsobom,
Prevadzkovatel ziskal a spractva v stlade s nariadenim GDPR,
ako aj inymi prisludnymi pravaymi predpismi.

Previdzkovatel’ vyhlasuje, Ze je opravneny pouZif osobné ldaje,
ktorych spracivanie je predmetom tefio Zmluvy, spdsobom, ktory je v
stlade s OSQOBCb mspraciivaniaosobnych Gdajov Sprostredkovatelom
podia tejto Zmiuvy wétane ich r}@:k\ﬁm fia jeho zmluvnym partnerom
vrétane Sprostredkovatela. V pripade spracovania osobnych Gdajov
os0b miadSich ako 16 rokov sa Prevadzkovalel zavizuje ziskal
sthlasy zakennych zéstupcov maloletych.

4

4

[$:1

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pred uzatvorenim ftejto Zmluvy
spinil vdetky povinnosti, ktoré mu vyplyvajl z nariadenia GDPR a
dalSich stivisiacich pravnych predpisov s odbornou starostlivostou.
V pripade, Ze Sprostredkovatel pri pineni tejto Zmluvy zisti, Ze
Prevadzkovatel opomenul spinit niektorlt svoju povinnost v
zmysle nariadenia GDPR, alalebo Ze zistl, Ze spraclvanie
osobnych Udajov  porusuje zékladné zasady spraclivania
OSObeCh uda;o\z stanovené nariadenim GDPR, Sprostredkovatel
sa zavazuje na tilo skutodnost Prevadzkovatela bez zbytoéného
odkladu upozornit.

Sprostredkovatel vyhiasuje, Ze je schopny zabezpedit' ochranu
osobnych  Gdajov prijarim primeranych  technickych  a
organizaénych opatreni, aby spracivanie osobnjych Udajov
spliialo poZiadavky nariadenia GDPR a zabezpedovalo ochranu
prav dotknutych 0s6b.

Zmiuvné strany sa zavézujd uchovavat vietky podkiady,
dokumenty a/alebo akékolvek iné materidly a nosice ziskané od
druhej Zmluvnej strany s cielom pinenia tejto Zmluvy obsahujlice
osobné (daje na chranenych miestach a zabezpedit ich primerant
ochranu pred nahodnym, ako & nezékonnym poSkodenim
a zni¢enim, ndhodnou stratou, zmenou, nedovolenym pristupom
a spristupnenim, ako aj pred akymikolvek nepristupnymi formami
spraclvania. Zmluvné strany sa tiez zavazujl, Ze vSetky
a akekolvek databazy, aplikacie alalebo systémy, v kiorych sa
spraclvaji osobné (daje, zabezpelia tak, aby bola zaistend
trvala dovernost, infegrita a dostupnost’ osobnych Gdajov. Na
tento (el sa Zmiuvné strany zavazujl prijat primerané technické,
organizacné a personaine opatrenia.

Clanok

Prava a povinnosti §
1

=
2

prostredkovatela

Sprostredkovatel bude uskutodhovat akékolvek spractvanie
osobnych  Gdajov  podla  fejto Zmluvy  na  zéklade
bezpodmienedného spolahnutia sa na vyhlasenia a zavézky
Prevadzkovatela uvedené v tejto Zmiuve. V pripade, Ze
kiorekolvek z t{ychto vyhlaseni Prevadzkovatela bude z
akehokolvek dovodu nelpiné alebo nepravdivé (Co i len scasti),
alebo Prevadzkovatel porusi svoj zavazok a Sprostredkovatel
bude preto pavinn\? znadat akékolvek sankcie (napr. pokuty
uloZené prisiusnymi verejnymi organmi) alebo naroky tretich osdb
{(napr. Zaloba do knutej osoby z dévodu neopravneného
nakladania s jej osobnymi ddajmi), je Prevadzkovatel oovmny
nahradit Spro:«;tredkova;elow véetku skodu a akukolvek inl ujmu,
ktora mu v dosledku toho vznikla.

Sprostredkovatel sa zay
na zékade a v

/azuje, Ze bude spractvat osobné Gdaje len
zmysle  zdokumentovanych  pokynov
Prevadzkovatela.  Sprostredkovate!  je  opravneny  od
Prevadzkovatela poZadovat' zaslanie pokynu pisomnou formou, ak
nebola Zmluvnymi stranami dohodnuta iné forma zdokumentovania
pokynu,  Sprostredkovatel  uchovava  pokyny  udelené
Prevadzkovatelom. Sprostredkovatel sa zavz&zuje bezodkladne
informovat’ Prevadzkovatela, ak by podla jeho nédzoru spinenim
pokynu Prevadzkovatela dosle k porudeniu pravoych predpisov
tkajice sa& ochrany oscbnych Udajov. Spro@tr@ukovafel e
opravieny odehylit sa od pokynov Prevéadzkovatela, len ak o
vyZadujl pravne predpisy, kiorymi je Sprostredkovatel viazany. V
takomto pripade Sprostredkovatel  oznami  Prevadzkovatelovi
odchylenie sa od jeho pokynov s oddvodnenin.

Sprostredkovatel sa zavézuje prijat véetky opatrenia podia ¢l. 32
nariadenia GDPR. Sprcxﬁreko satel sa zavazuje prijat také
technické, organizadné a iné pofrebné opatrenia, aby nemohio
dojst” k neopravnenému alebo ndhodnému pristupu k osobnym
Gdajom, k ich zmene, spristupneniu, znideniu & strate,
weopravnenym - prenosom, kK ich indmu  neopravnendmu
spractvaniu alebo inému zneuZitiu. Sprosiredkovate! prijme
opalrenia na zaislenie toho, aby akékolvek fyzicka osoba, kiord
ma pristup k osobnym (dajom, tieto spracivala vjlucne na
zéklade pokynu Sprosiredkovatela. § tymto cielom vyuZije
Sprostredkovatel najma tieto postupy a metddy, ibaze by ich
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pouzitie v danom pripade s ohladom na mieru rizika, zavaZnosti

nasledkov porusenia zabezpetenia a nakladnost ich zavedenia

bolo v zjavnom nepomere:

a. pseudonymizacia osobnych Gdajov,

b. Sifrovanie osobnych Gdajoy,

c. zaistenie neustélej dovernosti, integrity,
a odolnosti systémov spracivania a sluZieb,

d. dbsledné zaistenie a vymahanie povrnnosts mi¢anlivosti
a sprava pristupovych prav k pouZivanym systémom,

e. dosledné vyuZivanie pravnych prostriedkoy, ktoré zaistujd
efektivne dodrZiavanie zasad ochrany osobnych Gdajoy, 2 to
najma vo forme sankeil vodi inym osobam,

f. zaistenie schopnosti obnovit’ dostupnost’ osobnych Udajov a
pristup k nim vcas v pripade fyzickych &i technickych incidentoy,

g. zavedenie procesu pravidelného teslovania, posudzovania a
hodnotenia uCinnostizavedenych technickych aorganizagnych
opatreni pre zaistenie bezpeCnosti spracdvania.

dostupnosti

Sprostredkovatel musi byt pripraveny na vyzvu Prevadzkovatela
v primerangj lehote nie krat3e] ako jeden mesiac uviest, aké technicke,
organizatné a iné opalrenia zaviedol, a to s cielom kontroly pinenia
jeho povinnosti zo strany Prevadzkovatela, Rovnako tak musi
Sprostredkovatel zvolit vhodné technické, organizadné a iné opatrenia
vedce k fomu, aby bol umozneny riadny vykon préav dotknutych osob.

Sprostredkovatel  sa  zavdzuje zabezpedit'  zachovévanie

dévmnosti informégil véetkymi oprémﬂnym osobami. Na tieto
Uely sa oproa tredkovatel zavazuje prijat najmd nasledujice

bezpetnostné opatrenia:

a. pravideiné Skolenie opravnenych osdb,

b. uzatvorenie dohdd o mi¢aniivosti.

Pokial bude Sprostredkovatel spracivat’ osobné Udaje od viacerych
prevadzkovateloy, je povinny zabezpedit, Ze neddjde k ich zlideniu
alebo zémene. Tieto povinnosti sU pre Sprostredkovatela zavizné g
po ukongeni spractvania osobnych Gdajov podia tejto Zmluvy,

Pokial sa Sprostredkovatel dozvie, Ze osobné ldaje nie si
presné, pravdivé, overené i aktuélne, je povinny o tomto
informovat’ Prevadzkovatela,

Sprostredkovatel sa zavazuje, berdc pritom do (vahy povahu
spracivania a informacie dostupné  Sprostredkovatelovi,
poskytnit Prevadzkovatelovi na jeho poZiadanie nevyhnutng
sucinnost, ktoré je potrebné na vybavenie Ziadosti dotknutych
086b 0 vykon ich prav uplatnenych u Pravadzkovatela.

upmstrcukova tel sa 7ava7u;c ber(c pritom do (vahy povahu

spracivania a informéacie  dostupné oprostredkovateiow,

poskytnat Prevadzkovatelovi siéinnost, ktord je potrebna na:

a. zabezpelenie bezpednosti spractvania osobnych Udajov
Prevadzkovatelom,

b. oznamenie porusenia ochrany osobnych tdajov dozornému
organu a dotknutym osobam a

¢. vypracovanie postdenia vplyvu na ochranu osobnych Udajov
a predehadzajlicu konzultaciu s dozomym organom.

Sprostredkovatel sa zavzuje oznamit’ porudenie ochrany osobnych
udajov Prevadzkovatelovi bez zbytotného odkladu po tom, ako sa
Sprostredkovatel o tomto poruseni dozvedsl. Sprostredkovatel sa
zavazuje poskyindf Prevadzkovatelovi vsetky jemu dostupné
informéacie tak, aby Prevadzkovatel mohol splnil’ svoju povinnost
podla Clankov 33 a 34 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa
zavazuje oznamit minimalne opis povahy porudenia, pravdepodobné

osahy na prava dotknutych osdb a opatrenia prijaté s ciefom
odstranenia alebo zmiemenia nasledkov.

Sprostredkovatel sa zavazuje poskyintt' Prevéadzkovatelovi na jeho
poziadanie vSetky informacie, kloré st potrebné na preukézanie
spinenia povinnosti podfa narfadenia GDPR, inych pravnych
predpisov z oblasti ochrany oscbnych Udajov a teffo Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavazuje

a. vralit Prevadzkovatelovi vietky kopie nosicov, podkladov a
inych dokumentov obsahujlicich osobné Odaje sposobom,
ktory ustanovil Prevadzkovatel, ak to umoZhuji technické
poZiadavky Sprostredkovatela, alebo

5,13

b. vymazat’ osobné daje a vietky kopie nosicoy, podkladov a
inych dokumentov ousamuc« h u~obne (daje
v nasledovnych lehotéach v zavisiosti od poskytovaného produktu:

[ ] v ramci produktov personalizované kupéony UpDéjeuner,
personalizované kupony UpAqua, personalizované
kupony UpCadhoc, personalizované kupdny UpRelax,
personalizované kupény UpMedical, personalizované
kupdny UpSocial - bezodkladne po ukonceni poskytovania
produktu a ukendeni prislusnej zmiuvy,

Eiﬁ v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner - do
mérneho uplynutia lehoty na podanie reklamacie po
uskutoCneni posledne] transakcie s kartou alebo do vybavenia
posledne] reklamacie, podia toho, ktord z udalosti nastane
skor, ak k ukonéeniu spoluprace s Prevadzkovatelom doslo
pred vyCerpanim v8etkych prostriedkov z  elekironickej
stravovacej karty UpDéjeuner,

D v ramci produkiu UpRekrea - osobné (daje budl
spractvané pocas trvania obchodnej zmluvy na poskytovanie
produktu UpRekrea a nasledujucich 4,5 mesiaca po ukongeni
danej obchodnej zmluvy,

[ ] v ramci benefitovych produktov na platforme Up - do
mérneho  uplynutia lehoty na podanie reklamacie po
uskutoCneni posledne] fransakcie s kartou alebo do vybavenia
posledne] reklamécie slvisiace] s vyuZivanim niektorého z
produktov s oznacenim benefitové produkty na platforme Up,
podia foho, kiora z udalosti nastane skor, ak k ukonceniu
spoluprace s prevadzkovatefom dodlo pred vyéerpanim
vietkych prostriedkov z karty Up.

f:j v ramci produktu Shell palivova karta - bezodkladne po
zrudent prisludnej Palivovej karty.

["]v ramci produktu UpBalansea - do mémeho uplynutia
lehoty na podanie reklamacie po uplynuti doby poskytovania
sluzby alebo do vybavenia poslednej reklaméacie, podla toho,
ktora z udalosti nastane skor.

[ ] vramei produktu UpCantina - do mérneho uplynutia lehoty
na podanie rekiaméacie po uskutoéneni poslednej transakcie
alebo do vybavenia posledne] reklaméacie suvisiace] s
vyuzivanim produktu UpCantina na platforme Up, podla toho,
ktora z udalosti nastane skor, gk k ukoneniu $kolske
dochadzky/ pracovného pomeru dotknutej osoby dolo pred
vyCerpanim vietkych prostriedkov z karty.

Sprostredkovatel  sa  zavdzuje neposkytnlf  osobné  (daje
spracovavané poﬂl’a tejlo Zmluvy ingj osobe ako Prevadzkovatelovi,
ibaZe povinnost poskytnutia vyplyva Sprostredkovatelovi z tejlo
Zmiuvy, nariadenia GDPR, iného v8eobecne zavazného pravneho
predpisu alebo priamo z pisomného pokynu Prevédzkovatela.

Clanok VI
Préva a povinnosti Prevadzkovatela

~

0,

_O"J

1

(&%

Prevadzkovatel sa zavdzuje  poskytnat
stCinnost’  nevyhnutne  potrebnt na
Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy a pravnych predpisov
sivisiacich s ochranou  osobnych  (dajov. V. pripade, ak
Sprostredkovatel  Prevadzkovatela upozomi na %pracﬂvamio
netpinych &inespravnych osobnych Gdajov alebo nainé porugovanie
nariadenia GDPR pri spractvani osobnych Gdajov, je Prevadzkovatel
povinny bez zbytotného odkladu zabezpedit' napravy.

Sprostredkovatelovi
plnenie  povinnost

Prevéadzkovatel sa zavizuje zabezpedit, Ze dotknuté osoby budu
v zmysle Clanku 13 odsek 1 nariadenia GDPR priamo
Prevadzkovatelom informované o tom, Ze ich osobné Gdaje budl
poskytnuté Sprostredkovatelovi, ako aj jeho zmluvnym partnerom
(dal$im zapojenym sprostredkovatelom) a nimi &) spracivané,

Prevédzkovatel je opravraeny vykonat' u Sprostredkovatela alebo
dalsich subjektov zapojenych Sprostredkovatefom do spracivania
osobnych Odajov audit podla dlanku VIl tejto Zmiuvy.

D - ddverné
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Clanok Vi
Yykonanie auditu Prevadzkovatelom

741
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Prevédzkovalel je opravneny s cielom overenia plnenia povinnosti
Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy a dalsich pravnych predpisov
pozadoval  od  Sprostredkovatela  poskytnutie  informéacii
preukazujlcich riadne plnenie jeho povinnosti a/alebo je opravneny
vykonat' u Sprostredkovatela maximéine raz rotne audit zamerany
na spracuvanie csobnych Gdajov v mene Prevadzkovatela,

Sprosiredkovatel sa zavazuje poskyinit' Prevadzkovatelovi vetku
patrebnl sicinnost’ a vetky pozadované informacie o spractvani
osobnych Udajov a ich ochrane a umoZnit Prevadzkovatelovi
vykonanie auditu osobne a/alebo ustanovenym auditorom.

Prevadzkovatel alebo nim povereny auditor sa zavazuje vykonat
audit rychio a efektivne tak, aby audit nepredstavoval pre éir‘no*st'
Sprostredkovatela neprimerané obmedzenie v rozsahu auditu
maximalne 4 pracovné hodiny.

revadzkovatel  pisomne  oznami  vykonanie  auditu
Sprostredkovatelovi minimalne jeden mesiac vopred, pokial sa
Zmluvné strany nedohodn(tinak.

Sprostredkovatel sa zavazuje umoZnit osobam vykonavajlcim audit
pristup k dokumentom a dalSim informacidm  tykajicim sa
spracovania oscbnych Udajov podia tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadna zo Zmluvnych stran nemé
nérok na thradu nakladov, kioré vznikli Zmluvnym strandm podia
tohto &ianku, a kazda zo Zmluvnych stran znasa tieto naklady sama,
pokial sa Zmluvné strany nedohodn( inak. Sprostredkovatel je
opravneny Ziadal zaplatenie nékladov, kioré vznikli na zéklade
poziadaviek Prevadzkovatela a nad rémec povinnosti uvedenych v
tomto Clanku.

Clanok Vil

Zapojenie dal

8.1

8.2

Za Prevadzkovatela:

V Svite

dia LT {0 -Loz7

sieho sprostrediovatela

Sprostredkovatel  je  opravneny pri vykonévani
spracovatelskych cinnosti v mene Prevadzkovatela
spractvania osobnych (dajov podia tejfo Zmiuvy a dalSich
sprostredkovatelov., Tymto Prevadzkovatel udeluje
Sprostredkovatelovi vSeobecné pisomné povolenie Prevadzkovatela
na zapojenie dalSieho sprostredkovatela do spracavania osobnych
Gdajov v stlade ¢ &l. 28 ods. 2 GDPR.

Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze v siCasnosti zapdja do spraciivania
dalSich sprostredkovatelov.

osobitnych
zapojit do

Sprostredkovatel je opravneny zapojitt dalSieho sprostredkovatela
do spraclvania bez predchadzajiceho osobitného pisomného
sthlasu  Prevadzkovatela. V  takomto pripade je  viak
Sprostredkovatel povinny oznamit zapojenie kazdého dalsieho
sprostredkovatela Prevadzkovatelovi, informovat’ Prevadzkovatela
0 akychkolvek zmenédch alebo nahradeni  zapojeného
sprostredkovatela formou e-mailu na adresu uvedend v zahlavi
Zmluvy, pricom Prevadzkovatel je povinny svoj pripadny nesihlas
oznamit’ Sprostredkovatelovi pisomne v lehote 3 dni odo diia
dorugenia spravy Sprostredkovatela. Ak Prevadzkovatel v uvedene
lehote vzniesol némietky vodi konkrétnemu sprostredkovatelovi,
Sprostredkovate! sa zavézule namietaného  sprostredkovatela
nahradit' ingm.

Stredna odhorn - "/<)h

_~Jana Antonina E
Stefanikova 39, 059 21 Svit

1IC0: 37 947 541 ()

i

Stredné odborna Skola polytechnicka Jana Antonina Bat'u
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8.5

Ustanovenim  dalSieho  sprostredkovatela nie  je  dotknula
zodpovednost Sprostredkovatela za riadne pinenie jeho povinnosti.

Ak Sprostredkovatel  zapoji do  vykonavania  osobitnych
spracovatelskych Cinnosti v mene Prevadzkovatela dalSieho
sprostredkovatela, je Sprostredkovatel povinny prostrednictvom
pisomne] zmluvy tomute daldiemu sprostredkovatelovi uloZit
roviaké  povinnosti  ochrany  Udajov,  ake vvp!yvaj"
Sprostredkovatelovi  z  tejto  Zmiuvy.  Dalsi zawemf
sprostredkovatel je najma povinny poskytniit’ dostatolné zéruky
vykonania primeranych technickych a organizatnych opatreni
takym spOsobom, aby spracivanie spliialo poZiadavky nariadenia
GDPR. Ak dalsi zapojeny sprostredkovatel nespini svoje
povinnosti  ochrany Udajov, Sprostredkovatel zostava voCi
Prevadzkovatelovi pine zodpovedny za plnenie povinnosti
dalsieho zapojeného sprostredkovatela.

Clénok IX
Zodpovednost za riadne pinenie povinnosti

9:1

[{e]
N

Prevadzkovatel je zodpovedny za riadne pinenie povinnosti podla
tefto Zmluvy a pravnych predpisov z oblasti ochrany osobnych
Udajov.

Prevadzkovatel sa zavazuje nahradit Sprostredkovatelovi Skodu,
kiora mu vznikla v dosledku poruSenia povinnosti ustanovenych v
fejto Zmluve alebo v prévnych predpisoch z oblasti ochrany
osobnych ddajov. Tymto ustanovenim nie je dotknuta zodpovednost
Prevadzkovatela nahradit’ gkodu dotknutym osobam, ktora im
vznikla v désledku porusenia jeho povinnosti ustanovenych v tejio
Zmluve alebo v prévnych predpisoch z oblasti ochrany osobnych
lidaiov.

Clénok X
Spoloéné a zavereéné ustanovenia

104

10.2

10.3

104

VR
Load O

V Bratislave

dna

Zmluva nadoblda platnost a Gcinnost’ diiom jej podpisu oboma
Zmluvnymi stranami. Povinnost. miganlivosti podia tejto Zmiuvy
plati aj po uplynuti jej platnosti a U¢innosti, a to bez Casového
obmedzenia.

Zmluvné strany sa zavdzujd vyvinit maximaine Usifie na
odstranenie vzajomnych sporov vzniknutych na zéklade tejto
Zmluvy alebo v stvislosti s touto Zmluvou a na ich vyriesenie
predovietkym prostrednictvom rokovania a dohody.

Pokial sa zmiuvné slrany nedohodnl na vyriedeni vzajomného
sporu, ma kazda zo zmiuvnych stran pravo uplatnit’ svoj narok na
stide. V3etky spory vznikajlice z tejto Zmiuvy a v sGvislosti s fiou
budii rozhodované pred v8eobecnymi stidmi Slovenske] republiky
urcenymi podia platnych a GEinnych pravnych predpisov o vecnej
a miestnej prislusnosti stdov.

Tato Zmluva predstavuie Gpintt dohodu Zm‘wnyrh stran 0
predmete tejlo Zmiuvy. Tlto Zmiuvu je mo2né menit iba pisomnou

dohodou Zmiuvnych strén vo fmr* dodatkoy k tejio Zmluve,
podpisanych oprévnenymi zastupcami obidvoch Zmluvnych strén,

Tato Zmluva je uzatvorené v dvoch vyhotoveniach, z kiorych kazda
Zmluvna strana dostane jedno vyhotovenie,

Zmluvné strany vyhlasujl, Ze si tilo Zmiuvu precitali, Ze s jgi
obsahom sihlasia a na dokaz toho k nej pripjajt svoje podpisy.

prostredkovatela;

Up Déjeuner, s. I. 0.
Tomadikova 64A

2 7. 7 0Bw@daya - mestska cast Nov¢ Mesto 831 04

..... sesssae

Ing. lgor Janok, konétel’ 7
Up Déjeuner, s. 1. 0.

D - déverné
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K_P4_STR_07/21

Klient: SOS polytechnicka Jana Antonina Batu
ICO: 37947541

Priloha ¢.4 — Ind
podmienky k Z
stravovania

Zmluvné strany sa na rozdiel od Zmluvy, VOP_STR_K
a Cennika_STR_K dohodli na nasledovnych individuélnych podmienkach:

ividualne zmluvné
luve 0 zabezpeceni

Produkt Stravovacia karta UpDéjeuner

Odplata za vydanie Kreditov 0,00 %

Minimalna vySka odplaty pre UpDJ za spracovanie kazdej objednavky daného typu Produktu 0,00 EUR
Poplatok za prvé vydanie Karty 0,00 EUR
Poplatok za obnovu Karty (karta je automaticky obnovena po ukonceni platnosti pdvodnej karty) 0,00 EUR
Poplatok za opatovné vydanie Karty 0,00 EUR
Poplatok za umiestnenie farebného loga Klienta na kartu 0,00 EUR
Poplatok za balné a dorucenie (dorucenie na adresu Klienta) 0,00 EUR
Poplatok za balné a doru¢enie (dorucenie na adresu PouZivatel'a) 0,00 EUR
Poplatok za do¢asné deaktivovanie Karty 0,00 EUR
Poplatok za vygenerovanie nového PIN-u 0,00 EUR
Spracovatelsky poplatok za dobropis Kreditov 0,00 EUR
Poplatok za spracovanie objednavky, ktorej hodnota je nizsia ako 450,00 EUR 0,00 EUR

Produkt Stravovacia poukdZka UpDéjeuner

Odplata za vydanie Poukazok

Minimélna vySka odplaty pre UpDJ za spracovanie kazdej objednavky daného typu Produktu
Poplatok za balné a doruéenie — cenny list (maximalna hodnota zésielky do 500 EUR)
Poplatok za balné a doru€enie — cenny list dobierka -
Poplatok za balné a dorucenie - kuriérska sluzba
Poplatok za balné a doru¢enie - kuriérska sluzba dobierka -
Poplatok za spracovanie objednavky, ktorej hodnota je niz$ia ako 450,00 EUR -
Spracovatel'sky poplatok pri Poukazkach vratenych od Klienta (dobropis) =

Ostatné zmeny

SPLATNOST FAKTURY: Klient j je povinny zaplatit’ UpDJ hodnotu faktiry do 30 kalendarnych dni od datumu vyhotovenia
: faktury. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky zmeny uvedené v tejto Prilohe &.4 Zmluvy platia vyluéne v obdobi od 1.11.2024 do
: 31.10.2026. Zmluva sa uzatvara na dobu uréitu, od 1.11.2024 do 31.10.2026.

Odptaty UpDJ a poplatky s vygislené bez DPH. K odplate UpDJ a poplatkom uvedenych v Cenniku_STR_K alebo priamo v Zmiuve sa pripogita DPH v zmysie platnej legislativy.

Stredna odborna Skola

Stefanikova 39, 059 2

A I b ICO: 37 947 541
Dia.... 2. [0, A% .
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