Ramcova dohoda o poskytovani sluzieb, dodani udrzbovych materialov a dodani
nahradnych dielov

uzatvorena podfa ust. § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov

(dalej ako ,ramcova dohoda“) medzi:

OBJEDNAVATEL:

Nazov: Urad pre dohrad nad zdravotnou starostlivostou

Sidlo: Zellova 2, 829 24 Bratislava 25

Zastupeny: MUDr. Mgr. Michal Palkovi¢, PhD., MHA, MPH, predseda uradu

ICO: 30 796 482

DIC: 2021904456

IC DPH: nie je platitelom DPH

Bankové spojenie:

IBAN:

Zriadeny: zdkonom ¢&. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou
starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov

(dalej ako ,,objednavatel*)

a

DODAVATEL:

Obchodné meno: CoffeeTech s.r.o.

Sidlo: Salviova 1016/9, 900 46 Most pri Bratislave

Zastupeny: Peter Cado, konatel spolognosti

ICO: 52 642 933

DIC: 2121131529

IC DPH: SK2121131529

Bankové spojenie:

IBAN:

Zapisany: v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sro, viozka ¢. 141725/B

(dalej ako ,dodavatel*)
(spolu dalej kazdy osobitne ako ,zmluvna strana® a spolo¢ne ako ,zmluvné strany®)

Predmetom tejto rdamcovej dohody je zavazok dodavatefa poskytovat objednavatefovi sluzby servisu a opravy
kavovarov (dalej len ,sluzby“) a dodanie spotrebného materialu a udrzbového materialu (d'alej len ,udrzbovy material“)
a nahradnych dielov v rozsahu a spésobom dohodnutym v tejto ramcovej dohode a zavazok objednavatela zaplatit
dodavatelovi za poskytnuté sluzby, udrzbovy material a nahradné diely dohodnutu cenu podla platobnych podmienok

Cl.1
Predmet ramcovej dohody

dohodnutych v tejto ramcovej dohode.

1.

CL2
Specifikacia predmetu ramcovej dohody

Dodavatel poskytne objednavatelovi sluzby a dodavku udrzbového materialu a ndhradnych dielov na zaklade
dorucenej objednavky podla bodu 7. tohto ¢lanku ramcovej dohody, a to pre nasledujuce znacky kavovarov:
Délonghi, Siemens, Bosch, Jura, Nivona, Rony. Zmluvné strany sa dohodli, Ze po zajomnej dohode dodavatefla
a objednavatela sa predmet tejto ramcovej dohody méze vztahovat aj na iné znacky kavovarov, ako su
uvedené v tejto ramcovej dohode. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vzajomna dohoda v zmysle tohto ¢lanku méze
vzniknut aj elektronicky na zaklade e-mailu ktory objednavatel zasSle dodavatelovi na e-mailovu adresu
dodavatela: info@coffeetech.sk, pricom tu objednavatel uvedie konkrétnu znacku kavovaru, ktory moéze byt
predmetom takejto dohody. Dodavatel je povinny do 3 pracovnych dni odo dia obdrZania tohto e-mailu zaslat
odpoved s akceptaciu alebo zamietnutim objednavatelovej poziadavky na e-mailovu adresu objednavatela:
rene.spir@udzs-sk.sk.

. 'V pripade potreby dodavatel zabezpeci bezplatnu prepravu kavovaru z a do servisu s vyuZitim kuriérskej

sluzby v rdmci celej SR na zaklade pisomnej objednavky realizovanej cez formular na webovej stranke

1



dodavatela v zaloZke objednavka bezplatného zvozu https://www.coffeetech.sk/objednavka-bezplatneho-
zvozu/. Objednavatel zodpoveda za pouzitie primeraného obalového materialu podla popisu zverejneného na
stranke dodavatela www.coffeetech.sk.

3. Dodavatel poskytne suc€innost pri dodavke udrzbového materialu a nahradnych dielov, ak o to objednavatel
poZziada v objednavke.

4. Dodavatel sa zavazuje pouzivat vyhradne originalny alebo vhodny a novy udrzbovy material a originalne, alebo
vhodné a nové nahradné diely pri poskytovani sluZieb podla tejto ramcovej dohody.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel zaSle dodavatelovi poziadavku na poskytnutie sluZieb a
udrzbového materialu (dalej len ,poZiadavka“) na e-mailovu adresu dodavatefa: info@coffeetech.sk.
Dodavatel je povinny prijatie poZiadavky potvrdit e-mailom na adresu: XXXXXXXXXX najneskdér do 3
pracovnych dni od jej doru€enia.

6. Dodavatel je povinny do 14 pracovnych dni od potvrdenia prijatia poZiadavky od objednavatela podla bodu 5
tohto ¢lanku ramcovej dohody zaslat objednavatelovi poloZkovu cenovu ponuku s uvedenim predpokladaného
rozsahu ¢innosti v ramci poskytovania sluzieb a dodania potrebného udrzbového materialu a nahradnych
dielov a lehotu poskytnutia sluzieb (dalej len ,cenova ponuka“) na e-mailovi adresu: XXXXXXXXXX..

7. V pripade prijatia cenovej ponuky objednavatelom v zmysle bodu 6. tohto ¢lanku ramcovej dohody
objednavatel za$le dodavatelovi pisomnu objednavku na poskytnutie sluzieb a dodanie udrzbového materialu
a nahradnych dielov, priom objednavka musi obsahovat nasledovné naleZitosti: identifikaciu oboch
zmluvnych stran, Specifikaciu sluzieb,udrzbového materialu a nahradnych dielov, lehotu poskytnutia sluzieb
podla cenovej ponuky, €islo a datum vyhotovenia objednavky (dalej ako,,objednavka®). Za pisomnu objednavku
v sulade s tymto ¢lankom rdmcovej dohody sa povazuje aj objednavka zaslana e-mailom na e-mailovu adresu
dodavatela: info@coffeetech.sk.

8. Dodavatel sa zavazuje plnit predmet tejto ramcovej dohody:
a) riadne, v€as (t.j. v lehote urenej v cenovej ponuke a objednavke) a s odbornou starostlivostou;
b) podla pravidiel a v sulade s odbornymi normami, aké mozno primerane a bezne o¢akavat od zruénej
a skusenej osoby vykonavajucej konkrétny druh €innosti;
c) riadnym a odbornym spdsobom pouzivajuc aktualne postupy, ktoré su v sulade s priemyselnymi
normami a podla najnovsieho technického vyvoja;
d) s dostatoénym poctom pracovnikov s pozadovanymi odbornymi znalostami potrebnymi na uspesné
poskytovanie sluzieb;
e) vsulade s platnymi pravnymi predpismi, poZiadavkami, pokynmi a nariadeniami opravnenych organov,
sudov, regulaénych a inych organov.

9. Dodavatel zodpoveda za to, Zze predmet tejto ramcovej dohody bude pineny podfa podmienok, spésobom a v
kvalite, ktoré su dohodnuté touto ramcovou dohodou, v prisludnej objednavke a vyzadované prislusnymi
pravnymi predpismi, technickymi normami a dalSimi vS8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi.



CL.3
Odmena a platobné podmienky

. Zmluvné strany sa dohodli na jednotkovej hodinovej sadzbe za poskytovanie sluzieb (servis a oprava
kavovarov) vo vySke 19,44 EUR bez DPH, t.j. 23,3 EUR s DPH, pricom celkova cena za jeden servis alebo
opravu kavovaru nepresiahne vysku 68,04 EUR bez DPH, tj. 81,65 EUR s DPH. K cene sluzieb bude
pripoCitana cena udrzbového materialu a nahradnych dielov, ktoré budu u¢tované ako samostatna polozka.
Celkova cena za plnenie predmetu tejto ramcovej dohody sa sklada zo suctu cien jednotlivych objednanych
sluzieb a dodaného udrzbového materialu a nahradnych dielov po€as platnosti a u¢innosti ramcovej dohody a
nesmie prekroCit sumu 6 871,14 EUR bez DPH, t.j. 8 245,37 EUR s DPH (dalej len ,finanény limit“). Zmluvné
strany sa dohodli, Ze za dodrZanie celkového finanéného limitu v ramci tohto ustanovenia v plnej miere
zodpoveda objednavatel.

. Darnovym dokladom pre zmluvné strany je faktdra. Faktura musi obsahovat nalezitosti dafiového dokladu podla
zakona 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov, predmet dodavky, mnozZstvo,
cenu, datum zdanitelného pinenia, datum vystavenia a splatnosti faktury. Ak faktira nebude obsahovat vSetky
dohodnuté nalezitosti dafového dokladu, objednavatel si vyhradzuje pravo vratit ju dodavatefovi na
dopracovanie. V takom pripade zacina plynut nova lehota splatnosti diiom dorucenia opravenej alebo doplnenej
faktury objednavatelovi so vSetkymi dohodnutymi nalezitostami.

. Dodavatel vystavi fakturu za poskytnuté sluzby najneskér do 3 pracovnych dni odo dna poskytnutia sluzieb a
za8le ju postou alebo e-mailom na adresu objednavatela.

. Kazdé pefiazné plnenie objednavatela podla tejto ramcovej dohody sa uhradza bezhotovostnym prevodom
peniaznych prostriedkov na bankovy uCet dodavatela uvedeny na prislusnej fakture so splatnostou 30
kalendarnych dni od jej doru€enia objednavatelovi.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze dohodnuta cena sluzieb bude prehodnotena vzhfadom na mieru inflacie raz
roc¢ne, a to vzdy k 01.01. prislusného kalendarneho roka (prvykrat k 01.01.nasledujuceho roka po uzatvoreni
tejto ramcovej dohody) v sulade s indexom inflacie zverejfiovanym Slovenskym Statistickym Uradom. Zmena
ceny sa mdze vykonat na zaklade dodatku k tejto ramcovej dohode.

. Odmena sa povazuje za uhradenu driom jej pripisania na bankovy u¢et dodavatela uvedeny v prislusnej fakture.

. Faktura podlieha povinnosti zverejnenia faktury na tovary a sluzby podfa § 5b zakona &. 211/2000 Z.z. o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon o slobode informacii) v
zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o slobode informacii®).

CL4
Zaruky

. Dodavatel sa zarucuje, ze:

a) je vlastnikom vSetkého materialu (€i uz hmotného alebo nehmotného) a postupov pouzitych pri poskytovani
sluzieb;

b) ma, a vZdy pocas trvania tejto rdmcovej dohody bude mat pravo na ich licenciu, pouZivanie, distribuciu
alebo subdodavanie;

c) ma vSetky potrebné prava a povolenia v sulade s ramcovou dohodou a neporusuje prava tretich stran.

. Zéarugna doba na sluzby poskytnuté podla tejto ramcovej dohody je 6 mesiacov. Zaruéna doba na material a—
nahradné diely podla tejto ramcovej dohody je 24 mesiacov odo dna instalacie.



ClL.5
Zodpovednost’ za Skodu a sankcie

. Dodavatel je povinny nahradit objednavatelovi spésobenu Skodu podla platnych pravnych predpisov a tejto
ramcovej dohody, a to na zaklade vyzvy objednavatela s lehotou splatnosti 30 kalendarnych dni od dorucenia
dodavatelovi. V pripade, ak si objednavatel bude uplatfiovat nahradu Skody v zmysle tohto ustanovenia, je
objednavatel povinny dodavatelovi spdsobenu Skodu preukazat. Zmluvné strany sa zavazuju k vyvinutiu
maximalneho usilia k predchadzaniu vzniku Skody a k minimalizacii jej pripadnej vysky a rozsahu.

. V pripade omes$kania objednavatela s uhradou riadne vyplnenej a dorugenej faktury podra Cl. 3 tejto ramcove;
dohody je dodavatel opravneny uplathovat urok z omeSkania v sadzbe ustanovenej prislusnymi ustanoveniami
zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zdkonnik®) a
nariadenia vliady SR.

. Sankcie uvedené v tomto ¢lanku ramcovej dohody si zmluvné strany uplatnia formou vyzvy dorucenej druhej
zmluvnej strane s lehotou splatnosti 15 (slovom: patnast) kalendarnych dni od jej dorucenia.

ClL6
Doverné informacie

. Dévernymi informaciami pre ucely tejto rdmcovej dohody su vSetky neverejné informacie a udaje tykajuce sa
objednavatela a dodavatela, ktoré boli spristupnené Ustne, pisomne, elektronicky, alebo akoukofvek inou
formou, alebo ktoré sa dodavatel alebo objednavatel dozvie, alebo si ich je vedomy po&as vykonavania sluzieb
(dalej ako ,,doverné informacie®).

. Déverné informacie zahffiaju najma, avSak nie vyluéne, informacie o technickych a organizaénych systémoch,
zakaznikoch, zamestnancoch, podnikatelskych aktivitach, databazach, podmienkach tejto ramcovej dohody a
inych informaciach, ktoré sa primerane alebo zvy€ajne povazuju za déverné alebo inak citlivej povahy, €i uz su
alebo nie su Specificky oznacené ako déverné.

. Zmluvné strany zabezpecia ochranu dévernych informacii pred tretimi osobami v sulade s § 17 a § 271
Obchodného zakonnika. Zmluvné strany sa zavazuju dodrziavat povinnosti vyplyvajice im z tohto bodu aj po
zaniku tejto ramcovej dohody. Tato povinnost sa neuplatni vo vztahu k informaciam, ktoré sa po ich
spristupneni stanu verejne zndmymi bez porusenia tejto rdmcovej dohody.

CL7
Trvanie a ukonéenie ramcovej dohody

. Tato ramcova dohoda sa uzatvara na dobu ur¢itu 48 mesiacov, alebo do vy€erpania finanéného limitu 6 871,14
EUR bez DPH podla toho, ktora skutoénost nastane skor. Za deri vy€erpania finanéného limitu sa povazuje
den uhrady poslednej faktury objednavatelom na ucet dodavatela, ktorou sa vyCerpa predmetny finanény limit,
pricom zostatok nevycerpaného finanéného limitu nebude postacovat na Uhradu servisu jedného kavovaru
podfa Cl. 3 ods. 1 tejto ramcovej dohody. Objednavatel bude pisomne alebo e-mailom informovat dodavatela
o dni ukon&enia platnosti ramcovej dohody z dévodu vy&erpania finanéného limitu.

. Objednavatefl je opravneny odstupit’ od ramcovej dohody, ak:

a) sluzby su poskytnuté nekvalitne a nezodpovedaju poziadavkam podfa tejto ramcovej dohody;

b) sa dodavatel dostane do omeskania s plnenim tejto ramcovej dohody o viac ako 30 (slovom: tridsat)
kalendarnych dni;

c) dodavatel nie je schopny pinit predmet tejto ramcovej dohody;

d) je na dodavatela alebo vyhlaseny konkurz, je v likvidacii, vykonava €innost pod dozorom spravcu
konkurznej podstaty alebo podobnou osobou v prospech veritelov.



. Dodavatel je opravneny odstupit od ramcovej dohody, ak je objednavatel v omeskani uhrady splatnej faktury
alebo faktur viac ako 14 kalendarnych dni.

. Odstupenie od ramcovej dohody musi byt podpisané a datované a musi v iom byt uvedeny dévod odstupenia
od ramcovej dohody. Odstupenim od ramcovej dohody sa tato ramcova dohoda nerusi od samého zadiatku,
ale tato ramcova dohoda zaniké doru€enim pisomného odévodneného odstupenia druhej zmluvnej strane.
Tymto ¢lankom nie je dotknuté ustanovenie § 345 a nasl. Obchodného zakonnika.

. Radmcovu dohodu je mozné ukoncit' aj pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran, a to aj bez
uvedenia dovodu. Vypovedna doba je jeden kalendarny mesiac a za€ina plynut prvym dfiom kalendarneho
mesiaca nasledujuceho po doruceni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

CL8
Ostatné dojednania

. Prava a povinnosti z tejto zmluvy nemézu byt prevedené na tretiu osobu bez suhlasu zmluvného partnera.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze si budu poskytovat potrebnu sucinnost’ pri plneni zavazkov z tejto ramcovej
dohody a navzajom sa budu riadne a v€as informovat o vSetkych skutoCnostiach, ktoré mézu mat' vplyv na
plnenie zavazkov zmluvnych stran podfa tejto ramcovej dohody.

. Kontaktné osoby pre ucely plnenia tejto ramcovej dohody su:
Za objednavatela:
Meno a priezvisko: René Spir
Telefonicky kontakt: XXXXXXXXXX, mobil: XXXXXXXXXX
E-mailovy kontakt: XXXXXXXXXX.

Za dodavatela:

Meno a priezvisko: Peter Cago
Telefonicky kontakt: XXXXXXXXXX
E-mailovy kontakt: info@coffeetech.sk

CLo
Zaverecné ustanovenia

. Ramcova dohoda podlieha povinnosti zverejnenia podla zakona o slobode informacii.

. Zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximalne usilie k odstraneniu vzajomnych sporov, ktoré vznikli na zaklade
tejto rdmcovej dohody a k ich vyrieSeniu predovSetkym prostrednictvom mimosudnych rokovani. Vetky spory,
ktoré sa zmluvnym strandm nepodari vyrieSit zmiernou cestou, budu rieSené prisluSnym sidom Slovenskej
republiky.

. Tato ramcova dohoda nadobuda platnost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami zmluvnych stran a
ucinnost po jej zverejneni v Centralnom registri zmlav, dna 03.11.2024.

. Tato ramcova dohoda je vyhotovena v 3 rovnopisoch, z ktorych 1 rovnopis obdrzi dodavatel a 2 rovnopisy obdrzi
objednavatel.

. Akékolvek dodatky a/alebo zmeny tejto ramcovej dohody je mozné vykonat’ formou ocislovanych pisomnych
dodatkov podpisanych zmluvnymi stranami.

. Pisomnosti si budi zmluvné strany doru€ovat' na adresu sidla uvedenu v tejto rAmcovej dohode. Zmenu sidla je
zmluvna strana povinna bezodkladne pisomne oznamit’ druhej zmluvnej strane. V pripade zmeny sidla zmluvné
strany uzavru dodatok, predmetom ktorého bude zmena sidla, pricom pre doruCovanie plati adresa sidla
oznamena podla predchadzajucej vety tohto bodu odo dha doru€enia oznamenia zmluvnej strane. Zmluvné
strany sa dohodli, ze v pripade vratenia zasielky odosielatelovi z akéhokolvek dévodu plati, Ze pisomnost bola
doru€ena adresatovi driom vratenia zasielky odosielatelovi, aj ked sa o tom adresat nedozvedel.



7. Neplatnost alebo neucinnost jednotlivych ustanoveni tejto ramcovej dohody nema vplyv na platnost’ a u€innost
jej ostatnych ustanoveni.

8. Pravne vztahy touto ramcovou dohodou neupravené sa spravuju slovenskymi pravnymi predpismi,
predovSetkym Obchodnym zdkonnikom.

9. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto ramcova dohodu pred jej podpisom precitali, porozumeli obsahu vSetkych
jej ustanoveni, a Ze ju uzatvaraju na zaklade slobodne, vazne a ur€ito prejavenej vole, o potvrdzuju svojimi
podpismi.

Dodavatel: Objednavatel:

V Bratislave dia .................. V Bratislave dia ..................

Pe t e r Caéo ........................................... MUDr Mg r M|ch aI Palkov|c'; PhDMHA .
konatel predseda

CoffeeTech s.r.o. Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou



