RAMCOVA DOHODA
uzatvorena podl'a zékona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon ¢. 343/2015 Z. z.*) a podla § 269 ods. 2 zakona
¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

Clanok 1.
Zmluvné strany

Objednavatel’: Slovenska republika
Ministerstvo obrany Slovenskej republiky
Namestie generala Viesta 2, 832 47 Bratislava

Zastupeny: plk. Ing. Stefan OKOS — velitel utvaru 51 .kridla Presov, Vranovska 68, 080 01
PreSov

Osoba opravnena konat® za objednavatel’a vo veciach objednavania, technickych vratane
potvrdzovania dodacich listov, reklamacii, fakturacnych a platobnych:
kpt. Ing. Maria VASKOVA

Osoba opravnena konat’ za objedndvatel’a vo veciach odovzdania a prevzatia bielizne, suciastok
vystroja a materialu na osobné pouZivanie, vratane potvrdzovania dodacich listov:
— 51 .kridlo Presov, ubytoviia UB-200: Bc. Eva MOLCANOVA
—  51.kridlo Presov, telocvi¢iia: Daniel ZAVODA
—  51.kridlo Presov, sklad MnOP: rtn. Milo§ FABIAN, ¢at. Peter ELIAS, des. Adrian KOLSOVSKY
- SaVS UHORNA: Martina KACMAROVA

1CO: 30 845 572

IC DPH: SK2020947698

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK50 8180 0000 0070 0017 1215

(d’alej len ,,Objednavatel*)

Poskytovatel’: CIBEKA s.r.o., r.s.p.
Zastupeny: René Pisko, konatel’ spolo¢nosti
1CO: 53523628

IC DPH: SK2121400028

Bankové spojenie: SLSP, a.s.

IBAN: SK54 0900 0000 0051 7805 8851

Poskytovatel’ je zapisany v: OR SR: Mestsky sud Kosice, oddiel: sro, vlozka ¢. 50679/V

(dalej len ,,Poskytovatel™)
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Uvodné ustanovenia

Objednavatel’ ako verejny obstaravatel’ podl'a § 7 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 343/2015 Z. z. zriadil
dynamicky nakupny systém (d’alej len ,,DNS*) s nazvom: Pranie a chemické Cistenie DNS.
Objednavatel’ prostrednictvom zriadeného DNS v sulade s prislusnymi ustanoveniami zakona
¢. 343/2015 Z. z. zrealizoval verejné obstaravanie na predmet zakazky ,,Pranie a chemické
Cistenie®.

Clanok I1.
Predmet ramcovej dohody

Predmetom tejto ramcovej dohody je urcenie podmienok zadévania zdkaziek pocas platnosti
a ucinnosti tejto ramcovej dohody na poskytnutie sluzby prania, chemického ¢istenia a Zehlenia
vystrojovych sucdiastok (bielizne aodevov) pre objednavatela (d’alej len ,sluzba®)

Specifikovanej Vv Prilohe ¢. 1 ktejto ramcovej dohode — ,,Technicka Specifikacia poskytnutia
sluzby* (d’alej len ,,Priloha ¢. 1°), ktora tvori neoddelitelnt sti€ast’ tejto ramcovej dohody.

Zakazkou sa na ucely tejto ramcovej dohody rozumie pisomne akceptovana objednavka (d’alej len
,akceptovana objednavka“), ktorej predmetom je poskytnutie sluzby v stilade s podmienkami tejto
ramcovej dohody. Sposob zadania objednavky a jej akceptacia st uvedené v €l. IV. tejto ramcove;j
dohody. Akceptovana objednavka je pre ucely tejto ramcovej dohody ¢iastkovou zmluvou na
plnenie.

Poskytovatel’ nema pravny narok na zadavanie objednavok na poskytnutie sluzby podla tejto
ramcovej dohody. Zadavanie objednavok zo strany objednavatela bude limitované aktualnymi
potrebami objednavatel'a a vySkou vyc¢leneného finan¢ného limitu objednavatela uvedeného
v bode 3.1. tejto ramcovej dohody. Poskytovatel'ovi nevznikaji Ziadne finan¢né naroky vratane
nahrady $kody z dovodu nezadania objednavok v akomkol'vek rozsahu predpokladaného mnozstva
poskytovanej sluzby.

Predpokladané mnozstvo sluzieb pocas platnosti a G¢innosti tejto ramcovej dohody je uvedeny
V Prilohe ¢. 2 ,,Zoznam a predpokladané mnozstvo vystrojovych stciastok a cena za poskytnutie
sluzby* tejto ramcovej dohody, ktora je neoddelite'nou sucast'ou tejto ramcovej dohody (d’alej len
,Priloha ¢. 2%).

Clanok III.
Cena

Celkovy finan¢ny limit pre zadkazky zadané na poskytnutie sluzby pocas platnosti a u¢innosti tejto
ramcovej dohody je 8 533,25 € bez DPH (slovom: osemtisicpét’stotridsat’tri eur 25/100 bez
DPH).

Objednavatel’ nema zmluvna povinnost’ zadat’ zdkazky na poskytnutie sluzby na zaklade tejto
ramcovej dohody vo vyske celkového finanéného limitu a nie je povinny uvedeny finan¢ny limit
vyCerpat. V pripade vyCerpania finan¢ného limitu objednavatel’ uz nebude opravneny zadavat’
zakazky na poskytnutie sluzby na zaklade tejto ramcovej dohody.

Jednotkové ceny su stanovené dohodou zmluvnych stran ako maximalne ceny v stlade so zakonom
NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky Ministerstva financii
Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cenach
v zneni neskorSich predpisov a vychadzaji z ponuky poskytovatela ako uspesného uchadzaca
predlozenej do predmetnej zakazky.
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Jednotkové ceny za poskytnutie sluzby su uvedené v Prilohe €. 2 tejto ramcovej dohody.

Jednotkové ceny za poskytnutie sluzby st uvedené bez DPH. V dohodnutej jednotkovej cene su
zahrnuté vSetky naklady poskytovatel'a siivisiace s poskytnutim sluzby, dopravné naklady z miesta
odovzdania a prevzatia vystrojovych suciastok do miesta plnenia a spat’ ako aj primerany zisk.
Sadzba DPH bude uctovana v stlade so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi platnymi na
uzemi SR v deii vzniku dafiovej povinnosti.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze jednotkové ceny uvedené v Prilohe ¢. 2 tejto ramcovej dohody je
mozné menit’ iba v pripade splnenia podmienok stanovenych v prislusnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisoch vratane ustanovenia § 18 zakona ¢. 343/2015 Z. z..

Clanok IV.
Sposob zadania objednavky a jej akceptacia

Sluzba podla tejto ramcovej dohody bude poskytovana na zaklade pisomnych objednavok
objednavatel’a, ktoré¢ budu poskytovatel'ovi doru¢ované e-mailom v skenovanej podobe vo formate
pdf. na adresu info@cibeka.sk . Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel moze zadavat
objednavky v pracovné dni. Poskytovatel’ je povinny doruéenti objednavku pisomne akceptovat’
bez vyhrad, t. j. potvrdi ju vylu¢ne podpisom s uvedenim datumu, mena a priezviska osoby, ktora
objednavku akceptovala a odosle ju v skenovanej podobe vo formate .pdf najneskér do 48 hodin
od jej dorucenia na e-mailovt adresu, z ktorej ju prijal

Minimalne nalezitosti akceptovanej objednavky:
- Cislo tejto ramcovej dohody, ¢islo akceptovanej objednavky,
- oznacCenie a mnozstvo vystrojovych suciastok a merné jednotka,
- miesto odovzdania a prevzatia vystrojovych suéiastok,
- jednotkova cena sluzby za jednotlivé vystrojové suciastky bez DPH, a celkova cena za
poskytnutie sluzby s DPH,
- datum vyhotovenia objednavky objednavatel'om a datum akceptacie poskytovatel'om,
- odtlacok peciatky a podpisy opravnenych os6b zmluvnych stran,
- faktura¢né udaje objednavatel’a a faktura¢né udaje poskytovatela.
Sucastou akceptovanej objednavky su prislusné zmluvné podmienky uvedené v tejto ramcovej

dohode. Zmluvné podmienky uvedené v akceptovanej objednavke nesmu byt v rozpore
s podmienkami dohodnutymi v tejto ramcovej dohode.

Clinok V.
Zmluvné podmienky akceptovanej objednavky

Predmet akceptovanej objednavky

Poskytovatel’ sa zavdzuje poskytnat’ sluzbu za podmienok dohodnutych v tejto raimcovej dohode a
v akceptovanej objednavke a objednavatel’ sa zavdzuje zaplatit’ za poskytnut sluzbu dohodnuta
cenu.

Cena a platobné podmienky

Jednotkova cena uvedena v Prilohe €. 2 tejto ramcovej dohody je stanovend dohodou v zmysle
zakona NR SR €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov. V akceptovanej objednavke
bude uvedena jednotkova cena bez DPH, zéklad dane, sadzba dane a jej vyska a celkova cena s
DPH.
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel’ zaplati poskytovatel'ovi cenu za poskytnutie sluzby na
zaklade faktary. Zmluvné strany sa dohodli, ze poskytovatel vyhotovi faktiru po riadnom
poskytnuti sluzby a prevzati vystrojovych suc¢iastok objednavatelom v mieste ich odovzdania
a prevzatia v lehote podla § 73 pism. a) zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov.

Poskytovatel’ vyhotovi fakturu vo dvoch vyhotoveniach a odoSle ju na adresu objednavatela
51. kridlo Presov, Vranovska 68, 080 01 PreSov. Neoddelitenou sucast'ou faktury bude kopia
akceptovanej objednavky a dodacieho listu potvrdeného opravnenymi osobami zmluvnych stran.
Faktara musi obsahovat’ nalezitosti uvedené v § 74 ods.1 zakona ¢. 222/2004 Z. z. 0 dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorSich predpisov a bude doplnena o ¢&islo tejto ramcovej dohody a
akceptovanej objednavky.

Pravo na zaplatenie ceny za poskytnutie sluzby vznikad poskytovatel'ovi riadnym splnenim jeho
zavazku v sulade s touto ramcovou dohodou a akceptovanou objednavkou.

Objednavatel' uhradi faktiru formou bezhotovostného platobného styku bez poskytnutia
preddavku alebo zalohovej platby. Lehota splatnosti faktury je 30 kalendarnych dni odo diia jej
dorucenia objednavatelovi pri splneni podmienok uvedenych v tejto ramcovej dohode. Platobna
povinnost’ objednavatel’a sa podl'a dohody zmluvnych stran bude povazovat za splnenu v dei, ked’
bude z u¢tu objednavatel’a odpisana prislusna suma v prospech uc¢tu poskytovatela.

Objednavatel’ je opravneny namietat’ vecni a formalnu spravnost’ a uplnost’ faktiry alebo jej
povinnych priloh a vratit' faktGru bez zaplatenia najneskor do uplynutia lehoty jej splatnosti.
Opravnenym vratenim faktiry prestane plynut lehota jej splatnosti. Nova 30-dilova lehota
splatnosti za¢ne plynut’ odo dita dorucenia novej opravenej faktury.

Zmluvné strany sa VvV akceptovanej objednavke moézu dohodnat na dalSich platobnych
podmienkach, ktoré nebudu v rozpore s podmienkami tejto rAmcovej dohody.

Poskytovatel’ je povinny dorucit’ fakturu za poskytnuta sluzbu podla tejto ramcovej dohody
objednavatelovi najneskor do 15.12. v kalendarnom roku. V pripade dorucenia faktiry po tomto
termine si poskytovatel’ nebude opravneny vyuctovat’ Grok z omeSkania za oneskorent uthradu
faktury v zmysle ¢lanku V. bodu 5.5.5. tejto ramcovej dohody.

Miesto plnenia, miesto odovzdania a prevzatia vystrojovych siciastok, ¢as a sposob plnenia

Miestom plnenia je sidlo poskytovatela alebo jeho prevadzky (d’alej len ,,miesto plnenia®).
Miestom odovzdania a prevzatia vystrojovych suciastok za tcelom poskytnutia sluzby aich
odovzdania a prevzatia po poskytnuti sluzby je 51. kridlo Presov, Vranovska 68, 080 01 Presov
(d’alej len ,,miesto odovzdania/prevzatia“).

Poskytovatel’ sa zavizuje prevziat' vystrojové suciastky v mieste ich odovzdania/prevzatia za
ucelom poskytnutia sluzby do 48 hodin od akceptovania objednavky podla bodu 4.1. tejto
ramcovej dohody.

Poskytovatel poskytne sluzbu vratane odovzdania vystrojovych saciastok VvV mieste
odovzdania/prevzatia najneskér do 5 pracovnych dni od akceptovania objednavky podl'a bodu 4.1.
tejto ramcovej dohody. Poskytovatel’ je povinny bez zbytocného odkladu pisomne informovat’
objednavatel’a o vzniku akejkol'vek udalosti, ktora by branila poskytnutiu sluzby riadne a vcas.

Prepravu vystrojovych suciastok z/do miesta odovzdania/prevzatia do/z miesta plnenia vykona
poskytovatel’ na vlastné nebezpecenstvo tak, aby bola zabezpefena dostato¢na ochrana pred ich
poskodenim, stratou a/alebo znehodnotenim. Odovzdanie a prevzatie vystrojovych suciastok bude
mozné vyhradne v pracovné dni (2x tyzdenne ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnu inak) a v
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¢ase 0od 10:00 hod. do 14:00 hod.. Odovzdanie a prevzatie vystrojovych stciastok v mieste
odovzdania/prevzatia za ucelom poskytnutia sluzby bude potvrdené opravnenymi osobami
zmluvnych stran na obsahovom liste. Obsahovy list vyhotovi objednavatel’ v dvoch vyhotoveniach.
Odovzdanie aprevzatie vystrojovych stciastok v mieste odovzdania/prevzatia po poskytnuti
sluzby bude potvrdené opravnenymi osobami zmluvnych stran na dodacom liste. Dodaci list
vyhotovi poskytovatel’ v dvoch vyhotoveniach.

Osoba opravnend konat’ za objednavatel’a uvedena v ¢l. L. tejto rAimcovej dohody je zodpovedna za
odovzdanie a prevzatie vystrojovych suciastok na poskytnutie sluzby/po poskytnuti sluzby, vratane
podpisu dodacieho listu.

Objednavatel’ je povinny za ucelom poskytnutia sluzby zabezpecit' vstup vozidiel a pracovnikov
poskytovatela do miesta odovzdania/prevzatia. Za tymto ucelom poskytovatel oznami
objednavatel'ovi (e-mailom, faxom) bez zbyto¢ného odkladu, najneskor vSak do 24 hodin od
akceptovania objednavky udaje uvedené v bode 5.3.12. tohto ¢lanku.

Poskytovatel’ sa zavédzuje, ze pri poskytovani sluzby dodrzi postup predpisany vyrobcom
vystrojovych stciastok a nesposobi nespravnym postupom alebo v ddsledku chyby technického
zariadenia zmenu vlastnosti, farebnosti materialu, resp. iné poskodenie vystrojovych stciastok
okrem obvyklého opotrebenia.

Pri cisteni materidlov vyzadujucich Specialnu udrzbu je potrebné vykonat' sucinnost medzi
poskytovatel'om a objednavatel'om v otazkach technologickych postupov a poucenia manipulacie
S jednotlivymi materialmi.

Poskytovatel’ je povinny, po poskytnuti sluzby, zabezpecit’ vystrojové sti¢iastky proti prasnosti ich
zabalenim do PVC alebo inym vhodnym sp6sobom.

Poskytovatel’ sa zavizuje disponovat’ opravnenim poskytovat sluzby podl’a tejto ramcovej dohody
(dalej len ,,opravnenie™), a to po celu dobu platnosti a u€innosti tejto rimcovej dohody. Ak v
priebehu platnosti a G¢innosti tejto ramcovej dohody poskytovatel'ovi uplynie platnost’ opravnenia,
je povinny tato skuto¢nost’ bez zbytocného odkladu oznamit’ objednavatel'ovi a opravnenie si do
piatich dni odo dna uplynutia platnosti obnovit. Poskytovatel’ je povinny zdrzat’ sa poskytovania
sluzby v Case ked’ naii nebude mat’ platné opravnenie. Ak si v termine uvedenom v tomto bode
poskytovatel’ opravnenie neobnovi, objednavatel je opravneny odstupit’ od tejto raimcovej dohody.
Pocas doby, po ktori nebude mat’ poskytovatel’ platné opravnenie, zodpoveda objednavatel'ovi za
vSetky Skody tym vzniknuté.

V pripade, ak poskytovatel nebude mat’ v obchodnom, resp. zivnostenskom, registri zapisany
predmet innosti svisiaci s predmetom plnenia podla tejto ramcovej dohody, objednavatel’ je
opravneny odstupit’ od tejto ramcovej dohody.

Pri vykone prav a povinnosti vyplyvajucich z tejto ramcovej dohody sa poskytovatel' zavizuje
dodrziavat rezim pracoviska stanoveny objedndvatelom, s ktorym oboznami svojich
zamestnancov/pracovnikov. Tato povinnost’ sa tyka predovSetkym rezimu vstupu do objektov,
dodrziavania bezpecnostnych opatreni pri pohybe a pracach vo vojenskom objekte, evidovania
pristupu k informacidm spojenymi s predmetom plnenia, vykonavania prac v stanovenej dobe a
pod. Poskytovatel je povinny strpiet’ obmedzenia vyplyvajice z ochrany utajovanych skuto¢nosti,
ktoré stanovi objednavatel’. O povoleni vstupu do priestorov objednéavatel’a rozhoduje na zéklade
ziadosti poskytovatel’a zodpovedna osoba objednavatela. V Ziadosti, predlozenej poskytovatel'om,
bude uvedené meno, priezvisko, datum a rok narodenia a ¢islo dokladu totoZznosti osoby, ktora
ziada o povolenie vstupu (v pripade Ziadosti o vjazd motorového vozidla sa v Ziadosti uvedie typ,
ECV a farba vozidla). Objednavatel' si vyhradzuje privo zamietnut' Ziadost poskytovatela
0 povolenie vstupu osbb, resp. motorovych vozidiel, do priestorov objednavatela, a to aj bez
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udania dovodu. Poskytovatel’ pouci svojich pracovnikov o tom, Ze poskytol predmetné osobné
udaje objednavatel'ovi za uc¢elom plnenia tejto ramcovej dohody. Objednavatel’ sa zavéizuje osobné
udaje poskytnuté poskytovatel'om nalezite chranit’ a spracuvat’ vyluéne len za G¢elom uvedenym
v tomto bode ramcovej dohody a v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
¢.2016/679 z27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov) a v sulade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych idajov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov V zneni neskorSich predpisov. Poskytovatel je zodpovedny za Skody
spdsobené na majetku Slovenskej republiky v sprave objednavatel’a pri vykone prav a povinnosti
vyplyvajicich mu z tejto ramcovej dohody.

Poskytovatel’ je povinny zasielat’ objednavatel'ovi prehl'ad finanéného plnenia ramcovej dohody v
EUR s DPH na zaklade pisomne akceptovanych objednavok za kazdy stvrtrok kalendarneho roka,
ato do 5. dita po jeho ukondeni na adresu: Ministerstvo obrany SR, Urad pre investicie a akvizicie,
Namestie generala Viesta 2, 832 47 Bratislava.

Zmluvné strany sa v akceptovanej objednavke mézu dohodnut’ na d’alsich dodacich podmienkach,
ktoré nebudu v rozpore s podmienkami tejto ramcovej dohody.

Kvalita poskytnutej sluzby, zodpovednost’ za vady

Poskytovatel’ zodpoveda za to, ze poskytne sluzbu riadne, s odbornou starostlivost'ou, v terminoch
a podla podmienok dohodnutych v tejto ramcovej dohode a v akceptovanej objednavke.
Poskytovatel’ zodpoveda za vady poskytnutej sluzby v zmysle prislusnych ustanoveni zakona ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,Obchodny zakonnik®).

Objednavatel’ po poskytnuti sluzby vykona v mieste odovzdania/prevzatia prehliadku (dalej len
,kontrola®) vystrojovych suciastok. Ak sa kontrolou zisti, Ze sluzba nebola poskytnuta riadne,
osoba opravnena konat’ za objednavatela uvedena v €l. 1. tejto ramcovej dohody vyhotovi pisomny
zdznam (d’alej len ,,reklamécia®). V reklamacii sa uvedie opis vady, druh a mnozstvo vadnych
vystrojovych suciastok v désledku riadne neposkytnutej sluzby.

Za vady sluzby sa povazuje najma:

a) nekvalitne vyprata a vycistena vystrojova suciastka,

b) poskodenie vystrojovej suciastky sposobené poskytovatel'om (vratane pripravkov a technického
zariadenia pouzitého pri prani a ¢isteni),

¢) rozdiel v poéte kusov, parov, suprav, uvedenych v akceptovanej objednavke a odovzdanych
podrl'a dodacieho listu,

d) rozdiel v pocte komponentov tvoriacich supravu.

V pripade, ak vada, ktort preukazatel'ne sposobil poskytovatel’ (vratane pripravkov a technického
zariadenia pouZitého pri prani a Cisteni) bude neodstranitel'na, ale vystrojova stciastka sa bude dat’
d’alej pouzivat na obvykly ucel, poskytovatel' znizi cenu za sluzbu v zavislosti od miery
poskodenia a po vzdjomnej dohode zmluvnych stran.

V pripade, ak vada, ktort preukazatel'ne sposobil poskytovatel’ (vratane pripravkov a technického
zariadenia pouzitého pri prani a ¢isteni), bude neodstranitel'na a vystrojova suciastka nepouzitel'na
alebo poskytovatel strati vystrojové suciastky, ma objednavatel’ pravo na nahradu skuto¢nej Skody
v celom rozsahu. Kazdé poskodenie alebo strata sa bude riesit’ individualne.

Objednavatel’ uplatni reklamaciu na vady poskytnutej sluzby vyluéne pisomne, elektronickou
formou prostrednictvom e-mailu na adresu info@cibeka.sk , u poskytovatel'a v tychto lehotach:
a) zjavné vady pri prevzati vystrojovych suciastok, resp. bez zbyto¢ného odkladu po ich prevzati
v mieste odovzdania/prevzatia po poskytnutej sluzbe; pre ucely reklamacie sa pod pojmom bez
zbyto¢ného odkladu rozumie 5 pracovnych dni,
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b) skryté vady do 14 dni odo diia zistenia vady na vystrojovej stiCiastke.

Povinné nalezitosti reklamacie:

- identifikacia poskytovatela a objednavatela,

- ¢islo akceptovanej objednavky,

- identifikacia vystrojovych stciastok podl'a druhu a mnozstva,

- pocet vadnych kusov alebo chybajicich kusov podla dodacieho listu,

- popis vady,

- ¢islo dodacieho listu,

- miesto a datum odovzdania/prevzatia,

- podpis opravnenej osoby objednévatela.

Pri vadach poskytnutej sluzby sa zmluvné strany budil spravovat’ rezimom podla § 564
Obchodného zakonnika. Vol'bu naroku z vad uvedie poskytovatel’ v reklamacii alebo oznami
pisomne bez zbytoc¢ného odkladu po jej odoslani.

Ak bude reklamacia neuplna, poskytovatel’ pisomne vyzve objednavatel’a na jej doplnenie, pricom
lehota na doplnenie nalezitosti nesmie byt kratsia ako 5 pracovnych dni. Poskytovatel je povinny
vybavit riadne uplatnent reklamaciu (vratane odstranenia vad) najneskor do 5 pracovnych dni odo
dia dorucenia reklamécie.

Néklady na odstranenie vad ako aj preukazatel'né naklady objednavatela suvisiace s uplatnenim
narokov z vad znasa poskytovatel’.

Sankcie

Ak poskytovatel' neposkytne sluzbu riadne a/alebo véas podla akceptovanej objednavky a
ramcovej dohody, je povinny zaplatit’ objednavatel'ovi zmluvna pokutu vo vyske 0,05 % z ceny
riadne a/alebo véas neposkytnutej sluzby, ato za kazdy aj zafaty denn omeSkania. Ak dbjde k
omeskaniu poskytovatel'a s poskytnutim sluzby z dévodu pdsobenia vysSej moci, objednavatel’
neuplatni voci poskytovatel'ovi zmluvnu pokutu po dobu trvania vyssej moci.

Ak poskytovatel’ nevybavi reklamaciu v dohodnutej dobe, je povinny zaplatit’ objednavatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 0,03 % z ceny vadného plnenia, minimalne vSak vo vyske 20,- €, a to
za kazdy aj zacaty den omeskania.

Ak poskytovatel’ neakceptuje objednavku v lehote uvedenej v bode 4.1. tejto ramcovej dohody, je
povinny zaplatit’ objednavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 50,- €, a to za kazdy aj zacaty den
omeskania.

Ak poskytovatel’ neprevezme vystrojové suciastky v lehote uvedenej v bode 5.3.2. tejto ramcovej
dohody, je povinny zaplatit’ objednavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 50,- €, a to za kazdy aj
zacaty deni omeskania.

Ak objednavatel’ neuhradi faktaru véas, je poskytovatel’ opravneny uplatnit’ si urok z omeskania
podl'a § 369 ods. 2 Obchodného zakonnika.

Dohodnuté sankcie hradi povinna zmluvna strana strane opravnenej nezavisle na tom, ¢i a v akej
vyske vznikne druhej zmluvnej strane $koda.

Zmluvné pokuty vyplyvajuce z poruseni zmluvnych povinnosti nemaji vplyv na vysku naroku na
nahradu $kody sposobenej porusenim zmluvnej povinnosti druhou zmluvnou stranou.

Dohodnuté sankcie zaplati povinna strana strane opravnenej do 30 dni odo dna ich pisomného
uplatnenia. Zakladom pre vypocet sankcii je cena s DPH.
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Clinok V1.
Predcasné ukoncenie ramcovej dohody a/alebo akceptovanej objednavky

Pred uplynutim dohodnutej doby, na ktoru je tato rdmcova dohoda uzatvorend, je mozné tuto
ramcovu dohodu ukonc¢it’ vyluéne pisomnou formou, a to dohodou zmluvnych stran, odstupenim
od ramcovej dohody jednou zo zmluvnych stran alebo pisomnou vypovedou zo strany
objednavatel’a, a to aj bez uvedenia dovodu. Vypovedna lehota je trojmesacna. Vypovedna lehota
zane plynit prvym diom kalendarneho mesiaca bezprostredne nasledujiceho po mesiaci,
v ktorom bola vypoved’ doruc¢ena druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany moézu od tejto ramcovej dohody a/alebo akceptovanej objednavky odstupit’ v stillade
s ustanoveniami Obchodného zakonnika a objednévatel’ aj podla § 19 zakona ¢. 343/2015 Z. z..

Odstapenie od ramcovej dohody a/alebo akceptovanej objednavky musi byt’ druhej zmluvnej strane
oznamené pisomne, inak je neplatné a musi v iom byt uvedeny dovod, pre ktory zmluvna strana
od ramcovej dohody a/alebo akceptovanej objednavky odstupuje. Odstupenie od ramcovej dohody
a/alebo akceptovanej objednavky je G¢inné diom, kedy bolo pisomné oznamenie o odstupeni od
ramcovej dohody a/alebo akceptovanej objednavky dorucené druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné porusenie (§ 345 ods. 2 Obchodného zdkonnika)
ramcovej dohody a/alebo akceptovanej objednavky buda povazovat’:

a) poruSenie povinnosti poskytovatela poskytnit’ sluzbu riadne a/alebo v¢as za podmienok
stanovenych v tejto raimcovej dohode a/alebo akceptovanej objednavke,

b) neakceptovanie objednavky v stlade s bodom 4.1. tejto ramcovej dohody,

) neodstranenie vad poskytnutej sluzby v lehote dohodnutej na vybavenie reklamécie,

d) porusenie povinnosti poskytovatel'a uvedenych v bode 5.3.10. a 5.3.11. tejto ramcovej dohody,
e) omeskanie objednavatel’a s uhradou riadne vyhotovenej a doruc¢ene;j faktary o viac ako 30 dni.

Clanok VII.
Subdodavatelia

Poskytovatel’ nema v umysle zadat’ podiel zakazky subdodavatelom, resp. v Case uzavretia tejto
ramcovej dohody mu subdodavatelia nie st znami.

Pre ucely tejto ramcovej dohody sa subdodavatelom rozumie taky hospodarsky subjekt, ktory
uzavrel alebo uzavrie s poskytovatel'om pisomnu odplatni zmluvu na plnenie urcitej ¢asti zakazky,
t. j. za subdodavatel'a je povazovany ten, kto sa priamo bude podiel'at’ na plneni tejto ramcovej
dohody t. j. hospodarsky subjekt bude plnit’ ¢ast’ zavazku poskytovatel'a, a to na zaklade ramcove;j
dohody s poskytovatel'om.

V pripade, ak sa poskytovatel’ pocCas platnosti a u€innosti tejto ramcovej dohody rozhodne zadat’ ¢ast’
zékazky subdodéavatel'om, bude povinny bezodkladne pisomne oznamit’ objednévatel'ovi najneskor
10 pracovnych dni pred diom, kedy ma subdodavatel’ zacat’ realizovat’ Cast’ plnenia podla tejto
ramcovej dohody nasledovné udaje:

Podiel zakazky, ktory ma v umysle zadat’ navrhovanému subdodavatelovi.

Predmet subdodavky.

Informacie o navrhovanom subdodavatel’'ovi v rozsahu obchodné meno alebo nazov, sidlo, miesto
podnikania a ICO subdodavatela.

Udaje o osobe opravnenej konat’ za subdodavatel'a v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu
a datum narodenia.

Informaciu o skuto&nosti, ze navrhovany subdodavatel’ spiiia, alebo bude najneskor v ¢ase plnenia
tejto ramcovej dohody bude spiiat’ podmienku
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a) zapisu do registra partnerov verejného sektora podl'a § 11 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 343/2015
Z. z. ato v tom pripade, ak navrhovany subdodavatel’ ma povinnost’ zapisovat’ sa do registra
partnerov verejn¢ho sektora podla zakona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného
sektora a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len

,»zakon o registri partnerov verejného sektora)

b) zapisu do registra partnerov verejného sektora podla § 11 ods. 1 pism. d) zdkona ¢. 343/2015
Z. z. ato v tom pripade, ak navrhovany subdodavatel ma povinnost’ zapisovat’ sa do registra
partnerov verejného sektora podl'a zdkona o registri partnerov verejného sektora a navrhovany
subdodavatel’ nema v registri partnerov verejného sektora zapisaného konecného uzivatela
vyhod, ktorym je osoba podl'a § 11 ods. 1 pism. c) zakona €. 343/2015 Z. z..

Objednavatel’ si splnenie podmienky podla bodu 7.3.5 pism. a) tejto ramcovej dohody
U navrhovaného subdodavatel’a overi v Registri partnerov verejného sektora. Poskytovatel’ poskytne
vyhldsenie otom, Zze konecnym uZzivatelom vyhod navrhovaného subdodévatela, ktory ma
povinnost’ byt zapisany do registra partnerov verejného sektora nie je niektora z oséb podla
§ 11 ods. 1 pism. ¢) zakona ¢. 343/2015 Z. z.. Ak navrhovany subdodavatel’ v stanovenej lehote
nebude spifiat’ podmienky podla bodu 7.3.5. tejto ramcovej dohody, objednavatel nebude
akceptovat’ tohto navrhovaného subdodavatel’a.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze do tejto ramcovej dohody budi formou dodatku doplnené udaje
0 vSetkych novych subdodavatel'och, ktorych objednavatel’ akceptoval, v rozsahu obchodné meno
alebo nazov, sidlo, miesto podnikania a ICO subdodéavatel'a, udaje o osobe opravnenej konat
za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia.

Poskytovatel’ je povinny bezodkladne pisomne oznamit’ objednavatel'ovi aktikoI'vek zmenu udajov
u subdodavatel'ov doplnenych do tejto ramcovej dohody V stlade s bodom 7.4. tejto ramcovej
dohody, a to najneskor 10 pracovnych dni pred diiom, v ktorom ma zmena u subdodavatel'a nastat’.

Poskytovatel’ zodpoveda za plnenie tejto ramcovej dohody zo strany subdodavatel’a tak, ako keby
plnenie realizované na zédklade tejto ramcovej dohody realizoval saim. Poskytovatel' zodpoveda za
odbornu  starostlivost’ pri vybere subdodavatela, ako aj za vysledok Ccinnosti/plnenia
vykonanej/vykonaného na zaklade ramcovej dohody o subdodavke.

Clanok VIII.
Dorucovanie

Dorucenim sa rozumie prijatie zasielky zmluvnou stranou, ktorej bola adresovana. Za den dorucenia

pisomnosti prostrednictvom posty zasielanej ako doporucend zasielka sa povazuje takisto de,

a) V ktory sa dostala do dispozi¢nej sféry adresata (t. j. kedy zamestnanec posty na odbernom listku
vyznacil datum uloZenia zasielky, alebo adresat odmietol zasielku prevziat) alebo

b) v ktory bola na nej zamestnancom posty vyzna¢ena poznamka, ,,adresat sa odst’ahoval®, ,,adresat
je neznamy** alebo ina poznamka, ktora znamena nedorucitel'nost’ zasielky.

Pisomnosti doru¢ované e-mailom sa povazuju za doru¢ené v den ich uspesného odoslania na
prislusnu e-mailovl adresu, aj ked” si ich druha zmluvna strana neprecitala. Zmluvné strany su
povinné za ucelom elektronického dorucovania pisomnosti ako aj d’alsej elektronickej komunikacie
nastavit’ v kontaktnych e-mailovych adresach automatické generovanie potvrdenia o doruceni
spravy. Uvedené potvrdenie nema vplyv na dohodnuty okamih dorucenia.

Zmluvné strany s povinné navzajom si pisomne oznamit’ zmenu adresy na doruovanie a zmenu
elektronickej adresy (e-mail) najneskor v defi ich zmeny. Ak objednavatel’ alebo poskytovatel’ v
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stanovenej lehote druhu stranu o zmene neinformuje, povazuje sa dorucenie pisomnosti za riadne
vykonané na poslednu znamu adresu.

Clanok I X.
Zaverecné ustanovenia

Téato ramcova dohoda sa uzatvara na dobu urditu, a to na obdobie 12 mesiacov odo diia nadobudnutia
jej platnosti. Pred uplynutim dohodnutej doby platnost’ a i¢innost’ ramcovej dohody moze skonéit
aj vyCerpanim celkového finanéného limitu uvedeného v ¢l. II1. v bode 3.1. tejto ramcovej dohody
podla toho, ktora skuto¢nost’ nastane skor. Zanik tejto ramcovej dohody z akéhokol'vek dovodu vSak
nema vplyv na akceptované objednavky riadne uzatvorené pocas platnosti a ti€innosti tejto ramcovej
dohody, priCcom na takéto akceptované objednavky sa primerane pouZziji aj ustanovenia tejto
ramcovej dohody.

Tato ramcova dohoda nadobuda platnost’ dilom jej podpisania opravnenymi zastupcami obidvoch
zmluvnych stran a ¢innost’ dilom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav
v sulade sustanovenim § 47a zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich
predpisov.

Tato ramcova dohoda sa povinne zverejiiuje v sulade so zakonom ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informacii) v zneni
neskorsich predpisov.

Zmeny V tejto ramcovej dohode je mozné vykonat len v stilade s § 18 zakona ¢. 343/2015 Z. z..
Jednotlivé ustanovenia tejto rdmcovej dohody mo6zu byt menené, dopliiované a ruSené iba po
predchadzajucej dohode zmluvnych stran, formou pisomnych, oéislovanych dodatkov Kk tejto
ramcovej dohode, podpisanych opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran. Vsetky zmeny
tejto ramcovej dohody uvedené v dodatkoch budu tvorit’ jej neoddelitel'na stucast’.

Zmluvné strany sa dohodli, ze zmeny kontaktnych udajov ako su adresa sidla alebo miesta
podnikania, IBAN zmluvnych stran, nazov/obchodné meno zmluvnych stran alebo ich
organizacnych zloziek a zmena opravnenych osob zmluvnych stran a ich kontaktnych tidajov, nie
su zmenami podlichajucimi suhlasu zmluvnych stran. Zmluvna strana zmenu tychto kontaktnych
udajov bez zbyto¢ného odkladu oznami druhej zmluvnej strane jednostrannym pisomnym
oznamenim, podpisanym opravnenym zastupcom, a to na kontaktné adresy uvedené v ¢l. I. tejto
ramcovej dohody.

Pravne vztahy zaloZené touto ramcovou dohodou sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej
republiky. Prdvne vztahy touto ramcovou dohodou zvlast neupravené sa riadia prislusnymi
ustanoveniami zakona ¢. 343/2015 Z. z., Obchodného zakonnika a suvisiacimi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Toto ustanovenie sa v rovnakom rozsahu
vztahuje aj na vietky akceptované objednavky uzavreté na zaklade tejto ramcovej dohody. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze pripadné spory vyplyvajice z plnenia tejto ramcovej dohody budu riesit’ najprv
dohodou.

Zmluvné strany vyhlasuja, Ze ich spdsobilost’ a vol'nost’ uzatvorit’ tito ramcova dohodu, ako aj
spdsobilost’ k stvisiacim pravnym ukonom nie je ziadnym spdésobom obmedzena alebo vylucena
a zaroven vyhlasuji, ze si tato ramcovu dohodu pred jej podpisom riadne a dosledne precitali, jej
obsah je pre nich dostato¢ne urcity a zrozumiteI'ny a na znak sthlasu ju podpisuju.

Tato ramcova dohoda je vyhotovena v piatich (5) rovnopisoch s platnostou originalu, jeden (1)
rovnopis dostane poskytovatel’ a Styri (4) rovnopisy dostane objednavatel’.

Neoddelite'nou sucastou tejto ramcovej dohody su prilohy:



Priloha €. 1: Technicka $pecifikécia poskytnutia sluzby
Priloha €. 2: Zoznam a predpokladané mnoZzstvo vystrojovych suciastok a cena za poskytnutie sluzby
Priloha ¢. 3: Zoznam subdodavatel'ov

V Gelnici diia ....cceevveunnee.n. V PreSove diia: ..oeeeeeeeeennnnen.

Za poskytovatela: Za objednavaterla:



Priloha ¢. 1 k Rdmcovej dohode €.

Pocet listov:

Technicka Specifikacia poskytnutia sluzby

Predmetom tejto ramcovej dohody je poskytnutie sluzby prania, chemického ¢istenia a Zehlenia
vystrojovych suciastok (bielizne a odevov) pre objednavatela.

Vseobecné poziadavky:

Poskytovatel’ zabezpe¢i riadne dodrziavanie technologickych postupov prania achemického
Cistenia, vratane triedenia podl’a stupna znecCistenia a dosledného zehlenia, ktoré zarucia dokladné vycistenie
materialu bez jeho poskodenia.

Poskytovatel’ je povinny dodrziavat’ oSetrovacie symboly na materidloch, dbat’ na zodpovedny
pristup pri manipulacii s materialmi pocas ich prania a chemického Cistenia, dbat’ na kompletnost’ a tiplnost’
materialov.

Poskytovatel’ pri plneni predmetu ramcovej dohody bude dodrziavat’ oSetrovanie v zmysle pracich
symbolov uvedenych na bielizni @ odevoch a pouZivat’ len také zariadenia, pracie prostriedky a dalSie
prostriedky, ktoré vyhovujii platnym vieobecne zaviznym pravnym predpisom SR a EU a normam SR a EU.
Pranie a chemické ¢istenie vojenskych odevov, bielizne, pol'nych rovnosiat a materialu na osobné pouzivanie
na zabezpedéenie dokonalej Cistoty vystrojovych suciastok vykonavat' v zmysle noriem STN EN 1SO 105-
CO06, STN EN 1SO 105-D01 a STN EN 26330.

Konec¢na cena vypraného a vyc¢isteného materialu musi poskytovatel'om zahriovat’ cenu za odvoz a
dovoz materialu, vlastné Cistenie, suSenie, skladovanie, viazanie a triedenie do latkovych vakov oznacenych
menovkou alebo ¢iselnym kodom tak, ako ich odovzdal objednavatel’.

Chemické cistenie materialu vykonavat’ len technologiami, ktoré zarucia dokladné vycistenie materialu bez
jeho poskodenia.

Pri Cisteni materidlov vyzadujucich Specidlnu 0drzbu je potrebné vykonat sucinnost medzi
objednavatelom a poskytovatelom v otdzkach technologickych postupov a poucenia manipulacie s
jednotlivymi materialmi.

Vyprany a vyc€isteny material poskytovatel’ zabezpeci proti prasnosti ich zabalenim do PVC alebo
inym vhodnym spdsobom.

Poskytnutie sluzby — odvoz adovoz bielizne aodevov pozaduje objednavatel zabezpecit' 2x
tyzdenne v dohodnutych pracovnych dioch v ¢ase od 10:00 hod. do 14:00 hod.

Poskytovatel musi bezodkladne pisomne informovat’ objednavatel'a o vzniku akejkol'vek udalosti,
ktora brani alebo stazuje poskytnutie sluzby.

Piktogramy oznacujuce udrzbu sa z materidlu neodstranuji. Piktogramy st uvedené v STN EN ISO
3758 — Textilie.

Slovenské technické normy, ktoré maji vézbu pre pranie a chemické Cistenie:

STNENISO 3758, STNENISO 105-C06, STNENISO 105-C07, STNENISO 105-C08, STNENISO 105-
C09, STNENISO 105-C09:2004/A1, STNENISO 105-C10, STNENISO 105-C12, STNENISO 105-
C12:2006/Oprava AC, STNENISO 105-D01, STNENISO 105-D02, STNENISO 105-E01, STNENISO 105-
EO07, STNENISO 105-E08, STNENISO 105-E09, STNENISO 105-E11, STNENISO 105-E12, STNENISO
105-X11, STNENISO 15797, STNENISO 3175-1, STNENISO 3175-2, STNENISO 3175-3, STNENISO
3175-4, STNEN 12241



Priloha ¢. 2 k Rdmcovej dohode €.
Pocet listov:

Zoznam a predpokladané mnoZstvo vystrojovych stciastok a cena za

poskytnutie sluzby
Predpokladana Predpo!(!fldany podet
P. ¢ Vystrojova suciastka periodicita « suclas.t Ok, v .
. ¥ pocas platnosti a ucinnosti
poskytnutia sluzby rdmcovej dohody
1 plachta biela 1 X za tyzdne 1900
2 | povlak na vankus 1 X za tyzdne 1900
3 | utierka kuchynska 1 x za tyzdne 1900
4 uterak biely 1 X za tyZdne 1900
5 | povlak na prikryvku na papléon 1 X za tyzdne 1900
6 obrus biely vSetky druhy 1 X za mesiac 50
7 | obrus farebny vSetky druhy 1 X za mesiac 45
8 nohavice pol'né 1 X za mesiac 45
9 bliza pol'na 1 X za mesiac 40
10 | kabat polny 1 X za mesiac 40
11 | $nura oznal. dozorného (biela, Zlta, Cervena) 1 x za obdobie 5
12 | kosela farebné 1 X za mesiac 45
13 | plast pracovny biely 1 X za mesiac 5
14 | prikryvky preSivand paplon 1 x za tyZdne 40
15 | vankus rozny 1 x za obdobie 50
16 | vak spaci rozne druhy 1 x za obdobie 5
17 | ciapka polna 1 X za mesiac 45
Cena za poskytnutie sluzby
P.¢ Vystrojové stiastka \3edn0tka ] Jednotkova cena bez
mnoZstva (Kks/par) DPH v EUR
1 plachta biela ks 1,00
2 | povlak na vankus ks 0,70
3 utierka kuchynska ks 0,50
4 uterak biely ks 0,60
5 povlak na prikryvku na paplon ks 1,10
6 obrus biely vSetky druhy ks 1,90
7 obrus farebny vsetky druhy ks 1,75
8 | nohavice pol'né ks 3,00
9 bliza pol'na ks 3,00
10 | kabat polny ks 3,30
11 | $nura oznacenia dozorného (biela, Zlta, Cervena) ks 5,00
12 | koSela farebna ks 2,50
13 | plast pracovny biely ks 2,50
14 | prikryvky presivana paplon ks 5,00
15 | vankas rézny ks 3,00
16 | vak spaci rdzne druhy ks 8,00
17 | ciapka pol'na ks 0,50




