Zmluva

o vykonavani spravy serverov a pocitacovej siete

uzatvorena podla ustanoveni § 269 a nasledujucich Zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich pravnych predpisov medzi zmluvnymi stranami:

Dodavatel’
Obchodné meno:
Sidlo:

Registracia:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

Telefonicky kontakt:
E-mail:

Za ktoru kona:
(dalej ako ,,Dodavatel™)

Odberatel"

Obchodné meno:

Sidlo:

ICo:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

Za ktoru kona:

(dalej ako ,,Odberatel™)

AKD System s.r.o.

Hviezdoslavova 967/1, 903 01 Senec

Obch. register Mestského sudu Kosice, odd. Sro, vl. ¢. 58262/V
55 881 467

2122119835

nie je platitelom DPH

Tatra banka, a.s.

SK78 1100 0000 0026 2534 1154

Andrej Koska, konatel

Obec Chorvatsky Grob

Namestie Josipa Andrica 17, 900 25 Chorvatsky Grob
00304 760

2020662105

Prima banka Slovensko, a.s.

SK73 5600 0000 0066 0126 5001

JUDr. Mgr. Vladimira Vydrova, starostka

(Dodévatel a Odberatel dalej spolu ako ,,Zmluvné strany”)

Zmluvné strany uzatvaraju medzi sebou v zmysle prislusnych ustanoveni zdkona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich pravnych predpisov tito Zmluvu o vykondvani spravy

pocitacov (dalej len ako ,Zmluva“) v nasledovnom zneni:

Clanok I.
Zakladné pojmy

1.1 Pre Ucely tejto Zmluvy budu pouZzité nasledovné pojmy:
a) Pocitacovd siet — rozumie sa kabeldZ a technické zariadenia k nej pripojené.

b) Sprdva siete — st obvyklé ¢innosti vykonavané administratorom operacného systému. Ide

o spravovanie zakladného programového vybavenia a uZivatelskych dat.

c) Zdkladné programové vybavenie — spravidla operacny systém a jeho pomocné

programy.

d) Aplikacné programové vybavenie — su programy, s ktorymi pracuju uZivatelia siete.
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2.1

2.2

2.3

3.1

e) Technické vybavenie — vypoctova technika, periférne zariadenia, telekomunikacna
technika, vybavenie kamerovych a zabezpecovacich systémov.

Clanok I1.
Predmet zmluvy
Predmetom Zmluvy je poskytovanie sluzby — sprava IT techniky Odberatela v rozsahu a podla
podmienok dohodnutych v tomto ¢lanku Zmluvy (dalej ako ,,Predmet zmluvy“).

Dodavatel je povinny vykondvat v mieste plnenia prace Specifikované v tomto bode v

nasledovnom rozsahu:

a) Zakladny test funkcnosti servera, periférnych zariadeni a telekomunikacnej techniky.

b) Testy na virusovu infiltraciu a kontrola bezpecnostnych nastaveni.

¢) Kontrola a nastavenie konfiguracie pocitacov.

d) Instaldcia a konfiguracia komponentov operacného systému.

e) Instaldcia zmien operacného systému, pokial su poskytované vyrobcom zdarma,
upozornenie na tuto moznost, ak si poskytované za Uhradu. f) Monitorovanie zataze siete.

g) Kontrola a nastavenie systémovej integrity.

h) Kontrola a nastavenie systémovych parametrov serverov.

1) InStaldcie a reinstalacie zakladného a aplikacného programového vybavenia, vratane
systémovej konfiguracie.

j) Preventivna technicka diagnostika zariadeni.

k) Kontrola a defragmentdcia diskovych zariadeni. Zariadenie musi byt mimo prevadzky.

1) Meranie, testovanie a monitorovanie kabelaze. Siet musi byt mimo prevadzky.

m) InStalacie technického vybavenia.

Dodavatel poskytuje vyssie uvedené sluzby a ich support v nasledovnom rozsahu IT techniky
Objednavatela:

Sprdva PC - zamestnanci Uradu 26 ks

Sprava tlaciarni a multifunkénych zariadeni 12 ks

Sprdva aktivovanych prvkov-Routre, Switche 9 ks

Sprava serverov (DC,SQL, Exchange, Vita, Smartmap) 6 ks

InStaldcia a konfiguracia potrebného SW

Analytika siete 1

Sprava IP telefénov na Urovni prepajania a asistencie pri nefunkénosti 1
aparatu, nahlasenie poruchy Swan a.s. a asistencia pri odstraneni poruchy

Support pre externé firmy na spravu kamerového systému na baze 1

vytvorenie DMZ a VPN tunelu

Sprava Wifi free 1

Sprava Wifi Obec zamestnanci 1
Clanok IlI.

Miesto, ¢as a sposob plnenia
Miestom plnenia Predmetu zmluvy je pracovisko Odberatela Obecny Urad v Chorvatskom
Grobe. Prace suvisiace s predmetom Zmluvy budu vykonavané v pracovné dni (vzdialene,
alebo v mieste predmetu plnenia) pocas pracovnej doby Odberatela a podla potreby
Odberatela v rozsahu celkom maximalne 40 hodin servisnych prac mesacne.
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3.2 AkuOdberatela vznikne potreba plnenia za ¢ast spravy IT techniky, o ktorej nemdze Dodavatel
vediet, musi si Odberatel prace pisomne objednat opravnenou osobou e-mailom alebo
telefonicky (t. j. pripadné nepredvidatelné poruchy a pod.) aj ked su predmetom Zmluvy
(napr. polozka v bode 5.1.pism.b).

Clanok IV.
Prava a povinnosti Dodavatela
4.1 Dodavatel je povinny:

a) Riadit sa pokynmi Odberatela v rozsahu svojej odbornej spdsobilosti a v ramci dohodnutych
prac a ostatnych podmienok tejto Zmluvy.

b) Poskytovat operativhu telefonicki poradenskd sluzbu suvisiacu s predmetom Zmluvy
poverenym pracovnikom Odberatela pri rieSeni problémovych situdcii v pracovnych drioch
v ¢ase od 8:00 hod do 18:00 hod.

¢) Prace vykonavat svedomito, riadne a v sulade s predpismi vztahujicimi sa na ich vykon a's
dodrziavanim bezpecnosti a ochrany zdravia.

d) Poskytovat informacie pre zavedenie produktov iného Dodavatela do siete.

e) Dodrziavat zasady ochrany hospodarskeho a sluZzobného tajomstva Odberatela.

4.2 Dodavatel je povinny:
a) Riadit sa pokynmi Odberatela v rozsahu svojej odbornej spdsobilosti a v ramci dohodnutych
prac a ostatnych podmienok tejto Zmluvy.

4.3 Dodavatel nezodpoveda za vady, ktoré Odberatelovi vznikli spracovanim chybnych
vstupnych uUdajov, za nasledné skody, ktoré vzniknd spracovanim tychto chybnych ddajov
alebo za Skody, ktoré Odberatelovi vznikli v pripade, ak pokracoval v dalsom pouzivani
vypoctovej techniky pri jej zrejmych vadach. Doddavatel nezodpoveda za Skody, ktoré vznikli
Odberatelovi nespravnou obsluhou a vplyvom technickej chyby spravovaného a udrZiavaného
zariadenia, vplyvom pouzZivania iného ako licenéného programového vybavenia,
programovymi virusmi, alebo vplyvom vyssej moci.

4.4 Dodavatel ma pravo od Zmluvy jednostranne odstupit v pripade porusenia zmluvnych
povinnosti na strane Odberatela. Odberatel v tomto pripade nema prdvo na nahradu skody,
ktorda mu vznikne odstipenim Dodavatela od Zmluvy a je povinny uhradit pohladavky
Dodavatela, ktoré vzniknu do prejavu vole jednostranného odstupenia od Zmluvy.

4.5 Dodavatel nezodpovedd za vady pocitacovej siete, ak tieto vady sposobilo pouzitie veci
odovzdanych mu na spravovanie Objednavatelom v pripade, Ze Dodavatel ani pri
vynaloZenej odbornej starostlivosti nevhodnost tychto veci nemohol zistit.

4.6 Dodavatel pre vykonavanie spravy siete je povinny do 48 hod. od nahldsenia poruchy zadat
rieSit zavady.

Clanok V.
Prava a povinnosti Odberatela
5.1 Odberatel je povinny:
a) Poskytnut Dodavatelovi potrebnd sucéinnost v rozsahu plnenia predmetu Zmluvy
prostrednictvom opravnenych o0s0b, urcenych Odberatefom pre komunikdciu s
Dodavatelom pocas plnenia tejto Zmluvy.
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.5

6.6

6.7

b) Zaobchadzat s technickym a programovym vybavenim podla ich sprievodnej
dokumentdcie, ndvodov, odporucani a pokynov Dodavatela.

¢) Umoznit pristup Dodavatelovi do priestorov Odberatela v dohodnutom case a spdsobe a
vytvorit mu primerané pracovné podmienky.

d) Umoznit vykondvanie prac podla poZiadaviek Dodavatela bez obmedzenia. Ak Odberatel
nevyhovie, Doddvatel ma pravo na oneskorené plnenie.

e) Informovat Doddvatela o zmenach v technickom a programovom vybaveni siete.

f) Zabezpecit, aby rozvod elektrickej siete zodpovedal platnym technickym normam.

Clanok VI.
Cena a platobné podmienky
Cena za poskytnutie sluZieb podla tejto Zmluvy za ¢ast Predmetu zmluvy — sprava IT techniky
Odberatela podla ¢l. Il Zmluvy bola uréend dohodou Zmluvnych stran v sulade so zdkonom ¢.
18/1996 Z.z. o cenach vo vyske: 1.350,- EUR mesaéne (slovom: tisic tristopatdesiat eur) (dalej
len ,Cena“):.

Cena za Predmet zmluvy je platna na obdobie platnosti Zmluvy uvedenej v bode 7.1. Zmluvy.

V cene su zahrnuté sluzby podla bodu 2.2 a 2.3 v objeme podla potreby v beznom mesiaci,
vratane 10-tich ciest na miesto vykonu prace u Odberatela.

V Cene nie su zahrnuté:
a) KabeldZzné ainstalacné prace,
b) Spotrebny materidl,
¢) Nahradny material, pokial sa na neho nevztahuje zaruka,
d) Zarucné opravy zariadeni dodanych inymi dodavatelmi.

Odberatel je povinny zaplatit Dodavatelovi Cenu za Predmet zmluvy v sume podla bodu 6.1
tohto ¢lanku Zmluvy bezhotovostne na Uéet Dodavatela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy, a to
vyluéne na zdklade riadneho uc¢tovného dokladu - faktury, ktord sa Dodavatel zavazuje na
zédklade touto Zmluvou vyslovne udeleného suhlasu Odberatela dorucit Odberatelovi
elektronicky na e-mailovu adresu: podatelna@chorvatskygrob.sk vzdy do 10. kalendarneho
dia nasledujuceho mesiaca po mesiaci, za ktory sa uskutocnilo plnenie Predmetu zmluvy.

V pripade zvysenia celkového poctu pocitacov o 5 ks a serverov je Dodavatel po dohode
s Odberatelom opravneny zvysit Cenu za Predmet plnenia na zdklade pisomného obojstranne
podpisaného dodatku k tejto Zmluve . Aktualny pocet pocitacov, serverov ku diiu uzatvorenia
Zmluvy je uvedeny v bode 2.3 tejto Zmluvy.

Za prace vykonané nad rdmec Predmetu zmluvy podla ¢l. Il. tejto Zmluvy budl vystavené
osobitné faktury, na zaklade pracovnych vykazov podla platného cennika sluzieb
Dodavatela, pricom cesta na miesto predmetu plnenia prac nad ramec tejto zmluvy a spat
je zahrnutdv cene.

Splatnost faktury je dohodnuta do 30 dni od dorucenia faktiry Odberatelovi. Za nedodrzanie
terminu splatnosti méZe Doddavatel poZzadovat Uhradu zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z
fakturovanej sumy za kazdy deri omeskania.
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6.8 Faktury musia obsahovat vsetky naleZitosti v zmysle prislusnych pravnych predpisov. V
pripade, Ze faktura nebude obsahovat vietky naleZitosti alebo bude vyhotovena obsahovo
nespravne, je Odberatel povinny ju vratit Dodavatelovi v lehote splatnosti s pisomnym
odovodnenim na doplnenie a prepracovanie. V takom pripade sa plynutie lehoty splatnosti
ukondi a nova lehota splatnosti zacne plynut dorucenim opravenej faktiry Dodavatelovi.

Clanok VII.
Zaverecné ustanovenia
7.1 Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd od 01.10.2024 do 30.09.2027.

7.2 Tato Zmluvu mozno ukoncit pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo pisomnou vypovedou
jednej zo zmluvnych stran, a to aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je jeden mesiac a
zacina plynut diiom dorucenia pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane na adresu uvedent
v tejto Zmluve.

7.3 Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran
a ucinnost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia na Centrdlnom registri zmlav SR
Odberatelom.

7.4 Prava a povinnosti Zmluvnych stran sa riadia Obchodnym zakonnikom, ak nie st upravené v
tejto Zmluve.

7.5 Zmeny a doplnky tejto Zmluvy mozno vykonat len po vzdjomnej dohode formou pisomného
dodatku k tejto Zmluve podpisaného obidvomi Zmluvnymi stranami.

7.6 Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, z ktorych Doddvatel obdrzi jeden (1) rovnopis a
Odberatel dva (2) rovnopisy.

7.7 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto Zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli, Ze Zmluvu
uzatvaraju slobodne, vazne, urcito a zrozumitelne, nie v tiesni, omyle ani za napadne
nevyhodnych podmienok, Ze ich zmluvna volnost v ¢ase podpisu tejto Zmluvy nie je ni¢im
viazana ani obmedzena a na znak suhlasu tuto Zmluvu vlastnoru¢ne podpisuju.

V Senci dna 30.09.2024 V Chorvatskom Grobe dna 30.09.2024
Dodavatel: Odberatel:
AKD System s.r.o. Obec Chorvatsky Grob
Andrej Koska JUDr. Mgr. Vladimira Vydrova
konatel starostka



