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Zmluva o poskytnuti sluzby profylaktiky, sen!isﬁ, udrzby, servisnej pohotovosti a skladovej pripravenosti
nahradnych dielov pre Komunikaény systém MEDICALL a Telefénnu ustrediiu Siemens HiPath 3800

uzavretd podla § 536 a nasl. zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zéakonnik v zneni neskor§ich predpisov (dalej aj ,Obchodny
zakonnik®) a zakona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpiscv (dalej aj ,zmiuva®)

medzi zmluvnymi stranami :

Objednavatel’ Vychodoslovensky onkologicky Ustav, a. s.
Rastislavova 43, 041 91 Kosice
Statutarmny orgén: MUDr. Toma$ Sieber, MPH, predseda predstavenstva

MUDr. igor Jenco, MPH, &len predstavenstva
Zodpovedny za pinenie zmiuvy: Franti§ek Andrus, <-mail: a~drus@vou.sk, tel.: 0902 037 852

ICO: 36 603 350 '

DIC: 2022124159

IC DPH: SK2022124159 o

Bankové spojenie: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobocka zahraniénej banky
IBAN: SK1411110000001425032002

Spolognost je zapisand v Obchodnom regisiri Mestského sidu Kosice, viozka &. 1371/V, oddiel: Sa
(dalej aj ,objednavatel™)

Poskytovatel: VICTOR BUSINESS DATA, spol. s r.o.
Letna 42, 040 01 Kosice

Statutarny orgén: Ing. Jozef Halag, konatel
Maria Halagova, konatelf

[ofo} 31652 352 '

DIC: 2020484829

IC DPH: SK2020484829

Bankové spojenie: Tatra Banka, a.s., €. G¢tu: 2629722077 / 1100

IBAN: ‘ SK61 1100 0000 0026 2972 2077

Tel. : +421 55 6253150

Mobil : +421 910580204

Spoloénost zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Kosice, vioZka &. 1431/V, oddiel: Sro
(dalej aj poskytovatel™)
(dalej tiez spolo&ne oznacovani aj ako ,zmluvné strany*

Clanok 1
Uvodné ustanovenie

Predmetom tejto Zmluvy je poskytovanie sluzby profylzktiky, servisu, udrzby, servisnej pohotovosti a skladovej pripravenosti
nahradnych dielov pre Komunikagny systém MEDICALL a Te'efénnu Ustrediiu Siemens HiPath 3800.

Clanok 2
“redmet-zmluvy

2.1. Na zaklade tejto zmiuvy sa poskytovatel zavdzij: poskytovat pre objednavatela sluzby profylaktiky, servisu a udrzby,
servisnej pohotovosti a skladovej pripravenosti nahradinych dielov servisovanych systémov,
(d'alej spoloéne oznadované iba ako ,sluzby")
uvedenych v Prilohe €.1 tejto zmluvy a to v rozsahu a za podmienok dohodnutych touto zmluvou.
2.2. SluZby v rozsahu podra Prilohy €.1 tejto zmiuvy, Sucie jfoskytovatel vykonavat u nasledovnych systémov inStalovanych
v objekte cbjednavatela — Vychodoslovensky onkotogicky tsiav, a.s.: :
a) MEDICALL - medicinsky komunikaény systém sesﬁra - pacient
b) Siemens HiPath 3800 ~ pobo&kova telefonna (stredna '
(dalej oznatované iba ako , servisovany systérr'j').
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Poskytovatel je povinny, v stilade s touto zmluvou a podra uonadawek objednévatel’a uvedenych v Prilohe &.1 tejt

zmiuvy, ktora stanovuje technicku, funkénu Specifikaciu, ako aj rozsah a terminy pinenia sluZieb pre kazdy servisovany

systém osobitne, poas trvania vzajomného zmluvného wztaliu pre objednavatela zabezpedit

a) servisnu pohotovost a skladovd prrpravenost’ nahr.,dnv"‘lmﬁiov pre pripadné poruchy a nefunk&nost u servisova-
nych systémov,

b) vykonavanie nevyhnutnych oprav v pnpade mstemd nenmkr,noatl servisovaného systému,

c) pravideln( preventivnu Gdrzbu a kontrolu funkcnostl zarfadem %erweovanych systémov, vratane profylaktickych
prehliadok a funk&nych skisok. . o o

Objednavatef sa zavazuje poskytovatelovi : Sl

a) poskytnit pre riadne a vEasné ptnenue dohodnutychral
miuvy,

b) zaplatit za poskytnuté sluzby zmluvne stanovenu cenu pool‘a podm»enok dohodnutych touto zmluvou.

Cestovné a akékolvek iné, resp. dalsie néklady spojené 3 vykonom dohodnutych sluZieb, resp. s ginnostou servisnych

technikov poskytovatela v ramci pinenia sluzieb, su zahmuté v rewc siuzueb az tohto dévodu ich nie je poskytovatel

opravneny objednavatelovi samostatne fakturovat.

rtob potrebnu sucunnost v rozsahu podl‘a gianku 5. tejto

3y

Sk
Spésob a lehoty pre pc'%‘l".'fovanie sluzieb

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat dohodnute s*uzby v nue,ta u,h noskytovania, ktorym je sidlo objednavatela. V pri-
pade, ak to nie je mozné, resp. je to s ohfadom na konkretn\n su‘lac'u uhodnejsae je moZné poskytnutie sluzby v danom
pripade so suhlasom objednavatela aj na inom’ mieste, a tt* na n.aahdv poskytovatela, ktory je zaroveri povinny vopred
pisomne oznamit objednavatelovi miesto, kde bude sluzba pcskytnuta

Poskytovatel sa zavézuje a podpisom tejto zmiuvy objednavalel’ow garantuje zabezpedenie servisnej pohotovosti
a skladovej pripravenosti nahradnych dielov pre pripadné poriichy @ nefunk&nost u servisovanych systémov v reZime
8x5x4 (8 pracovnych hodin denne, 5 pracovnych dni v tyzdni's reak&nou dobou 4 hodiny). Odstranenie poruchy, resp.
sfunkénenie servisovaného systému je poskytovatel povinny vykonat neodkladne, najneskdr viak do 3 pracovnych dni
od nastupu na servisny zasah. Doba na odstranenie poruchy sa nevzt’ahu;e na vady spdsobené Ziveinou udalostou,
napr. povodefi, zasah bleskom, napatové prepétie u dodév*a ‘ele: energie a na zavady zavinené tretimi osobami napr.
preseknutie voditov v stene pri inych pracach na budove a podobne mechanické alebo elektrické pokodenie zariade-

" nii z nedbanlivosti tretou osobou, alebo umyselné znefunLn.neme sennsovanych zariadeni. O tychto typoch poSkodenia

je dodavatel povinny neodkladne informovat objednav atela pis sGmne.

Poskytovatel je opravneny vykonat seivisny zasah na zéklade tclefonlcke| vyzvy objednavatefa na tel. &. poskytovatela:
+421 55 6253150, 0910580204, 0903627393. ‘Poziadavku na vykgnanie servisného zasahu je objednavatefom pove-
rena osoba povinna autorizovat do jednej hodiny od jej telefonickénc nahlasenia zaslanim poziadavky na servisny
zésah emailom na adresu: servis@uvbd.sk a v képii na vpﬂ@de sk (uvtest’ kontaktnt osobu objednévatela z dovodu
pripadnej potreby dopinenia dal3ich informacit). _

Objednavatel poZaduje, aby akékofvek poskytnutle sluzby bqlo rtadne poskytovatel‘om zdokumentované v servisnej
sprave, ktora bude obsahovat minimélne tieto daje :

a) Udaj o druhu a rozsahu vykonanej sluzby,

b) (daj o servisovanom systéme, resp. zariadeni servu.,owmeho sy stemu na ktorom sa sluzba poskytla,

¢) udaj o datume a Case poskytnutia sluzby, .
d) podpisy zodpovednych osdb oboch zmluvnych strén _—
Poskytovatel po poskytnuti sluzby vzdy odovzda jedno vyhotovemn servusnej spravy objednavatelovi.

V pripade, ak prislo k modifikacii konfiguracie niektorych zo zariadeni servisovanych systémov zo strany objednévatefla
kedykofvek potas trvania tejto Zmluvy, je povinnostou objecinévatelainformovat o tejto skutognosti poskytovatela a po-
skytnut poskytovatelovi posledni verziu konfiguracie, kto r& bude povazovana za aktudlnu konfiguraciu servisovaného
systému. S

Poskytovatel sa zavizuje vykonavat sluzby v dohodnutom rozsahu v stlade s touto zmluvou, platnou legislativou a so
znamymi a najnovéimi technologickymi poznatkami vyrobcm' servisovanych systémov.

Poskytovatel uriuje a pine zodpoveda za nim stanoveny spbsob ‘odstranenia poruchy a rovnako zodpoveda za nim
uréenti postupnost jednotlivych innosti v ramci poskytovanye: stuZieb.

K zuzeniu alebo roz$ireniu rozsahu sluzieb poskytovanych podis tejto zmluvy mdze dojst iba dohodou zmiuvnych stréan.
Takato dohoda musi byt vyhotovena pisomne a bude predmetor:: dodatku k tejto zmluve.

‘ Clanok 4.
Cena a platobné podmienky

Cena za sluzby je dohodnuté v stlade so zakonom &. 18/19962Z.z. a Vyhléékou MF SR &87/1996Z.z. aje maximalna
a zavazna podas platnosti tejto zmluvy. Poskytovatel’ nie je oprdvneny po&as doby trvania zmluvného vztahu jednos-
tranne upravit dohodnut( cenu za sluzby.

Celkova cena za poskytnuté sluzby v stanovenom rozsahu podra Prilohy &.1 tejto zmluvy za celé zmluvné obdobie je
uvedena v Prilohe &. 2 tejto zmiuvy a bude objednéavatelom tiradena formou mesadnych pausalnych platieb.

Cena za poskytované sluZby podla bodu 4.2. zahffia vietky naklady poskytovatela spojené s vykonom sluZieb podla

tejto zmluvy, okrem opravy alebo vymeny zariadeni trvale poskodenych prepatim (burka, pripadne prepatie v rozvodnej

sustave), poskodenych Zivelnou udalostou, alebo neodbornou manipulaciou & zasahom tretej strany. -

-
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Takéto podkodené zariadenie bude opravené na zéklade vystavenej objednavky objednavatelfom a faktirované samo-
statnou fakidrou.

. Poskytovatel je povinny vystavovat faktury za poskytnuté sluzby ku poslednému diu prisludného kalendarneho me-

siaca, najneskor do 5 pracovnych dni po skonceni mesiaca. Splatnost faktary je 30 dni odo diia jej doru&enia objedna-
vatelovi. Faktury musia mat néaleZitosti danového dokladu v zmysle zakona €. 222/2004 Z.z. 0 dani z pridanej hodnoty
a musia obsahovat &islo tejto zmluvy podra evidencie objednavatefa. Povinnou prilohou faktary su servisné spravy za
sluzby vykonané v prisiusnom faktura&nom obdobi. V p_ripade, e faktira nebude obsahovat uvedené naleZitosti alebo
povinné prilohy, je objednéavatel opravneny vratit ju na opravu alebo doplnenie poskytovatelovi. V takom pripade nova
lehota splatnosti faktury zaéne plynut a2 dorudenim opravenej alebo dopinenie faktury objednavatelovi.

Faktdry budu zasielané na adresu uctaren@vou.sk.

Uhradu ceny, resp. mesagnych platieb, vykona objednavatefl vyluéne bezhotovostne, bankovym prevodom na ucet po-
skytovatela uvedeny v tejto zmiuve, pri¢om platha sa povaZuje za uhradenu momentom pripisania pefiaznych prostried-
kov na Uget dodavatefla. .

V pripade poskytnutia sluzby pocas trvania zmluvy v rozsahu kratSom ako je kalendarny mesiac, je poskytovatel oprav-
neny fakturovat iba alikvétnu Cast pausalnej platby a to za potet kalendarnych dni, po¢as ktorych skutoCne dohodnuté
sluzby poskytoval. '

Poskytovatel vyhlasuje a podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Zze zmluvna cena je v sulade s obvyklou trhovou cenou
predmetu zakazky. V pripade preukazaného Zistenia, ze vyhidsenie poskytovatela podra predchadzajlicej vety je ne-
pravdivé, je objednavatel opravneny uplatnit siu _poskytovatera nahradu $kody vo vyske vzniknutych finanénych na-
kladov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pohfadavkufy/ medzi zmiuvnymi stranami nie je mozné postupit inému, iba za predcha-
dzajuceho pisomného suhlasu druhej zmiuvnej strany. Pravny ukon, ktorym dbjde k postupeniu pohladavky v rozpore
s touto dohodu zmiuvnych stran, je neplatny. Sunlas objednavaterla je zaroveri platny len za podmienky, Ze bol udeleny
$tatutarom objednavatela.

Clanok 5.
Povinnosti zmluvnych strin na zaistenie suginnosti

Objednavatel je povinny poskytnut poskytovatelovi potrebnu saginnost a na poZiadanie aj informacie, ktoré mézu po-

maéct pri odstrafiovani poruch, ak sU objednavatefovi zname. V ramci sG&innosti je objednavatef tiez povinny

a) vykonat podla pokynov poskytovatela opatlehia za G&elom spresnenia diagnostikovania vady a urychlenia servis-
ného zasahu, - o - .

b) zaistit bezodkladny vjazd a vyjazd pohotovostnych vozidiel do areélu objednavatela, ako aj pristup k zariadeniam
servisovanych systémov, : .

c) zaistit pri prevadzke servisovanych systémov riadne dodrziavanie prevadzkovych podmienock podra originalnej
technickej dokumentacie (najmé pracovnu teplotu, bezpraénosi’, relativnu vihkost, kvalitu napajacej elektrickej
siete), ‘

d) informovat v&as poskytovatefa o priznakoch pordch, ktoré by mohli signalizovat budicu poruchu,

e) zabezpetit zodpovednU osobu objednavatefa na potvrdenie dodania sluZby a prevzatie servisovaného systému
po poskytnuti siuzby, ’ o "

f) zabezpetit zalohovanie dat servisovanych systémov tak, ako to nakonfiguroval dodéavatel zariadeni alebo pripravil
poskytovatef, .

g) zabezpedit datovy priestor potrebny na vykonanie zaloh padfa pokynov poskytovatefa.

Poskytovatel je povinny vopred upozornit"objedriévétel‘a na pripad alebc situaciu, Ze pri vykone servisnych zasahov
mbze dojst k strate alebo zmene dat na servisovanych-systémoch, ktoré vznikli alebo bali zmenené od poslednej vyko-
nanej zalohy. Poskytovatel je povinny pri poskytdvani dohodnutych sluzieb postupovat tak, aby minimalizoval moznu
stratu alebo zmenu dat pri vykonavani sluzieb, resp. servisnych zasahov. V pripade, ak to prevéadzkyschopnost zaria-
denia, resp. servisovaného systému dovoluje, pred a po kazdom servisnom zasahu, resp. po poskytnutej sluzbe vykona
poskytovatel zélohu tych dat, ktorych sa servisny zésah tyka. '

Poskytovatel nezodpoveda za neplnenie, alebo oneskorené plnenie svojich povinnosti, ak jeho omeskanie nastane
v dosledku neposkytnutia siginnosti zo strany objednavatela alebo v désledku pdsobenia vy$sej moci. Pdsobenim vys-
&ej moci sa pre ucely tejto zmluvy rozumeju okolnosti vylucujuce zodpovednost podla § 374 Obchodneho zakonnika
a/alebo nepredvidatelné udalosti (Zivelna pohroma, priemyselna katastrofa a pod.), ktorych vyskyt a vplyv podstatne
stazi plnenie povinnosti podfa tejto zmluvy, bez moznosti poskytovatela zabranit takymto udalostiam pri pouziti viet-
kych pravne dostupnych a rozumne pozadovanyeh prostriedkov. Poskytovatefl je povinny obnovit &innosti podra tejto
zmluvy ihned po tom, Co prekazka podfa predché'jzaj'jcich viet odpadia a boli odstranené aj jej nasledky, 1. j. nastane
stav aky bol pred vznikom prekazky. ‘ ‘

~ Clanok é.
~ Ochrana osobnych ddajov z poistenie zodpovednosti za skodu

Zmluvné strany4sa zavézujl pri plneni predmét.u.tejto'ZMEU\iy dodrziavat povinnosti vyplyvajice z aktuaine platného
zakona o ochrane osobnych udajov. . '

il
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6.2. Poskytovatel je pov:nny pocas trvania tejto zm!uvy mat’ u._d*vorenu zmluvu o poisteni prevadzkovej zodpovednos
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Vychodoslovensky

s poistnym krytim rninimaine vo vy$ke rodngj ceny za sluzby podia tejto zmiuvy. Poistenie musi zahifat najma poistenie
zodpovednosti za $kodu spdsobent v suvislosti-s poekyiovamm siuieb v dohaednutom rozsahu.

Glanok 7« ;
Trvanle a ukom.emn mluvy .

Zmluva sa uzatvara na dobu urdita vtrvam od 7.10. 2024 do, 30.9. 4025

Pred uplynutim dohodnutej doby trvania zmlyvného vzt’ahu Je moznn zmluvu ukonc‘,lt’

a) pisomnou dohodou zmluvnych strdn k vzéjomne stanovenemu datumu;

b) odstipenim od zmiuvy, ak druha strana neplnija’ rladne a vEas svole zavézky podla zmluvy a k naprave nedoslo
v dodato&ne poskytnutej lehote 30 dni od dorugenia pisamnéno upozornenia zaslaného druhou zmluvnou stranou;
pricom odstupenie je G&inné 'ditom jeho doruéenia druhej zmluvnej strane a tymto ditom zmluva zanika,

¢) vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany aj bez udania dévodu, pricorn vypovedna lehota je dvojmesaénd a zadne
plynat prvym dilom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorutena druhej zmluvnej strane.

Clanok 8.
Sankcie pri poruseni zinluvnych zavazkov

V pripade omegkania objednavatela s thradou faktury, je poskytovatel vyGétovat irok z omeskania maximalne vo

vyske 0,04 % denne zo sumy, s Uhradou ktorej je objednavatel v omeskani.

V pripade omeskania poskytovatela so splneni’m niektoréj z povinnosti podrla tejto zmluvy, je objednavatel oprav-

neny vyuétovat poskytovatefovi zmiuvnu pokutu, a to '

+  vovyske 0,04% z mesacnej pausalnej platby za kaZdu hodinu omeskania v pripadov ak poskytovatel nedodrzal
reak&n( dobu poskytnutia sluzby /najma élanok 3f alebo

+ vovyske 0,04 % denne z mesacnej pausalnej platby v ostatnych blizsie nespecifikovanych pripadoch porusenia
povinnosti poskytovatefom.

Glanok 9.
Zavereéné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost diom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a G€innost’ prvym diiom kalendarneho me-
siaca nasledujiceho po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv.

Jednotlivé ustanovenia tejto zmluvy moézu byt menené, dopthané alebo zrugené iba v pripade, ak nebudu v rozpore
s platnymi v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi, pisomnou formou po vzajomnej dohode zmluvnych stran for-
mou ¢islovanych dodatkov, ktoré budid podpisané zmluvnymi stranami a budu tvorit neoddelitelnu sucast tejto
zmluvy.

Pravne vztahy zmluvnych stran vyslovene neupravené touto zmluvou sa riadia pristusnymi ustanoveniami Obchod-
ného zakonnika, ako aj ustanoveniami dal§ich véeobecne zavaznych pravnych predpisov,

Zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch.

Suc¢astou tejto zmluvy sa jej prilohy :

Priloha &.1 - Technické $pecifikacia, funk&na Specifikacia a rozsah sluzieb profylaktiky, servisu a Gdr2by servisovanych systémov
Priloha &. 2 - Kalkulacia ceny

07 UKT. 2024

V KOSICIACH, BRA +.veovoreeree e eeeeereee e

Za poskytovatela:

Ing. Jozef Halag
konatel spoloénosti
VICTOR BUSINESS DATA, spol. sr.0.

MUDr. Toas Sieber, MPH
predseda pred

VICTOR
BusiNgs

MUDr. igor Jenco, NPH
¢len predstavenstv
Vychodoslovensky onkologicky ustav, a.s.
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PRILOHA €.1 KU ZMLUVE O POSKYTNUTI SLUZBY

Specifikdcia predmetu zmluyy:

Nézov predmetu zmluvy: L
Profylaktika, servis, udrzba, servisna pohotovost’ a skladova pripravenost nahradnych dielov
pre Komunika&ny systém MEDICALL - sestra-pacient a Telefénnu dstrediiu Siemens HiPath 3800

SPECIFIKACIA PREDMETU ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy o servise je profilaktika, servis, udrZba, servisna pohotovost a skladova pripravenost ndhradnych dielov pre
systémy: Komunika&ny systém MEDICALL a Telefénna Ustrediia Siemens HiPath 3800 v niZSie uvedenom rozsahu. Vykonanie
predmetu zakazky osobami s odbornou spésobiiostou musi byt v stlade s poZiadavkami : Zakona &. 314/2001 Z. z. o ochrane pred
poZiarmi v zneni neskordich predpisov, Zakona &. 124/2006 Z. z. o bezpeénosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov; Vyhlasky &. 508/2009 Z. z. ktorou sa ustanovujd podrobnosti na zaistenie bezpe&nosti
a ochrany zdravia pri praci s technickymi zariadeniami tlakovymi, zdvihacimi, elektrickymi a plynovymi a ktorou sa ustanovuju technicke
zariadenia, ktoré sa povazuju za vyhradené technické zariadenia;

G . o

Mé'dvi(‘ialll'- uétre n‘é omunll{ach ho systému sésfré - pac:en'tl

1.1
1.2 |Ldzkova jednotka (mikrotelefénne slichadlo) pre komunikaciu pacienta s uUstrediiou
'[1.3 |Komunika&n4 jednotka s displejom :
|1.4 |[Signalizalna jednotka
1.5 |Vchodova komunika&na jednotka
1.6 |Bezpe&nostny spina¢ s tiahlom pre privolanie pomoci umiestneny na WC izby pacientov
1.7 |Bezpetnostny spinag s tiahlom pre privolanie pomoci umiestnené v sprche izby pacientov
1.8 |Polro&na profylakticka kontrola systéemu MEDICall (2x ro¢ne, jar, jesefl)
1.8 |Oprava Ustredne MEDICali v pripade potreby po&as trvania platnosti Zmluvy
11.10 {Oprava mikrotelefénnych slichadiel v pripade polreby pocas trvania platnosti Zmluvy
1.11 |Oprava bezpe&nostnych hlasiCov vo WC a sprche v pripade potreby potas trvania platnosti Zmluvy
1.12 |Oprava prvkov kabelazZe, prevodnikov a prepinaZov v pripade potreby potas trvania platnosti Zmluvy
1.13 |Vykonavanie oprav na aktivnych kemponentoch a kablovych rozvodoch systému MEDICall po&as trvania platnosti Zmluvy
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Opravy, udrzba a pr_t;fylaktika MEDICall, servisna pohotovost a skladova pripravenost

2.1

Pozaduje sa zabezpedenie servisnegj pohotovosti a skladovej pripravenosti nahradnych dielov pre pripadné poruchy a nefunkénosti
Medicinskeho komunika&ného systému sestra pacient MEDICalt v servisovanom objekte v rezime 8x5x4 (Pohotovost 8 hodin, 5 dniv
tyzdni, s reakénou dobou fyzického néstupu na odstraneme poruchy 4 hodiny od nahiasenia poruchy ).

22

PoZaduje sa profylakticku prehliadku zariadenia MEDICaII - Medicinsky komumkaény systém sestra - pauent vykonal’ 2x ro¢ne - jar,
jesert. )

23

Pozaduje sa, aby pocas profylaktickej prehlladky rariadeni MEDICall boli vykonané kontroly, nastzvenia a upgrade firmvéru astredni
podra doporugeni vyrobcu, kontrola funkcionality dvernych audio hiasok pre komunikaciu s pultom sestier 2 kontrola komunikagného
spojenia od nudzovych hlasi¢ov a tlatidiel. Pozaduje sa, aby sigastou profylaktickej prehliadky bolo prenastavenie a preprogramovanie
ustredne podfa poZiadaviek prevadzkovatera.

24

PoZaduje sa, aby pri zisteni odchylok a poruch na zariadeniach systému MEDICali bola vykonané ich oprava a preistenie. PoZaduje &
aby pri zariadeniach, vykazujucich nefunkénost a nespolahlivost pre neodstranitelné zavady a odchylky v &innosti bola zabezpedena xch
oprava u vyrobcu alebo distributora, alebo vymena za nové zeriadenie alebo ich Sasti. Tato oprava alebo vymena je bezplatn4 a je
st¢astou pausdlnej platby.. Zaruka a bezplatna vymena vadnych &asti sa nevztahuje na mechanické poskodenie zariadeni alebo.
kabelaZe zavinené tretou stranou, na poskodenie Zivelnou udatost’ou {napr. po z4sahu objektu bleskom aiebc zatopenim &i zateéemm
kxomponentov) a na poskodenie neodbornou manlpulac-ou

25

Pozaduje sa, aby su&astou profylaktickej prehliadky bola kontroia €innosti zaloznych batérif a zdrojov UP‘C) a v pripade potreby
zabezpedit ich vymenu za. nové batérie. Vymena batérii je bezplatna a je sigastou pausalnej platby.

26

Pc2aduje sa, aby havarijny servis a opravy sugasti systému MEDICall pri nespravnej funkcii, poruche systému, alebo jeho jednotlivych
¢asti, boli servisované po nahlaseni objednavatelorn v rezime 8x5x4. Pri zisteni prerudenych tras kabeldZe napojenych podsystémov,
mechanickom alebo elektrickom podkodeni zariadeni a jeho suéasti, zavinenych tretou stranou alebo Zivelnou udalostou bude
zabezpeéena ich vymena alebo oprava u vyrobcu: glebo-distribGtora. 7' akéto op'ava aiebo vymenaizariadeni bude fakturovang
samostatnou fakturou na zéklade objednavky objednéavateia. .

2.7

PoZaduje sa, aby termin profylaktlckej preh.ladky komunikaéného systému MEDICall bot dohodnuty zmluvnymi stranami minimalne 7 dni
vopred




R Zékladny kabmet (skrma s napéjacimi zdro;rm) TV Slemens HJPalh 3800 1 ksl .

AKarta zékladna procesorovd; CBSAP - 1 ks

' {Karta SLMA 24 -'4 ks (24x analégové poboéky)

[Karta SLMAV24 - 1 ks (24x analsgove pob'ocky)'

: Karta SLMO2 -1 ks (24x digitalne poboéky)

)

| 'Karta STMD3.- 2 ks (8x SO ISDN BRA vstupné l;hkd / pneéka)

1.7 Oprava Ustredne - zakladny kabrnetspfooesorovoudoskouazdrOJml 3 ‘ b_ o
1.8 |Oprava alebo vymena karty analdgovych pobogiek

1.9 |Oprava alebo vymena karty digitainych pobotiek ;

1.10

Oprava alebo vymena karty vstupnych liniek SIDB BRA - S0 ..

Opravy. udrzba a profy!aktlka TU Siemens HiPath 38C0, .;emsné pohotcvoe.t’ a skladové prlpravenost’

2.1

Po2aduje sa zabezpedenie seérvisnej pohotovesti a skladovej pripravenost néhradnych dielov pre pripadné poruchy a nefunkénosti
Telefénnej pobotkovej Ustredne Siemens HiPath 3800 v servisovanom objekte v rezime 8x5x4 (Pohotovost 8 hodin, 5 dni v tyzdni, s
reak&nou dobou fyzického nastupu na odstranenie poruchy 4 hodiny od nahlasenia poruchy ).

2.2

PoZaduje sa profylaktickd prehliadku zariadenia TU Siemens HiPath 3800 vykonat 2x ro¢ne - jar, jesen.

2.3

Pozaduje sa, aby potas profylaktickej prehliadky zariadeni Teler:’mna pobockova astrediia Siemens HiPath 3800 boli vykonané kontroly,
nastavenia a upgrade firmvéru dstredni podra doporuceni vyrobceu, ‘kontrola funkcionatty dvernych audio hlasok pre komunikaciu s
pultom sestier a kontrola komunika¢néhe spojenia od nidzovych hidsitov a tiatidiel. PoZaduje sa, ab y suéastou profylaktickej prehlladky
|bolo prenastavenie a preprogramovanie Ustredne podfa poZiadaviek prevadzkovatela.

2.4

Pozaduje sa, aby pri zisteni odchylok a portch na zariadeniach systému TU Siemens HiPath 3800 bula vykonana ich oprava a
precistenie. PoZaduje sa, aby pri zariadeniach, vykazujicich nefunk&nost a nespofahlivost pre neodstranitelné zavady a odchylky v
¢innosti bola zabezpedena ich oprava u vyrohcu alebo distribiitora, alebo vymena za nové zariadenie alebo ich &asti. Tato oprava alebo
vymena je bezplatna a je sudastou pausalne] platby. Zaruka a bezplatna vyména vadnych &asti sa nevztahuje na mechanické
poskodenie zariadeni alebo kabelaze zavinené tretou stranou, na po$kodenie zivelnou udalostou {napr. po zasahu objektu bleskom
alebo zatopenim &i zate€enim komponentov) a na poékodenie neodbomou manipulaciou.

2.5

PoZaduje sa, aby si&astou profylaktickej prehliadky bola kontrola &innosti zaloznych batérii a zdrojov UPS a v pripade potreby
zabezpedit ich vymenu za nové batérie. Vymena batérii je bezplatna a je stugastou pausélinej platby.

26

Pozaduje sa, aby havarijny servis a opravy sucasti systému TU Siemens HiPath 3800 pri nespravne;j funkcii, poruche systému, alebo
jeho jednotlivych &asti, boli servisované po nahlaseni objednavatelom v reZime 8x5x4. Pri zisteni prerudenych tras kabela2e napojenych
podsystémov, mechanickom alebo elektrickom poskodeni zariadeni a jeho stUéasti, zavinenych tretou stranou alebo Zivelnou udalostou
bude zabezped&en4 ich vymena alebo oprava u vyrobcu alebo distribltora. Takalo oprava alebo vymena zariadeni bude fakturovana
samostatnou fakturou na zaklade objednavky objednavatela.

27

Pozaduje sa, aby termin profylaktickej prehliadky telekomunikaéného systému Siemens HiPath 3800 bol dohodnuty zmluvnymi stranami
minimaline 7 dni vopred. S

V Kosiciach, dfia 07 0Ky, 2024 V KOSIGIACH, OB «.vooovveoeeeseoeeeee e

Za objednavatela: Za poskytovatefa:

MUDr. T ma Sleber MPH Ing. Jozef Hala&
_predseda predstavenstva konatel spolo&nosti
Vychodosloyensky onkologicky Ustav, a.s. VICTOR BUSINESS DATA, spol. s r.o.

PATA, ..,
Letng 4:
6283150

K 040 91 Kog
“al./Fax: +421 1;:55

MUDr. igoryendo, MPH
¢len predstavenstva,
Vychodoslovensky onkologicky Ustav, a.s.
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