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zmluvy .7 g

Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

pre firmy a organizacie - za cenu neregulovanii iradom

(dalej ako ,Zmluva“), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zdkona € 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a zékona
€.251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. I€o: 44483767
Sidlo spolo¢nosti: Mlynska 31, 042 91 Kosice IC DPH: SK2022730457
KoreSpondenénd adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VvUB, a.s.,
IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX
Statutarny organ: Predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam &lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk
Zapis v registri: Obchodny register Mestského stidu Kosice, oddiel Sa, viozka &. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Obec Jamnik ICo: 00329215
Sidlo spolo¢nosti: Jamnik 101, 053 22 Jamnik IC DPH:
Kore3pondenéna adresa: Jamnik, 053 22 Jamnik DIC: 2020717721
Zakaznicke &islo: 5100260522 Datum narodenia:

Statutarny organ
Meno, priezvisko, funkcia: FrantiSek Pavol,
E-mail: obec@jamnik-spis.sk Telefén: +421907997516

Predmetom tejto Zmluvy je zdvdzok Dodavatela zabezpecit Odberatelovi dodavku elektriny do jeho odbernych
miest (dalej len ,0M"), prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribu¢né a ostatné regulované sluiby v sulade
so Zmluvou, Cennfkom elektriny a Obchodnymi podmienkami pre zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pre firmy
a organizacie (dalej len ,,0P”). Odberatel’ sa zavdzuje potas trvania Zmluvy od Dodavatela odoberat elektrinu
a ostatné sluZby prijat a zaplatit za ne Doddvatelovi dohodnutu cenu uréenu podla Cennika elektriny pre firmy
a organizacie pre zmluvy uzavreté na dobu urditd (dalej len Cennik).

Okrem ceny za dodavku je Odberatel povinny platit:

a) stalu mesacnu platbu za odberné miesto podla Cennika a ostatné regulované polozky, ktorych vyska je uréend
podfa aktualnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a G€innych v éase dodania elektriny;

b} poplatky za sluzby podla cennikov sluZieb prislusného Prevddzkovatela distribuénej siete (PDS) a Doddvatela
platnych v ¢ase poskytnutia stvisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim sp6sobil alebo vyZiadal;

¢) dane, poplatky, pripadne iné platby podfa platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a Géinnych
rozhodnuti organov statnej spravy.

Trvanie Zmiuvy

Zmluva sa uzatvZmluva sa uzatvara na dobu uréitd v difke trvania 12 mesiacov. Dizka trvania Zmluvy sa predlZuje
za rovnakych podmienok o dalsich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruci pisomné
oznamenie Dodavatelovi, Ze trvd na ukonceni Zmluvy, najneskdr 3 mesiace, najskor vSak 6 mesiacov pred
uplynutim doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kaZdej daldej pred(Zenej doby trvania Zmluvy.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: bez ziloh
Spdsob thrady: bankovy prevod C. GEtu (IBAN): SK9056000000003401907002

Splatnost: vidy k 15. dfiu v mesiaci
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Dodavatel je opravneny pozadovat od Odberatela zloZenie periainej zdbezpeky, a to aZ do vy3ky trojmesaénej

platby za zdruZenu dodavku elektriny, ak nastanud skutoénosti v tomto bode od pism. a) aZ n):

a) je Odberatel v omeskani s Ghradou preddavkovej platby alebo vyuétovacej faktdry a k Ghrade nedoSlo ani
v lehote dodatoéne uréenej Dodavatelom;

b) Odberatel je vomeskani s Ghradou akejkolvek platby voéi spoloénosti VSE Solutions s. r. 0. a k Ghrade nedoslo
ani v lehote dodatocne uréenej touto spoloénostou;

¢} na majetok Odberatela bol podany navrh na konkurz alebo restrukturaliziciu, zaéala sa likvidécia Odberatela,
proti Odberatelovi bolo zacaté exekucné konanie, bol vyhlaseny konkurz;

d) ma Odberatel rozhodujiicu majetkovi UGlast v pravnickej osobe, ktord je dlZnikom Dodévatela, pri¢om
rozhodujucou majetkovou tcastou sa rozumie majetkovy podiel vy3si ako 50 %;

e) je Odberatel v postaveni ovladane]j alebo ovladajicej osoby vo vztahu k diZnikovi Dodavatela v zmysle § 66a
Obchodného zakonnika;

f) je Odberatel personalne prepojeny s dlZnikom Dodavatela, a to takym spdsobom, Ze v $tatutarnych orgdnoch
dlinika a Odberatela su &o i len &iastoéne tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia §tatutiarnych organov®)
alebo osoby v postaveni blizkych osob k Clenom statutarnych organov;

g) je rating Odberatela priradeny renomovanou spolo¢nostou zaoberajicou sa hodnotenim bonity Ggastnikov
trhu hordi ako limit uvedeny dalej (index spolo¢nosti Creditreform horsi ako 300, rating Standard & Poor’s
horsi ako BBB- alebo rating spolo¢nosti Moody’s horsi ako Baa3);

h) Odberatel je evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov diznikov vedenych Socidlnou poistoviiou, jednotlivymi
zdravotnymi poistoviiami alebo Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky, v centrdlnom registri exekdcii
vedenom Slovenskou komorou exekutorov alebo v akomkolvek inom verejne dostupnom zozname alebo
registri dlznikov, ak evidovany dlh Odberatela v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto registroch
a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dlh trvé dlhsie ako 3 po sebe idtice mesiace;

i) hodnota vlastného imania Odberatefa je podlfa poslednej zverejnenej riadnej Uétovne] zdvierky alebo
mimoriadnej G¢tovnej zavierky Odberatela mensia ako 0 (nuia);

j) zabezpetlenie zavdzkov Odberatela prostrednictvom zaloZného prava na majetok Odberatela v prospech
tretich 0s6b presahuje hodnotu 70 % suUétu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohladévok
Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej Gltovnej zdvierky alebo mimoriadnej Gétovnej
zavierky Odberatela;

k) Odberatelovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativne
viacerymi rozhodnutiami sudu pravoplatne uloZena povinnost zaplatit sumu prevy3ujacu 100.000,— € alebo
sumu prevySujicu 1% hodnoty celkovych aktiv Odberatefa zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej
uctovnej zdvierky alebo mimoriadnej ic¢tovnej zavierky Qdberatela;

I) Odberatel porusil platobné podmienky dohodnuté v Zmiuve alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi
Doddavatelom a Odberatefom tym spdsobom, Ze Odberatel sa opakovane (majac tym na mysli viac ako raz)
dostal do omeskania s Uhradou faktury alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni;

m) Odberatel je podla poslednej zostavenej riadnej Uctovnej zavierky alebo mimoriadnej Gétovnej zévierky
spolo¢nostou v krize v zmysle jej definicie uvedenej v Obchodnom zdkonniku a Odberatel na vyzvu
Dodavatefa dostatoéne nepreukazal, Ze dévody na krizu Odberatela uz pominuli alebo

n) na vyzvu Dodavatela Odberatel nepredioZi Dodavatelovi ktorykolvek z dokumentov (vykaz ziskov a strat
za poZadované Uctovné obdobie, sivahu za poZadované uctovné obdobie a poznamky k Gétovnej zavierke
za pozadované uctovné obdobie).

Pri vypolte vySky zabezpeky v zmysle predchddzajicej vety sa zohladnia vietky Zmluvy uzatvorené medzi
Doddvatelom a Odberatefom, na zaklade ktorych sa uskutofuje dodavka elektriny do OM Odberatefa v ¢ase, ked'
vzniklo opravnenie Dodavatela pozadovat zloZenie pefiaZnej zabezpeky od Odberatela.

Pre vylicenie pochybnosti, zloZenim penainej zabezpeky nie je dotknuté opravnenie Doddvatela poZiadat PDS
o obmedzenie/prerusenie distriblcie elektriny do OM Odberatela ani pravo odstupit od Zmluvy.

Ak nastane niektora zo skuto€nosti uvedenych v tomto bode od pism. a} aZ n), je Doddvatel opravneny pre OM
s mesacnym fakturatnym obdobim jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa rozumie platenie
preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 5. defi prislusného kalendarneho mesiaca, a ktora zodpoveda
100 % predpokladanej hodnoty plneni podla Zmluvy v prislusSnom mesiaci. Odberatel je povinny uhradit prvi
preddavkovi platbu do 14 dni od ddtumu dorucenia vyzvy Dodavatela v termine splatnosti tejto preddavkovej
platby. Splatnost faktur sa zaroveri zmeni na 14 dni od datumu ich vystavenia.

O Odberatel si vyberd elektronicky spdsob informovania o vyuétovacej faktire a elektronicky spésob
doruéovania vyUétovacej faktiry. Odberatel si méze na Gcel informovania o vyGétovacej faktire vybrat
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maximalne tri mailové adresy. Elektronicka faktura je plnohodnotnou ndhradou papierovej faktiry.
Mail 1: obec@jamnik-spis.sk
Mail 2:
Mail 3:

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

VSeobecné podmienky
Pocas trvania Zmluvy bude Odberatefovi fakturovana cena podlfa aktudlneho Cennika pokial sa Odberatel

a Dodavatel nedohodnd inak.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odo difia podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodéavatefovi vietku
potrebnu sucdinnost na to, aby Dodavatel mohol riadne zagat plnit svoju povinnost dodévat elektrinu do OM
Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP.

Odberatel je opravneny poZiadat o predéasné ukoncenie Zmluvy afalebo zmenit dodavatela elektriny skér, ako
uplynie platnost Zmluvy, len po predchadzajicom pisomnom suhlase Doddvatela. Dodavatel ma v takom pripade
prdvo na thradu odplaty za pripravenost pinit si svoje zdvdzky zo Zmluvy, a to vo vy$ke 50 % z ceny
za predpokladant dodavku elektriny za obdobie odo dfia predéasného ukonéenia Zmluvy alebo uskutoénenia
zmeny doddvatefa elektriny aZz do dfia, ktorym mala platnost Zmluvy pdvodne skonéit (dalej len ,Odplata
za pripravenost”). Odplata za pripravenost bude vypoéitand ako sicin poétu dni uvedeného obdobia, priemerne;j
dennej spotreby podla posledného fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. V pripade, Ze ide o Odberatefa,
ktorému v predchadzajicom obdobi nebol fakturovany odber elektriny u Dodavatefa, Doddvatel ma pravo
uplatnit si vo¢i Odberatelovi Odplatu za pripravenost vo vyske 500,- EUR.

Ak Odberatel zmeni doddvatefa elektriny bez suhlasu Dodavatefa skér, ako uplynie platnost Zmluvy, Dodévatel
mé ndrok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny za predpokladant dodavku elektriny za obdobie
odo diia uskuto€nenia zmeny dodavatela elektriny az do diia, ktorym mala platnost Zmluvy skonéit. Zmluvna
pokuta bude vypocitand ako sucin poétu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podla posledného
fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. V pripade, Ze ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom obdobi
nebol fakturovany odber elektriny u Dodavatela, Dodavatel ma pravo uplatnit si voéi Odberatelovi zmluvnu
pokutu vo vyske 1.000,- EUR.

Odberatel je povinny odo dfia podpisu zmluvy poskytovat Dodavatelovi vietku potrebni sicinnost na to, aby
Dodavatel mohol riadne zacat plnit svoju povinnost doddvat elektrinu do OM Odberatela v zmysle uzatvorenej
zmluvy a OP a zdrZat sa akychkolvek Ukonov, ktorych nasledkom méze byt poruienie tejto povinnosti Dodavatela.
V pripade porudenie tejto povinnosti ma Doddvatel narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vy$ke 75 % z ceny
za predpokladanu dodavku elektriny za obdobie odo dfa planovanej zmeny dodavatela elektriny aZ do diia,
ktorym mala platnost Zmluvy skonéit. Zmluvnda pokuta bude vypotitana ako st&in poétu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podla predpokladaného rocného odberu elektriny a ceny podfa Zmiuvy.

Dodavatel je opravneny menit OP, alebo cenu za dodéavku elektriny, ktord je stanovena v prislusnom Cenniku.
Dodavatel je povinny o zmene OP, alebo o zmene ceny za doddvku elektriny stanovenej v Cenniku informovat
Odberatela najneskdér 30 dni pred ucinnostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla (pripadne
prostrednictvom digitdlneho zadkaznickeho portalu) alebo zaslanim ozndmenia Odberatelovi pisomne (pripadne
e-mailom). Ak Odberatel nesuhlasi so zmenou OP/zmenou ceny, ktord mu Doddavatel oznamil v zmysle tohto
bodu, je opravneny Zmluvu s Glinnostou najskér k pldnovanému drfiu Géinnosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat. Vypoved Zmluvy musi byt doruéend Dodavatelovi najneskér 15 dni pred pldnovanym driom G&innosti
zmeny OP/zmeny ceny. V pripade, Ze Odberatel po uverejneni ozndmenia Dodavatelom Zmluvu nevypovie
spésobom vymedzenym v tomto bode alebo sa s Dodavatelom nedohodne inak, znamen3 to, Ze Odberatel
akceptoval zmenu OP, alebo zmenu ceny za dodavku elektriny a je povinny plnit Zmluvu podla
novych/zmenenych podmienok, ktoré st potom pre obe Zmluvné strany zavazné.

Zavereéné ustanovenia

Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kaZdu zo zmluvnych stran. Dalsie vzajomné prava
a povinnosti su upravené v Dodévatefom vydanych Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o zdruZenej dodavke
elektriny pre firmy a organizacie (dalej len ,OP“), ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. Informédcie o pravach
a povinnostiach koncového odberatefa elektriny si uvedené na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk/podnikatelia/pravo-a-legislativa.

LRI
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Zmluva je platna driom jej podpisu a G¢inna odo dria zadiatku doddvky. Den Ucinnosti Zmluvy je zarover zaciatkom
Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zakona &. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informacidam (dalej aj ako ,Zakon“), predpokladom ucinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom
predpokiadanym Zikonom. Odberatel sa tymto zavazuje zverejnit tUto Zmluvu spdsobom predpokladanym
Zakonom, inak zodpoveda za to, Ze tdto Zmluva nenadobudne Gcinnost.

Zmluvné strany vyhlasujd, Ze tato Zmluva je uzatvorena slobodne a vaine, jej obsah vratane obsahu priloh, ktoré
st sucastou Zmluvy, je urdity a zrozumitefny, Zmluvné strany s obsahom suhlasia a na dbkaz toho Zmluvu
potvrdzuji svojimi podpismi. Odberate! vyhlasuje, Ze mu bola poskytnutd pisomnd informacia o obsahu Zmluvy
v primeranom ¢asovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok ¢asu na riadne postdenie informdcii o jej
obsahu. Neoddelitefnou suéastou tejto Zmluvy su Udaje o odbernych miestach, Cennik elektriny pre firmy
a organizdcie pre zmluvy uzavreté na dobu urditi a Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej doddvke
elektriny pre firmy a organizacie.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:

v dfia V Kogiciach difa 09.10.2024
SIeWED)

starosta : p

signatureFooterFrantidek Pavol, 09.10.2024 13:39:36 SIGNED

Katarina Oravcova
veduca useku
Predaj SME zakaznikom

ID predajcu: 512012
Meno predajcu: Zuzana Molfanova

Udaje o odbernom mieste (OM)

EIC kéd*: Predpokladany ro¢ny odber: 20000
Adresa OM: Jamnik 0, 053 22 Jamnik Rezervovana kapacita**; 63
Dohodnuty druh sadzby:  VKLAS_MINI Fakturacné obdobie: rok
Zaciatok dodavky od: 09.10.2024

*  Ndjdete na faktdre za elektrinu pri idajoch o vasom OM.
**  Rezervovani kapacita podla pravidiel PDS v A alebo kW.
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Cennik elektriny pre firmy a organizacie

dodavatela Vychodoslovenska energetika a.s.
(neregulovanych koncovych odberatel'ov mimo domacnosti)

platny od 1. janudra 2024

Cennik je urceny koncovym odberatefom elektriny mimo domacnosti, ktori odoberaju elektrinu za cenu nepodlieha-
jucu cenovej reguldcii (nie su zranitelnymi odberatelmi s pravom na dodavku elektriny za cenu regulovani Gradom
podla osobitného predpisu) a maji uzavretd s dodavatefom zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny na dobu uréitd

alebo na neurcity Cas.

Tento Cennik nahradza Cennik elektriny pre firmy a organizacie pre zmluvy uzavreté na dobu uréitu a Cennik elektri-
ny pre firmy a organizacie pre zmluvy uzavreté na neurdity cas.

Sadzba dohodnutd s odberatelom v zmluve o zdruzenej dodavke elektriny ostdva zachovana, pricom drovne jednot-
livych sadzieb (MINI, MIDI, MAXI, MAXI+) podla p6vodného Cennika elektriny pre firmy a organizacie pre zmluvy
uzavreté na dobu urcitd sa rusia a nahradzaju jednotnou sadzbou uvedenou v tomto Cenniku.

Prehlad sadzieb

KLASIK

je jednotarifna sadzba, ktord umoziuje jednoduchy spd-
sob vypocétu nakladov na elektrinu. Je uréend pre odber-
né miesta s distribuénymi sadzbami X1, X2, C1, C2, C3,
Cl1lacCi13.

LUX

je jednotarifna sadzba uréena na dodavku elektriny, kto-
ra je vyuzivana na osvetfovanie verejnych priestorov. Je
urcena pre odberné miesta s distribu¢nou sadzbou C10.

DUO

je dvojtarifna sadzba uréena pre odberateloy, ktori odo-
beraju elektrinu aj v nizkej tarife (dalej len ,,NT“). Doba
platnosti NT je 8 hodin denne bez potreby blokovania
elektrickych spotrebicov.

Je uréend pre odberné miesta s distribucnou sadzbou
X1, X2,C4,C5acCé6.

KOMBI

je dvojtarifna sadzba urtena pre odberné miesta s pria-
movyhrevnym vykurovanim. Doba platnosti NT je 20 ho-
din denne s blokovanim priamovyhrevnych elektrickych
spotrebi¢ov v Case vysokej tarify (dalej len ,VT“}. Je ur-
¢end pre odberné miesta s distribuénou sadzbou X2, C7,
pripadne C12.

EKO

je dvojtarifnd sadzba urcend pre odberné miesta, kto-
rych podstatna €ast spotreby je v ase platnosti NT, a ha
ktorych je vyuZivané tepelné Cerpadlo na vykurovanie
a pripravu teplej UzZitkovej vody. Doba platnosti NT je 22
hodin denne. Je uréend pre odberné miesta s distribuc-
nou sadzbou X2 alebo C8.

Spoloéné ustanovenia

SMART 3

je trojtarifnd sadzba pre odberné miesta s mesaénym
fakturaénym obdobim, ktoré maja instalovany inteli-
gentny meraci systém zo strany prislusného prevadzko-
vatela distribu¢nej sustavy (dalej len ,PDS”}). Doba plat-
nosti $pickove;j tarify (dalej len ,ST“), VT a NT je uréena
nasledovne:

ST plati v &asoch 08:00—09:00, 10:00 - 11:00, 17:00—18:00
a19:00-20:00

VT plativ ¢asoch 06:00—08:00, 09:00—10:00, 11:00—17:00,
18:00-19:00 a 20:00 - 22:00

NT plati v éase 22:00 — 06:00

SIGNAL

je sadzba uréend pre nemerané odbery.

Pri odberoch pre televizne vykryvace, zabezpelovacie
zariadenia, domové Cisla, telefénne koncentratory, te-
lefénne automaty, dopravné znacky a signaly, spoloc¢né
antény a pod. sa plati stdla mesacna platba za kazdych
(aj zapocatych) 10 W instalovaného prikonu tychto za-
riadeni. Pri nemeranych odberoch pre hlasi¢e policie,
poplachové sirény a pre podobné zariadenia, u ktorych
je odber nepatrny a prevadzka vynimocna, sa plati stala
mesacna platba za kazdé nemerané odberné miesto toh-
to druhu, bez ohfadu na vysku instalovaného prikonu.
Nemerany odber nesmie mat inStalovany prikon vacsi
ako 1 000 W. Je uréend pre odberné miesta s distribuc-
nou sadzbou C9.

1. Ceny uvedené v tomto cenniku platia do vydania nového cennika alebo do jeho zmeny, podla podmienok uvede-

nych v Zmluve.

2. Cena za dodavku elektriny v sebe zahffia cenu za nakup elektriny, cenu za prevzatie zodpovednosti za odchylku

a cenu za obchodnd ¢innost dodévatela a pozostava:
¢ 7z mesacnej platby za odberné miesto,

¢ zceny za jednu kWh odobratej elektriny v prislusnej tarife.

1 § 2 pism. k) zékona ¢. 250/2012 Z.z. o reguldcii v sietovych odvetviach 1
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Cena za dodavku elektriny v sebe nezahffia dalsie platby, ktorych povinnost Ghrady vyplyva zo vieobecne zévaz-

nych pravnych predpisov alebo rozhodnuti organov verejnej moci, a to najma:

e cenu za distribuciu elektriny vratane prenosu elektriny a strat pri prenose a distribucii elektriny, ani ostatné
polozky uvedené v platnom cenniku PDS,

o tarifu za systémové sluzby, tarifu za prevadzkovanie systému, spotrebn( dan, poplatok do Narodného jadro-
vého fondu a DPH.

Uvedené poloZky su pre kazdé odberné miesto fakturované osobitne v sulade s platnou legislativou.

3. Za kaidy zacaty den fakturovaného obdobia sa vyfakturuje 1/365 (v prestupnom roku 1/366) suétu dvandéstich
mesacnych platieb za odberné miesto / obchodného partnera.

4. V pripade zmeny sadzby je potrebné nahlasit stav elektromera na vietkych odbernych miestach, ktorych sa zme-
na tyka. Ak odberatel pri zmene stav elektromera nenahlasi, na Géely fakturacie bude pouzity automaticky odhad
urobeny na zaklade odpoctov uréenych meradiel na odbernVch miestach.

5. Doba platnosti VT, NT a 5T je uréend PDS alebo je uvedena v tomto cenniku.

6. Informdcie o $ireni a ¢asovej platnosti signalov hromadného dialkového ovladania su uvedené na internetovej
stranke PDS.

7. Dodavatel elektriny alebo PDS st opravneni vykonat kontrolu dodrZiavania podmienok schvalenych na priznanie
sadzby.

8. Odpocet uréenych meradiel vykona PDS na konci fakturaéného obdobia. Pri zmene ceny doddavanej elektriny
v priebehu fakturacného obdobia bude na Uéely fakturécie novej ceny pouzity stav uréeny PDS podla previdzko-
vého poriadku.

VSetky ceny suvisiace s dodavkou elektriny a ostatnych sluzieb najdete na webovom sidle dodavatela.

CENNIK ELEKTRINY
Sadzba Stila mesacna Vysoka tarifa Nizka tarifa §piékoyé tarifa
platba (vT) {NT) {(ST)
EUR/Mesiac/OM EUR/kWh EUR/kWh EUR/kWh
Klasik | 3,00 0,2792 o
Lux 300 | o287 | -
Duo 3,00 0,2941 ' 02254
Kombi ' 3,00 ' 0,3242 0,2695 -
Eko 3,00 0,3242 0,269 )
Smart 3 3,00 0,2909 0,2128 0,2998
10 W/mesiac
Signal 3,00 | |

OM — odberné miesto



OBCHODNE PODMIENKY PRE ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY
pre firmy a organizacie
(aéinné od 1. januara 2023)

P o=

V3EOBECNE USTANOVENIA

. TietoObchodné podmienky pre Zmluvy o zdrufenej dodévke elektriny

pre firmy a organizécie (dalej len ,OP") upravujd podrobnejsie
vzdjomné prava a povinnosti medzi dodévatefom elektriny, ktorym
je Wehodoslovenskd energetika a. s., 1C0: 44 483 767, so sidlom
Mlynskd 31, 042 91 Kolice, spolofnost zapisand v Obchodnom
registri Mestského sidu KoSice, oddiel: Sa, vio¥ka: 1628/V (dalef len
Dodavatel“)* a koncovym odberatefom elektriny mimo doméacnosti,
ktory odoberd elektrinu za cenu nepodliehajiicu cenovej regulacit
(dalej len ,Odberatel”, Dodavatel a Odberatel dalej spolu aj ake
wZmluvné strany”}, vznikajiice pri doddvke elektriny z distribuénej
ststavy prisluiného prevédzkovatela distribuénej sistavy (dalej len
LPDS"),

Tieto OP upravuji podrobnejSie 2j vzdjomné priva a povinnosti
medzi Dodévatefom a koncovym odberatefom elektriny mimo
domdcnosti, ktory odoberd elektrinu za cenu regulovanc dradom
(tieZ ako ,Odberatel™), vznikajice pri dodévke elektriny z distribuénej
slistavy PDS, ak pre tito skupinu odberatefov elektriny nie si vydané
samostatné obchodné podmienky.

OP st neoddelitefnou sdéastou Zmluvy o zdrufenej dodivke
elektriny uzavretej medzi Zmluvnymi stranami (dalej len ,,Zmluva“),
na zdklade ktorej sa Dodavatel zavizuje zabezpelit dodivku
a distribuciu elektriny do odberného miesta/ odbernych miest
Odberatela vritane ostatnych regulovanych sluiieb a prevziaf za
Odberatela zodpovednost za odchylku. Odberatel je povinny zaplatit
zmluvne dohodnutt cenu za plnenia podfa Zmluvy. Podpisom
Zmluvy Odberate! vyslovne vyjadruje svoj suhlas s tym, aby
Dodévatel uzavrel s prislusnym PDS zmiuvu o distribdcii elektriny
zahffhajlicu aj prenos a distribiciu elektriny do konkrétneho
odberného miesta.

Ak nie je v Zmluve dohodnuté inak, tieto OP sa primerane pouiija
ako sitast zmluvy o dodévke elektriny, teda zmluvy, ktord nie je
uzavretd s koncovym odberatefom elektriny, resp. predmetom
plnenia nie je zabezpetenie distribicie elektriny do odberného
miesta odberatela elektriny a/alebo prevzatie zodpovednosti za
odchylku odberatefa elektriny.

. OP platia a sU zévdzné pre vietkych Odberatefov, ktori poéas ich

GEinnosti odoberaju elektrinu od Dodévatela, a to bez ohfadu na to,
¢i bola zmluva o zdruZenej doddvke elektriny uzatvorena pred alebo
po nadobudnuti tcinnosti tychto O, ak nie je v Zmluve dohodnuté
inak. OP s( vydané v zmysle §273 zdkona & 513/1991 Z. z.
Obchodného zékonnika v platnom zneni a dopl#iaj 2 blifsie upravuji
vzfahy medzi Zmluvnymi stranami upravené zékonom €. 251/2012
Z.z o energetike a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v znen!
neskoriich predpisov {dalej ien ,zdkon o energetike®), zdkonom &.
250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorgich
predpisov {dalej len ,zdkon o reguldcii®) a ostatnymi sdvisiacimi
predpismi a 3pecifickfmi podmienkami vyplyvajicimi z osobitnej
povahy dodévky elektriny.

. Tymito OP sa v celom rozsahu nahrddzaji Obchodné podmienky

pre zmluvy o zdruenej doddvke elektriny pre firmy a organizicie,
ktoré boli dtinné od 1. janudra 2021, ako aj Vieobecné obchodné
podmienky dodévky elektriny pri poskytovani univerzélnej sluiby
pre malé podniky, ktoré boli G&inné od 1. janudra 2014.

. Podmienky stvisiace s distribdciou elektriny upravuje Previdzkovy

poriadok prisluiného PDS.

VYMEDZENIE POJMOV

Na ucely Zmluvy a tychto OF sa pouZivaju odborné paojmy
a terminoldgia v silade so zidkonom o energetike, zdkanam
o reguldcii s prisiusnymi vynosmi, vyhla%kami a rozhodnutiami

Uradu pre reguldciu siefovych odvetvi {dalej len ,URS0” alebo

LUrad”} a s ostatnymi sivisiacimi vieobecne zavizoymi prévnymi

predpismi, ktoré sa vztahuiji na elektroenergetiku:

+ odberatefom elektriny je osoba, ktard nakupuje elektrinu na
Géel dalsieho predaja alebo koncovy odberatel elektriny (ktory
nakupUJe elektrmu pre vlastnu spotrebu) mimo domacnosti;

. db --um je odb elektnny, ktory splna
podmienky urtené bitnym predpi
ma po splneni stanovenych podmlenok prévo na dodévku

alebo odber elektriny a zabezpetit dohodnuti kapacitu vo vyike
podra zmluvy a Ziadatel sa zavizuje uhradif cenu za pripojenie;
¢ prenosom elektriny je preprava elektriny prenosovou stistavou
na vymedzenom Uzem! alebo preprava elektriny prenosovou
sustavou z a do prepojenych ststav glenskych Statov alebo
tretich Statov na ddel jej prepravy odberatefom elektriny;

« distribiiciou elektriny je preprava elektriny distribuénou
sUstavou na asti vymedzeného Gzemia na GZel jej prepravy
odberatefom elektriny;

» dodéavkou elektriny je predaj elektriny;

* systémovou slufbou je slutba previdzkovatela prenosove]
ststavy potrebnd na zabezpefenie prevédzkovej spolahlivosti
stistavy na vymedzenom tzeml. Zahfa aj sluZby, ktoré poskytuje
prevédzkovatel prenosovej slstavy, potrebné na zaistenie
bezpetne] prevadzky vyrobnych zariadenf wrobcu elektriny;

+ diagramom odberu je postupnost hodndt priemernych
hodinovych odberov v MWh s presnostou na tri desatinné
miesta za kaZdd obchodnt hodinu. Prva obchodna hadina zagina
0 00.00 hod. a konél 0 01.00 hod. Posledni obchedna hodina
zaElna 0 23.00 hod. a konéf o 00.00 hod. nasledujiceho dia;

. Al rezer k (dalej aj ako ,MRK") je
maximélna hodnota vykonu, ktory prevddzkavatel distribuénej
sustavy zabezpeduje uifvatefovi sistavy na pripojenie a ktord
uiivatel distribuénej sdstavy nesmie prekrolif; na urovni
vefmi vysokého napitia {VWN) a vysokého napitia (VN) je
MRK hodnota Stvrthodinového elektrického Zinnéhe vykonu
dohodnutd v zmluve o pripojeni do distribuénej sistavy
a na drovni nizkeho napdtia (NN} sa MRK rovna hodnote

predmetnej i alebo pra ¢ rozhodnutie stidu,
ktorym bolo upravené ugivacie prévo k predmetnej nehnutefnosti.
Zaroven uzatvoremm Zmluvy Odberatel potvrdzuje, fe ma sihlas

fnosti na doddvku a distribdciu elektriny do
OM, ktoré sa v nehnutefnosti nachdza, Ak sa ukaZe nepravdivost
niektorého z vyhldseni Odberatela podla tohto bodu, alebo ak su
predloZené dokumenty neplatné, povaiuje sa to za podstatné
poruenie Zmluvy.

. Zmluva méZe byt zmenend na zdklade Fiadosti Odberatefla (dalej af

ako ,Ziadost*):

a) ©zmenu rezervovane] kapacity;

b) o zmenu vysky a pottu preddavkowych platieb;

c) ozmenu spdsobu platobného styku;

d) o zmenu identifikeénych Udajov zapisanych do obchodného
alebo iného registra;

e} ozmenu kontaktnych oséb,

Doddvatel mdie urlit akykofvek spdsob, formu a obsahové

nalefitosti poddvanej Ziadosti za predpokladu stladu s pravnymi

predpismi  Slovenskej republiky (napriklad Ziadost podana

telefonicky na Linke VSE, pisomna Ziadost podana v Zékaznickych

centréch pre firmy a organizicie (dalej len ,2C”), pisomna Ziadost

podand prostrednictvorn internetového portdlu na webovom sidle

Doddvatela, pisomné Ziadost podan4 prostrednictvom elektronickej

poity na adrese Doddvatela). Rovnako je Doddvatel oprévneny uréit

spdsob akceptovania Ziadosti za predpokladu siladu s pravnymi

predpismi Slovenskej republiky. Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa

uzatvéra na zéklade Ziadosti podanej v stlade s vyiie uvedenym,

sa povaiuje za platne uzavretd, ked Dodévatel oznédmi Odberatelovi

rezervovanej kapacity uréenej hodnotou hlavnéh.
istita v ampéroch; pre odberné miesta na napitovej urovni
NN vybavené urfenym meradlom s meranim vrthodinového
finného vykonu s mesaénym odpoitom méie byt rezervovana
kapacita zmluvne dohodnutd v nif3ej hodnote, ake je hodnota
Iodpovedajuca ampencke] hodnote hlavného isti¢a;

. t lenim je zariadenie, ktoré slUZi na
vyrobu, uskladﬁovame pripojenie, prenos, distribiciu, prepravu
alebo dodévku elektriny alebo poskytovanie flexibility;

¢ rezervovanou kapacitou je podiel na MRK odberného miesta,
ktory bol dohodnuty v zmluve o pristupe do distribuénej sistavy
a distribicii elektriny alebo v rdmcovej distribuénej zmluve;

» fakturaénym obdohim je obdobie dohodnuté v Zmluve, za
ktoré Dodavatel vystavi faktiru za zdruenid doddvku elektriny;

« Cennfkom je platny cennik elektriny pre firmy a organizicie,
ktory sa vztahuje na skupinu odberatefov elektriny, do ktorej
Odberatel patri;

« cennfkom sluZieb je cennfk zverejneny na webovom sidle
Dodévatefa popisujici sluiby, ktorych poskytnutle méze
Dodavatel spoplatnif za ceny v fiom uvedené;

= 2zdruzenou doddvkou je Einnost dod4vatefa elektriny, priktorej

sa dodavate!l elektriny na ziklade zmluvy o 2drulenej dodavke

elektriny zavazuje zabezpetif distribticiu a dodévku elekttiny do
odberného miesta odberatefa vritane ostatnych regulovanych
sluzieb a prevziat zodpovednost za odchylku odberatefa;
distribu&nymi sluzbami sa rozumie distribtcia elektriny;
ostatnymi regulovanymi sluibami sa rozumie prenos
elektriny, systémové slufby a daldie sivisiace regulované
éinnosti;

= odbernym miestom ({dalej len ,OM“} je miesto odberu
elektriny vybavené urfenym meradlom, pozostavajice
2z jedného alebo viacerych meracich bodov;

* Prevadzkovym poriadkom PDS je dokument schvaleny URSO,
ktory je zavdzny pre vietkych GEastnikov trhu s elektrinou
na &asti vymedzeného tzemia PDS a podfa ktorého sa riadi
zabezpetenie distriblcie elektriny a ostatnych regulovanych
sluzieb do OM Odberatefa.

Na dZely tychto OP sa poutité pojmy vykladaji v zmysle zakona

o energetike, zdkona o regulacii, ako aj ostatnych sivisiacich

predpisov, podfa ktorych sa vykondvajd, pokial nle je vyslovne
uvedené inak.

. Pokial sa odkazuje na Zmluvu, odkaz sa vzfahuje aj na vietky
jei sufasti vritane OP a dalSich priloh okrem pripadov, ak by
zpr

isludného odkazu alebo jej kontextu vyplyvalo nieéa iné,

elektriny za cenu regulovanu dradom podfa osobitného predpi
na zdklade zmluvy o zdruienej doddvke elektriny za cenu
regulovanui dradom. To neplati pre zranitelnych odberateloy, pre
ktorych lrad pcvstupom podla osobitného predplsuZ rozhodo!
] dzeni alebo nevyk i cenovej r

« dodévatefom elektriny je osoba, ktord m4 povoleme na
dodavku elektriny;

¢ prislunym prevadzkovatefom distribunej sastavy (PDS)
je pravnicka osoba, ktord mé povolenie na distribiciu elektriny
na ¢asti vymedzeného (izemia, na ktorom sa nachadza odberné
miesto Odberatefa;

+ uréenym meradlom je prostriedok, ktory slifi na urenie
hodnoty merane] velitiny, pri¢om zahffia mieru, meraci pristroj,
jeho komponenty, pridavné zariadenia a meracie zariadenie
(zékon &. 157/2018 Z. z. o metrolSgii a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v platnom znent);

¢ zmluvou o pripojenl do distribuénej sistavy je zmluva,
ktorou sa zavizuje prisiudny PDS zabezpedit v sdstave kapacitu
na pripojenie v zmluvne dohodnutej vyike a po splneni
obchodnych podmienok a technickych podmienok pripaojif
k distribuZne] sustave zariadenie Ziadatela na vijrobu, distribiciu

§ 2 plsm, k) zdkona &. 250/2012 Z.z. o regulécii v sietovych odvetviach
Zakon €,250/2012Z. 2.

.UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY

. Zmluva sa uzatvara medzi Dodévatelom a Odberatefom pisomne,
a to najma v papierovej forme alebo ako elektronicky dokument
podpisany elektronickym podpisom v aplikdcii uréenej Dodévatefom.

. Ak zranitelny odberatel odoberd elektrinu za cenu nepodliehajdcu

cenovej reguldcii a stifasne nemé uzatvorend zmluvu o zdruZenej
dodavke elektriny na dobu pre jicu 31. d ber kalend:
roka, prévo na dodévku elektriny za cenu regulovand dradom
podia osobitnéha predpisu® si uplatni tak, Ze najneskér do 31.
marca poliada dodavatela elektriny poskytujiceho univerzdlnu

neho

sluZbu o uzatvorenie zmluvy o zdruZenej dodévke elektriny za cenu

regulovani uradom na nasledujuci kalendérny rok.

. Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, Ze je vlastnikom

nehnutelnosti alebo e mé uZivacie prévo k nehnutefnosti, do ktorej

sa bude uskutoZfiovat dodévka elektriny vritane tej, na ktorej sa

nachiddza OM, a je povinny na poZiadanie Dodavatefa preukizat

vlastnicke alebo uZivacie prdvo alebo sihlas viastnika predmetnych

nehnutefosti s uZivanim. Dokumentom, ktory preukazuje uZfvacie

pravo, md¥e byt najm# platnd ndjomnd zmluva, tykajica sa

10.

12.

Statutarny orgén: predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam &lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk

o ie Ziadosti alebo si Zmluvné strany zaénii pinit povinnosti
v zmysle Ziadosti, pokial nie je v ozndmeni Doddvatela stanovené
alebo Zmluvnymi stranami dohodnuté inak.

. Zmluva dalej moéie byt zmenend aj na zéklade akceptacie

Dodavatefom poniikaného produktu zo strany Odberatela, ktord mé
2a nésledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako ,Akcepticia®). Doddvate!
méie urfit akykolvek spésob, formu a chsahové nalefitosti
Akceptécie za predpokladu stladu s prévnymi predpismi Slovenskej
republiky (pisomne v ZC, prostrednictvom internetovéhe portdlu na
webovom sidle Dodavatela, prostrednictvom elektronickej posty
na adrese Doddvatela, elektronickym podpisom v aplikicii uréenej
Doddvatefom). Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa uzatvéra na zéklade
Akcepticie Odberatela v silade s vyisie uvedenym, sa povaiuje za
platne uzavreti Akceptdciou zo strany Odberatela. Pisomng forma
zmeny Zmluvy je zachovana aj vtedy, ak zmena obsahuje skenované
podpisy opré ych zéstupcov Doda

. Zmluva bude zmenend z podnetu Dodévatela formou ozndmenia

(pisomne, aj e-mailom alebo SMS) Odberatelovi za predpokladu
zmeny:

a) bankového spojenia Doddvatela;

b} fakturaéného cyklu;

c) vysky a poltu preddavkovych platieb;

d} identifikalnych (dajov Dodévatela;

e) identifikacnych ddajov Odberatefa afalebo OM blizie uréenych
Zmluvou, ktoré Doddvatelovi ozndmil PDS;

odpoctového obdobia ozndmeného Dodavatefovi prisluinym
PDS (¢l V bod 4).

Zmena Zmluvy na zéklade ozndmenia Doddvatela Odberatelovi
sa povaiuje za platnd a G€innd dorugenim takéhoto azndmenia
Qdberatefovi spésobom v stlade s OF, pokial nie je stanovené
inak.

1]

.V pripade zmeny Cennika alebo OP s tieto G¢inné v deri uvedeny

v ozndmeni o zmene Cennika alebo OP.

. Spdsob ozndmenia, lehoty a vieobecné poutenie o refime dodavky

posledne] inStancie a o doddvatelovi posiednej initancie su

uverejnené na webovom sidle Dodévatefa: www.vse.sk.

Ak o uzatvorenie Zmluvy s Dodévatefom Ziada osoba, voti ktorej

Dodavatel eviduje neuhradené pohladévky po lehote splatnosti

{dalej aj ako ,diZnik”), m4 Dodavatel pravo podmienif uzatverenie

Zmluvy zaplatenim zévazkov zo strany dlinlka, s ktorych plnenim je

voti Dodévatelovi v ome&kani.

Rovnako, ak o uzatvorenie Zmluvy s Dodavatefom ¥iada osoba

prepojené s dlznikorn, najmé ak ide o ovlddanu alebo ovlddajicu

osobu vo vzfahu k dlZnikovi (§ 66a ObZ), ma Doddvatel privo
podmienit uzatvorenie Zmluvy zaplatenim zévizkov zo strany
dlZnika.

Dodavatel si vyhradzuje prévo odmietnut uzatvorit zmluvu

a) s odberatefom elektriny, ktory za poslednych 12 (slovom
dvandst) mesiacov podstatnym spésobom porugil svoje zmluvné
2évizky vodi Dodéavatelovi;

b} ak vzhfadom na extrémny vyvoj cien na komoditnych trhoch
nie je v danom tase Dodévatel schopny obstarat elektrinu
za dlhodobo udriate/né ceny umoZfiujice dodévku elektriny
odberatefom za obchodne prijatefnych podmienok.

. Ak je Zmluva zmluvou o zdrufenej dodavke elektriny za cenu

fnah

regulovand dradom a Odb [ stratil pc
odberatela, Zmluva sa automaticky meni na zmluvu o zdrufenej
dodédvke elektriny za cenu nepodliehajicu reguldcil uzatvoreni
na dobu uréité do konca daného kalendarneho roka, pricom za
dohodnuttl cenu elektriny sa povaiuje cena podla v &ase dodévky
platného Cennika pre dodévku za cenu nepodliehajicu regulacii
a doba trvania takejto Zmluvy sa pred|fuje o dal¥ich 12 kalendsrnych
mesiacoy, a to aj opakovane, ak Odberatel alebo Dodavatel nedoruéi
pisomne ozndmenie druhej Zmluvnej strane, 3e trvd na ukonéenl
zmluvy, najskér 6 mesiacov a najneskdr 3 mesiace pred uplynutim

1




doby trvania Zmluvy aleho pred uplynutim kaidej d2l3ej predfiene;
doby trvania Zmluvy.

V. DODACIE PODMIENKY

1. Dodédvka elektriny je splnend prechodom elektriny z prisluinej

EH
4

distribuéne] sdstavy cez uréené meradlo do OM. Za dodané
mnoistvo elektriny sa povaZuji hodnoty podfa tidajov, ktoré PDS
poskytuje Dodavatefovi podls osobitnych predpisov upravujdcich
podrobnosti merania elektriny a odovadévania technickych Gdajov
a podla Previdzkavého pariadku PDS.
Podmienky cbmedzenia a prerulenia distriblicie elektriny alebo
dodédvky elektriny sa spravujii prisluinymi pravnymi predpismi,
najmé zékonom o energetike a prevédzkovym poriadkom PDS.
Blif3ie informécie su t jnené na wet sidle Dodavatel:
www.vse.sk.
Povinnosti Dodévatefa:
a) zabezpeit Odberatefovi dodavku elektriny, distribuéné a ostatné
regulované sluiby v sdlade so Zmluvou, za predpokladu, ak
Jje dané OM pripojené na zéklade platne uzatvorenej zmluvy
o pripojent do distribu€nej sistavy prisiudného PDS;
b) dodat Odberatelovi elekirinu a zabezpeif distribuéné a ostatné
regulované sluiby do OM Odberatela do wyiky rezervovane]
kapaC|ty s vynimkou:
ak nastan( poruchy na elektroenergetickych zariadeniach,
ktoré znemozfiuji Dodévatelovi uskutoénit plnenia podla
Zmluvy. Dodévatel nezodpovedd za 3kodu, pripadne udly
2isk, pri preruleni distribacie elektriny alebo zniZeni jej
kvality z dévodu poruchy na elektroenergetickom zariadent;
¢ ak tomu brania iné okol i dvislé od véle Dodé If
zabezpedit distribugné sluiby a ostatné regulované sluiby
v sitlade s platnymi vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi,
prevédzkovym poriadkom PDS a v kvalite podia technickych
podmienak pristupu a pripojenia do ststavy PDS;
zasielat Odberatelovi raz roéne spolu s faktirou informdcie
o padiele jednotlivych zdrojov elektriny na dodavke elektriny za
uplynuly rak. O vplyve vyrobenej a dadanej elektriny na Zivotné
prostredie informuje Doddvatel na svojom webovom sidle:
www.se.sk;
e} akvznikne Dodavatelovi povinnost uhradit kempenza&nu platbu
Odberatefovi podra osobitnych predpisov, kompenzaéna platba
bude uhradend do 60 dni po odstrdneni pri¢in nedodriania
Standardu kvality. Informéacie o kompenzéciach za nedodrianie
dohodnutej kvality dodanej elekiriny a slufieb stvisiacich
s dodévkou vratane kompenzacii za chybné alebo oneskorené
vylétovanie platby za doddvku a postupoch pre ich uplatnenie
podla osobitného predpisu?® sui uverejnené na webovom sidle
Dodéavatela: www.vse.sk;
ak o to Odberatel poliada, poskytnit poZas trvania Zmluvy do 15
dnf od doruZenia Jiadosti obsah uzatvorene] Zmluvy v listinne]
alebo elektronickej podobe uréenej Odberatefom. Pri poskytnuti
obsahu Zmluvy v ingj ako elektronickej podobe je Odberatel
povinny uhradit naklady spojené s vyhotovenim obsahu Zmluvy
a jeho dorutenim prostrednictvom poskytovatela poStowych
slugieb;
ak o to Odberatel poZiada, poskytnut Odberatelovi informécie
o Udajoch, ktoré si padkiadom pre vyhotovenie vyittavania
za dodivku elekiriny, a ak nie je vyiftovanie zalofené na
skutoéne] spotrebe, aj vysvetienie spdsobu, akym je vyictovanie
vyhotovené, a to v listinnej alebo elektronickej podobe uréenej
Odberatefom.
Povinnosti Odberatela:
a) po celd dobu trvania Zmluvy mat platne uzatvorenu afalebo
zabezpeéif uzatvorenie zmluvy o pripojeni, na ziklade ktorej
bude OM, ktorého sa Zmluva tyka, pripojené do distribugnej
stistavy prisluiného PDS a splfia technické a obchodné
podmienky pripojenia do  distribuéne] sustavy podla
Prevadzkovéhe poriadku vydaného prisluingm PDS. PoruZenie
tejto povinnosti je podstatnym porusenim Zmluvy;
bezodkladne oznamovat Doddvatelovi venik  skutoZnosti,
ktoré maji za nasledok odpojenie OM od distribuénej sustavy
prisludného PDS a zanik zmluvy o pripojeni;
udriiavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajicom
technickom stave a poskytovat na poZiadanie PDS alebo nim
poverenym osobdm technické (daje a spravy z odbornej
prehliadky a skiisky;
prijat technické opatrenia, ktoré zabrania ovplyviiovaniu kvality
doddavky elektriny;
umoZnit PDS kontrolu elektroenergetickych zariadeni a spésob
prevadzkovania  elektroenergetickych  zariadeni,  ktoré
ovplyviuju kvalitu elektriny v neprospech ostatnych odberatefov
a vykonat vietky poZadované opatrenia PDS nevyhnutné na
zabezpetenie stability ststavy a dodrianie kvality dodavok
elektriny v prospech ostatnych;
dodrZiavat  vietky povinnosti Odberatefa podfa zikona
o energetike, Previddzkovéha poriadku prislusného  PDS
a ostatnych prisludnych vieobecne zaviznych pravnych
predpisov, vrdtane podmienock pripojenia  stanovenych
v Prevadzkovom poriadku PDS. Porudenie tejta povinnosti sa
povaZuje za padstatné poru3enie Zmluvy;
z dévodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na Dodévatela
nemat bez predchddzajliceho pisomného sthlasu Dodévatefa
po dobu trvania Zmluvy viacerych dodévatelov elektriny do OM
uvedenych v Zmluve. NedodrZanie tohto zavdzku Odberatefa
sa povaiuje za podstatné poruSenie Zmluvy, ktoré opraviuje
Dedévatefa adstdpit od Zmluvy. Odstipenim od Zmluvy
z uvedeného ddévodu nie je dotknuty ndrok Dodévatefa na
néhradu 3kody, ktord Dodavatelovi vznikla v dosledku porudenia
tejto povinnosti Odberatela;
ozndmit Dodévatefovi zmenu ddajov uvedenych v Zmluve
v lehote do 5 dni od 2zmeny prislunych skutoénosti. Nesplnenie
tejto oznamovacej povinnosti je na ftarchu Odberatela
a povaZuje sa za podstatné poruienie Zmluvy;
uhradit Dodévatelovi spolu s cenou za plnenia podla Zmluvy aj
dallie, s predmetom Zmluvy stvisiace platby, resp. poplatky,
ak Odberatel poiiadal D fa o tkonu, resp.
svajim konamm, resp. nekananim sposobll vznik skutoénosti
alebo potrebu uskutofnenia dalich Gkonov (slufieb) zo strany
Dodavatela, a tieto s spoplatiiované padfa prisluiného cennika
slufieb Dodavatela alebo PDS (dalej len ,Poplatky”);
nahradit Doddvatefovi Skodu prevySujicu nérok na zmluvnd
pokutu, ak Odberatel uplatnil prévo na zmenu doddvatefa
elektriny napriek tomu, Ze najneskér ku diiu zmeny dodévatela
elektriny neukoniil Zmluvu s Dodévatefom alebo tento zmluvny
vztah nezanikol z iného dévodu;
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k) ozndmit Dodévatelovi {pisomne alebo e-maflom na e-mailovi
adresu, ktord D ! ozndmi Odb fovi pre tento téel)
skutotnast, Ze odoberd elektrinu aj na iny Ugel ako je viastnd
spotreba, v opatnom pripade sa mé za to, Ze Odberatel odoberd
elektrinu pre vlastnii spotrebu, a to a do momentu, kym
Odberatel nenahlési Doddvatelovi opak. Ak Odberatel odobera
elektrinu aj na iny Ugel ako je vlastnd spotreba, je povinny objem
viastnej spotreby v kWh ozndmit Doddvatefovi do 7 dni po
skonéeni fakturaéného obdobia;

1) vpripade zau;mu Odberatela o zmenu rezervovanej kapacity pre
svoje OM, pofi ¢ Dod. enie takejto zmeny
najneskar do predposledného pracovného diia pred uplynutim
lehoty, v ktorej je v sdlade s podmienkami prisluiného PDS
mozZné poiiadat PDS o zmenu rezervovanej kapacity. PoZiadavka
na zmenu musf byt v stlade s podmienkami prisluného PDS,
inak nie je Dodavatel povinny tak(to zmenu zabezpeéit.

. Odberatel je opravneny zmenit dodévatefa elektriny skér, ako

uplynie platnost Zmluvy, len po predchddzajicom pisomnom
slihlase Dodévatela, Dodavatel m4 v takom pripade prévo na dhradu
odplaty za pripravenost pinit si svoje zévizky zo Zmluvy, a to vo vyike
50 % z ceny za predpokiadanl dodavku elektriny za obdobie odo
dfia uskutoénenia zmeny dodévatela elektriny aZ do dfia, ktorym
mala platnost Zmluvy pdvodne skonéit {dalej len ,Odplata za
pripravenost™). Odplata za pripravenost bude vypotftana ako stigin
pottu dni uvedeného obdobia, priememnej dennej spotreby podla
posledného fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. V pripade,
Ze ide o Odberatefa, ktorému v predchddzajicom obdobi nebol
fakturovany odber elektriny u Doddvatela, Dodévatel mé pravo
uplatnit si vo&i Odberatefovi Odplatu za pripravenost vo vyike 500~
EUR.

Ak Odberatel zmeni dodavatefa elektriny bez sihlasu Dodévatefa
skdr, ako uplynie platnost Zmluvy, Dodavatel m4 narok na zapl
zmluvnej pokuty vo vyike 75 % z ceny za predpokliadant dodéviu
elektriny za obdobie odo dfia uskutotnenia zmeny dodévatefa
elektriny aZ do diia, ktorym mala platnost Zmluvy skonéit. Zmluvna
pokuta bude vypogitand ako sifin po&tu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podla posledného fakturovaného
obdobia a ceny padla Zmluvy. V pripade, fe ide o Odberatela,
ktorému v predchédzajicom obdobi nebol fakturovany odber
elektriny u Dodavatela, Dodavatel md pravo uplatnit si voti
Odberatelovi zmluvnu pokutu vo vyike 1000, EUR.

Dodavatel je opravneny v mene Odberatefa poZadovat od
PDS informécie o technickych Udajoch tykajicich sa doddvky
a distribucie elektriny (najma aktudlnu tarifu za distribuciu elektriny,
infarmécie o pr i statickych kond oy, © zmluvne
dohodnutej hodnote dG&innika tg ¢, maximélnu rezervovand
kapacitu a rezervovanu kapacitu, resp. amperickd hodnotu hlavného
istica pred elektromerom).

MERANIE A USKUTOCNOVANIE ODPOCTOV

Meranie elektriny a odpofty uréeného meradia zabezpetuje

prisluiny PDS.

Fakturatné obdobie, terminy poskytovania vytiétovania za doddvku

elektriny 2 mformacn o vylétovani za dodévku elektriny s ndleZitosti
{ é vyh Nia vyGEtovania za dodédvku

elektriny, mformécu o vyGitovani za dodévku elektriny upravuji

pravidlia trhu.

. Spdsob merania elektriny, vykonavanie odpo¥tov a poskytovanie

nameranych dajov sa riadi platnymi prévaymi predpismi, ktorymi sa
stanovuji podmienky merania elektriny a odovzdévania technickych
adajov, 2 tieZ technickymi podmienkami prevadzkovania distribuénej
ststavy.

. Zékladnym Gdajom na fakturovanie ceny za zdruifenG dodavku

elektriny je (idaj o mnozstve odobratej elektriny z uréeného meradla.

. Odpattové obdobie uréuje prisluiny PDS. Ak PDS zmenf odpottové

obdobie pre OM, Dodévatel je opravneny v stlade s touto zmenou
upravit Zmluvu.

MontaZ uréeného meradla zabezpeéuje PDS po uzavretl zmiuvy
o pripojeni do distribu¢nej siistavy medzi PDS a viastnikom OM
a Zmluvy o zdruzenej dodédvke medzi Dodavatelom a Odberatefom,
a po splneni stanovenych technickych podmienok na meranie
elektriny, sk je montdZ uréeného meradla mo2na.

. Odberatel sa stard o uréené meradlo tak, aby nedoilo k jeho

poskodeniu alebo odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod. Vietky
chyby na urtenom meradle vrétane poruienia zaistenia proti
neoprévnenej manipuldcii, ktoré Qdberatel zisti, ohlasi Dodévatefovi
bez zbytotného odkladu.

. PDS zabezpetuje overenie urfenych meradiel podfa osobitného

predpisu.

. Ak md Odberatel pochybnosti o sprévnosti merania tdajov uréenym

meradlom alebo zisti na urfenom meradle chybu, mdZ%e po¥iadat
prostrednictvorn Dodévatela o jeho preskaanie u prisluiného PDS.
Prisluiny PDS je povinny do 30 dnf od doruéenia plsomnej #iadosti
zabezpetit preskd3anie urfeného meradla. Doddvatel Je povinny
Odberatela o vysledku skdsky pisomne informovat bezodkladne po
obdrZani jej vysledku. Pristu3ny PDS je povinny pofas preskdZavania
urteného meradia zabezpetit ndhradné uréené meradlo. Ak sa zist
chyba uréeného meradla, ktord presahuje chybu povolent podla
osobitného predpisu?, ndklady spojené s preskd3anfm a vymenou
uhradi prislusny PDS. Ak neboli na uréenom meradle zistené chyby,
ktoré presahuju chybu povolend podfa osobitného predpisu, uhradi
néklady spojend s preskusanim a vymenou ten, kto o preskuZanie a/
alebo vymenu potiadal.

. Ziadost o preskiZanie sprévnosti merania uréeného meradla

nezbavuje Odberatefa povinnosti zaplatit v lehote splatnosti
preddavkové platby alebo faktiru za odobraty elektrinu.

. Nahradny spdsob uréenia mnoistva dodanej elektriny v pripade

poruchy uréeného meradla, v ddsledku ktorej nemono uréit
mnoistvo odobratej elektriny, alebo mime uréeného terminu
odpoctu, sa spravuje prisluinymi ustanoveniami Previdzkového
poriadku PDS.

Dodavatel upravi fakturaéné hodnoty podra tidajov, ktoré Doddvatel
dostane od PDS {najmé v pripade poruchy uréeného meradla),
pritom v tomto pripade maji Zmluvné strany privo na vzajomné
vyravnanie bez sankcif,

. Ak Odberatel neumoini pristup k urfenému meradiu na GZely

odpottu dodanej elektriny, spotreba elektriny sa ur&l spdsobom
stanovenym v Prevadzkovom poriadku prisluiného PDS.

.PDS je povinny pfsomne informovat Odberatela o termine

plénovanej vymeny uréeného meradla v zmysle platnych prévnych
predpisov. D8vody vymeny uréeného meradla vyplyvaju z predpisov
PDS a/alebo z platnych privnych predpisov a ide najmi o tieto
dévody:

a) vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na meradle;

b} vymena uréeného meradla pri poZiadavke na preskidanie
meradla;

€} vymena urleného meradla pred uplynutim &asu platnosti
overenia.

VI.CENOVE DOJEDNANIA, FAKTURACIA A SPOSOB

1

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

UHRADY PLATIER

Cena dodane] elektriny je stanovend:
a} v Cenniku podrfa dohodnutéhe produktu, ktory je uvedeny
v Zmluve, alebo
b} vZmluve.
Informécie o cene elektriny mbie Odberatel zfskat v ktoromkolvek
ZC, na Linke VSE, pripadne na webavom sidle Dodévatela: www.vse,
sk.
Pokial md Odberatel dohodnuty produkt podfa Cennfka, v pripade
zmeny produktu v Cenniku priradi Dodévatel k OM Odberatela
novy produkt. O priradenom produkte bude Odberatel pisomne
informovany. Pokial s tymto produktom nebude schlasif, méa
bez zbytoného odkladu privo poiiadat Doddvatela o zmenu
priradeného produktu.
Ceny za distribliciu elektriny a ostatné regulované sluiby sd
fakturované na zéklade platného a iZinného cenového rozhodnutia
URsO.
Ak déjde k reguldcii ceny za doddvku elektriny dodavane]
Odberatelovi podla Zmluvy, bude Dod [fakturovat Odb
cenu za dodévku elektriny v silade s rozhodnutim URSO & vybranym
produktom podfa Zmluvy.
Ak Grad postupam podlfa osobitného predpisu? rozhodol
o obmedzenl alebo nevykondvani cenovej regulacie, zmluvy
o zdrufenej dodévke elektriny za cenu regulovani Gradom sa odo
diia nadobudnutia (Zinkov obmedzenia alebo nevyk ia
cenovej reguldcie povaiuji za zmluvy s cenami nepodliehajicimi
cenove] regulcii. Kfm nedéjde medzi Odberatefom a Dodavatefom
k dohecde o novej cene alebo k zmene ceny inym dohodnutym
spdsobom, md Dodévatel pravo uréit cenu dodévky elektriny pre
obdobie ledujice po dni nadobudnutia G&inkov d
alebo nevykondvania cenovej reguldcie podla prvej vety. Uréend
cenu dodévky elektriny je Dodavatel povinny cznamit Qdberatefovi
najneskér 30 dni pred diom nadobudnutia Ui&inkov obmedzenia
alebo nevykondvania cenove] regulicie podla prvej vety.
Ustanovenia €. XIV. bod 16 sa primerane pouZije aj na uréenie ceny
dodévky elektriny Dodévatefom.
Ak Doddvatel neozndmi Odberatefovi uréenii cenu dodavky elektriny
podia podchddzajlicehe bodu, plati nadalej cena, ktors bola platng
bezprostredne pred diiom nadobudnutia (Zinkov obr ia alebo
nevykondvania cenovej reguldcie podra esobitnéha predpisu?.
K cene bude pripotitany odvod do Nérodného jadrového fondu,
spotrebnd daf z elektriny, DPH a ostatné dane a poplatky podra
platnych pravnych pradpisov.
Za zdrufend doddvku elektriny vystavi Dodavatel faktiru za
fakturaZné obdobie dohodnuté v Zmluve. Ziroveri Dodévatel vo
faktire v zmysle Zmluvy stanovi preddavkové platby na nasledujice
fakturaéné obdobie. Odberatel je povinny ich v uvedenej vyike
a uvedenych lehotéch uhradit. O vyike a terminoch splatnosti
preddavkovych platieb mdZe byt Odberatel informovany aj pisomne
pri/po uzavreti Zmluvy.

10. Odberatel méie pofiadat o Gpravu preddavkowych platieb,

najneskdr viak 30 dnf pred ich splatnostou. Ak Dodavatel neschvali
navrhovant dpravu, v platnosti ostavaj pévodné preddavkové
platby.

11. Ak nastane niektord zo skutognosti uvedenych v &l. VII. bod 1 pism.

a) ai n), je Dodévatel oprévneny pre OM s mesagnym fakturaénym
obdobim jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa
rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 5.
def prisluného kalendarneho mesiaca, a ktors zodpavedd 100 %
predpokladanej hodnoty pinenf podfa Zmluvy v prisluinom mesiaci.
QOdberatel je povinny uhradit prva preddavkovii platbu do 14 dnf
od ddtumu doruéenia vyzvy Dodavatefa v termine splatnosti tejto
preddavkovej platby. Splatnost faktiir sa zéravefi zmeni na 14 dni od
détumu ich vystavenia.

12, Doddvate! je oprévneny menif cenu 2a doddvku elektriny, ktord

je stanovend v prisludnom Cenniku Dodévatela. Dodévatel je
povinny o zmene ceny za dodavku elektriny stanovenej v Cenniku
informovat Odberatefa najneskér 30 dni pred G&innostou zmeny
prostrednictvom svojho webovéha sidla (prfpadne prostrednictvom
digitdlneho zékaznickeho portalu) alebo zaslanim oznamenia
Odberatelovi pisomne (pripadne e-maitom).

13. Odberatefovi s roZnym fakturaZnym obdobim bude doruend

k predpisanym preddavkovym platbdm faktira za opakovani
dodévkuy, a to v mesiaci splatnosti preddavkovej platby. Vo faktire
vystavenej po ukonéenf prisluiného fakturaZného obdobia zohfadnl
Doddvatel sumy podfa faktdr za opakovani dodévku. Dodévatel vo
vyuttovacej fakttre vy&isli aj rozdiel medzi celkovcu fakturovanuu
sumou a skutoéne prijatymi platbami Odh

uhradi Odberatel v termine splatnosti faktiry spdsobom platby
dohodnutom v Zmluve.

14. V pripade Odb fas &nym fakturaénym obdob hladni
Dodévatel prijaté preddavkové platby vo faktire za pristuiny
kalenddrny mesfac. Nedoplatok uhradi Odb [ v termine

splatnosti faktlry dohadnutom v Zmluve. O vySke preddavkovych
platieb za zdrufenid doddvku je Odberatel informovany na kaZdej
mesatnej faktire alebo pisomne pri uzavreti Zmluvy.

15. Preplatok z vyittavacej faktdary uhradi Dodévatel Odberatefovi

v lehote splatnosti vyti€tovacej faktiry. Tento preplatok je Dodévatel
oprdvneny zapogitat vo&i najblizsie splatnym preddavkovym platbém
alebo inym pohladavk ktoré ma Dods T vati Odt

Doddvatel vrati preplatok z vyiiZtovacej faktiry Odberatelovi, ak
nedoslo k zapotitaniu podla predchddzajicej vety:

a) bankovym prevodom na bankovy ucet Odberatefa;

b) po3tovym pefiaZnym poukazom.

16. Ak pripadne defi splatnosti platby na defi pracovného volna alebo

na defi pracovného pokoja, je ditom splatnosti nasledujiici pracovny
deri.

17. Platba prostrednictvom bankovéha prevodu sa povaiuje za

18. V pripade %k

uhraden dfiem, ked bola riadne identifikovand {oznaden3
spravnym variabiinym symbolom) pripisand v predpisanej vyike na
prisludny bankovy et veritefa, Platba prostrednictvom postového
pefiainého poukazu sa povaiuje za uhradend diiom odpisania
platby z G&tu diZnika v prospech G&tu postového podniku alebo
zloenlm hotovosti postovému podniku.

s thradou akejkolvek platby podta Zmluvy
méZe Dodavatel Odberatelovi fakturovat Crok z omeskania vo vyike
0,04 % dlinej liastky za kaZdy deit omeSkania s Ghradou takejto
platby.




19. Ak je Odberatel v omeskani, Dodévatef mé privo jeho platbu
zapotitat v nasledujicom poradi: najprv na najskér splatné droky
z omeikania, sank&né poplatky, zmluvnti pokutu, Poplatky, a potom
na najskér splatnd istinu, a to bez ohfadu na to, fe Odberatel urdl,
ktory zavizok plini.

20. Vietky platby sa uhrddzaji spdsobom dohodnutym v Zmluve.
Ak faktdra nebude obsahovat &islo G¥tu, Odberatel je povinny
uskuto¥nit platbu na &islo G&tu Doddvatelz uvedené v Zmluve.
Ak Odberatel nedodrivje dohodnuty spésob platby poéas doby
3 mesiacov (alebo 3 po sebe nasledujicich platieh), mdie sa
zmluvne dohodnuty spdsob platby zmenif na spésob platby

pouiivany Odb: forn za toto obdobie aj bez plsomného
ozndmenia Odberatefovi.

21. V bankovom styku budyi pouZivané variabilné symboly uvedené na
prisluinej faktdre.

22. Pokiaf Odb I k platbu s pravaym variabilnym
symbolom alebo ju poukdZe na iny bankovy Uéet Doddvatela, ako
je uvedeny na fakture, Doddvatel je oprdvneny mu platbu vratit
ako neidentifikovatelnt a fakturovat mu drok z omedkania za
oneskorené plnenie od d&tumu splatnosti aZ do prijatia sprivne
poukazanej platby.

. Dodévatel m& privo povaZovat Odberatefom naviac vykonanii
platbu za dodatoény preddavok uskutogneny pred dodanim, uréeny
na dhradu budicich pohladévok za dodavku elektriny, ktory bude
vysporiadany v najbliZiej vyitovacej faktidre,

24. Na platby za zdrufenu dodavku elekiriny do OM, ktoré maju rovnaké

bankové spojenie, mbZe vyhotovit Dodévatel zluéend faktdru.

25. Ak je Odberatel v omedkani so zmluvne dohodnutou platbou,
Dodévatel mé pravo zaslat mu pisomnd upomienku, ktord obsahuje
vyzvu na thradu tejto zmluvne dohodnutej platby v dodatoénej
lehote, priom je oprdvneny fakturovat Odberatefovi nihradu
nékiadov za odoslanie upomienky podfa cennika sluZieb.

26. Nezaplatenie zmluvne dohodnutej platby ani v dodatoénej lehote
stanovenej v upomienke sa povafuje za podstatné porulenie
zmluvy, priom je Dodévatel oprévneny:

a) pofiadat PDS na néklady Odberatela o obmedzenie alebo
preruienie distriblcie elektriny a/alebo
b) odstdpit od Zmluvy.

27.Obe Zmluvné strany majd ndrok na vyrovnanie nesprivne
fakturovanych sim. Opravy fakturovanej sumy v désledku poutitia
chybnych tdajov pri vystaveni faktiry za prisluiné fakturaéné
obdobie (napr. nespréavny odpotet, pouitie nespravnej kon3tanty,
pouZitie nesprdvnej ceny a pod.) budi vykonané Dodévatefom
formou vystavenia opravnej faktiry.

28. Dodévatel bude Odberatefovi fakturovat zmluvni pokutu alebo
Odplatu za pripravenost rovnakym spdsobom ake riadnu zdruZend
doddvku elektriny.

29, Dodévatel bude Odberatefovi fakturovat Poplatky vo fakture, ktord
je Odberatel povinny uhradit v termine splatnosti na nej uvedenom,
inak to bude povafované za omeskanie so zmluvne dohodnutou
platbou.

30. Ak si Odberatel zvoli elektronicku formu faktdry, udefuje tymto
v stlade s § 71 ods. 1 plsm. b) zékona &, 222/2004 Z z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov sihlas na to, aby
mu Dodavatelf zasielal faktdru vylune v elektrenickej forme {dalej aj
ako ,,elektronickd faktdra”) a berie na vedomie, e Dodavatel mu nie
je povinny zasielat aj fakturu v pisomnej (tlatenej} forme.

Ak Odberatel pofiada o vyhotovenie faktdry v pisomnej (tlaéenej)
forme, povaZuje sa to za vyhotovenie odpisu faktury. Elektronickd
faktaru Dodavatel spristupfiuje Odberatefovi vidy v lehote uréenej
pre vystavenie faktdry na webovom sidle Dodévatela {digitdlnom
zékaznickom portéli); sprist ie mbie byt podmienené pouzitim
niektorého alebo viacerych bezpefnostnych Udajov. V pripade
dohody s Odberatefom spristupfiuje Dodavatel elektronicki fakturu
zéroveri aj jej zaslanim na e-mailovd adresu ozndmeni Odberatefom
ako nezaheslovand prilohu elektronickej poity. Doddvatel
nezodpoveda za pripadné zneutitie elektronickej faktidry zaslanej na
e-mailovi adresu ozndmenu Odberatefom.

Odberatel je oprdvneny poiiadat ¢ zmenu spdsobu vystavovania
faktiry. Ak odberatel z akéhokolvek dévodu poZiada o vyhotovenie
odpisu faktdry v pisomnej {tlaéenej} forme, uhradi za tdto sluibu
odplatu podfa cennika sluZieb.

31. V nadvaznosti na ustanovenia zdkona &. 609/2007 Z. z. o spotrebnej
dani z elektriny, uhlia 2 zemného plynu a o zmene a doplneni zdkona
€. 98/2004 Z, z. o spotrebnej dani z minerdlneho oleje v zneni
neskoriich predpisov Qdberatel, ktory poZaduje dodavku elektriny
oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny a je driitefom povolenia
na odber elektriny oslobodenej od dane {dalej len ,povolenie
na oslobodeni elektrinu”), je povinny jedno vyhotovenie tohto
povolenia odovzdat Dodd fovi najneskdr pri prvom odbere
elektriny oslobodenej od dane u Doddvatefa. Doddvatel doda
elektrinu oslobodeni od dane ai po predloZeni povolenia na
oslobodend elektrinu, ktoré bolo vydané pre Dodévatefa,

32. Odberatel, ktorému bolo dopinené pévodné povolenie na
oslobodend elektrinu, vydané nové povolenie na oslobodent
elektrinu alebo ktorému bolo odfiaté povolenie na oslobodent
elektrinu, je povinny o tychto skuto&nostiach pisomne informovat
Dodévatelz najneskér do troch pracovnych dni odo diia vzniku
tychto skutoénosti.

33, Odberatel, ktory je platitel spotrebnej dane z elektriny a poZaduje
dodévku elektriny bez spotrebnej dane z elektriny, je povinny
predlofit Dodévatelovi osvedfenie o registricii platitefa dane
z elektriny. Dodavatel elektriny dodd elektrinu bez dane a% po
predloieni osvedZenia o registrcii platitefa dane z elektriny.

34, Odberatel, ktorému bolo doplnené pévodné osvedEenie o registracii
platitefa dane z elektriny, vydané nové osvedZenie o registricii
platitefa dane z elektriny alebo ktorému bolo odfaté osvedéenie
o registricii platitela dane z elektriny, je povinny o tychto
skuto&nostiach pisomne informovat Dodavatela najneskér do troch
pracovnych dni odo dfia vzniku tichto skutonosti.

3S. V pripade, Ze Odberatel véas i Dodéavatelovi zmeny uved
v bode 32 a 34 tohto €lanku, je povinny na zaklade plsomne] vyzvy
nahradit Dedévatelovi ndklady, ktoré mu z tohto dévodu vznikli.
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VII. ZABEZPEKA

1. Ak:
a} je Odberatel v omeskani s Uhradou preddavkovej platby alebo
vytittovacej faktiry a k Uhrade nedoslo ani v lehote dodatoéne
uréenej Dodavatelom;

b) Odberatel je v omekani s Ghradou akejkolvek platby voci
spolo€nosti VSE Solutions s. r. 0. a k Ghrade nedodlo ani v lehote
dodatofne uréenej touto spoloénastou;

c) na majetok Odberatefa bol podany navrh na konkurz alebo

redtrukturalizaciu, zafala sa likviddcia Odberatela, prati

Odberatelovi bolo zafaté exekuéné konanie, bol vyhldseny
konkurz;

d) ma Odberatel rozhodujiicu majetkovy Gast v pravnickej osobe,
ktord je diZntkom Dodéavatela, pritom rozhodujicou majetkovou
ii¥astou sa rozumie majetkovy podiel vy¥3f ako 50 %;

e) je Odberatel v postaven! ovlddanej alebo ovlidajucej osoby
vo vztahu k diZnikovi Dodévatela v zmysle § 66a Obchodného
zakonnika;

I1X.

1.

REKLAMACIE

Reklamacia je najméa podnet Odberatela adresovany Dodévatelovi,
ktorym sa Odberatel domdha zodpovednosti Dodavatela za
chyby nim poskytovanych plneni, pri€om takito chyba trvd v Zase
uplatnenia reklamdcie a zdroveri Odberatel poZaduje od Dodévatela
uréiti ndpravu alebo nahradu za chybné plnenie. UZelom reklamécie
je predovsetkym dosiahnut, aby boli adstranené zistené chyby,

dciou nie je Ziadost Odberatela o opravu formdlnych

tal;

f) je Odberatel persondine prepojeny s dlinikom Dodé&
a to takym spdsobom, e v 3tatutdrnych orgdnoch dlinika
a Odberatela st o i len Eiastofne tie isté fyzické osoby (dalej
len ,{lenovia &tatutdrnych orgdnov”) alebo osoby v postaveni
blizkych oséb k Clenom Ztatutdrnych orgénov;

je rating Qdb fa priradeny r ou spoloénostou

zaoberajicou sa hodnotenim bonity G&astnikov trhu hori

ako limit uvedeny dalej {index spolognosti Creditreform horsi
ako 300, rating Standard & Poor’s horii ako BBB- alebo rating
spoloénosti Moody’s horii ako Baa3);

Odberatel je evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlZnikov

vedenych Socidlnou poistoviiou, jednotlivymi zdravotnymi

poistoviiami alebo  Finanénym  riaditefstvom  Slovenskej
republiky, v centrdlnom registri exekcil vedenom Slovenskou
komorou exekitorov alebo v akomkolvek inom verejne
dostupnom zozname alebo registri dinikov, ak evidovany dlh

Odberatefa v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto

registroch a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo

dih trvé dlhiie ako 3 po sebe idlce mesiace;

i) hodnota viastného imania Odberatefs je podfa poslednej
zverejnenej riadnej U&tovnej zévierky alebo mimoriadnej
u&tovnej zavierky Odberatela mengia ake 0 (nula);

i by Eenie zdvizkov Odb fa prostrednictvom ziloiného

préva na majetok Odberatela v prospech tretich oséb presahuje

hodnotu 70 % siétu hodnoty dlhodobého hmotného majetku

a pohladavok Odberatefa zistenych podia poslednej zverejnenej

riadnej utovnej zdvierky alebo mimoriadnej (&tovnej zdvierky

Odberatela;

Odberatefovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy

samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativne viacerymi

rozhodnutiami sidu prévoplatne ulofend povinnost zaplatit

sumu prevysujicu 100.000,~ € alebo sumu prevySujdcu 1%

hodnoty celkovych aktiv Odberatela zistenych podra poslednej

zverejnenej riadnej dftovnej zévierky alebo mimoriadnej

UEtovne] zdvierky Odberatela;

I} Odberatel porusil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve
alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi Dodévatefom

g
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. Odberatel ma pravo reklamovat najma:

néleZitosti falctury (napr nesprévnej postove] adresy, ktort
Odberatel  spd 1 SO ) a Ziadost
o preskd3anie meradla.

kvalitu  poskytnutych
zmluvnych  plneni, odpotet urfeného meradla, fakturdciu
poskytnutych zmluvnych pineni, prerufenie alebo obmedzenie
plneni alebo iné zistené chyby sivisiace s poskytovanim pineni
D fa {dalej aj ako ,pred rekl ie”). Ak sa stane chyba
pri fakturdcii (najmé z dévodu nesprévneho odpottu, z dévodu
nespravneho vypottu, pouZitim nespravne]j sadzby), maju Zmluvné
strany narok na vzajomné vyrovnanie rozdielu fakturovanych sam.
Ak Odberatef zisti chybu vo faktire, bez zbytoZného adkiadu zadle
Dodavatefovi reklamaciu s uvedenim reklamovanych skutoZnosti
s priloZenim podkladov potrebnyich na preietrenie reklamacie.

0db [ ma pravo rekl aj iné chyby, ku ktorym doslo pri
pineni Zmluvy,
Dodé I' reklamaciu predetrf a vysledok predetrenia pi

oznami Odberatefovi v lehote 30 dni od dorugenia reklamécie,
pokial zo zakona alebo inej pravnej normy nevyplyva ind fehota®,

.V pripade neopodstatnenej reklamdcie je Dodavatel opravneny

fakturovat Odberatefovi ndklady stvisiace s jej prefetrenim podfa
prislu¥ného cennlka slufieb Dodévatela alebo PDS.

. Odberatel si méZe uplatnit reklamaciu najma:

* pisomne na adrese: Vychodos) ki er a.s.,
31, 042 91 Kodice;
* telefonicky na Linke VSE: 0850 123 333;
* osobne v ktoromkolvek ZC;
s e-mailom: info@vse.sk.
Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje prave na reklamdciu, musi
&itatefne obsahovat:
a) identifikiciu Odberatefa:
1. meno a priezvisko/ndzov Odberatela;
il. bydlisko/sidlo vratane PSE;
Tii. zékaznicke &lslg, resp. Eislo uzatvorene] Zmluvy;
iv. IO —akJe pridelend;
presny popis reklamovanej skutoénosti a oddvodnenie
reklamacle spolu s pripadnou dokumentdciou a dalsimi

b

a Odberatefom tym sp@sobom, fe Odb [ sa opak
(majdc tym na mysli viac ako raz) dostal do omeikania s Ghradou
faktdry alebo akejkalvek platby o viac ako 7 dni;

m) Odberatel je podlfa poslednej zostavenej riadnej ué&ovnej

zévierky alebo mimoriadnej Gétovne] zévierky spolo€nostou

v krize v zmysle jej definicie uvedenej v Obchodnom zdkonniku

a Odberatel na vyzvu Dodévatela dostatoZne nepreukdzal, Ze

ddvody na krizu Odberatefa u pominuli alebo

na wyzvu Doda fa Qdb [ predloZi Dodavatelovi

ktorykolvek z dokumentov (vykaz ziskov a strat 2a pofadované

i&ovné obdobie, sivahu za pofadované iétovné obdobie

a pozndmky k Uétovnej zdvierke za poZfadované Gftovné

obdobie};

je Doddvate! oprdvneny pozadovat od Odberatefa zloZenie

pefiaZnej zdbezpeky, a to ai do wydky trojmesaZnej platby

za zdruiend doddvku elektriny. Pri vypotte wyiky zdbezpeky

v zmysle predchadzajicej vety sa zohladnia vietky Zmluvy

uzatvorené medzi Doddvatefom a Odberatefom, na zaklade

ktorych sa uskutotfiuje dodévka elektriny do OM Odberatefa

v tase, ked vzniklo oprévnenie Dodavatela pofadovat ziofenie

penainej zébezpeky od Odberatela. Pre vyliéenie pochybnosti,

im pefiaznej zdbezpeky nie je dotknuté oprivnenie

Dod: [ ziadat PDS o obmedzenie/prerudenie distribucie

elektriny do OM Qdberatela ani prévo odstipit od Zmluvy.

2. Doddvatel je oprévneny zlofend zébezpeku pouZif na uspokojenie
vietkych svojich splatnych pohfadévok, ktoré md voéi Odberatelovi,
s &m Odberatel vyjadruje svoj sdhlas. V pripade poutitia zabezpeky
podla predchddzajicej vety je Odberatel povinny na wvyzvu
Doddvatefa zabezpeku doplnit do pévodnej vyiky.

3. AkOdberatel nezloii alebo nedoplni pofad j pefiainu zdb K
v priebehu 14 dni od doruéenia pisomnej vyzvy, povaiuje sa to za
podstatné porusenie Zmluvy a Doddvatel mé prévo prostrednictvom
PDS preruit distribiciu elektriny a/ alebo od Zmluvy odstdpit, ak
Odberatel:

a} neposkytol Dodavatefovi ind primerant zdbezpeku (najm3
bankovt zéruku od banky s bankovou licenciou v Eurépskej Unii),
ktord Dodévatel prijal ako dostatoénd;

b} v tejto lehote nepreukdfe, Ze Jiadost Dodavatela je
neopodstatnend.

4. Ak niektord z okolnosti uvedenych v bode 1 tohto &ldnku nastala
pred zafatim dodévky elektriny na ziklade Zmluvy, Doddévatel nie
je do zioZenia zabezpeky v urenej vyike povinny zadat dodévaf
elektrinu Odberatefovi.

. Prijatd zdbezpeka trvd dovtedy, kym nepomini dévedy, ktoré
viedli k jej zlofeniu. Odberatel m3 prévo podaf Ziadost o zruienie
zébezpeky, prifom musi zéroved uviest skutoénosti, ktoré jeho
Fiadost oddvodiiuji. Dodavatel je povinny vyjadrit sa k tejto
Ziadosti do 30 dnf od doruienia Ziadosti. Ak je ¥iadost Odberatefa
opodstatnend, zdbezpeka sa zrusi ku ditu uréenému vo vyjadrenf
Doddvatela, najneskdr viak do 14 dni od odoslania vyjadrenia.

. Pefiaind zdbezpeka, resp. jej zostatok, bude Odberatelovi vritend
do 30 kalenddrnych dni po ukonZeni platnosti Zmluvy, resp. po
ukoneni povinnosti mat zlofenu zdbezpeku vyplyvajiicu za Zmluvy,
a vyrovnani vietkych zavézkov Odberatela vyplyvajicich zo Zmluvy,
a to vritane prirastku na zaklade bankou vyplateného vynosu po
odratani ndkladov Doddvatefa sdvisiacich so sprévou zabezpeky.

n

w

o

VIIl. NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

1. Ak sa Odb I dopusti pra ého odberu elektriny, ktory je
definovany v § 46 zdkana o energetike, jeho konanie sa povaiuje za
podstatné parusenie Zmluvy a Dodévatel ma prévo:

a) prostrednictvom PDS prerudit alebo obmedzit distribliciu
elektriny do OM Odberatefa;
b} odstipit od Zmluvy.

2, Odberater je povinny uhradit poskodenému subjektu 3kodu

elektriny a néklady s tym

p p ym
sivisiace.

5 Zakon & 251/2012 Z. 2. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov; Vyhlaska Uradu pre regutdciu siefovych odvetvi &. 275/2012 Z. z.,
ktorou sa ustanovuji Standardy kvality prenosu elektriny, distriblcie elektriny a dodévky elektriny

12.
13,

14.

podstatnymi  skutoZnosfami  ddlefitymi na posiidenie
reklamicie;

¢) identifikaéné fidaje tykajlce sa predmetu reklamicie;

d) identifika¢né udaje reklamovanej faktiry spolu s variabilnym
symbolom, Iktore] sa reklamécia tyka {pokiaf je reklamovand
faktdra);

e) zoznam &isel OM, ktorych sa reklamiécia tyka (pokial ide
o reklamaciu, ktord sa tyka konkrétnych OM};

f}) zoznam Eisel elektromerov, ktorych sa reklamacia tyka azistené
stavy na dl&ch tychto elek ov (pokial je rek G}
meranie);

podpis Odberatefa, pokial nejde o reklamaciu nahlasend na
Linke VSE.

£

. Ak reklamécia neobsahuje vy3Sie uvedené ndleZitosti a Doddavatel

nevie identifikovat Odberatefa alebo predmet reklamécie, bude
povaiovand za neoprévnend.

. Pokial Odberatel v priebehu riefenia reklamicie Doddvatefom

ozndmi Dodévatefovi nové skutoZnosti, ktoré sa tykajd uZ podanej
reklamdcle, tieto novo uplatfiované néroky tykajlice sa reklamacie
budl povaZované za novi reklamaciu.

. Reklamdcla musf byf uplatnend bez zbyteénéha odkladu po zisteni

chyby.

. Za def uplatnenia reklamacie sa povaZuje:

a) pri osobnom doruéeni — ditum pediatky o potwrdeni prijatia
reklaméacie;

b} pri poStovych zdsielkach — ditum dorugenia reklamdcie

Doddévatelovi podfa petiatky doslej posty;

pri doruenl elektronickou po¥tou - defi vygenerovania

automatickej odpovede potvrdzujlicej jej prijatie;

d} pri telefonickom uplatneni — defi telefonického hovaru.

Reklamdcia nema odkladny Gginok na splatnast fakttry.

Pri predetrovani reklamécie je Odberatel povinny umoinit PDS

skontrolovat priame na OM meradlo, pripadne poskytnit ind

st&innosf, ktoré s potrebné na objektivne reklama&né konanie.

Al je vysledk vydetrenia rekl ie preplatok, resp. nedoplatok,

povinnd zmluvnd strana zrealizuje (hradu v lehote splatnosti

uvedenej v opravnej faktire.

C,

UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

1. Zmluva o zdruzenej dodévke elektriny za cenu nepodlihajicu

reguldcii uzavretd na dobu uritd zanikd wplynutim doby, na ktord
bola uzavretd. Ak je Zmluva uzavretd na dobu uréitl a zdrovert je
v nej dohodnuté, Ze doba trvania Zmluvy sa predlzuje o dalsich
12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, k predlzeniu trvania
Zmluvy ddjde, ak Odberatel alebo Doddvatel nedoruéi pisomne
ozndmenie druhej Zmluvnej strane, fe trvd na ukonteni zmluvy
{dalej len ,O o neprolong Zmluvy”), najskér 6
mesiacov & najneskér 3 mesiace pred uplynutim doby trvania
Zmluvy alebo pred uplynutim kaidej dalfej predfienej doby
trvania Zmluvy. Na Ozndmenie o neprolongovani Zmluvy z dévodu
zmeny Dodavatela sa hfadi, akoby nebolo dorugeng, ak Odberatel
alebo novy dodavatel nepofiada v stanovenej lehote {v pravnych
predpisoch, resp. Prevédzkovom poriadku PDS} 0 zmenu Dodévatela
ku dfiu nasledujicemu po dni, ked’ md podla ozndmenia uplyndf
platnost Zmluvy, priéom Zmluva sa predliuje, tak ako je upravené
v Zmluve.

. Zmluva o zdruZenej dodévke elektriny za cenu regulovana Gradom

sa uzatvdra na dobu uréitd v trvani jedného kalenddrneho roka.
To neplati pre zmluvu so zranitefnym odberatefom podla bodu 3,
ktora sa uzatvdra na dobu do konca kalendérneho roka, v ktorom
zranitenému odberatefovi vznikne prvykrat pravo ukon&if zmluvu
podfa bodu 3 prvej vety. Zmluvu o zdrufenej dodévke elektriny za
cenu regulovanu dradom je moZné vypovedat len podra bodu 3. Na
zmluvu o zdrufenej dodédvke elektriny za cenu regulovanud dradom
sa nevztahuje &, XIV. body 14 aZ 17, ak dochddza k zmene ceny 2a
dodavku elektriny alebo obchodnych podmienok dodavky elektriny
v désledku rozhodnutia tradu.

. Ak Odberatel neurobi do 31. marca prejav véle ukongit zmluvu

o zdruzenej dodévke elektriny za cenu regulovand dradom k 31.
3
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decembruy, Zmluva sa obnovuje na nasledujdci kalendarny rok. Tym

nie je dotknuté prévo Odberatela na zmenu dodavatela elektriny

v silade s prévnymi predpismi. Ak Odberatel urobl do 31. marca

prejav vile ukonéit Zmiuvu o zdrufenej dodévke elektriny za cenu

regulovanii (radom doruZenim ozndmenia o vypovedi Dodévatelovi,

Zmluva zaniké k 31, decembru.

Zranitelny odberatel, ktory sa pripdja do siistavy alebo ktory

pokratuje v odbere elektriny na odbernom mieste po zmene

odberatela elektriny a zrenitefny odberatef, ktorému doddva
elektrinu dodévatel poslednej initancie, si privo na dodavku
elektriny za cenu regulovan( uradom podfa osobitného predpisu?

v priebehu kalenddrneho roka uplatni tak, #e pofiada dodavatela

elektriny poskytujiceho univerzilnu slufbu o uzatvorenie zmluvy

o zdruZenej doddvky elektriny za cenu regulovanti Gradom.

Zmluva méZe byt ukonéend dohodou Zmluvnych strin, 3 to najmé

v pripadoch, ak Odberatel dolo#i, Ze ukonZuje odber elektriny v OM

zdévodu prevedu nehnutefnosti, zmeny sidla a pod. Odberatel mus/l

po¥iadat o ukontenie Zmluvy podfa predchadzajlicej vety najmenej

20 pracovnych dni vopred a umo#nit Dodavatefovi vykonanie

Ukonov siivisiacich s ukonéenim odberu.

Nadobudnutim GE€innosti Zmluvy sa rudia vietky doterajie zmluvné

vztahy sivisiace s dodévkou elektriny uzavreté medzi rovnakymi

zmluvnymi stranami alebo ich pravnymi predchodcami do OM
uvedenych v Zmluve.

V pripade zéniku jednej zo zmluvnych strdn a prechodu jej prav

a povinnosti na pripadnych pravnych néstupcov md druhd zmluvng

strana do 1 mesiaca od ozndmenia zdniku pravo odstupif od Zmluvy.

. Zmluva mobZe byt uk 4 zo0 strany Dodd a odstapenim

v pripadoch, ktoré si tymito OP alebo Zmluvou definované ako

podstatné porusenie Zmluvy zo strany Odberatefa, a to najma:

a) v pripadoch neopravneného odberu na OM v zmysle zékona

o energetike;

b} ak je Odberatel'v omeskani so zmluvne dohodnutou platbou;

¢} aksa preukdie, Ze tidaje uvedené Odberatefom v Zmluve alebo

prehldsenia Odberatefa s nepravdivé a/alebo ak Odberatel

neuvedie Doddvatelovi ddaje alebo poskytne nepravdivé udaje
nevyhnutné na podanie dplnej Ziadosti o uskutoEnenie zmeny

Dodévatela u PDS;

v pripadoch zavainého porudenia Prevddzkového poriadku PDS

Odberatefom;

v pripade neplnenia povinnosti vyplyvajicich Odberatefovi zo

zikona o energetike, zakona o reguldcii a stvisiacich predpisov;

ak Odberatel svojim odberom ohrozuje bezpeénost, spolahlivost
alebo kvalitu dodavky elektriny;
g) ak Odberatel nie je vlastnikom OM a vlastnik OM poiada
o zmenu odberatefa na OM.
Odstipenie od Zmluvy je G&nné diiom doruZenia pisomného
ozndamenia o odstipeni druhej zmluvne] strane, ak nie je dohodnuté
inzk. Ozndmenie o odstipen( od Zmluvy sa v pripade neprevzatia
zédsielky povaiuje za dorufené v posiedny def Uloinej lehoty na
poite alebo v defi odmietnutia prevzatia zasielky. Odstdpenim od
Zmluvy nie je dotknuty ndrok na zaplatenie za plnenia poskytnuté
pred Ulinnostou odstipenia, na ndhradu Skody, na zmluvnd
pokutu, ndroky vyplyvajiice z porudenia Zmluvy a tychto OP, ani iné
ustanovenia, ktoré podfa Zmluvy alebo vzhfadom na svoju povahu
maji trvat aj po skongeni Zmluvy,

. Odberatel je oprdvneny odstiipit od Zmluvy v pripade podstatného
porudenia Zmluvy zo strany Doddvatefa, a to v pripade, ak
Dodévatel nezabezpeti Odberatelovi dohodnuti doddvku elektriny
a distribuéné a ostatné regulované slutby v silade s podmienkami
Zmluvy. Odstdpenie od Zmluvy musi byt pisomné 2 je Uinné dfiom
jeho doruéenia Dodavatefovi.

. Zmluvné strany sii oprévnené bez poplatku pisomne vypovedat
Zmluvu uzavretd na dobu neur€itd bez uvedenia dévodu. Vypovednd
lehota je jeden mesiac, zaina plyniit od prvého diia kalendérneho
mesiaca nasledujiiceho po doruéeni pisomnej vypovede druhej
Zmluvnej strane a skonéi sa uplynutim posledného dia prisluiného
mesiaca. Na vypoved Zmluvy z dbvodu zmeny Dodavatefa sa
hladi, akoby nebola dorutend, ak Odberatel alebo novy dodavatel
nepoziada v stanovenej lehote (v prévnych predpisoch, resp.
Prevddzkovom poriadku PDS) o zmenu Dodavatefa ku diu
nasledujicemu po dni, ked ma podla vypovede uplyndt platnost
Zmluvy, pritom Zmluva zostéva aj nadalej v platnosti.

. Ak bol s Odberatefom dohodnuty zivizok odberu, pri ukonéeni
Zmluvy je Dodévatel oprdvneny tento zdvdzok Odberatefovi
fakturovat v koneénej faktire.

. Ak je Zmluva uzavretd pre viac OM, modie déjst k ukonZeniu
zmiuvného vztshu pre kazdé OM zvI33t,

. Po zéniku Zmluvy Dodévatel vystavi faktdru za zdrufent dodévku
elektriny ku diiu ukonéenia odberu, resp. odpojenia OM (tzv. faktdra
ukon&eného odberu), ktori je Odberatel povinny uhradit.
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ZODPOVEDNOST ZA SKODY A OKOLNOSTI
VYLUEUIUCE ZODPOVEDNOST

. Zodpovednost za $kodu a ndhrada 3kody sa riadia ustanoveniami
vieobecne ziviiznych prévnych predpisov a dohodami Zmluvnych
strén v Zmluve.

. Zmluvnd strana, ktord poruiuje svoju povinnost alebo ktord
s prihliadnutim na vietky okolnosti mé vediet alebo mohla vediet,
Ze porusi svoju povinnost zo Zmluvy, je povinnd ozndmit druhej
strane povahu prekazky, ktord jej brani alebo bude branit v plneni
povinnosti a informovat o jej désledkoch. Takéto ozndmenie
musi byt podané bez zbytofného odkladu potom, ked sa povinna
strana o prekdZke dozvedela alebo riadnou starostlivostou mohla
dozvediet.

. Zmluvné strany s povinné v priebehu zmluvného vzfahu
predchidzat moinym Zkoddm.

. Zmluvné strany sa zaviizuju navzdjom sa informovatf o vietkych
skutoZnostiach, o ktorych st si vedomé, e by mohli viest ku $koddm
3 usilovat sa o odvrétenie hroziacich 3kdd.
.V pripade, %e niektorej zo Zmluvnych strén brania splnif povinnost
podfa Zmluvy okolnosti wvylufujice zodpovednost v zmysle
ustanovenia § 374 Obchodného zakonnlka, nie je t&to Zmluvna
strana povinna platit zmluvnd pokutu zaisfujicu spinenle takej
povinnosti podfa Zmluvy, ani niest iné dosledky vyplyvajice zo
zodpovednosti 2a tkodu. Udalosti, ktaré je moZné povaiovat za
okolnosti vylugujice zodpovednest, st predovietkym:

i. nastrane Dodavatel alebo Odberatefa:

a) Strajky, vyluky a iné odvetvové spory, pokial tato udalost
nastane v désledku organizovania tretimi stranami;

b) vojny, obéianske a vojenské nepokoje, teroristické Gtoky,
blokidy, povstania, vytrinosti, epidémie, karanténne
obmedzenia;

¢) blesk, zemetrasenie, poZiar, birka, nehody alebo varovanie

pred nimi, zaplavy;
ii. nastrane Doddvatela:

a) stav nudze v elektr alebo predc ie jeho
vzniku podfa zikona o energetike a jeho vykondvacich
predpisov;

b) akdkofvek prekdika braniaca dodévke elektriny na
strane osdb doddvajicich a distribuujicich elektrinu pre
Doddvatela, pokial tato udalost ma charakter niektorej
z prekaZok podra bodu (i} pism. a) aZ c} alebo bodu (i)
pism. a).

6. Strana dotknutd okolnostami wyludujicimi jej zodpovednost je
povinnd o tychto okolnostiach bezodkladne pisomne informovat
druhid Zmluvnd stranu a vyzvaf ju k rokovaniu.

7. Napofiadanie predloZi Zmluvna strana odvaldvajica sa na okolnosti
wylu€ujice zodpovednost druhej zmluvnej strane ddveryhodny dokaz
o takejto skutocnosti. Pokial' sa Zmluvné strany nedohodni inak,
budii po vzniku okolnosti vyluZujlicich zodpovednost pokratovat
v plnenf svajich zévazkov podfa Zmluvy, pokial je to rozumne moiné
a bud( hladat iné alternativne prostriedky na pinenie Zmiuvy,
ktorym nebrania okalnosti vylufujiice zodpovednost,

8. Zmiuvné strany sa zavizujd postupovat v pripade hraziaceho alebo
existujiceho stavu nidze podla prislusnych prévnych predpisov.

XIl. DORUCOVANIE

1. Pisomnosti, ktoré zmluvnd strana zasiela prostrednictvom podty ake
doporutend zasielku atebo zésielku s doruéenkou, sa na uéely Zmluvy
povaujt za doru€ené druhej zmluvnej strane {splnamocnenému
zéstupcovi — osobe pre poStovy styk), aj ak:

a) adresat odoprel prijat zdsielku, pritom za defi doruéenia bude
povaZovany defi odopretia prevzatia zasielky;

zésielka nebola vyzdvihnutd v uréenej lehote, pricom za def

doruenia bude povaZovany posledny defi dloinej lehoty na

poste;

nebolo moiné néjst adresdta na adrese uvedenej v Zmluve,

a preto doruéenie nebolo moZné, prifom za defi doruéenia bude

povaZovany posledny defi dloZnej lehoty.

2. Pisomnosti, okrem pisomnosti uvedenych v bodoch 1, 7 a 8 &I
X OP a v bode 14 &l XIV OP, je mo#né doruéovat aj elektronicky,
prostrednictvorn e-mailu na e-mailovi adresu zmluvnej strany,
ktorti Zmluvnd strana na tento Uéel ozndmila druhej Zmluvnej strane
alebo kratkou textovou spravou {dzlej len ,SMS”) na telefénne éislo,
ktoré Zmluvnd strana ozndmila druhej Zmluvnej strane. Pisomnosti
dorucované prostrednlctvom e-mailu alebo SMS, sa povaiujl za
dorutené nasledujuci pracovny defi od ich odoslania, aj ked' si ich
druhd Zmluvnd strana nepretitala.

3. Zmluvné strany st povinné oznamit si zmenu adresy na dorufovanie,
zmenu elektronickej adresy (e-mail), ako aj zmenu telefonneho &fsla.

4. Do doby doru€enia ozndmenia o zmene adresy je Zmluvna strana

losielat pi i na poslednil zndmu adresu druhej

b
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prévnend
zmluvnej strany,

XII. PREHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

1. Kaida Zmluvnd strana tymto voZi druhej Zmluvnej strane prehlasuje,
e vietky skutotnosti uvedené niZdie pod pism. a) aZ d) vo vztahu
k jej osobe ku dfiu uzavretia Zmluvy sii pravdivé a sprévne:
a} zmluvna strana je oprdvnend a md pinil privnu spasobilost
v stilade s prisludnymi pravnymi predpismi uzavrief Zmluvu
a spinit svoje zaviizky z nej vyplyvajice. Zmluva bola Zmluvnou
stranou riadne a platne schvdlend a uzavretim zaklada platné,
2évazné a vymahatelné pravne povinnosti zmluvnej strany
v stlade s platnymi pravnymi predpismi;
uzavretim Zmluvy ani plnenim zavizkov z nich vyplyvajicich
neddjde k porufeniu Ziadneho zakladatelského alebo
obdobného dokumentu zmluvnej strany, ani akéhokalvek
zmluvného & iného 2avizku Zmluvnej strany, sidneho alebo
sprévneho rozhodnutia, ktoré je pre zmluwnd stranu z&vizné
alebo sa vztahuje na majetok Zmiuvnej strany & jeho Zast,
ani Ziadneho pravneho predpisu vzfahujiceha sa na zmluvnd
stranu;
s vynimkou sthlasov a povoleni, ktoré uZ Zmluvnd strana
z(skala, nie je na strane Zmluvnej strany k uzavretiu Zmluvy ani
na splnenie zivizkov z nej vyplyvajicich poZadovany Ziadny
sthlas, udelenie viinimky, schvélenie, prehlasenie, ani povolenie
akejkolvek tretej osoby, ani podanie ozndmenia & podanie
akejkolvek tretej osobe;
Zmluvnd strana sa wzhfadem na svoje majetkové pomery
nenachédza v situcii, ked by spffiala podmienky na podanie
névrhu na vyhldsenie konkurzu na svoj majetok alebo povolenie
redtrukturalizicie,
2. Dodévatel dalej prehilasuje, Ze je driitefom platného povolenia na
podnikanie v energetike v rozsahu ,dodavka elektriny” podra zékona
o energetike.

b
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XIV. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvné strany sa zavézuj\, Ze budu chranit a utajovaf pred tretimt
osobami déverné informécie. Ziadna zo zmluvnych strin bez
pisomného sthlasu druhej zmluvne]j strany neposkytne informécie
© obsahu Zmluvy s vynimkou verejne publikovanych informdcii, a to
ani v éiastkovom rozsahu, tretej strane s vynimkou os6b ovlddajicich
a osdb ovlddanych rovnakou oviddajicou osobou a s vynimkou
poskytnutia tychto informécii Dodavatefom daliim spoloénostiam
v rémci koncernu E.ON na Slovensku a PDS, ak je to s ohfadom na
dan situdciu nevyhnutné.

2. Rovnakym spdscbom bud( strany chrinit déverné informécie
a skutotnosti tvoriace obchodné tajomstvo tretej osoby, ktoré
boli touto tretou stranou poskytnuté niektorej zo zmiuvnych stran
s dovolenim ich daliieho poutitia. Zivizok ochrany utajenia trvé po
celd dobu trvania skuto€nosti tvoriacich obchodné tajomstvo alebo
trvania zaujmu ochrany dévernych informacil.

3. Zmluvné strany méiu spristupnit dbverné informdcie svojim
poradcom alebo inym poskytovatefom stufieb, ako aj orgénom,
ktoré poZaduju dané informécie v silade s prisludnymi pravnymi
predpismi, Zmluvné strany s povinné vykonaf vietky potrebné
kroky, aby vietky osoby a organy, ktoré ziskali déverné informacie
podfa tohto éldnku, zachovévali ich dévernost.

4. Odberatel udeluje podpisom Zmluvy Dodévatefovi suhlas so
zasielanim sprév, informacif, potvrdenl o dorugeni sprév, urgencii
a inych ozndmen( vo veci Zmluvy a je] pinenia prostrednictvom
elektronickych prostriedkov, predovietkym elektranickou po3tou,
krétkych textovych sprév {SMS) na elektronicky kontakt Odberatefa,
pokial Odberatel’ ma takyto kontakt k dispozicii. Tento sihlas sa

. Ak Dod:

dalej vztahuje aj na zasielanie obchodnych ozndmenf v elektronickej
aj v plsomnej forme vo veci doddvok elektriny a sGvisiacich sluZieb
Dod; I( 0db fovi. Odb [ mad prévo odmietnut
obchodné informdcie zasielané elektronickou formou v zmysle
platnych prévnych predpisov.

. Odberatel sthlasi so spracovanfm tdajov uvedenych v Zmiuve

v informaénom systéme Doddvatela.

. Doddvatel je opravneny zaznamendvat a uchovavat vietky volania

QOdberatefa na zdkaznfcku linku Dodavatefa. Pl komunikacii
prostrednictvom zdkaznickej linky Dodédvatela je Dodéavatel
opravneny pofadovaf od Odberatefa poskytnutie Identifikaénych
Gdajov, a tieto si zikonnym spésobom overif s ciefom overenia
totoZnosti Odberatefa. Neposkytnutie tychto (dajov Odberatefom
alebo poskytnutie nesprivnych a/alebe nedplnych Gdajov zaklada
prévo Doddvatefa odmietnut pofiadavku Odberatefa. Ak zéznamy
volani obsahuji osobné Udaje Odberatefa alebo jeho zdstupcu,
ustanovenia predpisov upravujlcich ochranu osobnych Udajov
sa aplikuji primerane. Dodavatel je opravneny vyulivaf zéznamy
volani na zékaznicku linku Doddvatefa vyluéne pri uplatfiovani prav
a vykone povinnostf vyplyvajicich zo Zmluvy a tychto OP. Odberatel
stihlasi, aby nabravky hovorov, ktoré realizuje a archivuje Doddvatef,
v stilade s vy3sie uvedenym sldili v pripade potreby ake rozhodujact
hiasavy zdznam a jeden z dékaznych prostriedkov v pripadnych
sporoch.

. Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy {vritane tychto OP) stane

nedZinnym alebo neplatnym, nemd tito skutonost vplyv na
platnost a Géinnost ostatnych ustanoveni Zmluvy okrem pripadov,
ak by tieto ustanovenia boli vzdjomne neoddelitefné. Zmluvné
strany sa v tomto pripade zavdzujli nahradif nedéinné ustanovenie
aéinnym a neplatné ustanovenie platnym, a to tak, aby najlepgie
zodpovedalo pdvodne zamysfanému obsahu a G¥elu neddinného
alebo neplatného ustanovenia. Do doby nahradenia podla
predchddzajiicej vety plati zodpovedajica (prava vieobecne
zévaznych prévnych predpisov SR.

.V pripade, e pravne predpisy SR vydané po uzavreti Zmluvy

znemoinia Dodéavatefovi plnit si povinnosti podfa Zmluvy a/
alebo k riadnemu plneniu povinnosti Dodédvatela zo0 Zmluvy
bude nevyhnutné uzavrief daliv Zmluvu/Zmluvy alebo dodatok
k Zmluve, predovietkym v pripade vydania nového alebo novely
uZ existujiiceho Zidkona o energetike a/alebo wykondvacieho
prévneho predpisu stanovujiceho pravidld pre fungovanie trhu
s elektrinou, sa Zmluvné strany zavizuji do 15 dni od doruéenia
vyzvy Dodévatefa Odberatelovi uzavriet dodatok k Zmluve a/ alebo
uzavrief novd Zmluvu/Zmluvy tak, aby sa mohlo riadne pokratovat
v plneni dgelu existujicej Zmiuvy, t. j. pokrafovat v obchodnom
vztahu Dad fa a Odb fa. Odberatel sa ije akceptovat
ndvrh Gpravy existujicej Zmluvy afalebo ndvrh novej Zmluvy/
Zmhiv, ktoré budi tvorit siifast vyzvy Doddvatela, za predpokiadu,
Ze Upravou existujlcej Zmluvy & novou Zmluvou/Zmiuvami neddjde
k zhor3eniu jeho postavenia vo vzfahu s Doddvatefom nad rimec,
ktory si vyZaduji predpisy vydané po uzavret! Zmluvy.

. Pravne vzahy Zmluvnych strén, ktoré nie s upravené v Zmluve

av tychto OP, sa riadia prévnymi predpismi Slovenskej republiky.

. Ku driu skontenia Zmluvy zanikaju vietky prava a povinnosti

zmluvnych strdn vyplyvajice zo Zmluvy s vinimkou tych zavizkov
obsiahnutych v jej ustanoveniach, z pavahy ktorych vyplyva, fe majt
trvat aj nadalej.

.Zmluyné strany sa zavézujl prijaf vietky moZné opatrenia na

konkrétne riedenie akychkolvek nezhéd a sporov, ktoré méiu
vznikndt z plnenia Zmluvy, alebo v sivislosti s nim. Rozpory
vzniknuté z neplnenia dohodnutych podmienck budi riefené
pokusom o zmier zistupcami oboch strén. V pripade, e nedéjde
k dohode, bude predmetny spor predlofeny na doriefenie
prisludnému sudu SR. Tymto nie su dotknuté Odberatela prediofit
URSO na mimosudne rie3enie spor s Doddvatefom alebo PDS za
podmienck a postupom ustanovenym osobitnym predpisom3.

. V pripade, Ze st v Zmluve dojednania odli3né od ustanoveni tychto

OP, prednost mé dprava v Zmluve.

. Informacie o prdvach a povinnostiach odberatelov elektriny st

uverejnené na webovom sidle Dodévatefa: www.vse.sk.

. Doddvatel je oprévneny zmenit OP alebo ich nahradif novymi

obchodnymi podmienkami. Dodavatel je povinny o ich zmene
informovat Odberatela najneskdr 30 dni pred G¥innostou zmeny
prostrednictvom svojho webového sidla (www.wvse.sk) alebo
zaslanim ozndmenia Odberatefovi pisomne (pripadne e-mailom}.
Ak Odberatel nesihlasi so zmenou OP, ktorl mu Daddvatel
ozndmil v zmysle tohto bodu, je oprévneny Zmluvu s G&innostou
najskdr k plénovanému diu Gtinnosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedal, Vypoved Zmluvy musi byt dorufené Dodévatefovi
najneskér 15 dni pred pl dfiom Gginnosti zmeny OP.

[ neozndmi Odb fovi zmenu OP v lehote podfa
predchédzajiceho bodu, Odberatel m4 prévo Zmluvu bezodplatne
vypovedat dorufenim ozndmenia o vypovedi Zmiuvy Dodavatelovi
najneskdr do troch mesiacov odo dia déinnosti zmeny s G&innosfou
k patndstemu dfiu odo dfia doruéenia ozndmenia o vypovedi Zmluvy
Dodévatefovi, ak Odberatel neurZf v oznamenl o vypovedi Zmluvy
iny okamih Géinnosti vypovede Zmluvy, najneskdr viak ku dfiu
uplynutia troch mesiacov odo diia G&innosti zmeny.

. Ak je Doddvatel opravneny podfa Zmluvy zmenif cenu za dodévku

elektriny, oprévnenia Odberatela podfa predchadzajocich bodav 14
a 15 sa uplatnia rovnake.

.Zmiuva zanikd dfiom Uinnosti vypovede urfenym v ozndmeni

o vypovedi Zmluvy podfa bodu 14, 15 alebo 16. Odberatefje povinny
zabezpetif, Je ku diu GEinnosti vypovede Zmluvy je ukonéeny
proces zmeny doddavatela elektriny.

. Odberatel nemdZe postupit alebo previest svoje prava a povinnosti

vyplyvajice zo Zmluvy alebo vzniknuté 2a zéklade Zmiuvy ako
celok alebo ich &ast bez predchddzajiceho pisomného sihlasu
Dodévatefa.

. Za platny prejav v8le Doddvatela sa povaiuje aj taky prejav, ktory

je uskutofneny na listine vyhotovenej Dodévatelom so skenovanym
podpisom opravnenych oséb zastupufticich Dodavatela.

. OP nadobtidajt t&innost 1. janudra 2023. Diiom GEinnost tychto OP

sa rudf U€innost predchadzajdcich obehodnych podmienok.

. Platnost tychto OP zanikd dfinnostou nowvych obchodnych

podmienck, ktoré nahradia tieto OP.



