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ZMLUVA O VYKONANÍ AUDITU KYBERNETICKEJ BEZPEČNOSTI VČÍTANE PENETRAČNÉHO 
TESTOVANIA 

(uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších zmien a doplnkov, 
Zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 

predpisov (ďalej len "zákon o verejnom obstarávaní“) a § 19 ods. 2 zákona č. 69/2018 Z.z. o kybernetickej 
bezpečnosti (ďalej len „Zmluva“)  

medzi : 

Zmluvné strany: 

Objednávateľ: 

Názov: MESTSKÁ ČASŤ KOŠICE-SÍDLISKO ŤAHANOVCE 

Sídlo: Americká trieda 2590/15, 04013 Košice – mestská časť Košice-Sídlisko Ťahanovce 

IČO: 00 691 071 

DIČ: 2020762986 

IČ DPH:  

Štatutárny orgán: JUDr. Ing. Miloš Ihnát – starosta 

  

Zriadený:  

Bankové spojenie: Prima banka Slovensko a. s.  

Číslo účtu IBAN: SK0956000000006515439001  

(ďalej len „Objednávateľ“) 

 

a 

 

Poskytovateľ:   

Názov:  IT ASSISTANCE, s.r.o.   

Sídlo: Baltická 1361/12, 040 12  Košice   

IČO:  46597387   

DIČ:  2023472011   

IČ DPH:  SK2023472011   

Štatutárny orgán:  Ing. Marek Uličný   

Zapísaný:  Okresný súd Košice 1, Vložka číslo: 30496/V   

Bankové spojenie: ČSOB   

Číslo účtu IBAN:  SK55 7500 0000 0040 2196 1175   

BIC/SWIFT:  CEKOSKBX   

(ďalej len „Poskytovateľ“) 

 

Článok č. 1  

   Preambula  

 

1.1. Objednávateľ potrebuje zabezpečiť Audit na posúdenie súladu s bezpečnostnými požiadavkami zákona č. 

69/2018 Z.z. (vyhlášky NBÚ č. 362/2018 Z. z.) pre zvýšenie kybernetickej bezpečnosti a zabezpečenie 

ochrany údajov. 

1.2. Účelom tejto Zmluvy je posúdenie súladu prijatých bezpečnostných opatrení na zvýšenie kybernetickej 

bezpečnosti a zabezpečenia ochrany údajov pomocou technických prostriedkov, programových 

prostriedkov a služieb u Objednávateľa formou Auditu kybernetickej bezpečnosti. 

1.3. Poskytovateľ je súčasne aj audítor kybernetickej bezpečnosti. 

1.4. Zmluvné strany, vedomé si svojich záväzkov obsiahnutých v tejto Zmluve a s úmyslom byť touto 

Zmluvou viazané, dohodli sa na uzatvorení Zmluvy v nasledovnom znení: 
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Článok č. 2  

         Predmet zmluvy 

2.1. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytnúť Objednávateľovi audítorské služby vymedzené v článku č. 3. tejto 

zmluvy v súlade s podmienkami dohodnutými v tejto zmluve (ďalej len „Služby“)  a Objednávateľ sa 

zaväzuje uhradiť za poskytnuté služby Poskytovateľovi odmenu dohodnutú v Článku č. 5. tejto zmluvy. 

Článok č. 3  

        Rozsah služieb 

 

3.1. Predmetom zmluvy je záväzok Poskytovateľa vykonať audit kybernetickej bezpečnosti Objednávateľa 

tak, ako je bližšie špecifikované v bode 3.5 nižšie  s cieľom preveriť účinnosť prijatých bezpečnostných 

opatrení a plnenie požiadaviek stanovených zákonom č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti v 

platnom znení (ďalej len „Zákon“), príslušnej Vyhlášky Národného bezpečnostného úradu č. 362/2018 

Z.z. (ďalej len „Vyhláška o bezpečnostných opatreniach”), ktorou sa ustanovuje obsah bezpečnostných 

opatrení, obsah a štruktúra bezpečnostnej dokumentácie a rozsah všeobecných bezpečnostných opatrení 

a Vyhlášky Národného bezpečnostného úradu č. 436/2019 Z.z. (ďalej len „Vyhláška o audite“) o audite 

kybernetickej bezpečnosti a znalostnom štandarde audítora. 

3.2. Poskytovateľ sa v rámci auditu kybernetickej bezpečnosti zaväzuje zabezpečiť výkon auditu 

prostredníctvom certifikovaného audítora kybernetickej bezpečnosti (ďalej len „Audítor kybernetickej 

bezpečnosti“), ktorý spĺňa všetky požiadavky na výkon auditu. Audit bude vykonaný podľa vyhl. o audite. 

3.3. Poskytovateľ je oprávnený použiť na splnenie predmetu tejto zmluvy subdodávateľov ,za predpokladu, 

že s nimi uzatvoril písomnú zmluvu a o zapojení subdodávateľa vopred informoval Objednávateľa. Tým 

nie je dotknutá zodpovednosť Poskytovateľa za splnenie predmetu tejto zmluvy. 

3.4. Zmluvné strany sa dohodli, že predmet zmluvy sa považuje za splnený riadne a včas dňom predloženia 

Záverečnej správy o výsledkoch auditu kybernetickej bezpečnosti podľa bodu 3.7 tejto zmluvy. 

3.5. Audítor kybernetickej bezpečnosti sa v rámci auditu kybernetickej bezpečnosti zaväzuje poskytnúť 

nasledovné služby: 

a) v súlade so Štandardom na výkon auditu kybernetickej bezpečnosti vydanom Kompetenčným 

centrom kybernetickej bezpečnosti (ďalej len „Metodika auditu“, uvedenom na URL: 

https://www.cybercompetence.sk  a v súlade s požiadavkami Zákona a Vyhlášky o bezpečnostných 

opatreniach výkon auditu kybernetickej bezpečnosti, a teda auditu sietí  a  informačných systémov 

Objednávateľa ako prevádzkovateľa základnej služby, s cieľom preveriť účinnosť prijatých 

bezpečnostných opatrení a plnenie požiadaviek Zákona a Vyhlášky o bezpečnostných opatreniach, 

ktoré definujú príslušné požiadavky na prevádzkovateľa základnej služby.  

Audit kybernetickej bezpečnosti zahŕňa tieto požiadavky: 

• Posúdenie prijatia a dodržiavania všeobecných bezpečnostných opatrení vo forme úloh, procesov, 

rolí a technológií v organizačnej, personálnej a technickej rovine v oblastiach: 

a. Organizácia informačnej bezpečnosti 

b. Riadenie aktív, hrozieb a rizík, 

c. Personálna bezpečnosť, 

d. Riadenie dodávateľských služieb, akvizície, vývoja a údržby informačných systémov, 

e. Technických zraniteľností systémov a zariadení, 

f. Riadenie bezpečnosti sietí a informačných systémov, 

g. Riadenie prevádzky, 

h. Riadenie prístupov, 

i. Kryptografických opatrení, 

j. Riešenia kybernetických bezpečnostných incidentov 

k. Monitorovania, testovania bezpečnosti a bezpečnostných auditov, 

l. Fyzickej bezpečnosti a bezpečnosti prostredia, 

m. Riadenia kontinuity procesov 
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3.6. Objednávateľ je povinný poskytnúť Poskytovateľovi všetky informácie a súčinnosť potrebnú pre splnenie 

predmetu tejto zmluvy.  

3.7. Výstupom auditu kybernetickej bezpečnosti je Záverečná správa o výsledkoch auditu kybernetickej 

bezpečnosti v slovenskom jazyku (ďalej aj ako „Správa“) vypracovaná v súlade s požiadavkami Vyhlášky 

o audite. 

3.8. Správa bude mať nasledovnú štruktúru, pokiaľ z Vyhlášky o audite nevyplýva iná štruktúra a rozsah: 

a) Meno, priezvisko a číslo platného certifikátu audítora, dátum vyhotovenia a podpis audítora, 

b) Vymedzenie rozsahu vykonaného auditu kybernetickej bezpečnosti, 

c) Cieľ auditu kybernetickej bezpečnosti, 

d) Použité postupy a metodiky vykonaného auditu kybernetickej bezpečnosti, 

e) Zhrnutie zistení výsledkov auditu kybernetickej bezpečnosti a konštatovanie súladu alebo nesúladu s 

požiadavkami na bezpečnosť sietí a informačných systémov, 

f) Odporúčané nápravné opatrenia audítora pri zistení nedostatkov, 

g) Dokumenty, ktorými sú najmä: 

(1) Kópiu certifikátu audítora 

(2) Kópiu žiadosti o výkon auditu  

(3) Výpočet rozsahu trvania auditu a zdôvodnenie skrátenia alebo predĺženia, 

(4) Kontrolný záznam auditovaných bezpečnostných opatrení s vyjadrením prevádzkovateľa 

základnej služby so zisteniami auditu, 

(5) Harmonogram auditu, 

(6) Zoznam posúdenej dokumentácie, 

(7) Uvedenie a zdôvodnenie zmien a rozdielov priebehu auditu oproti plánovanému harmonogramu, 

(8) Zhodnotenie plnenia povinností podľa zákona a celkového stavu prijatých bezpečnostných 

opatrení každého informačného systému súvisiaceho so základnou službou, vyslovenie súladu 

alebo nesúladu s požiadavkami na bezpečnosť sieti a informačných systémov, a konkrétne 

uvedenie nedostatkov. 

3.9. Správa bude pripravená výlučne pre informovanie štatutárneho orgánu Objednávateľa a relevantných 

zainteresovaných strán Objednávateľa na účel špecifikovaný vyššie. Štatutárny orgán Objednávateľa je 

oprávnený Správu v podobe predloženej audítorom kybernetickej bezpečnosti predložiť Národnému 

bezpečnostnému úradu (ďalej len „NBÚ“), v súlade s účelom popísaným vyššie v tejto zmluve a ďalej 

sprístupniť nasledujúcemu audítorovi kybernetickej bezpečnosti vykonávajúcemu audit kybernetickej 

bezpečnosti u Objednávateľa pre informačné účely. Správa ani žiadna jej časť nesmie byť distribuovaná 

žiadnej tretej strane (s výnimkou výslovného predchádzajúceho písomného súhlasu Poskytovateľa 

udeleného vopred), ani použitá Objednávateľom na žiaden iný účel. Žiadna tretia strana nie je 

oprávnená použiť Správu alebo akékoľvek informácie v nich uvedené ani sa na ne spoliehať, pokiaľ 

osobitný právny predpis nestanovuje inak. 

3.10. Audit kybernetickej bezpečnosti vykonáva Audítor kybernetickej bezpečnosti k stavu ku dňu výkonu 

auditu kybernetickej bezpečnosti, pričom Audítor kybernetickej bezpečnosti nie je povinný monitorovať a 

zohľadňovať siete a informačné systémy Objednávateľa ani udalosti, ktoré nastali po dátume vydania 

Správy a ani nie je povinný Správu aktualizovať. 

3.11. Žiadne informácie, ktoré Audítor kybernetickej bezpečnosti predloží Objednávateľovi mimo Správy, 

nepredstavujú jeho konečné názory ani závery. Konečné názory alebo závery sa uvedú výlučne v Správe. 

3.12. Pre vylúčenie akýchkoľvek pochybností platí, že akýkoľvek nesúhlas Objednávateľa so závermi Audítora 

kybernetickej bezpečnosti uvedenými v Správe sa nepovažuje za porušenie povinností Poskytovateľa ani 

audítora kybernetickej bezpečnosti vyplývajúcich zo zmluvy a nezakladá právo Objednávateľa na 

odstúpenie od zmluvy alebo iné s porušením povinnosti podľa tejto zmluvy inak súvisiace nároky. 
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Článok č. 4  

Miesto plnenia a harmonogram poskytovania služieb 

 

4.1. Poskytovateľ bude poskytovať služby u Objednávateľa, alebo formou online. Ak sa Zmluvné strany 

nedohodnú inak, miestom poskytovania služieb je sídlo Objednávateľa alebo Poskytovateľa, pričom 

Poskytovateľ môže poskytovať služby alebo akúkoľvek ich časť, aj prostredníctvom vzdialeného prístupu, 

ktorý mu na ten účel zabezpečí Objednávateľ. 

4.2. Časový harmonogram poskytovania služieb začína plynúť od nahlásenia začiatku auditu Objednávateľovi  

Poskytovateľom  v nasledujúcom predpokladanom časovom rozvrhu: 

Fáza auditu Termín 

Nastavenie auditného programu do 5 kalendárnych dní  

Výkon auditu kybernetickej bezpečnosti Do 30  kalendárnych dní  

Predloženie návrhu záverečnej správy Do 45  kalendárnych dní 

Záverečná správa o výsledkoch auditu kybernetickej bezpečnosti  Do 60 kalendárnych dní. 

Tieto predbežné termíny sa môžu v odôvodnených prípadoch a v nevyhnutnom rozsahu zmeniť 

vzhľadom na personálne potreby Objednávateľa alebo Poskytovateľa a vzhľadom na iné okolnosti, ktoré 

sa môžu pri poskytovaní Služby podľa tejto zmluvy vyskytnúť.  Dohodnutá lehota vyššie sa v prípade 

„Nastavenia auditného programu“ začína počítať odo dňa účinnosti tejto zmluvy a ostatné lehoty 

ukončením predchádzajúcej fázy auditu, ak nie je lehota daná iným konkrétnym dátumom. 

Výsledkom akéhokoľvek oneskorenia zo strany Objednávateľa pri poskytnutí uvedených informácií, 

dokumentácie a všetkých údajov potrebných pre poskytnutie služieb podľa tejto zmluvy alebo akejkoľvek 

inej súčinnosti, ktorú je Objednávateľ podľa tejto zmluvy povinný poskytnúť, bude oneskorenie 

uvedeného harmonogramu poskytovania Služieb zo strany Audítora kybernetickej bezpečnosti. 

Akékoľvek dodatočné informácie a/alebo úpravy vykonané Objednávateľom po tom, čo boli nevyhnutné 

informácie a dokumentácia predložená audítorovi kybernetickej bezpečnosti, môžu mať za následok 

oneskorenie. Audítor kybernetickej bezpečnosti sa zaväzuje informovať Objednávateľa o akýchkoľvek 

skutočnostiach vedúcich k oneskoreniu v dodržaní termínov alebo o iných okolnostiach, ktoré by mohli 

mať nepriaznivý vplyv na poskytovanie služieb podľa tejto zmluvy bezodkladne po tom, čo sa o nich 

audítor kybernetickej bezpečnosti dozvie. V takomto prípade audítor oznámi Objednávateľovi primerane 

upravený harmonogram poskytovania služieb, pričom takto oznámený upravený harmonogram (aj 

opakovane) sa považuje za platný harmonogram auditu kybernetickej bezpečnosti. 

4.3. Audítor kybernetickej bezpečnosti predloží návrh Správy Objednávateľovi na vyjadrenie pred vydaním 

finálnej verzie Správy. Objednávateľ je oprávnený predložiť svoje pripomienky k návrhu Správy 

najneskôr do 5 pracovných dní od predloženia príslušného návrhu Správy audítora. Audítor kybernetickej 

bezpečnosti následne, najneskôr do 5 dní od ukončenia výkonu auditu a po získaní pripomienok od 

Objednávateľa, vydá finálnu verziu Správy. V prípade, že sa Objednávateľ nevyjadrí vo vyššie stanovenej 

lehote, považuje sa návrh Správy za akceptovaný zo strany Objednávateľa a Audítor kybernetickej 

bezpečnosti vydá finálnu verziu Správy. 

4.4. Objednávateľ zabezpečí, pravdivé, správne a úplné informácie a dokumenty potrebné na riadne a včasné 

splnenie predmetu zmluvy. Objednávateľ vyhlasuje, že pred Audítorom kybernetickej bezpečnosti 

nebudú zamlčané žiadne informácie, ktoré Audítor kybernetickej bezpečnosti potrebuje na účely plnenia 

predmetu zmluvy, bez ohľadu na to, či audítor kybernetickej bezpečnosti takého informácie špecificky 

požadoval. 

4.5. Zmluvné strany pre účely tejto zmluvy určujú kontaktné osoby zodpovedné za vecnú a odbornú 

komunikáciu v súvislosti s touto zmluvou, a to: 

a) za objednávateľa:  ............................................................................................................... 

b) za poskytovateľa: Ing. Marek Uličný, tel. č. +421 907 918 232, email: m.ulicny@itassistance.sk 

mailto:m.ulicny@itassistance.sk
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4.6. Audítor kybernetickej bezpečnosti predloží poverenému pracovníkovi detailnú požiadavku na informácie a 

dokumentáciu aspoň v rozsahu definovanom vo Vyhláške o audite. Tieto informácie a dokumentáciu 

Objednávateľ doručí Audítorovi kybernetickej bezpečnosti najneskôr 5 dní pred začatím poskytovania 

služieb, ak Audítor kybernetickej bezpečnosti neurčil inú lehotu. Audítor kybernetickej bezpečnosti 

nezačne poskytovať služby, kým od Objednávateľa neobdrží požadované úplné informácie a 

dokumentáciu. Ak informácie predložené Audítorovi kybernetickej bezpečnosti zo strany Objednávateľa 

nie sú doručené včas alebo nebudú dostatočné alebo primerané, za podmienok uvedených v zmluve si 

Audítor kybernetickej bezpečnosti vyhradzuje právo zmeniť harmonogram poskytovania služieb 

primerane podľa dostupnosti požadovaných informácií a jeho možností alebo odporučiť odklad výkonu 

auditu.  

Článok č. 5  

Cena a platobné podmienky 

 

5.1. Zmluvné strany sa dohodli, že cena za poskytnutie služieb je stanovená a špecifikovaná v Prílohe č. 1           

(Cenova ponuka)  tejto zmluvy, ktorá tvorí jej neoddeliteľnú súčasť.  Takto dohodnutá cena je pre 

objednávateľa a poskytovateľa služby záväzná a konečná. Dohodnutá zmluvná cena je 2750,00 

(Dvetisícsedemstropätdesiat) € bez DPH + platná sadzba DPH. Súčasťou ceny sú aj cestovné 

náklady aj náklady na ubytovanie.  

5.2. Cena sa bude fakturovať po ukončení poskytovania služby, ktorou sa rozumie predloženie finálnej Správy 

Objednávateľovi spôsobom podľa bodu 3.7 a 3.8 zmluvy. Faktúra bude vystavená do 5 dní odo dňa 

predloženia finálnej Správy Objednávateľovi.  

5.3. Splatnosť faktúr je 14 kalendárnych dní odo dňa ich doručenia Objednávateľovi, za predpokladu, že 

faktúra bude spĺňať všetky náležitosti v zmysle bodu 5.4 Zmluvy. Objednávateľ je povinný uhradiť 

poskytovateľovi fakturovanú sumu prevodom na bankový účet Poskytovateľa uvedený na faktúre, 

pričom na faktúre musí byť uvedený účet Poskytovateľa, ktorý je  uvedený v záhlaví tejto Zmluvy. 

5.4. Faktúry musia mať náležitosti v zmysle zákona č. 222/2004 Z.z. o DPH v znení neskorších predpisov.  

Článok č. 6  

       Kybernetická bezpečnosť 

 

6.1. Poskytovateľ sa zaväzuje dodržiavať bezpečnostné opatrenia v oblasti technických zraniteľností 

systémov a zariadení, identifikuje technické zraniteľnosti informačných systémov, ktoré sú predmetom 

zmluvy. 

6.2. Poskytovateľ  sa zaväzuje dodržiavať bezpečnostné politiky Objednávateľa a vyjadruje s nimi súhlas.  

6.3. Poskytovateľ je povinný chrániť všetky informácie poskytnuté Objednávateľom. 

6.4. Poskytovateľ je povinný dodržiavať a prijímať bezpečnostné opatrenia súvisiace s plnením zmluvy v 

oblasti informačnej a kybernetickej bezpečnosti. 

6.5. Poskytovateľ sa zaväzuje dodržiavať bezpečnostné opatrenia v oblasti riadenia bezpečnosti sietí a 

informačných systémov podľa bezpečnostnej politiky odberateľa, najmä pripájať zariadenia a  inštalovať 

informačný systém, ktorý je predmetom zmluvy, do siete poskytovateľa len po vzájomnom odsúhlasení 

bezpečnostných opatrení súvisiacich s realizovaným dielom. 

6.6. Poskytovateľ sa zaväzuje dodržiavať bezpečnostné opatrenia v oblasti riadenia prístupov, najmä žiadať o 

prístup do informačných systémov odberateľa pre poverené osoby s požadovanými oprávneniami, ktoré 

sú nevyhnutné pre realizáciu predmetu zmluvy. Objednávateľ zabezpečí pre oprávnené osoby 

Poskytovateľovi prístup k sieťam, operačnému systému a jeho službám, aplikáciám len za účelom 

plnenia predmetu zmluvy. 

6.7. Poskytovateľ sa zaväzuje dodržiavať bezpečnostné opatrenia v oblasti riešenia kybernetických 

bezpečnostných incidentov realizovaného diela. 

6.8. Poskytovateľ je povinný neodkladne informovať Objednávateľa o kybernetickom bezpečnostnom 

incidente, o všetkých skutočnostiach majúcich vplyv na zabezpečovanie kybernetickej bezpečnosti a 

ďalších informáciách majúcich vplyv na zmluvu v súlade s vyhláškou č. 165/2018 Z. z. Národného 

bezpečnostného úradu z 1. júna 2018, ktorou sa určujú identifikačné kritériá pre jednotlivé kategórie 
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závažných kybernetických bezpečnostných incidentov a podrobnosti hlásenia kybernetických 

bezpečnostných incidentov.  

6.9. Poskytovateľ sa zaväzuje v rámci prevencie kybernetických bezpečnostných incidentov, ktoré by mohli 

mať potenciálny nepriaznivý vplyv na predmet Zmluvy, alebo ktoré by sa moli týkať kybernetickej 

bezpečnosti sietí a informačných systémov Objednávateľa minimálne v rozsahu: 

a) zabezpečiť vlastnú kybernetickú bezpečnosť, aby cez Poskytovateľa nebolo možné zasiahnuť siete a 

informačné systémy Objednávateľa, 

b) vytvárať a zvyšovať bezpečnostné povedomie svojich zamestnancov, ktorí sa budú podieľať na 

plnení zmluvy, 

c) sledovať výstrahy a varovania a ďalšie informácie slúžiace na minimalizovanie, odvrátenie alebo 

nápravu následkov incidentov všeobecne, 

d) systematicky získavať (monitorovať a detegovať), sústreďovať (evidovať), analyzovať a 

vyhodnocovať informácie o incidentoch. 

6.10. Poskytovateľ sa zaväzuje zasielať informácie nevyhnutné na plnenie zmluvy, objednávateľovi 

elektronicky v zabezpečenej forme, chrániacej informácie pred neoprávneným prístupom a zneužitím, 

listinne osobne, alebo poštou do vlastných rúk. Kontaktné informácie budú vzájomne odovzdané po 

podpise zmluvy. 

6.11. Objednávateľ je oprávnený vykonávať kontrolné činností a audit u Poskytovateľa v rozsahu dodržiavania 

prijatých bezpečnostných opatrení súvisiacich s týmto dielom. Rozsah a spôsob vykonávania kontrolných 

činností bude oznámený Poskytovateľovi  i písomnou formou. 

6.12. Pri plnení úloh vyplývajúcich z tejto zmluvy sú zmluvné strany ako aj zamestnanci zhotoviteľa, resp. 

subdodávateľa  povinné v zmysle § 12 ods. 1 zákona č. 69/2018 Z.z.  zachovávať mlčanlivosť o 

skutočnostiach, o ktorých sa v súvislosti s plnením úloh podľa tejto zmluvy dozvedeli a ktoré nie sú 

verejne známe. Povinnosť zachovávať mlčanlivosť trvá aj po ukončení platnosti tejto zmluvy, 

pracovnoprávneho vzťahu alebo obdobného pracovného vzťahu. Ustanoveniami o povinnosti zachovávať 

mlčanlivosť podľa zákona 69/2018 Z.z. nie je dotknutá povinnosť mlčanlivosti alebo zachovania 

tajomstva podľa osobitných predpisov.  

6.13. Poskytovateľ sa zaväzuje po ukončení zmluvného vzťahu vrátiť, previesť alebo aj zničiť všetky 

informácie, ku ktorým mal počas trvania zmluvného vzťahu prístup prevádzkovateľovi základnej služby. 

Článok č. 7  

Ochrana dôverných informácií a osobných údajov 

 

7.1. Zmluvné strany sú povinné zaviazať mlčanlivosťou o osobných údajoch fyzické osoby, ktoré prídu do 

styku s osobnými údajmi, pričom povinnosť mlčanlivosti trvá aj po skončení pracovného pomeru pri 

výkone práce vo verejnom záujme alebo obdobného pracovného vzťahu fyzických osôb. 

7.2. Zmluvné strany sú povinné zachovávať mlčanlivosť o informáciách, ktoré získali v súvislosti s plnením 

predmetu tejto Zmluvy a nesmú ich ďalej použiť na iné účely ako plnenie predmetu tejto Zmluvy.  

7.3. Povinnosť Poskytovateľa a Objednávateľa zachovávať mlčanlivosť o informáciách, ktoré získali v 

súvislosti s plnením predmetu tejto Zmluvy sa nevzťahuje na informácie, ktoré: 

a) boli zverejnené už pred podpisom tejto Zmluvy, 

b) sa stanú všeobecne a verejne dostupné po podpise tejto Zmluvy z iného dôvodu ako z dôvodu 

porušenia povinností podľa tejto Zmluvy, 

c) majú byť sprístupnené alebo zverejnené na základe povinnosti stanovenej zákonom, rozhodnutím 

súdu, prokuratúry alebo na základe iného záväzného rozhodnutia príslušného orgánu, 

d) boli získané Poskytovateľom, resp. Objednávateľom, od tretej strany, ktorá ich legitímne získala 

alebo vyvinula a ktorá nemá žiadnu povinnosť, ktorá by obmedzovala ich zverejňovanie,  

e) je Objednávateľ povinný zverejniť na základe povinnosti stanovenej zákonom ako napríklad túto 

Zmluvu a všetky jej prílohy. 
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7.4. Zmluvné strany sa zaväzujú, že poučia svojich zamestnancov, štatutárne orgány, ich členov a 

subdodávateľov, ktorým sú sprístupnené Dôverné informácie, o povinnosti mlčanlivosti. 

7.5. Poskytovateľ je povinný predložiť kópie poučení podľa predchádzajúceho bodu Objednávateľovi na 

základe jeho žiadosti. 

7.6. Zmluvné strany sa zaväzujú užívať Dôverné informácie výlučne na účel, na ktorý im boli poskytnuté a 

zároveň sa zaväzujú Dôverné informácie ochraňovať najmenej s rovnakou starostlivosťou ako ochraňujú 

vlastné Dôverné informácie rovnakého druhu, vždy však najmenej v rozsahu primeranej odbornej 

starostlivosti, predovšetkým ich budú chrániť pred náhodným alebo neoprávneným poškodením a 

zničením, náhodnou stratou, zmenou alebo iným znehodnotením, nedovoleným prístupom alebo 

sprístupnením alebo zverejnením, pričom ak nie je v tejto Zmluve ustanovené inak, zaväzujú sa, že bez 

predchádzajúceho písomného súhlasu druhej Zmluvnej strany neposkytnú, neodovzdajú, neoznámia 

alebo iným spôsobom nevyzradia, resp. nesprístupnia Dôverné informácie druhej Zmluvnej strany tretej 

osobe. 

7.7. Objednávateľ a Poskytovateľ sa dohodli, že všetky informácie a dokumenty získané počas alebo v 

súvislosti s plnením predmetu zmluvy, sú prísne dôverné a zmluvné strany ich považujú za obchodné 

tajomstvo a trvajú na zachovaní dôvernosti, a to aj po skončení platnosti tejto Zmluvy. 

7.8. Poskytovateľ sa týmto zaväzuje všetky informácie a dokumenty, poskytnuté objednávateľom, udržať v 

prísnom utajení a tieto neposkytnúť, ani neumožniť sprístupnenie, bez predchádzajúceho písomného 

súhlasu objednávateľa, žiadnym tretím osobám, či už vedome alebo nevedome, tak počas trvania tejto 

Zmluva, ako aj po jej skončení. Poskytovateľ sa zaväzuje nepoužiť získané dokumenty a informácie za 

iným účelom, ako je uvedený v predmete Zmluvy. 

7.9. Poskytovateľ sa zaväzuje, že prijme primerané technické, organizačné a personálne opatrenia potrebné a 

účelné na zabezpečenie informácii a dokumentov poskytnutých objednávateľom vo svojej spoločnosti. 

Článok č. 8  

      Autorské práva a duševné vlastníctvo 

 

8.1. Poskytovateľ je nositeľom všetkých práv duševného vlastníctva na všetko, čo vytvoril audítor 

kybernetickej bezpečnosti pred alebo počas poskytovania služieb, vrátane správ, písomného 

poradenstva, listov, odporúčaní alebo iných výstupov poskytovania služieb Objednávateľovi (ďalej ako 

„Výstupy“). Výstupy zostávajú vo vlastníctve Poskytovateľa. Momentom úhrady Ceny a ďalších zmluvou 

predpokladaných peňažných plnení udeľuje Poskytovateľ Objednávateľovi nevýhradnú licenciu na 

použitie týchto Výstupov na dosiahnutie účelu tejto zmluvy a v súlade s ostatnými ustanoveniami zmluvy. 

Licencia sa udeľuje na obdobie trvania majetkových práv k Výstupom. Spôsoby používania Výstupov ako 

aj vecný a územný rozsah licencie sú obmedzené účelom, na ktorý boli Výstupy vypracované.  

8.2. Poskytovateľ sa zaväzuje neposkytnúť alebo nesprístupniť Výstupy vrátane Záverečnej správy tretím 

stranám, s výnimkou prípadov, ak tak ustanovuje všeobecne záväzný právny predpis alebo to nie je 

vyžadované orgánom verejnej moci pri výkone svojej pôsobnosti, súdom alebo iným oprávneným 

subjektom. 

Článok č. 9  

       Zmluvné sankcie 

 

9.1. Pre prípad preukázaného porušenia povinností Poskytovateľa poskytnúť plnenia špecifikované v článku č. 

3 Zmluvy v dohodnutom čase a/alebo riadne, je Objednávateľ oprávnený uplatniť si voči Poskytovateľovi 

zmluvnú pokutu vo výške 0,5% z Ceny za každý aj začatý deň trvania porušenia tejto zmluvnej 

povinnosti, a to za každé porušenie samostatne. Poskytovateľ sa zaväzuje zmluvnú pokutu podľa 

predchádzajúcej vety Objednávateľovi uhradiť na základe faktúry Objednávateľa. 

9.2. V prípade omeškania Objednávateľa so splnením peňažného záväzku alebo jeho časti, má Poskytovateľ 

právo v súlade s § 369a Obchodného zákonníka v znení zákona č. 9/2013 Z. z. uplatniť si z nezaplatenej 

sumy úroky z omeškania v sadzbe podľa Nariadenia vlády SR č. 21/2013 Z. z. Ak je Objednávateľ, ktorý 

je subjektom verejného práva, v omeškaní so splnením peňažného záväzku alebo jeho časti, je povinný 

platiť z nezaplatenej sumy úroky z omeškania v sadzbe podľa § 369 ods. 2 Obchodného zákonníka v 

spojení § 1 ods. 1 a 3 nar. vlády SR č. 21/2013 Z.z., ktorým sa vykonávajú niektoré ustanovenia 

Obchodného zákonníka, t.j. vo výške základnej úrokovej sadzby Európskej centrálnej banky platnej k 
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prvému dňu príslušného kalendárneho polroka omeškania zvýšenej o osem percentuálnych bodov; takto 

určená sadzba úrokov z omeškania sa použije počas celej doby omeškania. 

9.3. Celková suma všetkých zmluvných pokút a úrokov z omeškania, ktoré bude Poskytovateľ alebo 

Objednávateľ povinný zaplatiť podľa tejto Zmluvy, neprekročí 100 % Ceny Služby vrátane DPH. 

9.4. Rozhodnutie požadovať zaplatenie zmluvnej pokuty alebo úroku z omeškania oznámi oprávnená strana 

doručením faktúry druhej zmluvnej strane. Splatnosť faktúry je 30 dní odo dňa jej doručenia druhej 

zmluvnej strane. 

9.5. Zaplatením zmluvnej pokuty nie je dotknuté právo Objednávateľa na náhradu škody, ktorá mu vznikne 

porušením zabezpečovanej povinnosti zo strany Poskytovateľa. Objednávateľ má nárok na náhradu 

škody v rozsahu presahujúcom zmluvnú pokutu. 

9.6. Zmluvné strany sa zaväzujú, že si budú poskytovať potrebnú súčinnosť pri plnení záväzkov vyplývajúcich 

z tejto zmluvy a navzájom si budú oznamovať všetky okolnosti a informácie, ktoré majú alebo môžu mať 

vplyv na plnenie podľa tejto zmluvy. 

Článok č. 10  

Zodpovednosť za škodu a náhrada škody 

 

10.1. Poskytovateľ zodpovedá Objednávateľovi za škodu, ktorú mu spôsobil v súvislosti s vykonaním a 

poskytnutím Služby podľa tejto Zmluvy ako aj plnením svojich subdodávateľov v dôsledku alebo v 

súvislosti s porušením povinností Zhotoviteľa stanovených v tejto Zmluve, resp. v súvislosti s plnením 

podľa tejto Zmluvy. 

10.2. Každá zo Zmluvných strán nesie zodpovednosť za spôsobenú škodu porušením všeobecne platných a 

účinných právnych predpisov Slovenskej republiky a tejto Zmluvy. 

10.3. Poskytovateľ zodpovedá za škodu, ktorá vznikne Objednávateľovi v dôsledku činnosti, alebo nečinnosti 

Poskytovateľa počas platnosti a existencie tejto Zmluvy. 

10.4. Na vznik zodpovednosti za spôsobenú škodu nie je nevyhnutné aby bola spôsobená úmyselným konaním 

Poskytovateľa, Oprávnenej osoby Poskytovateľa alebo inej poverenej osoby, ale postačuje spôsobenie 

škody z nedbanlivosti. 

10.5. Poskytovateľ je povinný postupovať pri plnení pokynov a zadaní zo strany Objednávateľa s odbornou 

starostlivosťou a na nevhodnosť pokynov Objednávateľa upozorniť. Ak Objednávateľa na nevhodnosť 

pokynov neupozorní, nemôže sa zbaviť zodpovednosti za vzniknutú škodu, iba ak nevhodnosť nemohol 

zistiť ani pri vynaložení odbornej starostlivosti. Poskytovateľ nezodpovedá ani za škodu, ktorá vznikla v 

dôsledku vadného zadania zo strany Objednávateľa, ak Poskytovateľ bezodkladne upozornil 

Objednávateľa na nesprávnosť tohto zadania a Objednávateľ na tomto zadaní naďalej písomne trval. 

10.6. Zmluvné strany sa zaväzujú upozorniť písomne druhú Zmluvnú stranu bez zbytočného odkladu na 

vzniknuté okolnosti vylučujúce zodpovednosť, brániace riadnemu plneniu tejto Zmluvy. Zmluvné strany 

sa zaväzujú k vyvinutiu maximálneho úsilia na odvrátenie a prekonanie okolností vylučujúcich 

zodpovednosť. 

10.7. V prípade okolností vyššej moci, ktorou sa rozumie prekážka, ktorá nastala nezávisle od vôle Zmluvnej 

strany a bráni jej v splnení jej zmluvných povinností a zároveň nemožno rozumne predpokladať, že by 

povinná Zmluvná strana túto prekážku alebo jej následky odvrátila alebo prekonala a tiež, že by v čase 

vzniku záväzku túto prekážku predvídala, Zmluvná strana, ktorá nesplní svoje povinnosti z tejto Zmluvy z 

dôvodu okolností vyššej moci, nebude zodpovedná za žiadne dôsledky neplnenia svojich povinností, 

vrátane zodpovednosti za škodu, za predpokladu, že vykonala všetky rozumné opatrenia pre ich 

splnenie. V takýchto prípadoch nesplnenie povinností nezakladá dôvod pre odstúpenie od Zmluvy alebo 

vznik nároku na zmluvnú pokutu. Čas pre splnenie povinnosti sa predlžuje o čas trvania akejkoľvek z 

okolností uvedených v tomto bode Zmluvy a o čas nevyhnutný na odstránenie ich následkov. 

10.8. Za konanie vylučujúce zodpovednosť sa, okrem iného, považuje napr. i konanie/nekonanie riadiaceho 

orgánu, sprostredkovateľského orgánu, certifikačného orgánu, orgánu auditu alebo iného orgánu 

oprávneného vstupovať do zmluvných vzťahov v zmysle zákona č. 292/2004 Z. z. o príspevku 

poskytovanom z európskych štrukturálnych a investičných fondov a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v platnom znení.  
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Článok č. 11  

Trvanie a ukončenie zmluvy 

 

11.1. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. 

11.2. Zmluva skončí podľa toho, ktorý prípad nastane skôr:  

a) riadnym splnením predmetu zmluvy; alebo  

b) zmluvné strany uzatvoria písomnú dohodu o ukončení platnosti zmluvy; alebo 

c) odstúpením od zmluvy po tom, ako jedna zmluvná strana prevezme písomné oznámenie druhej 

zmluvnej strany o odstúpení od zmluvy, v ktorom sa uvádza, že druhá zmluvná strana porušila 

povinnosti jej vyplývajúce zo zmluvy (ďalej len „porušujúca zmluvná strana“) za predpokladu, že 

porušujúca zmluvná strana bola na porušovanie povinností vopred písomne upozornená a napriek 

tomu nevykonala nápravu v primeranej lehote od doručenia písomného upozornenia. 

11.3. Poskytovateľ je oprávnený od zmluvy odstúpiť na základe písomného oznámenia doručeného 

Objednávateľovi, ak zistí, že sa objavila závažná prekážka vo výkone auditu pred dňom alebo počas 

výkonu Auditu kybernetickej bezpečnosti (okrem iného vrátane zmeny v príslušnej legislatíve alebo v 

dôsledku rozhodnutia štátneho orgánu alebo inej príslušnej profesijnej organizácie alebo náležitostiach 

žiadosti o Audit kybernetickej bezpečnosti), na základe ktorých by plnenie ktorejkoľvek časti zmluvy zo 

strany Poskytovateľa bolo zmenené, sťažené, protiprávne alebo inak nezákonné alebo v rozpore s 

pravidlami nezávislosti alebo pravidlami profesijnej etiky. 

Článok č. 12  

Záverečné ustanovenia 

 

12.1. Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami. 

12.2. Túto Zmluvu je možné meniť alebo dopĺňať len na základe dohody zmluvných strán počas jej trvania a 

len v súlade s ustanovením § 18 zákona o verejnom obstarávaní, pričom akékoľvek zmeny a doplnenia 

musia byť vykonané vo forme písomného a očíslovaného dodatku k tejto Zmluve, ktorý bude tvoriť 

neoddeliteľnú súčasť tejto Zmluvy ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak. Predmet plnenia tejto Zmluvy, 

ako aj z nej vyplývajúci obsah práv a povinností zmluvných strán, možno meniť̌ na základe návrhu na 

zmenu predloženého jednej zo zmluvných strán ako predkladateľom, pričom touto zmenou nemôže 

dôjsť̌ k podstatnej zmene predmetu plnenia, práv a povinností a narušeniu ekonomickej rovnováhy 

zmluvných strán v prospech Poskytovateľa (ďalej len „Návrh na zmenu“). Návrh na zmenu musí ́

obsahovať̌ vyjadrenie k potrebnosti a realizovateľnosti navrhovaných zmien spolu s ich finančným a 

časovým ocenením, resp. ďalšími predpokladmi ich uskutočnenia. Nie je možné ́ realizovať̌ také́ zmeny 

dohodnutého plnenia, ktorých akceptovanie by znamenalo porušenie pravidiel verejného obstarávania v 

zmysle príslušných právnych predpisov.  

12.3. Ak pri plnení Predmetu zmluvy dôjde k náhodnému kontaktu s osobnými údajmi Objednávateľa, 

Poskytovateľ je povinný spracúvať osobné údaje v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady 

(EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto 

údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenia o ochrane osobných údajov) a so 

zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 

neskorších predpisov. 

12.4. Zmluvné strany sa dohodli, že táto zmluva a právne vzťahy ňou založené a s ňou súvisiace sa budú 

spravovať právnym poriadkom Slovenskej republiky, predovšetkým zákonom č. 513/1991 Zb. Obchodný 

zákonník v znení neskorších predpisov a Autorským zákonom v platnom a účinnom znení. 

12.5. Táto Zmluva je vyhotovená v piatich (5) vyhotoveniach s platnosťou originálu, z toho tri (3)  pre 

Objednávateľa a dve (2) pre Poskytovateľa. 

12.6. Zmluvné strany týmto vyhlasujú, že obsah Zmluvy im je známy, predstavuje ich vlastnú slobodnú a 

vážnu vôľu, je vyhotovený v správnej forme, a že tomuto obsahu aj právnym dôsledkom porozumeli a 

súhlasia s nimi, na znak čoho pripájajú svoje vlastnoručné podpisy. 
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12.7. Neoddeliteľnou súčasťou tejto Zmluvy sú prílohy: 

          Príloha č. 1: Cenová ponuka 

 

 

Za Objednávateľa:   Za Zhotoviteľa:  

V  Košiciach, dňa 30.09.2024 V Košiciach, dňa ...............    

....................................................... ....................................................... 

JUDr. Ing. Miloš Ihnát 

Starosta MČ Košice-Sídlisko Ťahanovce 

 

Ing. Marek Uličný 

Konateľ / Auditor 

  

V  ....................., dňa .............  

.......................................................  

Ing. Eva Havašová,  

člen predstavenstva 

 

 

     

 

 

 



            Príloha č. 2 

Verejný obstarávateľ:  

Mestská časť Košice-Sídlisko Ťahanovce, Americká trieda 15, Košice, IČO: 00691071 

 

Názov zákazky: 

Audit kybernetickej bezpečnosti podľa zákona č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov 

 

Identifikačné údaje uchádzača: 

 

Obchodné meno: IT ASSISTANCE, s.r.o.   

Sídlo spoločnosti:  Baltická 1361/12, 040 12   Košice, Slovensko 

IČO:   46597387     

Meno a priezvisko štatutárneho zástupcu alebo osoby oprávnenej konať za uchádzača: 

Ing. Marek Uličný 

Meno a priezvisko osoby, ktorá spracovala ponuku:  Ing. Marek Uličný 

 

Návrh na plnenie kritéria 

 

  

bez DPH                           

(EUR) 
 

 

DPH 20% 

(EUR) 

s DPH 

alt. cena celkom 

(EUR) 

Cena spolu  

za celý predmet zákazky            

2 750,00 € 550,00 € 3 300,00 

 

Cena zahŕňa všetky náklady súvisiace s predmetom zákazky. 

                           

Sme – nie sme platcami DPH (nehodiace sa preškrtnite)
  

 

 

 

V Košiciach, dňa  2.9.2024                   ............................................................................. 

                Podpis štatutárneho zástupcu  

                             alebo osoby oprávnenej konať za uchádzača  

 

 


