Zmluva o pouzivani platformy eMEDIUS ¢&. 240926

Clanok 1.
OCASTNICI ZMLUVY

1. Detska fakultna nemocnica s polikiinikou Banska Bystrica
So sidlom: Namestie L. Svobodu 4, 974 09 Banska Bystrica

1€0: 37957937

DIC: 2021928150

IC DPH: nie je platitel DPH

Zriadena: Zriad'ovacia listina MZ SR Cislo: 14192-6/2004-0OPP zo dria 24.11.2004

Konajuci prostrednictvom:  Ing. Juraj Gallo, riaditel
E-mail na zasielanie faktur:  efaktura@dfnbb.sk
Kontaktnd osoba pre plnenie Zmluvy: PhDr. Lucia Mesdrofova, MPH, tel.. +421 948986934, e-mail:

lucia.mesarosova@dfnbb.sk
{dalej len ,Partner")

2. Komora pre medicinske pravo - MEDIUS, o.z.
So sidlom: Mésiarska 6, 040 01 KoSice, Slovenska republika
Koredpondentna adresa: Hollého 3A, 04001 Kosice
ICO: 42 097 321
DIC: 2023083854
ZastUpena: Mgr. Pavol Boka
Registrécia: Register obcianskych zdruZeni vedeny Ministerstvom vndtra SR, £.: WS/ | -900/90-306 63
Banka: Tatra banka, a.s.,
IBAN: SK52 1100 0000 0029 2284 8867
Kontaktna osoba pre plnenie Zmluvy: Mgr. Pavol Boka, tel.+421 910 908 256, e-mail: pavol.boka@medius.sk
Reklamacie: it.podpora@medius.sk

{dalej len ,Poskytovatel™)

uzatvdraju tuto zmluvu o pouZivani platformy eMEDIUS (dalej len ,,zmiuva®)

Clanok II.
PREDMET ZMLUVY

1. Komora je mimovladnou organizéciou vykondvajicou odbornd a vzdeldvaciu €éinnost v oblasti medicinskeho prava
a bioetiky, ochrany prév poskytovatelov zdravotnej starostlivosti a zdravotnickych priv ako aj pacientskych prav
pri poskytovani zdravotnej starostlivosti a vzdeldvani o pravach zdravotnickych pracovnikov.

2. Komora:

a) prevadzkuje odborny e-learningovy portal www.emedius.sk obsahujici kurzy z oblasti medicinskeho préava
a bioetiky, ktoré su uréené zdravotnickym pracovnikom,
b} ponudka moZnost vyuZivania komplexného elektronického online rieSenia eMEDIUS zameraného na
manazovanie rizika v organizacii prostrednictvom koordinovaného a kontrolovaného distribuovania
informédcii, ktoré je povinny zamestnanec ovladat a vyhodnocovania spravania zamestnanca k jemu
pridelenym obsahom zamestndvatela, ako su smernice, edukécia a podobne {dalej ako ,,eMEDIUS”,

alebo ,platforma”, alebo ,portal”).
3. Partner md zaujem pre svoje zariadenie zabezpecit vyuZivanie funkcionality eMEDIUS-u pre Géely elektronicke;
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distribucie informacii zamestnancom. Specifikacia funkcionalit je obsahom Prilohy 1.

Pod pojmom ,zamestnanec partnera” sa na cely tejto Zmluvy bude rozumiet fyzickd osoba, ktord s Partnerom
spolupracuje na pracovnopravnom alebo inom zmluvnom zaklade.

Pod pojmom ,klientska 26na” sa na Ulely tejto zmluvy rozumie elektronické prostredie vyuZivajuce platformu
eMEDIUS, ktoré si Partner samostatne administruje a do ktorého maju vstup len uZivatelia, ktorym Partner
vytvoril uzivatefsky acet.

Uzivatefom” sa rozumie u¥ivatelsky tcet, ktory bol zo strany partnera vytvoreny v klientskej z6ne a to bez ohfadu
na stav (aktivny, archivovany, & iny stav v nadvaznosti na funkcie platformy), v ktorom uzivatelsky Ufet na
platforme existuje. _

,Materialom Partnera“ sa rozumie akykolvek material vo forméte s ktorym je moZné na platforme pracovat, ktory
Partner umiestnil na platformu ako napriklad interné normy, smernice, dokumenty Partnera atd. {dalej tieZ ako

Materialy Partnera®).

Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych stran o:
a) vytvoreni klientskej zony Partnerovi,

b) podmienkach pouzivania platformy,

¢) poskytovani podpornych sluZieb Partnerovi.

Clanok 1il.
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Partner za podmienok uvedenych v Zmluve:

a) rozhoduje o pocte uFivatelskych kdnt zamestnancov v klientskej z6ne a md plnd kontrolu nad ich zriadovanim,
administraciou a rusenim;

b) méze platformu eMEDIUS vyuzivat na distribuciu svojich materidlov a rozhoduje o mnoistve a obsahu tychto
materidlov, kioré umiestiuje na platformu;

c) je opravneny na technick( podporu zo strany Poskytovatela;

d) je opravneny v pripade nefunkénosti platformy Ziadat o jej opravy;

e} je opravneny informovat podla svojho uvaZenia tretie osoby, 7e vyuZiva platformu eMEDIUS;

f) pouzivat grafické podklady / infografiky umiestnené na platforme aj pre svoje marketingové ucely
2 komunikaciu voii verejnosti, pricom vidy musi uviest, Ze tieto informécie erpd z platformy eMEDIUS;

g) whiasuje, e je oboznameny a suhlasi s funkcionalitami platformy eMEDIUS (Priloha i)

Poskytovatel vyhlasuje a zavizuje sa, Ze:

a) poskytne asistenciu Partnerovi pri vytvoreni klientskej z6ny na platforme eMEDIUS,

b) bude dodrZiavat miZanlivost o skutognostiach, ktoré sa v sivislosti s plnenim tejto zmluvy dozvie od Partnera;
to neplati ak zmluva v inom zo svojich ustanoveni obsahuje odlignd vpravy, alebo ak ide o informacie, ktoré uz
holi zverejnené, alebo su dostupné verejnosti;

¢) zabezpet, e platforma bude spifiat funkcionality ¥pecifikovant v Prilohe €. 1 tejto zmluvy;

d) potas platnosti tejto zmluvy bude na zaklade poziadaviek zabezpedovat technicki podporu Partnerovi.

PouZitie loga:

a) Partner dava Poskytovatelovi sihlas na umiestnenie svojho loga na webovu lokalitu emedius.sk {referencia) a
na pouiitie svojho loga na komunika&nych a marketingovych materidloch Poskytovatela tykajicich sa jeho
tinnost v oblasti manaZovania prévneho rizika a edukacie v oblasti medicinskeho prava a bioetiky, pricom tieto
materialy musia spfﬁat’ vysoké poziadavky profesionality a dobrého vkusu. Po ukoneni tejto zmluvy,
Poskytovatel odstrani logo partnera z webovej lokality.

b) Poskytovatel ddva Partnerovi stihlas na uvadzanie svojho loga v jeho komunika&nych materialoch urenych na
informovanie verejnosti o skutognosti, Ze vyuZiva platformu eMEDIUS. Tieto materidly musia spliat vysoké
poiiadavky profesionality a dobrého vkusu.

Publicita: Partner sthlasi s tym, aby poskytovatel spristupnil informéciu o spolupraci s Partnerom, priom sposob

zverejnenia tejto informacie nesmie porusit oprévnené zaujmy a postavenie Partnera.



10.

Zakaz zasahovania do kédu portalu: Partner nie je opravneny technicky zasahovat do technického riefenia

platformy.

Materidly Partnera:

a) Partner md vramci svojej klientskej zény pIntt kontrolu nad moZnostou pridavania a editovania Materidlov
Partnera,

b) Partner v celom rozsahu zodpoveda za to, Ze jeho Materidly, ako aj nim zvoleny spdsob a Géel vyufitia aich
zverejnenie v klientskej zéne neporusuje Ziadne prava tretich osdb, a to ako vo vztahu k obsahu, tak aj vo
vztahu k obrazovému materidlu ¢i zvukovo-obrazovému materialu. Tento zavdzok md Partner aj vo vztahu
k pripadnym URL adresam umiestnenym v podkladoech smerujicim na iné webové lokality {mimo platformu).
V pripade porusenia tejto povinnosti Partner zodpoveda za 3kodu, ktord by priamej alebo nepriame;j
v stvislosti s porusenim tejto povinnosti vznikla Poskytovatelovi.

Ochrana osobnych Gdajov: V ramci prevddzkovania portdlu dochadza k spracovaniu osobnych Gdajov uZivatelov

portélu, pricom v pozicii prevadzkovatela je Partner a v pozicii sprostredkovatela je Poskytovatel. Za ucelom

spinenia povinnosti ulofenych Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o

ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych Udajov {GDPR) a v zdkone ¢. 18/2018 Z. z. uzavrie Partner ako

prevadzkovatel' s Poskytovatelom ako sprostredkovatelom sprostredkovatelsku zmluvy, a to v obsahu uvedenom

v Prilohe €. 3, v ktorej s upravené zdsady ochrany osobnych Gdajov. Partner v celom rozsahu zodpovedsd za

nastavenie vlastnych pravidiel spracgvania osobnych Udajov zamestnancov pri vyuZivani platformy.

Reklamacie: V pripade nefunkénosti platformy alebo vady jej funkcionalit je Partner oprévneny podat reklaméciu.

Reklamaciu poddava kontaktna osoba Partnera prostrednictvom elektronickej posty na emailovi adresu uvedenu

v Gvode Zmluvy a musi obsahovat:

a) opis chyby;

b) ddtum, kedy ku chybe doslo.

Vybavenie reklamacie: Poskytovatel vyhlasuje:

a) reklamdciu, ktord obsahuje tidaje podla odseku 8 vybavi v o najkratiom Case, ktory je zavisly od povahy chyby;

b} o vybaveni reklamécie bude reklamujica osoba oboznamena emailom;

¢) na reklamécie, ktoré nespifiaju ndleZitosti uvedené vy3sie, Poskytovatel nie je povinny prihliadat.

Poskytovatel ma pristup k 3tatistickym Gdajom tykajlcim sa pouZivania platformy eMEDIUS zo strany Partnera na

anonymizovanej bdze bez moZnosti ich priradenia konkrétnej fyzickej osobe, pri¢om sa jedna predovietkym o

tdaje:

a) Statistické Udaje pouZivania klientskej zény zo strany uzlvatel‘ov

b) pocet uZivatelov v klientskej zone.

Clanok Iv.
ODPLATA ZA SLUZBY

Odplata za sluiby, ktoré Poskytovatel na zaklade tejto zmluvy poskytuje Partnerovi je dohodnutd zmluvnymi
stranami v Prilohe €. 2 tejto zmluvy.

Vzhfadom k tomu, Ze Partner je subjektom verejného prava (podla § 261 ods. 3 pism. d) a § 261 ods. 4 pism. a),
b) Obchodného zakonnika) a zdrover poskytovatelom zdravotnej starostlivosti, je povinny splnif pefnaZny
zavazok za predmet zmluvy v lehote splatnosti 60 dni odo diia doruéenia faktiry. Partner zaplati Poskytovatelovi
faktaru bezhotovostne — prevodom na ucet Poskytovatela. Za dei Uhrady faktury (deri zaplatenia ceny za siuzby)
sa pre ulely tejto zmiuvy rozumie den pripisania fakturovanej sumy na Ufet Poskytovatela. Bliziia uprava
fakturacie je uvedena v Prilohe €. 2.

Poskytovatel nie je platcom DPH. Pokial by sa Poskytovatel podas trvania tejto zmluvy stala platcom DPH, pripoéita
sa k akejkolvek cene sluZby/plnenia dohodnutej/tého v tejto zmluve aj prisludna sadzba DPH.

Faktura bude Partnerovi zasieland prostrednictvom emailu (ako priloha v .pdf formate). Zmluvné strany sa
s prihliadnutim na § 32 ods. 3 zédkona €. 431/2002 Z.z., v nadvéznosti na § 71 ods. 1 pism. b/ zakona ¢. 222/2004
Z.z. dohodli, Ze podpisovy zdznam Partnera bude na elektronickej faktire vo forme scanu jeho peciatky a scanu
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jeho podpisu. Takto vyhotovena faktura sa zmluvnymi stranami bude povaZovat za vierohodnti a spitia v celom
rozsahu podmienky platného GZtovného dokladu v zmysle § 10 zakona ¢. 431/2002 Z.z.. Tieto dokumenty budt
zasielané na adresu Partnera uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy alebo importaované do klientskej zény Partnera {v
Zasti administracie platformy).

Kaid4 faktdra Poskytovatefa musi obsahovat néalesitosti uréené v § 74 zak. C. 222/2004 Z.z., ¢ dani z pridane
hodnoty v zneni neskordich predpisov, musi byt v stllade s platnou pravnou (pravou a touto zmluvou. V pripade,
je faktira Poskytovatela nebude obsahovat tieto tdaje alebo bude obsahovat nespravne Udaje, je to dévod na
vratenie faktury Poskytovatelfovi na prepracovanie. Nova lehota splatnosti zalne plynat aZ po doruéeni novej -
opravenej faktury Partnerovi. partner je povinny uviest dévod vratenia faktlry.

Clanok V.
SKONCENIE ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobu 24 mesiacov.

Zmluvu je moZné ukondit pisomnou dohodou zmiuvnych stran.

Partner ako aj Poskytovatel mdZu zmluvu vypovedat pisomnou vypovedou a to aj bez udania dovodu. Vypovedna
doba st dva kalendérne mesiace a zacina plynaf prvym diiom kalendédrneho mesiaca nasledujiiceho po mesiaci,
v ktorom bola vypoved dorucend druhej zmluvnej strane.

V pripade skonéenia platnosti zmluvy Poskytovatel zrudi klientsku 26nu a v lehote 4 tyidfiov od zdniku zmluvy {v
rozsahu v akom zmluva zanikla) zlikviduje vietky s tym stvisiace udaje uvedené na portéli; likviddcia sa tyka celého

obsahu klientskej zény.
Pri skon&eni platnosti zmluvy sa vysporiadajl vietky neuhradené zavizky tykajice sa zru$ovanej casti zmiuvy.

Clanok VI.
DALSIE DOJEDNANIA

Pre G&ely pinenia zmluvy sa zmluvné strany dohodli, Ze budd xomunikovat prostrednictvom kontaktnych osob
uvedenych v Gvode zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmenu kontaktnych osob, ako aj zmenuich tdajov bez zhyto&ného odkladu pisomne
oznamia druhej zmluvnej strane. Zmena kontaktnych oséb nevyZaduje uzavretie dodatku k tejto Zmluve,
Poskytovatel mdie postlpit prava a povinnosti saloené touto Zmluvou na tretiu osobu, sicasnej je povinny
o tejto skutoénosti informovat Partnera.

Systém je uréeny vyhradne len pre zamestnancov Partnera.

Dohoda o miZanlivosti: Zmluvné strany sa dohodli na s&vizku zachovévat miganlivost o vietkych skutognostiach
obchodného, pravneho, finantného, vyrobnéhao, technického a podobného charakteru, tykajlcich sa zmluvnych
stran, s ktorymi boli zmluvné strany oboznamené v ramci vzajomnej spolupréce, alebo ktoré ziskali alebo mali z
titulu vzajomnej spoluprace k dispozicii, vratane informécii a skuto&nosti, ktoré sa tykajd minulych, scasnych
alebo budtcich podnikatelskych aktivit, produktov, know-how, sluZieb a technickych poznatkov od druhej strany
a ktoré nie st v obchodnych kruhoch beZne dostupné. Zavizok mi¢anlivosti sa tyka aj informécii o cenach za sluzby
poskytovanych na ziklade tejto zmluvy alebo aj na zaklade na fu nadvizujdcich zmldv, pokial dodrzanou zavazku
vtejto Casti nebrénia vieobecne zdviazné pravne predpisy. Za déverné informacie si povaZované i také
skuto&nosti, ktoré by neopravnenym nakladanim mohli spésobit ujmu zdujmom zmluvnych strén alebo by mohli
byt pre tieto zaujmy nevhodné. V pripade poruienia akychkolvek ustanoveni tykajucich sa zavazku mi€anlivosti
ktoroukolvek zo zmluvnych stran, je podkodend zmluvnd strana opravnend Ziadat néhradu Skody. Povinnost
mléanlivosti nie je porusend ak zmluvna strana musi informécie na ktoré sa miganlivost dojednava poskytnat
oprévnenému subjektu alebo poskytnut spdsobom, lebo jej to uklada vieobecny prévny predpis. Za porusenie
tejto povinnosti sa nepovaZuje zverejnenie tejto zmluvy v Centrdinom registri vedenom Uradom vlady SR

a povinnosti v zmysle 2dkona ¢.211/2000. Z.7.



10.
11.

12.

Zmiuvné strany sa dohodli, 7e jednostranne nemdzu postipit pohfadavky voci druhej zmluvnej strane tretej
osobe, podla § 524 a nasl. zak. & 40/1964 Zb. Obdianskeho zdkonnika v zneni neskor3ich predpisov (dalej len
,Obtiansky zakonnik”), bez predchddzajiceho sahlasu danej zmluvnej strany. Pravny ukon, ktorym zmluvna
strana postlpila pohladavky voZi druhej zmluvnej strane tretej osobe bez predchadzajiceho druhej zmluvnej
strany je podfa § 39 Obé¢ianskeho zékonnika neplatny. Poskytovatel berie na vedomie, Ze sthlas Partnera je
platny len za podmienky, 7e bol na takyto Gkon udeleny predchadzajuci pisomny sdhlas Ministerstva
zdravotnictva SR.

Zmluvné strany berl na vedomie, Ze jednostranné zapotitanie pohladdvok nie je moiné. Zapocitanie
pohladavok Partnera je mo#né v zmysle ust. § 8 zék. & 374/2014 Z.z. o pohfadavkach 3tdtu v zneni
neskorgich predpisov len na zdkiade pisomnej dohody o zapoditani pohlfaddvok tatu.

Poskytovatel neprijme vyhlasenie podla ust. § 303 a nasl. zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskorsich predpisov. V pripade ak Poskytovatel prijme vyhldsenie v rozpore s predchadzajicou
vetou Partner je opravneny uplatnit si voli Poskytovatelovi zmluvna pokutu vo vyske 2% z istiny
pohladdvky, na ktor(? sa vyhldsenie vztahuje.

Clanok VII.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Této Zmluva nadobudne platnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a G&innost a Gcinnost diiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmluv, podfa ustanoveni zakona ¢. 211/2000 Z.
z. o slobodnom pristupe k informéacidm a o zmene a doplneni niektorych zékenov v zneni neskorsich predpisov a
§ 47a ods. 1 Ob{ianskeho zakonnlka.

Ak sa kdekolvek v tejto zmluve uvddza zdvizok spinit nejakd povinnost, pricom zmliuva pre spinenie tohoto
zdvizku neuvadza konkrétnu dobu bude sa mat za to, Ze touto dobou je 15 dni, ak sa zmluvné strany nedohodnu
inak.

Dorudovanie: Pre potreby doru€ovania je nutné zaslanie doporucenej zasielky na adresu druhej strany, ak zmluva
neupravuje inak. V pripade poitovej zdsielky sa tdto bude povaZovat za dorucend aj po médrnom uplynuti GloZnej
lehoty, v pripade, ak zasielka bola zasland na adresu zmluvnej strany a to prvym dfiom nasledujucim po dni
vratenia zésielky odosielatelovi, UloZné doba je 8 dni.

Prava a povinnosti zmluvnych stran sa riadia ustanoveniami Obchodného zékonnika.

Prava a povinnosti vzniknuté z tejto zmluvy, ani tdto zmluva, nesmu byt postipené bez predchadzajuceho
vystovného pisomného sdhlasu druhej strany.

Zmluvné strany sa zhodli, Ze rozhodnym pravnym poriadkom pre ich zmluvny vztah bude pravny poriadok
Slovenskej republiky a rovnako sa zhodli na tom, Ze pripadné spory budu prejednané prisluSnym sidom Slovenskej
republiky.

Tato zmluva obsahuje Gplnu dohodu zmluvnych stran vo veci predmetu tejto zmluvy, a nahradzuje vsetky ostatné
pisomné ¢i (stne dohody uzavreté vo veci predmetu tejto zmluvy.

Zmeny tejto zmluvy moZno vykonat len formou pisomnych, islovanych a datovanych dodatkov podpisanych
oboma zmluvnymi stranami, pokial tato Zmluva nestanovuje inak.

Ak sa niektoré ustanovenie tejto Zmluvy ukdZe ako neplatné alebo nedéinné, tato skutoénost nebude mat vplyv
na ostatné ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zavdzuju dotknuté ustanovenie nahradit novym platnym
a u¢innym ustanovenim v zneni, ako bude najviac zodpovedat pévodnému uéelu dotknutého ustanovenia.
Zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach, po jednom pre kazdd zmluvna stranu.

Zmluva obsahuje:

a) Priloha &. 1 v ktorej su pecifikované funkcionality portélu,

b) Priloha €. 2 v ktorej st uvedené cenové a obsahové parametre sluZieb poskytovanych Partnerovi,

c) Priloha €. 3 ktorej obsahom je Sprostredkovatelska zmluva medzi Partnerom a Poskytovatelom.

Ziadna zo stran nebude konat ni¢, &o je zakdzané narodnymi, &i inymi pravnymi predpismi zameranymi proti
korupcii {dalej spolo¢ne len ,Protikorupéné predpisy”), ktoré sa mézu vztahovat na jednu, &i obe strany tejto



Zmluvy.

13.Zmluvné strany prehlasuju, 7e si zmluvu pozorne precitali a prehlasujd, Ze jej text im je zrozumitelny, jeho vyznam
zrejmy a uréity, a Ze zmluva je prejavom ich slobodnej a vaZnej vole a nebola uzavretd pod nétlakom, v tiesni, za
nevyhodnych podmienok ani v omyle, ¢o potvrdzujd svojimi vlastnoru€nymi podpismi.

30.9.2024 T B 2
V Banskej Bystrici, dfia: ..o V Kosiciach, dia: ’% ...... q ’20 i
Detska fakultnd nemocnica s poliklinikou Komora pre medicinske pravo — MEDIUS, o.z.
Banskd Bystrica Mgr. Pavol Boka., vykonny riaditel
Ing. Juraj Gallo, riaditel
Priloha . 1


30.9.2024


Technicka $pecifikacia platformy eMEDIUS

1. Aktudina informdcia o stave osvojenia vzdeldvacich materidlov/smernic
¢ Prehladné zobrazenie aktuaineho stavu rizika vo firme — k danému diu
¢ Rychle navnimanie aktudlneho stavu bezpecnosti vdaka grafickému prehladu

2. Ddtoveé vystupy
¢ Komplexné §tatistiky vychddzajlce z reakcii zamestnancov k priradenym materialom

¢ Podklady zo ¥tatistik sa vyuZitefné pre strategické rozhodnutia manaZmentu

3. Materidly/smernice
¢ Jednoduché vkladanie materidlov {smernice, edukacné materidly, atd’) do systému
* Uchovdvanie verzii vioZenych materidlov
e Uchovavanie interakcii uZivatelov voci verzii materialu
e Jednoduché priradzovanie materidlov zvolenym zamestnancom, alebo skupinam zamestnancov
¢ User friendly zobrazenie vioZenych materialov ufahéujuce efektivne navnimanie obsahu materialov zo

strany zamestnanca
¢ Superadministratorské konto s opravneniami, ktoré umoZiiuji spravovat klientsku zonu partnera

4. Pravidelné oboznamovanie so smernicami
e Mo?nost nastavenia automatického pravidelného preverovania znalosti zamestnancov vo vztahu k
vloZzenym materidlom
Automatizované vyhodnocovanie reakcii zamestnancov k priradenym materidiom
Prehlad o osvojeni materialov aZ do Grovne testovej otdzky vo vztahu ku konkrétnemu zamestnancovi

Nastavenie notifikdcii o bliZiacich sa povinnostiach
Nastavenie opakovanych oboznamovacich povinnosti

5. Rizikovi zamestnanci
s Systém generuje zoznamy zamestnancov, ktori sii pre firmu rizikovi/spofahlivi
¢ Pohodina interakcie manazmentu s konkrétnym zamestnancom, alebo celou skupinou zamestnancov

priamo zo systému (upozornenia/napomenutia, pochvaly ...)
¢ Karta zamestnanca — podrobny prehlad o aktivitach konkrétneho zamestnanca na portali

6. Pohodiné dokladovanie v pripade kontroly
¢ Archivovanie vysledkov a ich spojenie s konkrétnym obsahom materidlu

e Exporty do excel, pdf
* Podrobna evidencia, ktora objektivne zachytdva spravanie zamestnanca a manaZmentu ako dbkaz

spinenia prevenénych povinnosti (v pripade internych/externych kontrol)
* Automatické generovanie certifikaitov/potvrdeni a ich archivacia
* Podrobny prehlad o vyuZivani externych edukacnych materialov

7. Nahlasovanie neZiaducich udalosti/protispolofenského konania
e Moinost anonymného {interného) oznamovania nefiaddcich udalosti s funkciou dosledovania vyrieSenia

podnetu

8. Bezpednostné aspekty riesenia
e SSL certifikat



Firewall

Dvojfaktorova autentifikdciu na strane uzivatela
Antivirusova ochrana

Redundancia udajov

Aktualizacie a opravy

Bezpeéné zalohovanie

DDoS ochrana

Geo ochrana

IP ochrana

DDoS ochrana

9, Zamestnancovi firmy systém pontka:

Prehladné zobrazenie o stave oboznamenia s poZzadovanymi obsahmi

Zoznam zvlddnutych/rizikovych tém

Notifikicie o priradenych povinnostiach

Dostupné materialy/smernice

Archivovanie dokladov o obozndmeni/absolvovani smernice/materialu

Moznost importu inych dokladov o vzdeldvani

MoZnost anonymne nahlasovat neZiaddce udalosti/protispolotensku ¢inost, ktoré ohrozuju chod firmy
Export vysledkov oboznamovania so smernicami/materialmi

Prehfadné osobné Statistiky

Zobrazenie prispésobené na tablet alebo mobil

User friendly zobrazenie vloZenych materialov utahéujiice efektivne navnimanie obsahu materialov zo

strany zamestnanca

10. Sietfovy administrator

Z jedného konta je moZné pripojit sa do viacerych zdn klienta

Siefovy super administrator ma moznost anonymného prehladu vysledkov jednotlivych zén subjektov
patriacich klientovi

Po vyjadreni sGhlasu super administratora v konkrétnej klientskej zéne siete klienta, sietovy
administrator ma vietky prava super administratora konkrétnej zény. Vid( §tatistiky, priddva materialy,

priradzuje materialy a pod.



Priloha &. 2 - Cenové podmienky

¢l 1
Platby za podporu
1. Podas troch mesiacov od nadobudnutia platnosti zmluvy ma Partner narok na bezplatné poskytnutie poradenske;
podpory zo strany Poskytovatela. Po uplynuti tohoto obdobia je poradenska podpora vyZiadand zo strany Partnera
uttovana v sume 25€/hod, pricom sa Uctuje kaZdych zacatych 15 min.
2. Partner ma k dispozicii (v cene dohodnute;j v €l. Il) priestor o velkosti 50 GB. V pripade presiahnutia 50 GB je
moZné navy3enie priestoru a to v cene 2,50€/mesiac za kaZdych daisich 10 GB.

cl.n
Platha za rieSenie
1. Pre obdobie 24 kalenddrnych mesiacov od nadobudnutia platnosti zmluvy si zmluvné strany dohodli nasledovné
cenové podmienky:
a) prvé dva mesiace od nadobudnutia platnosti zmluvy je platba za vyuZivanie systému vo vyike 190€/mesiac
pre 700 uZivatelov v systéme eMEDIUS,
b) cena za vyuZivanie systému v ramci nasledujicich 22 mesiacov po uplynuti prvych dvoch mesiacov je vo vyike
294€/kalendarny mesiac pre 700 uZivatelov v systéme eMEDIUS.
V uvedenej cene je zahrnuté zakolenie super administratorov Partnera.
V pripade prekrogenia 700 ufivatelskych G&tov/kalenddrny mesiac sa za kaZdy tlet prevy3ujuci tuto aroven plati
suma 0,42€/uZivatelsky ucet/kalenddrny mesiac (za kazdy zadaty kalendarny mesiac).
2. Poskytovate! sa zavizuje Ze potas obdobia Specifikovaného v ods. 1 Partnerovi spristupni:
a) na 12 mesiacov 3 vzdeldvacie materidly podla vyberu Partnera,
b) na dalSich 12 mesiacov spoluprace si mdZe Partner vybrat z ponuky Poskytovatela iné 3 vzdelavacie materialy
(alebo zotrvat pri materidloch, ktoré zvolil v prvom dvanastmesacnom obdobi).
V tejto ponuke bezplatného poskytnutia materidlov Poskytovatela nie st zahrnuté naklady spojené s kreditaciou
materidlov a ani procesovanie oznamovania kreditov zdravotnickym komoram (ak by Partner mal zaujem

o kreditaciu materialov).

cLm
Fakturdcia
1. Faktdra za poskytnutie podpory (€l. 1) bude vystavend po uplynuti kalenddrneho mesiaca, ak v tomto mesiaci
k poskytnutiu podpory na zaklade poZiadavky Partnera do3lo.
2. Fakttra za systém bude vystavend vidy po uplynuti kalenddrneho mesiaca spétne za uplynuly mesiac.

30.9.2024 2
V Banskej Bystrici, dfa: ......cccoeeeerrrennne V Kosiciach, dria: 300]’20 9
Detska fakultna nemocnica s poliklinikou Komora pre medicinske pravo — MEDIUS, o.z.
Banska Bystrica Mgr. Pavol Boka., vykonny riaditel
Ing. Juraj Gallo
Priloha ¢. 3


30.9.2024


Zmluva o spracovani osobnych udajov

Clanok .
UEASTNICI ZMLUVY

1.1 Detska fakultni nemocnica s poliklinikou Banska Bystrica

1.2.

2.1

2.2,
2.3.

2.4,

2.5.

So sidlom: Namestie L, Svobodu 4, 974 09 Banska Bystrica

ICO: 37957937

DIC: 2021928150

1€ DPH: nie je platitefom DPH

Konajuci prostrednictvom: Ing. Juraj Gallo, riaditel

Kontaktna osoba pre pinenie Zmluvy: : PhDr. Lucia Mesarosové, MPH, tel.; +421 948 986 934, e-mail:
lucia.mesarosova@dfnbb.sk

(dalej len ,Previdzkovatel™)

Komora pre medicinske pravo - MEDIUS, o.z.

so sidlom: Misiarska 6, 040 01 Kodice, Slovenska republika

ICO: 42 097 321

DIC: 2023083854

Zastipena: Mgr. Pavaol Boka

Registrcia: Register obéianskych zdruZeni vedeny Ministerstvom vnutra SR, &.; vv§/ | -900/90-306 63
Banka: Tatra banka, a.s.,

IBAN: SK52 1100 0000 0029 2284 8867

Kontaktnd osoba pre pinenie Zmluvy: Mgr. Pavol Boka, tel.+421 910 908 256, e-mail: pavol.boka@medius.sk

{dalej len ,Sprostredkovatel™)

uzatvdraju tito zmluvu o spracovani osobnych udajov (dalej len ,zmluva”):

Clanok Il
PREMED ZMLUVY
Tato Zmluva je uzavretd v nadvéznosti na Zmluvu o pouzivani platformy eMEDIUS &, 240926 zo dnia
...30.9.2024 ... {,Hlavnd zmluva”}, uzavretej medzi Prevadzkovatelom a Sprostredkovatefom, predmetom ktorej je

zdvizok Sprostredkovatela umoznit Prevadzkovatelovi vyuZivanie komplexného elektronického online rieSenia eMEDIUS za
podmienok stanovenych Hlavnou zmluvou (dalej ako ,platforma eMEDIUS").

Prevadzkovatel prevadzkuje platformu eMEDIUS samostatne.

Previdzkovatel je opravneny poverit Sprostredkovatela spracovatelskymi operaciami na platforme eMEDIUS v pripade
technickej podpory alebo asistencie pri pouZivani funkcionalft platformy eMEDIUS (dalej len ,poskytovanie Sluzieb”).
Sprostredkovatel pri poskytovani SluZieb spractiva osobné daje v mene a na ucet Prevadzkovatela,

T4to Zmluva stanovuje povinnosti a zodpovednosti vo vztahu k spractvaniu oscbnych Udajov Sprostredkovatelom v mene

Prevadzkovatela pri poskytovani SluZieb.
Hlavnd zmluva upravuje medzi Zmluvnymi stranami vietky obvyklé otazky tykajuce sa spoluprace, prdva a povinnosti

zmluvnych strén, odplaty a podobne. Tato Zmluva upravuje vietky otdzky tykajice sa spraclvania Qsabnych tdajov pri
poskytovani Slufieb. V pripade akychkolvek rozporov medzi ustanoveniami tejto Zmluvy a akymikolvek inymi zmluvami alebo
dohodami medzi Zmluvnymi stranami vritane Hlavnej zmluvy, maju ustanovenia tejto Zmluvy prednost, ak sa rozpor
akymkolvek spdsobom dotyka spracdvania osobnych udajov,
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3.1

3.2,

3.3.

3.4,

3.5

3.6.

3.7.

3.8

3.9.

3.10.

3.11.

4.1.

Clanok 1N
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA

Prevadzkovatel urfuje na aky Ufel a akym spdsobom sa osobné Udaje spractivaju, rozsah spracovania osobnych ddajov,
spracovatelské operacie tak, aka je to $pecifikované v prilohe A.
Sprostredkovatel vykonava spracovatelské operdcie v rozsahu a podia pokynov Prevéddzkovatela, pricom mé povinnost:
3.2.1. spracuvat osobné udaje len na urcené ucely;
3.2.2. spractvat len také osobné Gdaje, ktoré rozsahom a obsahom zodpovedaju uréenému tcelu a sG nevyhnutné pre jeho
dosiahnutie;
3.2.3. spractvat iba sprévne, kompletné a aktudlne osobné lidaje vo vztahu k Ucelu ich spractvania a nalofit s nespravnymi
a nekompletnymi Udajmi v stlade s nariadenim GDPR;
3.2.4. spractivat osobné Udaje v stilade s dobrymi mravmi a konat spésobom, ktory nie je v rozpore s GDPR nariadenim ani
inymi pravnymi predpismi a ani ich neobchddza.
Sprastredkovatel sa zavizuje nevyiivat a nespracivat oscbné udaje ziskané od prevédzkovatela na iné, nel
previdzkovatelom uréené Géely, okrem pripadov, ked sprostredkovatel na iny (el ziska stihlas dotknutych ostb.
Sprostredkovatel sa zavizuje, Ze spracdvané osobné udaje nepouiije v rozpore s oprévnenymi zaujmami dotknutych osob,
nebude poskodzovat ani ohrozovat ich préva a prévom chranené zaujmy a svojim konanim nebude neoprdvnene zasahovat
do prava na achranu ich osobnosti a sikromia.
Sprostredkovatel je povinny poskytn(t Prevadzkovatelovi siinnost pri zabezpeteni suladu spractivania osobnych udajov s
pravnymi predpismi, najmi s &lankom 32 a# 36 nariadenia GDPR, t.j. vzhfadom najmé vo vztahu k bezpelnostnym
opatreniam, ozndmeniam orgdnom dozoru, ozndmeniam dotknutym osobdm, priprave postdenia vplyvu na ochranu
osobnych (dajov a vo vztahu k predechadzajlicej konzultacii s orgdnom dozoru.
Sprostredkovatel je povinny bezodkladne informovat Prevddzkovatela, ak sa podla jeho ndzoru pokyn Prevadzkovatela
poruSuje GDPR nariadenie alebo iné pravne predpisy tykajuce sa ochrany Gdajov.
Sprostredkovatel je povinny okamZite informovat Prevadzkovatela o akychkolvek problémoch pri pineni tejto Zmluvy, ako aj
o akychkolvek okolnostiach tykajlcich sazdvainého porusenia povinnosti Sprostredkovatefa pri spracivani a ochrane
osobnych tdajov. V takomto pripade st Sprostredkovatel a Prevadzkovatel povinnf spolupracovat na odstraneni problémov
a/alebo zamedzeni alebo néprave takéhoto porusenia,
Sprostredkovatel je dialej povinny bez zbytoéného odkladu po tom, &o sa o poruseni dozvedel, ozndmit Prevadzkovatelovi
poruenie bezpegnosti osobnych tdajov kontaktovanim Prevéadzkovatela a poskytnit sicinnost pri zabezpegeni plnenia jeho
povinnosti sdvisiacich s 0znamenim porudenia ochrany osobnych tdajov organu dozoru a dotknutym osobam.
Ak dotknutd osoba uplatni svoje prava podla pravnych predpisov u Sprostredkovatela a je moiné predpokladat, Ze takdto
siadost, pripadne stainost, oznamenie alebo ind forma komunikacie svisi s osobnymi ddajmi, ktoré tento spracuva v mene
Prevadzkovatela (dalej ako ,Jiadost dotknutej osoby”), Sprostredkovatel je povinny bezodkladne (najneskér do 3
pracovnych dnf) postupif tuto Fiadost dotknute] osoby Prevadzkovatelovi. Prevédzkovatel je povinny Ziadost dotknutej osoby
vybavit v stlade s pravnymi predpismi. Sprostredkovatel je povinny prijat vhodné technické a organizatné opatrenia, aby
poskytol Prevadzkovatelovi sGéinnost pri plneni jeho povinnosti podfa pravnych predpisov, t.j. odpovedat na poZiadavky
dotknutych osdb uplatriujtcich si svoje préva okrem iného pravo na pristup k osobnym ddajom, opravu osobnych tdajov,
vymazanie osobnych tdajov, cbmedzenie spractivania osobnych tidajov, prenosnost Gdajov a pravo vzniest ndmietku proti
automatizovanému individualnemu rozhodovaniu vritane profilovania a pri plneni povinnosti Prevédzkovatela prifimat
opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby.
Sprostredkovate! je povinny bezodkladne {najneskdr do 3 pracovnych dni} ozndmit Previdzkovatelovi (a dorudit mu kopie
relevantnych dokumentov) akékolvek Ziadosti, stainosti, ozndmenia, &i akékolvek iné formy komunikécie, ktoré obdrii zo
strany orgdnov verejnej moci, dozornych a kontrolnych orgdnov (najm3 Uradu na ochranu osobnych udajov) vo veci
tykajlicich sa ochrany osobnych Udajov. Prevadzkovatel je povinny Sprostredkovatelovi poskytnut akdkolvek nevyhnutni
sufinnost k vybaveniu akejkofvek komunikacie.
Sprostredkovatel zodpovedd za $kodu spdsobend spractvanim osobnych (dajov len vtedy, ak neboli splnené povinnosti,
ktoré sa GDPR nariadenim ukladaju vyslovne Sprostredkovatelom, alebo ak konal nad rémec alebo v rozpore s pokynmi

Prevadzkovatela.

Clanok IV,
POVINNGSTI PREVADZKOVATELA

Prevadzkovatel vyhlasuje, #e opréavneny poverif previddzkovatela so spracovanim osobnych Gdajov na tdgel, v rozsahu, na
pravnom zdklade a na dobu, ktor( uréi prevadzkovatel sprostredkovatelovi.
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4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7,
4.8,

4.9,

4.10.

411

5.1

5.2

6.1.

Prevadzkovatel garantuje, Ze osobné Udaje poskytnuté Sprostredkovatelovi st spractivané a poskytnuté v sulade s pravnymi
predpismi na ochranu osobnych Udajov najmd s ohlfadom na pravne zaklady spracuvania udajov a poZiadavku poskytnut
dotknutym osobdm potrebné informécie.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze spliia vietky povinnosti ustanovené nariadenim GDPR tykajuce sa ochrany osobnych udajov, e
na spracovanie osohnych tdajov md potrebny spdsobilost a Ze prijal vietky technické a organizaéné opatrenia, ktoré su
potrebné na ochranu prév a opravnenych zdujmov dotknutych osob.

Prevadzkovatel sa zavizuje ozndmit vietkym dotknutym osobdm, Ze ich osobné udaje bude vjeho mene spracovavat
Sprostredkovatel a to pri prvom kontakte s nimi a v sulade s povinnostami podla GDPR nariadenia.

V pripade, e Sprostredkovatel upozorni Prevadzkovatela, Ze sa prevadzkovatel pri spractvani osobnych Udajov dopustil
zjavného porulenia GDPR nariadenia, je Prevadzkovatel povinny do 3 pracoviych dni vykonat ndpravu a upovedomit
Sprostredkovatela o povahe vykonanych opatreni.

Prevadzkovatel berie na vedomie, Ze nesmie zverit spracovanie osobnych tdajov Sprostredkovatefovi, ak by tym mohli byt
ohrozené prava a pravom chranene zaujmy dotknutych os6b,

Prevadzkovatel sa zavizuje poskytovat Sprostredkovatefovi sprévne a aktuédlne osobné udaje.

Prevadzkovatel je povinny bezodkladne {najneskér do 3 pracovnych dni} pisomne ozndmit Sprostredkovatelovi, ie obdrial
predvolanie alebo sudny alebo spravny prikaz organu verejnej maci pozadujtci pristup k oschnym ddajom Prevadzkovatela,
alebo ich predloZenie. V takychto pripadoch md Sprostredkovatel moZnost sa branit a Previdzkovatel je povinny poskytnut
Sprostredkovatelovi vietku potrebnd sucinnost.

Prevadzkovatel je povinny bezodkladne {najneskor do 3 pracovnych dni) ozndmit Sprostredkovatelovi (a dorucit mu kopie
relevantnych dokumentov) akékolvek Ziadosti, staZnosti, ozndmenia & akékolvek iné formy komunikacie, ktoré obhdrii
od dotknutych oséb v stvislosti so spracivanim osobnych udajov na zaklade Zmluvy a je povinny postupovat v sucinnosti so
Sprostredkovatelom v reakcii na takudto komunikaciu.

Prevadzkovate! je povinny bezodkladne (najneskdr do 3 pracovnych dni) ozndmit Sprostredkovatelovi (a dorudit mu képie
relevantnych dokumentov) akékolvek Ziadosti, staZnosti, ozndmenia & akékolvek iné formy komunikdacie, ktoré obdrii zo
strany orgénov verejnej moci, dozornych a kontrolnych orgdnov (najma Uradu na ochranu osobnych udajov) vo veci
tykajlcich sa ochrany osobnych tdajov. Sprostredkovatel je povinny Prevadzkovatelovi poskytnit akdkolvek nevyhnutnu
sudinnost k vybaveniu akejkolvek komunikacie.

Sprostredkovatel a Prevédzkovatel sd povinni si vzéjomne pomdhat a koordinovat spologny postup v pripade akykolvek
jiadosti zo strany dotknutych oséb, organov verejnej moci, dozornych a kontrolnych organov (najmé Uradu na ochranu
osobnych tdajov) vo veciach tykajucich sa ochrany osobnych Gdajov.

Clanok V.
DALSI SPROSTREDKOVATEL

Sprostredkovatel ma vieobecné opravnenie na zapojenie dal3ich sprostredkovatelov do vykondvania osobitnych
spracovatelskych innosti v mene Prevadzkovatela bez potreby ziskania akéhokolvek dalSieho pisomného alebo iného
¢pecifického sthlasu Prevadzkovatela za predpokladu, Ze Sprostredkovatel oznami Prevddzkovatelovi totoZnost pripadného
daliieho sprostredkovatela elte pred uzavretim akychkolvek dohdd s nim, o umoini Prevadzkovatelovi vzniest pripadné
namietky. Takéto odmietnutie musi byt Sprostredkovatelovi dorucené do troch pracovnych dni od ozndmenia totoZnosti
pripadného daliieho sprostredkovatela. Ak sa tak nestane v tomto Zasovom rdmci, povaZuje sa tento dalsi sprostredkovatel
za schvaleného Prevadzkovatelom.

V fase podpisu tejto Zmluvy Prevddzkovatel schvalil zoznam daldich sprostredkovatelov uvedeny v Prilohe C
Sprostredkovatel bude priebeine aktualizovat zoznam v Prilohe C o dalSich sprostredkovatelov, ktorych Prevddzkovatel po
podpise tejto Zmluvy schvali. Sprostredkovatel’ je povinny na pisomnu tiadost Prevadzkovatela bezodkladne dorucit
aktualizovand Prilochu C Prevadzkovatelovi, aby mu umoinil pnit si povinnosti uloZené pravnymi predpismi na ochranu

osobnych ddajov.

Clanok VL.
BEZPECNOSTNE POZIADAVKY

Sprostredkovatel musi prijat vhodné technické a organizatné opatrenia na zabezpelenie ochrany oschnych udajov. So
zretelom na najnovsie poznatky, naklady na vykonanie opatrenf a na povahu, rozsah, kontext a ucely spractvania, ako aj na
rizika s réznou pravdepodobnostou a zévainostou pre prava a slobody fyzickych osdb, Sprostredkovatel prijme vhodné
technické a organizatné opatrenia, aby zabezpetil Oroveri bezpelnosti primerani najmd riziku nahodného alebo
nezakenného po3kodenia, straty, zmeny, neopravneného zverejnenia alebo pristupu k Osobnym tdajom, ktoré su preneseng,

ulozené alebo inak spracované.
12



6.2.
6.3.

7.1,

7.2,

8.1.

8.2,

8.3.

8.4,

9.1.

9.2.

8.3.

9.4,

9.5

9.6.

Sprostredkovatel je povinny implementovat bezpeénostné opatrenia a kontroly stanovené v Prilohe B.
Prevadzkovatel zhodnotil, #e v £ase nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy su bezpegnostné opatrenia $pecifikované v Prilohe
B primerané a vychadzaju z kritérii pre spractvanie osobnych udajov Sprostredkovatelom popisanych vyiiie,

Clanok VI,
AUDIT

Sprostredkovatel je povinny na pisomnU ¥iadost Prevadzkovatela predloif mu spravu obsahujdcu informacie preukazujlice
sulad jeho &innosti pri spractvani osobnych tidajov s ustanoveniami tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel je povinny jedenkrat rocne na pisomnui Ziadost Prevadzkovatela umoZnit a poskytnit st€innost pri audite
a kontroldch Prevadzkovatela, auditorov poverenych Previdzkovatelom alebo orgdnmi verejnej spravy alebo inymi
prislu§nymi orgdnmi a to v takom rozsahu, aby sa zistilo {i Sprostredkovatel postupuje pri spracivanf oscbnych Gdajov v
stlade s touto Zmluvou a pravnymi predpismi na ochranu osobnych Udajov. Auditor musi byt viazany mléanlivostou na
zéklade zmluvy alebo zakona. Utast Sprostredkovatela alebo dalsieho sprostredkovatela na dalich auditoch a kontrolach,
najm3 jej rozsah, spasob a cena budii predmetom dohody zmluvnych stran.

Clanok viN,
DOVERNOST

Osobné Udaje, ktoré poskytne Prevadzkovatel Sprostredkovatelovi alebo ktoré Sprostredkovatel ziska inym spdsobom podas
obdobia poskytovania Sluiieb, su prisne déverné a nesmi sa kopirovat, zverejnit alebo akokolvek spracuvat bez
predchéadzajiceho sihlasu Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel je povinny zabezpetit, aby jeho zamestnanci, ktorf pri pineni pracovnych dloh spracuvaju osobné udaje
podla tejto Zmluvy boli na to riadne cpravneni.

Sprostredkovatel je povinny zabezpetit, aby kaZda fyzickd osoba konajica na zaklade poverenia Prevadzkovatela aleho
Sprostredkovatela, ktord mé pristup k osobnym Gdajom, spractvala tieto Udaje len na zdklade pokynov Prevddzkovatela s
vynimkou pripadov, ked m3 tito povinnost podla pravnych predpisov.

Sprostredkovatel je povinny zabezpecit, aby kaZdy, kto spractva osobné tdaje alebo ma k nim pristup bol viazany vhodnou
povinnostou zachovavat dévernast informacii.

Clanok IX.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Této Zmiuva nadobtda platnost a uéinnost driom jej uzatvorenia. Dfiom uzatvorenia tejto Zmluvy je defi oznaleny datumom
pri podpisoch zmluvnych stran. Ak je takto oznaenych viac dni, je dfiom uzatvorenia tejto Zmluvy deri z ozhacenych dni
najneskori (posledny). Zmluva zostdva v platnosti tak diho ako Hlavnd zmluva alebo dlhsie, ak si to vyfaduju podmienky
Hlavne] zmluvy, tejto Zmluvy alebe pofiadavky obsiahnuté v pravnych predpisoch.

Akykolvek spor medzi zmluvnymi stranami vyplyvajice z tejto Zmluvy alebo vzniknuté v sdvislosti s fou budd riesené
predovietkym zmierom. Ak sa nepodari zmiernym riefenim dosiahnut do jedného mesiaca odo dffa, ked' niektora
zo zmluvnych strin druhej zmluvne] strane ozndmi svoje presvedtenie o existencii sporu, alebo svoj navrh na jeho rieSenie,
bude spor rozhodnuty na navrh ktorejkolvek zmluvnej strany vieobecnym sidom.

Ak nevyplyva z pisomnej dohody zmluvnych stran vyslovne nieo iné, budu akékolvek oznamenia, vratane pripadnych vyziev,
& inych ozndmeni a pokynov predpokladanych podfa tejto zmluvy alebo v sdvislosti s fiou vyhotovované pisomne. Pripustnou
formou ich dorufovania podla tejto zmluvy je osobné odovzdanie proti podpisu, alebo dorucenie podtou, formou
doporucenej zasielky na adresu uvedent v Gvode tejto zmluvy. Za dorucenie sa pre (cely tejto zmluvy povazuje tiei pripad,
ked adresit odmietne osobné odovzdanie alebo dorudenie postou. Pripustnou formou je tieZ dorucenie prostrednictvom e-
mailovej spravy kontaktnej osobe pre Ucely pinenia zmluvy na e-mailovd adresu uvedend v éldnku | odseku 1.1. a 1.2. tejto
zmluvy.

Ak by sa v ddsledku zmeny pravnych predpisov alebo inych dévodov stali niektoré ustanovenia tejto Zmluvy neplatnymi nebo
netginnymi, budy tieto ustanovenia uvedené do stladu s prévnymi normami a zmluvné strany prehlasujd, Ze tato Zmluva je
v ostatnych ustanoveniach platng, ak neodporuje to jej Ucely, alebo ak sa nejednd o ustanovenie, ktoré oddelit nie je mozné.
Sucastou tejto zmluvy su:

a} Priloha A- OPIS SPRACOVATELSKYCH CINNOSTI,

b) Priloha B - BEZPECNOSTNE OPATRENIA,

¢} Prilcha C—ZOZNAM SUBDODAVATELOV SPROSTREDKOVATELA.

Této Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pricom kaZdd zo zmluvnych stran obdri po jednom vyhotoven,
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9.7. Tute Zmluvu je moné menit len formou pisomnych tislovanych dodatkov, na zéklade Uplného a vzajomného konsenzu obach
zmluvnych stran a podpisanych obomi zmluvnymi stranami. Zmena kontaktnych osob uvedenych v Elanku | sa nepovaZuje za
zmenu zmluvy a bude postacovat, ak bude zmena ozndmend druhej strane prostrednictvom e-mailovej spravy.

9.8. Zmluvné strany prehlasujd, Ze si tuto zmluvu preéitali a porozumeli jej obsahu, a e zmluva presne vyjadruje ich slobodn
volu, na dbkaz &oho pripojuju k tejto zmluve svoje podpisy.

V Banskej Bystrici, dia: 3092024 V Kogiciach, dria: lo.c"l‘ip < 9
Detska fakultnd nemocnica s poliklinikou Komora pre medicinske pravo — MEDIUS, o.z.
Banska Bystrica Mgr. Pavol Boka., vykonny riaditel

Ing. Juraj Gallo, riaditel
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30.9.2024


Priloha A
OPIS SPRACOVATELSKYCH CINNOSTI

1. Prevadzkovatel poveruje Sprostredkovatela spractivanim osobnych tdajov dotknutych oséb Prevddzkovatefa na platforme
eMEDIUS na Géely:
- evidencie zamestnancov;
- vytvdranie a odstrafiovanie G€tov pre zamestnancov,
- spréva roli {uréovanie postavenia zamestnancov);
- Statistiky tspeSnosti zamestnanca;
- Etatistiky uspednosti zamestnancov Prevédzkovatela;
- vytvorenie a zaslanie certifikdtu zamestnancovi;
- vytvorenie a zaslanie certifikdtu zamestnavatelovi;
- upozornenia pre zamestnancov;
- spatna vizba zamestnancov;
- hldsenie chyb a incidentov;
- vedenie evidencie priatej a odoslanej posty;
- uplatfiovanie prav dotknutej osoby;
tak, aby bol naplneny (iéel zévizkového vztahu medzi Sprostredkovatelom a Prevddzkovatelom podfa Hlavnej zmluvy.
2. Dotknutymi osobami vzmysle tejto Zmluvy st: zamestnanci Prevddzkovatela. Za zamestnanca Prevaddzkovatela sa povaiuje
fyzickd osoba, ktora ma na platforme zriadeny uZivatefsky U€et a to bez ohfadu na druh prévneho vztahu voti Previdzkovatelovi.
3. Prevddzkovatel poveruje Sprostredkovatela spracdvanim osobnych Gdajov v nasledovnom rozsahu (rozsah osobnych udajov sa
mbze menit podla potrieb Prevadzkovatefa a v konenom désledku fe ureny funkcionalitami platformy):

Uiel Rozsah osobnych Udajov Doha spracovania
titul pred menom, meno, priezvisko, titul
za menom, prihlasovacie meno, datum
Evidencia zamestnancov narcdenia, e-mail, telefénne £islo, doba trvania Hlavnej zmluvy
skupiny, profesie, urgenie, ¢i ide

o zdravotnickeho pracovnika,

titul pred menom, mena, priezvisko, titul

Vytvdranie h . R
m P za menom, prihlasovacie meno, ddtum
a odstrafiovanie ictov i . P i i
narodenia, e-mail, telefénne &islo, doba trvania Hlavnej zmluvy
zamestnancov

skupiny, profesie, uréenie, &f ide

o zdravotnickeho pracovnika

Sprava roli (uréovanie meno, priezvisko, stav, rola, funkéné
postavenia zamestnancov) | obdobie, skupiny

nézov kurzu, Uspesnost, overovacie
otazky, pokusy, platnost certifikdtu,
Statistiky GspeSnosti certifikdt, report, priemerna dspadnost
zamestnanca v kurzoch, priemernd GUspesnost

v overovacich otdzkach, potet
absolvovanych kurzov

Statistika UspeSnosti podla profesii,
Statistika Uspeinosti podfa skupin, vyvoj

doba trvania Hlavnej zmluvy

doba trvania Hlavnej zmluvy

Statistiky Uspeinosti pottu zamestnancov, aktivita uZivatefov
zamestnancov (defi, mesiac), pofet absolvovanych . doba trvania Hlavnej zmluvy
Prevadzkovatela kurzov, TOP 10 zamestnancov,

uspednost overovacich otazok,
nedodriané terminy

titul pred menom, meno, priezvisko, titul
Vytvorenie a zaslanie za menom, zamestnavatel, ndzov kurzu,
certifikatu zamestnancovi (speinost, datum absolvovania kurzu,
¢islo certifikatu

titul pred menom, meno, priezvisko, titul
za menom, zamestnavatel, ndzov kurzu,
Gspesnost, datum absolvovania kurzu,
&islo certifikdtu

doba trvania Hlavnej zmluvy

Vytvorenie a zaslanie
certifikatu
zamestnavatelovi

doba trvania Hlavnej zmluvy
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Upozornenia pre

titul pred menom, meno, priezvisko, titul

doba trvania Hlavnej zmiuvy

zamestnancov za menom, typ notifikicie
Spitna vizba titul pred menom, meno, priezvisko, titul . .

P i ! P doba trvania Hlavnej zmluvy
zamestnancov za menom, obsah sprivy

Hlasenie chyb a incidentov

titul pred menom, meno, priezvisko, titul
za menom, obsah sprévy, datum sprévy

doba trvania Hlavnej zmluvy

Vedenie evidencie prijate]
a odoslanej poity

titul pred menom, meno, priezvisko, titul

za menom, obsah sprévy

doba trvania Hlavnej zmluvy

Uplatiiovanie prav
dotknutej osoby

osobné Gdaje v rozsahu, v akom ich
uvedie dotknutd osoba

doba trvania Hlavnej zmluvy

1

Sprostredkovatela su, nasledovné:

4, Spracovateiské operdcie, ktorymi Prevadzkovatel poveruje
A | Nahliadanie A | Oboznamovanie sa A | Ziskavanie
A | Zhromazdovanie N | Sirenie A | Zaznamendvanie
A | Usporadivanie N | Prepractivanie A | Zmena
A | Vyhladavanie A | Prehliadanie A | Preskupovanie
A | Kombinovanie A | Premiestiiovanie A | vyuZivanie
A | Uchovavanie A | Kopirovanie A | Blokovanie
A | Likvidacia N | Cezhranitny prenos
A | Spristupfiovanie A | Zverejfiovanie
A | Poskytovanie A | Neobmedzeny pristup

A — znamend, sprostredkovatel je povereny vykondvanim spracovatelskej operdcie
N — znamend, sprostredkovatel nie je povereny vykondvanim spracovatelskej operdcie

309.2024 '1-3 °| zcch

V Banskej Bystrici, diia: . verreeaes V Kosiciach, dna: .

Detska fakultna nemocnica s poliklinikou Komora pre medicinske pravo — MIEDIUS, o.z.

Banska Bystrica
Ing. Juraj Gallo, riaditel

Mgr. Pavol Boka., vykonny riaditel
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Priloha B
BEZPECNOSTNE OPATRENIA

Bezpeénostné pokyny pre Sprostredkovatela
a) Tento dokument definuje minimalne bezpeénostné poZiadavky pre bezpecnostné opatrenia a kontrolu nad osobnymi Gdajmi

Prevadzkovatela, ktoré v mene Prevadzkovatela spracuva sprostredkovatel.

Organizdcia bezpe&nosti osobnych Gdajov

a) Sprostredkovatel musi mat vypracovant bezpe¢nostny politiku, ktord riesi bezpeénost osobnych ddajov zavdzne pre cely
persondl, ktory u Sprostredkovatela prichddza do kontaktu s osobnymi udajmi, a to bez ohladu na rozsah a bez ohfadu na
druh spractvanych osobnych Udajov.

b} Sprostredkovatel musi maf aktualizované dokumenty pre postdenie rizik spojenych s bezpe&nostou informdcii, vratane
bezpeénosti osobnych udajov.

Sprava aktiv a zariadeni
a) Vietky zariadenia, na ktorych alebo prostrednictvom ktorych sa spracuvaju Udaje Prevddzkovatefa musia byt chrénené

primeranym sp&sobom.

b) Ak sa osobné Udaje méiu spracovat na zariadeniach, ktoré nevlastni priamo Sprostredkovatel, tieto zariadenia musia byt
primerane zabezpedené vratane aplikécie silnych hesiel a vratane pristupu, ktory je obmedzeny len pre zamestnancov.

¢) Sprostredkovatel nie je opravneny pri spracivani osobnych Udajov vyuZivat USB kluce, externé harddisky ani iné podobné
externé paméatové zariadenia.

d) Sprostredkovatel musi zabezpedit kontrolu nad vetkymi pouZivanymi aktivami tak, aby sa zabezpetilo, Ze vietky zariadenia
budi bezpe¢ne vymazané alebo fyzicky znehodnotené pred vyradenim hardvéru z prevadzky.

e) Pouivané externé média vratane tabletov, smartphonov a podobne musia byt bezpetne vymazané alebo znicené, ked'sa
budd vyradovat z prevadzky.

f) Disky a odnimatelné média sa musia uchovdvat a chrénit pred neoprévnenym pristupom potas opravy, servisu a pri
akomkolvek prenose. Musi sa k nim pristupovat v stlade so vietkymi bezpe¢nostnymi poZiadavkami v stlade so stavom
poznania a techniky s cielom zabezpetit ochranu dét nachddzajlcich sa na zariadeniach.

Sprava pristupu

a) Sprostredkovatel musi implementovat procesy pre spravu pouZivatefov, ktoré definuju Ulohy pouZivatelov a ich opravnenia.

b} Vysadny pristup k Gdajom, aplikdciam a infradtruktdre sa musi obmedzit iba na konkrétnych zamestnancov.

¢) Sprostredkovatel musi zabezpetit pravidelnt kontrolu pridelenych prav vo vietkych druhoch pouZivatelskych Gctov v ramci
vietkych systémov, ktoré podporuji spractvanie osobnych Udajov Prevadzkovatela. Zamestnanci Sprostredkovatela musia
mat svoje pristupy deaktivované najneskdr v posledny defi trvania ich pravneho vztahu k spolo¢nosti Sprostredkovatefa.

Fyzickd bezpeénost

a) Serverové miestnosti, datové centra a kanceldrie, odkial je potencidlne moiné pristupovat k ddajom Prevadzkovatefovho
infarmaéného systému osobnych Udajov, musia byt chranené pred neoprdvnenym pristupom primeranymi technickymi
prostriedkami.

b) Zariadenia treba vybavit relevantnymi technickymi instalaciami, aby sa zabezpecila dostupnost sluZieb.

Bezpednost na mieste

a) S fyzickymi dokumentmi sa musi narabat bezpeéne a pri tlaci sa musia chrénit pred neopravnenym pristupom tretich osob
najma pokial ide o tlatenie na zdielanych tlagiarfiach. Tladiarne sa musia nachddzat na chranenom mieste s obmedzenym
alebo kontrolovanym pristupom.

b) Kontrola fyzického pristupu chréni vietky druhy osobnych tdajov na vietkych médidch v ramci kazdého miesta od kanceldrii
a serverové miestnosti po tlaciarne a faxy, ktoré by mohli vytvorit vytlacky, ktoré obsahuju osobné udaje.

¢) Zo strany Sprostredkovatela musia byt vykonané primerané opatrenia na ochranu pred rizikami spojenymi s tym, Ze
neopravnené osoby sa pozerajii na monitory poditatov, osoby ¢itaji dokumenty ponechané na pracovnom stole, upratovacky
majd pristup mimo pracovnych hodin, naprikiad citlivé osobné Gdaje sa uchovavaju v zésuvkach atd. Vyssie uvedenému by
mala zabranit , politika Cistého pracovného stola”, s ktorou maju byt obozndmeni vietci zamestnanci Sprostredkovatela bez
ohladu na druh pracovnopravneho vztahu, ktory medzi nimi a sprostredkovatefom existuje.

Ochrana pred malvérom
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a) Ochrana pred malvérom musf byt vidy aktudlna {aktualizovand) a musi sa nain3talovat a udriiavat na vietkych systémoch,

ktoré su alebo moiu byt vystavené malvéru.

8. Ziloha
a) Sprostredkovatel musi mat prijata zélohovy pol
systému osobnych tdajov.
b) Sprostredkovatel musi implementovat procesy na vytvdranie zaloh.

itiku a vykonat zdlohu systémov a Udajov Prevadzkovatela informaénéhao

9. Bezpetnost siete

a) Sprostredkovatel musi zabezpetit bezpetnost siete pomocou komeréne dostupnych zariadeni a priemyselnych technik
vratane firewallu a systémov na odhalenie narusitela.

V Banskej Bystrici, difa: 309202 V Kosiciach, dita: fk"‘cﬁ?o 2

Detskd fakultna nemocnica s poliklinikou Komora pre medicinske pravo — MEDIUS, o.z.
Banska Bystrica Mgr. Pavol Boka., vykonny riaditel

Ing. Juraj Gallo, riaditel
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Priloha C

ZOZNAM AKTUALNYCH SUBDODAVATELOV SPROSTREDKOVATELA

Prevadzkovatel povolil vyutitie slufieb tychto subdodavatefov:

Schvileny subdodévatelia
{meno/nézov, adresa/sidlo, meno,
funkcia a kontaktné udaje
kontaktnej osoby)

Obchodné meno: Unique People, s.r.o.
Sidlo:  Stlirova 50, 040 01 Kosice,
Slovenska republika

ICO: 46789 146

IC DPH: SK2023578843

Registracia: Business Register of the
ORSR, Mestsky si Kosice, Qddiel: Sro,
Viozka.: 30413/V

1.1.1.

Predmet, povaha a trvanie
spracdvania v pripade spracdvania
dalgimi sprostredkovatefmi
(subdodivatelmi)

PotitaCové sluzby

Opis spractivania {vratane jasného
vymedzenia povinnosti v pripade, e
je schvilenych niekolko dalich
sprostredkovatelov)

programovanie a technickd sprava platformy eMEDIUS

Schvéleny subdodévatelia
(meno/nazov, adresa/sidlo, meno,
funkcia a kontaktné ddaje
kontaktnej osoby)

Websupport s. r. 0. KaradZi¢ova 12

821 OB Bratislava, Slovensko

ICO: 36 421 928

DIC: 2021869234

|€ DPH: SK2021869234

Spolotnost zapisand v Obchodnom registri Mestského sddu Bratislava lll.,
Oddiel: Sro, Vloika ¢.: 63270/B

Predmet, povaha a trvanie
spracivania v pripade spractivania
d'aléimi sprostredkovatelmi
{subdodavatelmi)

Potitatové sluiby a sluiby stvisiace s poéitadovym spracovanim ddajov

Opis spracuvania (vratane jasného
vymedzenia povinnosti v pripade, Ze
je schvélenych niekolko daldich
sprostredkovatelov)

Poskytovanie hostingovej sluZby pre platformu eMEDIUS

Schvileny subdodévatelia
{meno/nizov, adresa/sidlo, meno,
funkcia a kontakiné udaje
kontaktnej osoby)

eMEDIUS s.r.0.

Hollého 3, Kodice - mestska East Juh 04001

I€0: 47573 538

Spoloénost zapisana v Obchodnom registri Mestského sddu Kodice, Oddiel:

Sro, Vliozka €.: 34842/V




Predmet, povaha a trvanie
spracivania v pripade spracdvania
dralEfmi sprostredkovatelmi
{subdodévatelmi)

Potitatové sluiby a slusby sdvisiace s pocitacovym spracovanim udajov
a administrativna podpora.

Opis spracuvania (vratane jasného
vymedzenia povinnosti v pripade, Ze
je schvdlenych niekolko dalSich
sprostredkovatelov)

Potitadové sluiby a sluzby sivisiace s potitatovym spracavanim Udajov
zahrfiajlice aj administrativnu a organizaénu podporu sprostredkovatelovi.

Schvileny subdodavatelia
{meno/nizov, adresa/sidlo, meno,
funkcia a kontaktné udaje
kontaktnej osoby)

Boka office s.r.o.

Rezavkovd 956/3B

Hamuliakovo 900 43

Spoloénost zapfsand v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava I,
Oddiel: Sro, Vlozka .. 169991/B

Predmet, povaha a trvanie
spractivania v pripade spractvania
d'al§imi sprostredkovatefmi
{subdodavatelmi)

Potitatové sluiby a sluby sivisiace s pocitatovym spracovanim ddajov
a administrativna podpora.

Opis spractvania (vritane jasného
vymedzenia povinnosti v pripade, Ze
je schviélenych niekol'ko dalsich
sprostredkovatefov)

Potitatové sluiby a sluiby sivisiace s poftatovym spracovanim Udajov
zah#fiajlice aj administrativnu a organizaénd podporu sprostredkovatelovi.

Schvdleny subdodavatelia
{meno/nézov, adresa/sidlo, meno,
funkcia a kontaktné Udaje
kontaktnej osoby)

h&h PARTNERS, advokatska kancelaria s.r.o.

Hollého 3, Kogice - mestska ast Juh 040 01

10: 44323760

Spolo&nost zapisand v OR SR vedeny na Mestskom sude Koice, ast: Sro,

vloika &.: 22285/V

Predmet, povaha a trvanie
spractivania v pripade spractvania
daliimi sprostredkovatefmi
{subdodavatelmi)

Sluzby stvisiace s poditatovym spracovanim Udajov a administrativna
podpora, priprava zmluvnej dokumentacie.

Opis spractivania (vratane jasného
vymedzenia povinnosti v pripade, Ze
je schvilenych niekolko dalSich
sprostredkovatelov)

Sluby stvisiace s pogitatovym spracovanim udajov zahffiajuce aj
administrativnu, zmluvn( a organizaénu podporu sprostredkovatelovi.
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