ZMLUVA o dodavke software licencii
C. 436/2012

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2) a nasl. ustanoveni Obchodného zakonnika a
sUvisiacich pravnych predpisov

I. Zmluvné strany

1.1. Objednavatel: Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky
Sidlo: Limbova 2, 837 52 Bratislava

V zastupeni: Ing. Martin Sencdk, veduci sluzobného Uradu

1CO: 00 165 565

DIC: 2020830141

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo uétu: 7000150115/8180

Kontaktnd osoba: Mgr. Ivan Poprocky, riaditel OAKSZ

1.2. Zhotovitel": EMARK s.r.o.

Sidlo: Mlynské Nivy 71, 821 05 Bratislava

V zastupeni: PhDr. Martin Kostic¢, PhD., konatel

Obchodny register: Okresny sud Bratislava I, Oddiel Sro, Vlozka Cislo 23220/B
ICO: 35 803 606

IC DPH: SK2021555525

Bankové spojenie: Tatra Banka, a.s. Bratislava

Cislo uétu: 2626762030/1100

Zhotovitel je platitelom DPH

Zmluvné strany uzatvaraju tuto zmluvu (dalej len ,Zmluva"“):

II. Predmet zmluvy, datum a miesto plnenia

2.1. Predmetom zmluvy je dodavka licenénych prav k licenciam QlikView podla
nasledovnej Specifikacie:

¢ QlikView Local Client - 1 licencia

e prva rocna softwarova podpora - povinna

e rocna softwarova podpora na 3 roky po ukonceni prvej rocnej podpory
2.2. Plnenie tejto zmluvy zacina 01.06.2012.

2.3. Miestom plnenia zmluvy su priestory objednavatela.

II1. Prevzatie vystupov

3.1. O prevzati vystupov projektu sa spiSe Preberaci protokol, ktory podpiSu obe zmluvné



strany. Preberaci protokol bude obsahovat aj zoznam chyb, ktoré boli zistené v case
odovzdania, ale ktoré nebrania odovzdaniu plnenia. Tieto chyby sa zhotovitel zavazuje v
¢ase do 1 mesiaca odstranit.

IV. SGdinnost zmluvnych stran

4.1. Zmluvné strany sU povinné vynalozZit vSetko Usilie na vytvorenie potrebnych
podmienok pre dodanie predmetu zmluvy, ktoré vyplyvaju z ich zmluvného postavenia.
To plati aj v pripadoch, kde to nie je vyslovne ulozené v jednotlivych ustanoveniach
zmluvy.

4.2. Ak su ktorejkolvek zo zmluvnych stran zname okolnosti, ktoré jej brania, aby splnila
svoje zmluvné povinnosti, oznami to bezodkladne pisomne druhej zmluvnej strane.
Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne odstranit v ramci svojich moznosti vsetky
okolnosti, ktoré su na ich strane a ktoré brania splneniu ich zmluvnych povinnosti. Ak
k odstrédneniu tychto okolnosti neddjde, je druhd zmluvna strana opravnena pozadovat
splnenie povinnosti v ndhradnom termine, ktory urci s prihliadnutim k povahe veci.

V. Povinnosti zhotovitel'a
5.1. Zhotovitel' sa zavazuje k dodavke predmetu zmluvy uvedeného v ¢l. II. tejto zmluvy.

5.2. Zhotovitel je povinny plnit predmet zmluvy v zmysle podmienok dohodnutych v tejto
zmluve a zodpoveda za Uplnost nim poskytnutych dodavok.

5.4. Zhotovitel' sa vyslovne zbavuje svojej zodpovednosti v pripadoch, ked sa zisti, Zze
chyba bola sposobena neodbornou obsluhou objednavatela alebo tretej osoby na strane
objednavatela, alebo neodbornym zasahom do software zo strany objednavatela alebo
tretej osoby na strane objednavatela.

5.5. Zhotovitel sa zavazuje, Ze vSetky informacie ziskané od objednavatela bude
povazovat za doverné a vyhlasuje, Zze si je vedomy vSetkych pravnych désledkov pre
pripad zneuZitia. Po vykonani predmetu zmluvy alebo pri zaniku zavézku plnit predmet
zmluvy je zhotovitel povinny do 14 dni odo dna splnenia predmetu zmluvy alebo zaniku
plnit predmet zmluvy vratit objednavatelovi, znehodnotit, pripadne inak znepristupnit
vSetky nespracované podklady, originaly a kopie dodanych podkladov, ktoré od neho v
suvislosti s plnenim zmluvy prevzal alebo inym sp6sobom ziskal.

5.6. Zhotovitel je povinny zabezpecdit odborny personal pre riadne vykonavanie predmetu
¢innosti podla platnych predpisov.

VI. Prava a povinnosti objednavatel’a

6.1. Objedndvatel sa zavazuje poskytnut zhotovitelovi pred zadiatkom a pocas realizacie
predmetu zmluvy aktudlne informacie o nim redlne pripravovanych opatreniach
organiza¢ného charakteru alebo o opatreniach s vyznamnym vplyvom na organizaciu
prace objednavatela.

6.2. Objednavatel je povinny bezodkladne informovat zhotovitela o vsetkych novych
skutocénostiach, o ktorych sa dozvie alebo sa mal dozvediet pri svojej ¢innosti a ktoré su
alebo mozu byt vo vztahu k predmetu zmluvy vyznamné.

6.3. Objednavatel sa zavazuje prevziat predmet zmluvy a zaplatit dohodnutt cenu riadne
a vcas.



6.4. Objednavatel sa tiez zavézuje zabezpedit udské, prevadzkové a informacéné zdroje a
podmienky pre realizaciu predmetu zmluvy, a to predovSetkym ucastou pracovnikov
objednavatela na pracach spojenych s predmetom zmluvy tak, aby tieto boli realizované
v zmysle ¢asového planu realizacie projektu.

VII. Cenové a platobné podmienky

7.1. Celkovou cenou dodavky predmetu zmluvy sa rozumie cena vratane cla, nakladov na
dopravu, balenie, manipulaciu, DPH, podporu, aktualizdciu na prvy rok a vsetkych
ostatnych nalezitosti tak, ze je konecnd, pevna a neprekrocitelnd. Objednavatel nebude
poskytovat zdlohy. Celkova cena za plnenie predmetu cinnosti podla ¢lanku II. tejto
zmluvy je:

e Cena bez DPH:

o 1 728,- EUR bez DPH (slovom tisicsedemstodvadsatosem EUR bez DPH)
e Suma DPH:

o 345,6 EUR
e (Cena s DPH:

o 2073,6 EUR

Vypocet ceny v zmysle nasledovnej tabul'ky:

Polozka Pocet | Jednotkova | Celkova
cena EUR cena EUR
QlikView Local Client — cena licencie 1 960 960
QlikView Local Client - prva rocna 1 192 192
softwarova podpora (povinna)
QlikView ro¢na podpora - 3 roky 3 192 576
SPOLU: 1728

* vSetky ceny su uvedené bez DPH
7.2. Uhrada ceny za doddvku predmetu zmluvy bude vykonand prevodnym prikazom s
lehotou splatnosti 30 dni od dorucenia dariového dokladu.

7.3. Objedndvatel ma pravo podmienit Ghradu
odstranenim chyb doterajsieho plnenia.

ktorékolvek Cciastkovej faktury

7.4. Objednavatel je opravneny pozastavit Uhradu akejkolvek platby v prospech
zhotovitela, pokial' je zhotovitel v omeskani s plnenim akéhokolvek zavazku voci
objednavatelovi podla zmluvy.

7.5. Objednavatel sa zavédzuje vyuzivat platend ro¢nd softwarov( podporu. Narok na
vyuzivanie sluzieb platenej rocCnej software podpory vznikd po uhradeni faktury
vystavenej zhotovitelom vzdy dfiom, v ktorom sa zacalo plnenie tejto zmluvy (t.j. dna
01.06. prislusného roka). Splatnost fakttry je 30 dni odo dfia jej dorucenia.

7.6. Objedndvatel ma moznost vypovedat platend ro¢nl software podporu bez udania
dévodu. Vypoved musi byt dorudend v pisomnej podobe zhotovitelovi minimalne 30
kalendarnych dni pred uplynutim dfia, v ktorom sa zacalo plnenie tejto zmluvy (t.j. dia
01.06. prislusného roka), inac je neplatna.

7.7. Obsah platenej podpory tvoria najma tieto ¢innosti:
i) Upgrade a nové verzie pocas doby platenej podpory
ii) Telefonicka, faxova, e-mail technicka podpora
iii) Moznost rozsirovat zaklpené licencie



VIII. Dodanie a hadobudnutie vlastnickeho prava

8.1. Licencie budu objednavatelovi dodané do 15 pracovnych dni odo dnia zaciatku
plnenia tejto zmluvy v zmysle ¢l. II. bod 2.2.

8.2. Pre posudenie vCasnosti dodania licencii plati, Ze za dodanie je povazovany okamih,
kedy zhotovitel' obdrzi funkéné instalacné subory a licencné kody pre potrebny pocet
zariadeni objednavatela.

8.3. Zhotovitel umozni objedndvatelovi vyuzivat dodany softvér v sulade s “Licen¢nou
zmluvou so zakaznikom” (“User License Agreement”), ktora je uvedena v Prilohe 1 tejto
zmluvy.

8.4. Sucastou dodavky SW komponentov je uzivatelskd a technickd dokumentacia v
rozsahu obvyklom u vyrobcu dodavaného SW.

8.5. Objedndvatel straca pravo pouzivat programové vybavenie, ak nezaplati dodany
predmet zmluvy v riadnom ani v dodato¢ne uréenom nahradnom termine.

8.6. Zhotovitel' si vyhradzuje pravo dodavky licencii s obmedzenou lehotou platnosti,
ktoré budl zohladrovat platobné podmienky stanovené v tejto zmluve. Po Uplnom
zaplateni dodanych licencii, budu tieto automaticky prelicencované na trvalé pouzitie.

IX. Zmluvné pokuty

9.1. V pripade, Ze bude zhotovitel v omeskani s dodanim tovaru, je povinny zaplatit
objednavatelovi zmluvnlu pokutu vo vyske 0,1% z ceny nedodaného tovaru za kazdy,
hoci aj len zacaty den omeskania. V pripade, Ze zhotovitel preukaze, ze omeskanie
vzniklo z viny na strane objednavatela, zanikne objednavatelovi pravo zmluvnd pokutu
uplatfovat. Zhotovitel nie je v omeskani, ak nemohol plnit v désledku vysSej moci.

9.2. V pripade, ak objednavatel neuhradi plnenia dohodnuté v ¢lanku VII. tejto zmluvy v
dohodnutej dobe splatnosti, zhotovitel' je opravneny narokovat si Urok z omeskania vo
vyske 0,1% za kazdy zacaty den omeskania.

9.3. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok objedndavatela na nahradu skody,
ndhradu Skody s zmluvné strany opravnené vymahat kedykolvek, a to aj bez ohladu na
pripadné odstupenie ktorejkolvek zo zmluvnych strdn od zmluvy.

X. Zaruka

10.1. Na zmluvné plnenie (dielo) sa dojednava zaruka v dizke 24 mesiacov. Podpora a
aktualizacie systému vytvoreného v ramci plnenia predmetu zmluvy bude predmetom
servisnej zmluvy.

10.2. Vady plnenia reklamované objednavateflom v zaru¢nej dobe budld odstrdnené
bezplatne. Objedndavatel’ uplatni reklamaciu na vady diela formou faxu, elektronickou
postou (hotline@emark.sk) alebo pisomnej forme bezodkladne po zisteni vady. Pritom
uvedie den vzniku a opis okolnosti vzniku vady, ako aj spOsob, ako sa vada prejavuje.
Zhotovitel zatne prace na odstranenie vady do 7 pracovnych dni. Ak sa jedna o vadu,
ktord ovplyvriuje kritick funkcionalitu software, zhotovitel ju musi odstranit do 48 hodin
po doruceni oznamenia zhotovitelovi.

XI. Zanik zavazkov

Zavazky zmluvnych stran zo zmluvy zanikaju:
11.1. splnenim



Zavazky zmluvnych stran zo zmluvy zanikaju predovsetkym ich splnenim.

11.2. dohodou zmluvnych stran

Jednotlivé zavazky zmluvnych stran, ako aj zmluva ako celok, mdzu tiez zaniknut, ak sa
dohodn( na tom zmluvné strany. Takdto dohoda musi byt pisomné a musi obsahovat
vysporiadanie vSetkych zavazkov.

11.3. odstupenim od zmluvy

Odstupit od zmluvy mozno len z dbvodov stanovenych v zmluve alebo zakonom.
Ktordkolvek zo strdn mozZe odstupit od zmluvy, ak druhd strana porusi podstatnym
spbésobom svoje zmluvné povinnosti, hoci bola na tuto skuto¢nost preukazatelnym
sp6sobom upozornena.

11.4. Zmluvné strany povazuju za podstatné porusenie zmluvy:

- Omeskania Zhotovitela s dodanim informacného systému po dobu dlhsiu ako 30 dni

- Omeskania Objednavatela so zaplatenim akejkolvek ceny podla zmluvy po dobu dlhsiu
30 dni

11.5. Skoncenim ucinnosti zmluvy alebo jej zanikom zanikaju vSetky zavazky zmluvnych
strdn zo zmluvy okrem narokov na nahradu skody, zaplatenie odovzdanych vykonov,
zaplatenie zmluvnych pokut dohodnutych pre pripad porusenia zmluvnych povinnosti,
a okrem tych zavéazkov zmluvnych stran, ktoré podla zmluvy alebo vzhladom na svoju
povahu maju trvat aj nadalej, alebo u ktorych tak ustanovuje zdkon.

XII. Zaverecéné ustanovenia

12.1. Tato zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu zmluvnymi stranami a Gcinnost
driom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

12.2. Zhotovitel suhlasi so zverejnenim zmluvy v sulade so zakonom ¢. 546/2010 Z. z.,
ktorym sa doplna zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov
a ktorym sa menia a doplfiaju niektoré zakony.

12.3. Zmluvu mozno menit iba pisomnymi dodatkami, podpisanymi opravnenymi
zastupcami oboch zmluvnych stran.

12.4. Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, pricom jeden rovnopis obdrzi zhotovitel
a dva rovnopisy obdrzi objednavatel.

12.5. Zmluvné strany vyhlasuju, ze zmluvu riadne precitali, jej obsah porozumeli a na
znak suhlasu s jej obsahom ju dobrovolne vilastnorucne podpisuju.

za zhotovitela: za objednavatela:
V Bratislave, dfa V Bratislave, dna
PhDr. Martin Kostic¢, PhD Ing. Martin Sencak

konatel EMARK s.r.o. veduci sluzobného Uradu



