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Číslo zmluvy: 1040056812 

K£. UNIGA 

DODATOK zo dňa 07.09.2024 k poistnej zmluve číslo 1040056812 

  

Poistník: Mestský dom kultúry 
Poistené osoby: SILVIA NUSOVÁ 
Druh poistenia: Ročné cestovné poistenie 

— Nové poistné obdobie: 26.10.2024 - 25.10.2025, 24.00 
S Územná platnosť: Svet 

Úhrada poistného do: 25. 10. 2024 
Poistné za poistné obdobie: 19,90 EUR 

Z Krytie: Basic 
ä| Dížka jednorazového pobytu: 90 dní — Európa 

45 dní — Svet 

V Bratislave dňa 07.09.2024 
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Rastislav Havran Lucie Urválková 

predseda predstavenstva podpredsedníčka predstavenstva 

POKYNY PRE POISTENÉHO V PRÍPADE VZNIKU ŠKODOVEJ UDALOSTI 

1. Ak sa dostanete v zahraničí do situácie, v ktorej potrebujete pomoc v zmysle dojednaného 
poistenia, skontaktujte sa s pracovníkmi asistenčnej služby. 

2. Prvý telefonický hovor, pri ktorom stručne oznámite telefónne číslo, miesto, kde sa nachádzate 
a dôvod, pre ktorý kontaktujete asistenčnú službu, ide na Vaše náklady. Asistenčná služba 
Vám na požiadanie ihneď zavolá, aby ste mohli bližšie popísať problémovú situáciu a druh 
požadovanej pomoci. 

3. S pracovníkmi asistenčnej služby sa môžete kontaktovať 24 hodín denne. Môžete hovoriť v 
slovenskom jazyku. 

4. Prioznamovaní vzniku škodovej udalosti uveďte: 
a) vaše meno, priezvisko, resp. meno a priezvisko osoby, ktorej vznikla škodová udalosť a jej 

rodné číslo, 
b) číslo poistnej zmluvy, 

c) štát, mesto, telefónne číslo miesta, na ktorom Vás môžeme vždy kontaktovať, 
ď) dôvod, pre ktorý kontaktujete asistenčnú službu. 

5. Vprípade, ak potrebujete naliehavo lekársku pomoc, vyhľadajte lekára a preukážte sa kartou 
klienta, vydanou k poistnej zmluve pre ročné cestovné poistenie: 
a) ak uhradíte náklady za poskytnuté ošetrenie v hotovosti, uschovajte si originály dokladov o 

zaplatení a ošetrení, vyžiadajte si od lekára lekársku správu s uvedením diagnózy 
vystavenú na Vaše meno, predpísaných liekov, opatrené podpisom a pečiatkou lekára a 
účet za prípadný prevoz do zdravotníckeho zariadenia, 

b) ak za Vás úhradu nákladov vykoná asistenčná služba, riaďte sa jej pokynmi, ako aj 
pokynmi lekára. 

6. Po návrate na Slovensko nahláste vždy škodovú udalosť na pobočkách/obchodných miestach 
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Číslo zmluvy: 1040056812 

UNIGA, vyplňte tlačivo Oznámenie škodovej udalosti pre daný druh poistenia (obdržíte ho na 

obchodných miestach a na internetovej stránke www.uniga.sk) a doložte originály 

požadovaných dokladov súvisiacich so škodovou udalosťou. Škodovú udalosť môžete nahlásiť 

aj on-line formou prostredníctvom www.skody.uniga.sk. Skodové udalosti hlásené on-line 

formou je možné do určitej výšky škody spracovať bez nutnosti zasielania požadovaných 

dokladov poštou. 
Po objektivizácii škodovej udalosti a doložení originálov dokladov súvisiacich so škodovou 

udalosťou, Vám budú náklady preplatené v slovenskej mene, resp. budú uhradené priamo 

zdravotníckemu zariadeniu do zahraničia, v súlade s platnou verziou Všeobecných poistných 

podmienok pre cestovné poistenie v čase dojednania poistnej zmluvy. 

Načítajte si kontaktné údaje UNIOA ASSISTANCE 
k Vášmu cestovnému poisteniu 

UNIGA ASSISTANCE 

Tel. č.: +421 2 544 11 029 
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MESTSKY DOM KULTÚRY, príspevková organizácia 
Vranov nad Topľou | 
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S. UNIGA 

Váš sprostredkovateľ poistenia: Mestský dom kultúry 
OVB Allfinanz Slovensko a.s. M. R. Štefánika 875/200 

093 01 Vranov nad Topľou 

V Bratislave dňa 07.09.2024 
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Číslo poistnej zmluvy: 1040056812 
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Informácia o novom poistnom období ročného cestovného poistenia k poistnej zmluve číslo 
1040056812 

Dobrý deň, 

ďakujeme Vám za dôveru, ktorú ste nám preukázali uzatvorením Cestovného poistenia. 

Dovoľujeme si Vás informovať, že Vaše ročné cestovné poistenie skončí dňa 25. 10. 2024, 24.00. 
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V prípade Vášho záujmu o predíženie platnosti poistenia aj na ďalšie poistné obdobie, Vám 
posielame dodatok k poistnej zmluve. Platnosť poistenia nadobudne účinnosť zaplatením 
poistného, ktorého výška je uvedená v dodatku k poistnej zmluve. 

V prípade neuhradenia poistného na ďalšie poistné obdobie, Vaše cestovné poistenie skončí k 
poslednému dňu aktuálneho poistného obdobia, tzn. dňa 25. 10. 2024, 24.00 a nie je potrebné ho 
vypovedať. 

Poistné môžete uhradiť priloženou poštovou poukážkou, bezhotovostným prevodom, online 
prostredníctvom platobného linku: www.uniga.sk/platba-poistneho/ alebo použitím GR kódu na 
priloženom platobnom doklade. 

V prípade otázok alebo nejasností sa, prosím, obráťte na svojho sprostredkovateľa poistenia alebo 
využite nižšie uvedené kontaktné údaje. 

Prajeme príjemný deň 
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Rastislav Havran Lucie Urválková 
predseda predstavenstva podpredsedníčka predstavenstva 
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