Zmluva o poskytovanf sluZieb

Podla § 84 =zaékona ¢&. 452/2021 Z. z. o elektronickych
komunikaciach v zneni neskorSich predpisov (dalej len “Zakon”
04-023#1016688743

medzi spoloCnostou O2 Slovakia, s.r.o., Pribinova 40, 811 0
Bratislava, ICO: 47 259 116, IC DPH: SK2121743437 zapisana v
Obchodnom registri vedenom Mestskym stdom Bratislava Ill, oddiet
Sro, viozka 160894/B (dalej len “Poskytovatel”) a Ugastnikom

[(o -]

1. U&astnik - pravnicka osoba

Obchodné meno Centrum poradenstva a prevencie

Adresa Alzbetinske namestie 1194/1, 92901 Dunajska Streda
Statna prislusnost

ICO/DIC 42160260 /

2. Fakturagna adresa

Obchodné meno Centrum poradenstva a prevencie ,

Adresa AlZbetinske namestie 1194/1, 92901 Dunajska Streda
3. Spinomocnena osoba / zastupca

Meno, priezvisko Timea Dudéasova

Cislo hlavného dokladu HC197271

Meno, priezvisko Zuzana Csivreova

Cislo hlavného dokladu MM161183

4. Sluzby

Referenéné Cislo zakaznika 80910750

Zuétovacie obdobie 04: 22. - 21. v mesiaci

Ugastnicke ¢islo / Cislo SIM karty na prilohe &.1 / na prilohe &.1

Program sluzieb na prilohe ¢.1

Datum aktivacie 11.09.2024

5. Zasielanie faktiry a notifikacif
Telefén: +421917762017 Email: sekretariat@poradnads.sk Postou: -

6. Vyhlasenie zastupcu ucastnika

Vyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na Gget Ugastnika na zaklade pisomného spinomocnenia zo diia
s uradne overenym podpisom Ugastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia $tatneho

organu. Dokumenty preukazujice moje opravnenie prikladam k tejto Zmiluve.

7. Spolo&né ustanovenia

1. Zmluva nadobuda platnost a G&innost’ Aktivaciou SIM karty okrem &l. 5, 6, 7 Spoloénych ustanoveni tejto Zmluvy, ktoré
nadobudaju platnost’ a Géinnost dfiom podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami. Poskytovate! sa zavézuje vykonat
Aktivaciu SIM karty do 30 dni od podpisu Zmluvy. Ak v tejto lehote nastane niektora zo skutocnosti v zmysle § 86 ods. 1
pism. c)} Zakona, Poskytovatel si vyhradzuje pravo nevykonat’ Aktivaciu SIM karty. Ak sa Zmluva povinne zverejfiuje v zmysle
zakona &. 546/2010 Z. z., ktorym sa meni a dopiiia zakon &. 40/1964 Zb. Ob&iansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a
ktorym sa menia a dopifiaju niektoré zakony, nadoblida Zmluva G&innost diiom nasledujticim po dni jej zverejnenia v zmysle
tohto zakona, ak tento defi nastane po Aktivacii SIM karty. Ak déjde zo strany Ugastnika k vyuZitiu Sluzieb podia Zmluvy pred
nadobudnutim jej uginnosti, ma Poskytovatel narok na Uhradu ceny za tieto SluZby v zmysle platného Cennika.

2. Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze v pripade, ak uzavrel s Poskytovatelom v ramci procesu prenasania &isla k
Poskytovatelovi Zmiuvu, pri ktorej Poskytovatel pévodne pridelil Ziadatelovi ako Ugastnikovi k tejto Zmluve &islo z vlastnej
Ciselnej mnoziny, a zarovef sa prenesenie PrenaSaneho Cisla k Poskytovatefovi neuskutoénilo z dbvodov na strane
Odovzdavaijlceho podniku alebo na strane Ziadatela, budd prava a povinnosti Poskytovatela a Ziadatela ako Ugastnika z
takejto Zmiuvy riadne trvat po celd dojednanu dobu vo vztahu k telefénnemu cislu pridelenému pévodne Poskytovatelom z
vlastnej &iselnej mnozZiny, ak je takéto telefénne &islo pridelené a Ugastnik pri uzatvarani Zmluvy poZiadal o pokradovanie
Zmiuvy vo vztahu k tomuto Cislu. Realizaciu technického prenesenia Prenasaného cisla Poskytovatel ozndmi Zaujemcovi
napr. prostrednictvom SMS spravy najneskor deri predchadzajuci diiu tejto realizacii.

3. Miestom poskytovania SluZieb je Uzemie Slovenskej republiky podfa Specifikacie obsiahnutej vo VSeobecnych
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podmienkach poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej telefonnej siete
spoloénosti O2 Slovakia, s.r.o. vydané v sulade s § 84 ods. 2 zakona ¢&. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v
zneni neskorSich predpisov a podmienky vydavania a pouZivania elektronickych pefiazi (dalej len ,VSeobecné podmienky*).
Cena za poskytované Sluzby je stanovena platnym cennikom a Ugastnik sa ju zavazuje uhradit vo vySke a v lehote
splatnosti uvedenej vo fakilire vystavenej po konci zictovacieho obdobia okrem predplatenych sluZieb, ktoré su
spoplatfiované v zmysle ¢l .7 V8eobecnych podmienok. Zmluva sa uzatvara na dobu neurditd. Podpisom potvrdzujem, zZe
som sa zoznamil/a so V8eobecnymi podmienkami a platnym Cennikom a Zhrnutim zmluvy, ktoré st neoddelitelnou stgastou
Zmiuvy. Platny Cennik je k dispozicii na webovej stranke Poskytovatela a v Znackovych predajniach a Predajnych miestach.
Pojmy pouzivané v tejto Zmluve, ktoré tu nie st osobitne definované, maju rovnaky vyznam ako rovnaké pojmy definované
vo V8eobecnych podmienkach Poskytovatela.

4. Zmluvné strany sa v zmysle § 51 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,,Obéiansky zakonnik®*) dohodli, Ze (i) Zmluva a (ii) vztahy, ktoré vznikli na zaklade Zmluvy, a ktoré nie su vyslovne upravené;
sa spravuju Obcianskym zakonnikom okrem prav a povinnosti vyslovne upravenych Zakonom.

Sadom, ktory ma pravomoc na stdne konanie vedené proti Ugastnikovi, ktory nie je ob&anom Slovenskej repubtiky je vzdy
sud Slovenskej republiky miestne prislusny podla sidla Poskytovatela. Obdobne to plati aj pre pravomoc Uradu pre regulaciu
elektronickych komunikacii a postovych sluzieb pre mimosudne vyrovnanie sporu medzi Poskytovatelom a zahraniénym
U&astnikom v zmysle Zakona. Pokial v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak, prislusnost a pravomoc sudu sa spravuje

zékonom ¢&. 160/2016 Z.z., Civilny sporovy poriadok v zneni neskorsich predpisov.

5. Ugastnik a Poskytovatel sa tymto dohodli, Ze ak Ugastnik porusi svoju povinnost v zmysle &l. 4.2 V8eobecnych podmienok
vyuZivat SluZbu v stlade so Zakonom, Zmluvou a VSeobecnymi podmienkami, t.j. Ugastnik sa dopusti zneuZitia Sluzby (i)
automatickym generovanim prevadzky;(ii) vyuZivanim tzv. GSM bran;(iii) vyuzitim SIM karty na zabezped&enie spojenia medzi
tretimi stranami nedovolenym presmerovanim telekomunikaénej prevadzky pripojenim na zariadenie sliziace na automatické
smerovanie prevadzky;(iv)vyuzivanim tzv. nekonecnych, resp. neobmedzenych volani za ucelom ziskanie finanéného
prospechu (napr. ziskavanie Kreditu), Ugastnik sa zavazuje Poskytovatelovi na zaklade jeho vyzvy uhradit zmiuvnG pokutu
vo vySke 100€ za kazdé takéto zneuzitie Sluzby vo vztahu ku kazdej SIM karte, prostrednictvom ktorej doSlo k zneuZitiu, a to
aj opakovane.

6. Ugastnik berie na vedomie, Ze jeho osobné, prevadzkové a lokalizatné (daje mdZe Poskytovatel spractvat
prostrednictvom ftretich os6b ako sprostredkovatelov Poskytovatela.

7. Ugastnik ziada o zverejnenie jeho Udajov v rozsahu meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu a telefénne &isio v zozname
Ucastnikov:
a

8. Ugastnik svojim podpisom potvrdzuje, e bol Poskytovatelom informovany o moZnosti vybrat si alternativneho
poskytovatefa roamingu ako aj o spOsobe, akym si moZno zvolit roamingové sluzby, ktoré alternativny poskytovatel
roamingu poskytuje.

9. Tato Zmiuva nahradza a rusi vietky predchadzajice Zmluvy vztahujice sa na U&astnicke &islo.

10. Ugastnik podpisanim tohto dokumentu prostrednictvom technického vybavenia Poskytovatela suhlasi so spracovanim
svojho podpisu a suvisiacich biometrickych (dajov, ktoré jednozna¢ne a nezameniteine identifikuju UCastnika (Biometricky
podpis).

11. Podpisom potvrdzujem prevzatie SIM karty.

12. Poskytovatel a Ugastnik sa dohodli, Ze v8etky informacie tykajlice sa zmluvnych podmienok bude Poskytovatel
oznamovat Uc€astnikovi na trvanlivom nosici v rdmci prie€inku DOKUMENTY, ktory sa nachadza v mobilnej O2 aplikacii a v
zékaznickej zone na webovom sidle Poskytovatela.
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Podpis GEastnika alebo jeho zéstupcu

Podpis Ziadatefla: YoV e Vi Tate W ML TR E

Miesto a datum: Senec, 11.09.2024
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Za poskytovatefa

Podpis a pectiatka:

Milan Moravek, Riaditel predaja a sluzieb zakaznikom

V zastlipeni: Veronika Skripova
Ko6d predajcu: SKESH.00003.00001
Miesto a datum: Senec, 11.09.2024



