Ramcova dohoda
na zabezpecenie obcerstvenia

uzatvorend podla § 269 ods. 2 Zadkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni
neskorsich predpisov

Zmluvné strany:

Poskytovatel:

Nazov: LAHODKY- DANIELA s.r.0.

Sidlo: M. Misika 402/27, Prievidza 971 01
ICO: 48 037 281

DIC: 2120003556

IC DPH: SK 2120003556

Zastupeny: Eva Oboriova

IBAN: SK35 0900 0000 0050 6755 7957
Pravna forma: Spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym
Tel.: +421 908 529 170

Kontakt: evaobonova@gmail.com

(dalej len ,,poskytovatel”)

Objednavatel:

Nazov: Mesto Handlova

Sidlo: Mestsky urad, Namestie banikov 7, 972 51 Handlova
ICO: 00318094

DIC: 2021162660

Zastupeny: Mgr. Silvia Gruberova

IBAN: SK78 0900 0000 0003 7082 6010

Pravna forma: mesto

Tel.: +421 46 519 25 11

Kontakt: info@handlova.sk

(dalej len ,,objednéavatel”)

(poskytovatel a objednavatel spoloc¢ne aj ako ,zmluvné strany*”)

uzatvaraju tuto ramcovu dohodu
(dalej len ,,ramcova dohoda“):


mailto:info@handlova.sk

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1.1 Zmluvné strany uzatvaraju tuto ramcovu dohodu v sulade svysledkom prieskumu trhu, na
zabezpecenie obcerstvenia pre potreby Kontaktného centra Handlova v suvislosti s projektom
,Kontaktné centrum Handlova“.

1.2 Poskytovatel vyhlasuje, Ze predmet rdmcovej dohody je mu jasny aje schopny abude ho
vykonavat riadne, kompletne a na pozadovanej odbornej Urovni a v pozadovanej kvalite v stlade
stouto ramcovou zmluvou, dorucenymi objedndvkami as platnymi a ucinnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

Clanok 2
Predmet ramcovej dohody

2.1 Poskytovatel sa vsulade stouto rdamcovou dohodou a podla objedndvatelom predlozenych
objednavok zavazuje zabezpedit objednavatelovi obCerstvenie pre Géastnikov aktivit Kontaktného
centra Handlova v suvislosti s projektom , Kontaktné centrum Handlova“, ako aj pre zamestnancov
a hosti objednévatela potas tychto aktivit, a to potas platnosti tejto rdmcovej dohody, splfiajic
poziadavky $pecifikované v prilohe €. 1 k tejto rédmcovej dohode —,, Specifikacia predmetu dohody*”
(dalej len ,,obcerstvenie®).

2.2 Miestom dodania obcerstvenia su priestory objednavatela: Kontaktné centrum Handlov3,
Namestie banikov 5, 972 51 Handlova. Objednavatel méze pozadovat dodanie obcerstvenia aj na
iné miesto, akym je miesto dodania obcerstvenia podla tejto zmluvy, avSak toto miesto mébze byt
len ind adresa v meste Handlova. Konkrétne miesto dodania je objednavatel povinny riadne uviest
na kazdej jednotlivej objednavke.

2.3 Objednavatel sa zavazuje zaplatit cenu za obcCerstvenie v stlade s ¢lankom 4, ato za riadne
a v sulade s touto ramcovou dohodou poskytnuté obcerstvenie podla bodu 2.1 tohto ¢lanku.

Clanok 3
Zabezpecenie obcerstvenia

3.1 Objednavatel pocas platnosti tejto dohody doruci poskytovatelovi jednotlivé Ciastkové objednavky
na zabezpecenie obcerstvenia, pricom kazdu objedndvku doruci najneskér 3 kalendarne dni pred
terminom poskytnutia obcerstvenia, a to na adresu poskytovatela alebo na jeho emailovu adresu
uvedenu v zahlavi tejto rdmcovej dohody.

3.2 Objednavatel v objednavke na zabezpecenie obcerstvenia uvedie pocet a druh obcerstveni, ktoré
si objednava a to podla prilohy ¢. 1 k tejto dohode — ,Specifikacia predmetu dohody” a datum
dodania ob¢erstvenia. V prilohe €. 1 k tejto dohode - ,Specifikacia predmetu dohody“ je uvedené
predpokladané celkové mnoZstvo odobraného obcerstvenia, jednotlivé polozky moze
objedndvatel zvysit alebo znizit, pricom vsak nesmie prekroCit kone¢nd zmluvnd cenu, resp.
financny limit plnenia uvedeny v ¢lanku 4 ods. 4.2.

3.3 Objednavatel a poskytovatel sa dohodli na minimalnom zavozovom mnoiZstve pre jednotlivé
objednavky a to nasledovne:



e minimalne objedniavkové mnoistvo na jednu objedndvku bude predstavovat
obcerstvenie v hodnote minimalne 100€ s DPH.
3.4 Poskytovatel je povinny potvrdit prijatie objednavky, to plati aj pre objednavky dorucené
prostrednictvom e-mailu.
3.5 Poskytovatel sa zavazuje na zaklade jednotlivych objednavok na zabezpecenie obcerstvenia
zabezpedit obclerstvenie pre objednavatela v sulade s prilohou €. 1 k tejto ramcovej dohode —
»Specifikdcia predmetu dohody*.

Clanok 4
Cena za obcerstvenie

4.1 Cena predmetu ramcovej dohody podla prilohy & 1 — ,Specifikicia predmetu dohody” bola
stanovend dohodou zmluvnych stran v sulade so Zakonom ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov. Celkovd cena za obcerstvenia je zavisla od objednanych a poskytnutych
obcerstveni po dobu platnosti tejto ramcovej dohody. Celkovd cena bude vypocitand ako sucin
dodaného mnoZstva a dojednanej jednotkovej ceny za jednotlivé obcerstvenia.

4.2 Celkova cena za obcerstvenia podla tejto rdmcovej dohody, na zéklade vSetkych objednavok, vsak
nesmie presiahnut finanény limit plnenia, ktory je:

6463,83 € bez DPH (slovom: SesttisicStyristoSestdesiattri eur osemdesiattri centov bez DPH),
7756,60 € s DPH (slovom: sedemtisicsedemstopatdesiatSest eur Sestdesiat centov s DPH),
Objednavatel nie je povinny vycerpat financny limit plnenia uvedeny v tomto bode.

4.3 Poskytovatel sa zavazuje, Ze pocas platnosti dohody dojednané jednotkové ceny za jednotlivé
obéerstvenia podla prilohy ¢. 1 — ,Specifikdcia predmetu dohody” nebudi zmenené. V cene su
zahrnuté vsetky ndklady dodavatela suvisiace s dodanim obcerstvenia, vratane dopravy na miesto
urcenia podla jednotlivych objedndvok.

Clanok 5
Platobné podmienky

5.1 Uhrada ceny za obcerstvenie, ktoré bolo poskytnuté sa uskutocriuje na zaklade riadne
vyhotovenych faktur predloZenych poskytovatelom.

5.2 Uhrada ceny za ob¢erstvenie, ktoré bolo poskytnuté sa realizuje formou bezhotovostného styku
bez poskytnutia preddavku alebo zalohy.

5.3 Poskytovatel podla objednanych, a v sulade s touto rdmcovou dohodou, skuto¢ne poskytnutych
obcerstveni vystavi objedndvatelovi spatne faktdru za riadne dodané a poskytnuté obcerstvenia.

5.4 Poskytovatel vystavi faktiru na zaklade preberacieho protokolu o zabezpeceni obclerstvenia
uvedeného v prislusnej objedndvke. Preberaci protokol podpiSe opravneny zdastupca



poskytovatela aoprdvneny zastupca objedndvatela, ktori potvrdia riadne poskytnutie
obcerstvenia v sulade s touto ramcovou dohodou a prislusnou objednavkou.

5.5 Poskytovatel je povinny dorudit faktiru postou na adresu: Mestsky Grad Handlova, Kontaktné
centrum, Namestie banikov 7, Handlova 972 51.

5.6 Faktura musi obsahovat nélezitosti podla zdkona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov. Prilohou faktury musi byt preberaci protokol podla bodu 5.4 tohto ¢lanku.

5.7 Ak faktura nebude obsahovat pozadované naleZitosti alebo ak objednavatel zisti formalne alebo
vecné chyby faktury, objednavatel vrati faktdru poskytovatelovi na prepracovanie.

5.8 Lehota splatnosti faktury je 14 dni odo dia dorucenia faktury. V pripade, ak bola faktdra vratend
poskytovatelovi na prepracovanie podla bodu 5.7 tohto ¢lanku, nova 14 driova lehota splatnosti
plynie odo dna dorucenia faktlry prepracovanej v sulade s poZiadavkami objedndvatela.

5.9 Faktura sa povazuje za uhradend momentom odpisania fakturovanej sumy z Uétu objednavatela
na ucet poskytovatela uvedeny v tejto ramcovej dohode.

Clanok 6
Platnost ramcovej dohody

6.1 Tato rdmcova dohoda sa uzatvara na dobu urcitu, a to do 31.12.2026.

6.2 Zmluvné strany mézu tato ramcovu dohodu ukoncit dohodou. R&mcova dohoda zanikne pred
uplynutim doby uvedenej v ¢l. 6 ods. 6.1 ak d6éjde k vyCerpaniu financného limitu podla €. 4 ods.
4.2 tejto dohody.

6.3 Objednavatel modze ukonéit tuto ramcovi dohodu pisomnou vypovedou s trojmesacnou
vypovednou lehotou, a to aj bez uvedenia dévodu. Trojmesacéna vypovedna lehota zacina plynut
prvym dnom kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po kalenddrnom mesiaci, v ktorom bola
vypoved dorucena poskytovatelovi.

6.4 Objednavatel ma pravo jednostranne odstupit od tejto rdmcovej dohody v pripade, ak:

a) poskytovatel nezabezpeci obcerstvenie riadne a v€as a v sulade s prislusnou objednavkou,

b) poskytovatel zavainym sp6sobom porusil tuto ramcovu dohodu, najma v pripadoch podla
¢lanku 8

c) poskytovatel na zaklade opakovanej odévodnenej pisomnej staznosti objednavatela na
kvalitu poskytovanych obcerstveni v primeranej lehote nezabezpedi ndpravu.

6.5 Pisomné ozndmenie objednavatela o odstlpeni od tejto ramcovej dohody sa povaZzuje za dorucené
poskytovatelovi diiom prevzatia zasielky alebo diiom odmietnutia prevzatia zasielky alebo driom
vratenia neprevzatej zasielky. Narok na nahradu Skody podla prislusnych ustanoveni Obchodného
zakonnika a narok na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je uplatnenim prava na odstupenie od tejto
ramcovej dohody dotknuty.

Clanok 7
Nahrada skody a zmluvné pokuty

7.1 Ak riadiaci orgéan, ktorym je Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, ako
poskytovatel nenavratného finanéného prispevku pre objedndvatela ako prijemcu zisti
neopravnené vydavky, pricom pobjde o neopravnené vydavky zavinené poskytovatelom,
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9.3

poskytovatel je povinny nahradit objednavatelovi skodu vo vyske neopravnenych vydavkov
stanovenych riadiacim orgdnom. V takom pripade je poskytovatel povinny nahradit $kodu vo vyske
neopravnenych vydavkov na Ucet objednavatela do 15 dni odo dfa dorucenia Ziadosti o vratenie
neoprdvnenych vydavkov.

V pripade nedodania objednaného obcerstvenia je poskytovatel povinny uhradit objednavatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 50 EUR. Splatnost zmluvnej pokuty je 10 dni od doruéenia pisomnej vyzvy
poskytovatelovi.

Zaplatenim zmluvnej pokuty uvedenej v bode 7.2 tohto ¢lanku sa poskytovatel nezbavuje
povinnosti nahradit celd Skodu spbdsobenl objednavatelovi v dosledku porusenia povinnosti
uvedenych v tejto rdmcovej dohode, pricom je poskytovatel povinny najma nahradit naklady
objednavatela suvisiace so zabezpecenim obcerstvenia, ktoré sa neuskutocnilo, pretoZe
poskytovatel neposkytol riadne a v€as obcerstvenie, ktoré je predmetom tejto rémcovej dohody.
Poskytovatel je opravneny v sulade s § 369a Zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni
neskorsSich predpisov Uétovat objednavatelovi Uroky z omeskania platieb vo vyske stanovene;j
nariadenim vlady Slovenskej republiky.

Clanok 8
Spolocné ustanovenia

Poskytovatel berie na vedomie, Ze cena za obclerstvenia bude uhradzana z verejnych prostriedkov,
preto je povinny strpiet vykon kontroly/auditu/overovania (dalej len ,,vykon kontroly“) stvisiaceho
so zabezpecovanim obcerstvenia podla tejto rdmcovej dohody, vykonaného opravnenymi osobami
a poskytnut sucinnost pri vykone kontroly organu opravnenému vykonavat kontrolu.

Nestrpenie vykonu kontroly podla bodu 8.1 tohto ¢lanku, neposkytnutie sucinnosti a nedodania
pozadovanych podkladov zo strany poskytovatela sa bude povazovat za zavazné porusenie tejto
ramcovej dohody.

V pripade vzniku Skody v désledku nestrpenia vykonu kontroly, neposkytnutia sucinnosti
a nedodania poZadovanych podkladov zo strany poskytovatela, je povinny poskytovatel tuto skodu
nahradit v plnej miere.

Poskytovatel je povinny poskytnit objednavatelovi na zaklade vyzvy objednéavatela vsetky
informacie a dokumenty, ktoré je potrebné predloZit Ministerstvu préce, socialnych veci a rodiny
Slovenskej republiky ako poskytovatelovi nendvratného financného prispevku pre objednavatela.

Clanok 9
Zaverecné ustanovenia

Neoddelitelnou stcastou tejto ramcovej dohody je priloha ¢. 1, Specifikacia predmetu dohody*”.
Akékolvek doplnenia alebo zmeny tejto ramcovej dohody je moiné robit len pisomnymi
a ocislovanymi dodatkami podpisanymi zmluvnymi stranami.

Tato ramcovad dohoda je vyhotovena v Styroch vyhotoveniach, poskytovatel dostane jedno
vyhotovenie, ostatné tri vyhotovenia dostane objednavatel.



9.4 T4to ramcova dohoda nadobuida platnost dfiom podpisu obidvoch zmluvnych stran a Géinnost
driom nasledujidcim po dni zverejnenia na webovom sidle objednavatela.

9.5 Tato ramcova dohoda je podla §5a zakona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov povinne zverejfiovanou
zmluvou.

9.6 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze rdmcovu dohodu uzatvorili slobodne, vazine, jej obsah je im plne
zrozumitelny a urdity, ich zmluvna volnost je neobmedzend, s predmetom ramcovej dohody su
opravneni nakladat a na znak suhlasu s fiou ju vlastnoruéne podpisuju.

Za poskytovatela: Za objedndvatela:
V Prievidzi, dna 18.09.2024 V Handlovej, dia 18.09.2024
Eva Oboriova Mgr. Silvia Gruberova
LAHODKY - DANIELA s.r.0. Primatorka mesta



