Zmluva o poskytovani sluZieb

uzatvorend v zmysle ust. § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov a zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov

(d’alej len ,,zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatel’: Slovenska konsolidacna, a.s.
Sidlo: Cintorinska ul. ¢. 21, 814 99 Bratislava
V zastlpeni: Mgr. Peter Egry, predseda predstavenstva
Peter Kovacik, ¢len predstavenstva
ICO: 35776005
IC DPH: SK2021483585
Zapisany: OR Mestského sudu Bratislava 111, Oddiel: Sa, Vlozka ¢.: 2257/B
Bankové spojenie:  Statna pokladnica
Cislo nétu: SKO05 8180 0000 0070 0033 5179
e-mail: - o o '

kontaktna osoba:

(d’alej aj ,,objednavatel* alebo ,,SK, a.s.*)
a
Poskytovatel”: A.V.LS. - International Software Distribution & Servis, s.r.o.
Sidlo: Drobného 27, Bratislava 841 01
V zastpeni: Ing. Cubomir Jurica, konatel’ spolo¢nosti
Martin Kusovsky, konatel’ spolo¢nosti
ICO: 31359159
IC DPH: SK2020345723
Zapisany: OR Mestského sudu Bratislava III, Oddiel: Sro, VloZka ¢.: 5827/B
Bankové spojenie:  Tatra banka, a.s.
Cislo uétu: SK88 1100 0000 0026 2302 1122
e-mail: - '

kontaktna osoba:

(d’alej len ,,poskytovatel™ a spolu s objednavatel'om d’alej aj ,,zmluvné strany* alebo ,,strany*)

Preambula

Slovenska konsolida¢nd, a.s. vyuziva na spravu registratry systém "IIS MIS -
Elektronicka registratara" (dalej aj "systém IIS MIS®), ktory je plne integrovany na
Ustredny portal verejnej spravy (UPVS) a umoziiuje elektronické podania
prostrednictvom e-schranok a e-formularov UPVS. V systéme IIS MIS je spracovana
kompletnd agenda spravy registratiry vratane agendy spisov, prijimania a odosielania
posty v SK, a.s. 3 mimo SK, as. asystétm IIS MIS poskytuje nastroj na spravu
uzivatelov. Systém IIS MIS je napojeny pomocou WS - web service (webovych sluzieb)
na ostatné informacné systémy SK, a.s.

Systém IIS MIS je prevadzkovany na vlastnej infrastrukture SK, a.s.
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2.1

2.2

3.1

Tato zmluva stanovuje pravny rezim poskytovania sluzieb uvedenych v predmete plnenia
tejto zmluvy pocas trvania tejto zmluvy poskytovatel'om pre objednavatel’a.

Clanok 1
Ukel zmluvy

Ucelom uzatvorenia tejto zmluvy je zabezpeéenie podpory prevadzky elektronického
informacného systému na spravu registratary — systém "IIS MIS - Elektronicka
registratura" (d’alej len ,,systém IIS MIS*) prevadzkovaného na infrastrukture SK, a.s.
a poskytovanie rozsirujucich funkcionalit pre systém IIS MIS (d’alej aj osobitne ,,sluzba“
alebo spolu ako ,sluzby*) poskytovatelom pre objednavatela v mieste jej plnenia
vzmysle bodu 4.1 tejto zmluvy av rozsahu potrieb a poziadaviek objednavatela
Specifikovanych v Prilohe €. 1 tejto zmluvy, ktora je jej neoddeliteI'nou sucast'ou, pricom
poskytovatel’ bude realizovat’ vSetky sluzby vo vlastnom mene, na vlastné ndklady
a zodpovednost’, s maximalnou mierou odbornej starostlivosti a obozretnosti, za ¢o sa mu
objednavatel’ zavizuje zaplatit’ odmenu, to vSetko v stlade s touto zmluvou.

Clanok 2
Vychodiskové podklady a udaje

Vychodiskovym podkladom pre uzatvorenie tejto zmluvy st podmienky uvedené vo
vyzve na predlozenie cenovej ponuky (dalej len ,,sutazné podklady*) podl'a zdkona
¢.343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o verejnom obstaravani) pre vyber
poskytovatel'a postupom zadévania zakazky podla zdkona o verejnom obstaravani na
»Sluzby podpory informacného systému na spravu registratiry*.

Poskytovatel' je tspeSnym uchadzacom zadanej zakazky podl'a zakona o verejnom
obstaravani. Ponuka poskytovatel'a bola vyhodnotena ako vitazna v rdmci predmetného
verejné¢ho obstaravania. Poskytovatel’ tymto vyhlasuje, Ze na vykon ¢innosti, ktory tvori
predmet tejto zmluvy, ma prislusné opravnenie a rovnako vyhlasuje, Ze mu nie su zname
ziadne objektivne a subjektivne prekazky, pre ktoré by mohol riadne plnenie tejto zmluvy
odmietnut’ alebo plnenie podla tejto zmluvy nemohol zrealizovat. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze v pripade, ak sa po uzavreti tejto zmluvy preukaze, ze poskytovatel’ nebol
Vv Case podpisu tejto zmluvy odborne sposobily alebo opravneny na poskytovanie sluzieb
podla tejto zmluvy, alebo dostatocne personalne, technicky, ¢i kapacitne zabezpeceny,
bude sa tato skutoCnost’ povazovat za podstatné porusenie tejto zmluvy s pravom
objednavatel'a odstapit’ od tejto zmluvy. Poskytovatel’ je zaroven povinny nahradit’
objednéavatel'ovi vSetku Skodu, ktord mu tym vznikne, vratane nakladov na nové verejné
obstaravanie.

Clanok 3
Predmet zmluvy
Predmetom tejto zmluvy je:

a) zavdzok poskytovatela poskytovat objedndvatelovi riadne avcas sluzby,
sposobom a Vv rozsahu uvedenom Vv Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy a na zaklade
podmienok dohodnutych v tejto zmluve spocivajuce v zabezpeceni:

I. sluzieb servisu a podpory pre systém IIS MIS (d’alej len ,sluzby servisu
a podpory*) v rozsahu nasledovne:
a. dodavka aktualizacnych verzii aplikacného softvéru a databazového
softvéru;
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3.2

3.3

3.4

3.5

b. legislativne aktualizacie existujucej funkcionality a zabezpecenie
zhody s platnou vseobecne zaviznou legislativou SR;

c. metodicka a prevadzkova podpora (poradenstvo k modulom systému
1S MIS);

d. sluzby hot-line (telefonicka aonline podpora pre uzivatel'ov
objednévatel'a) v rdmci pracovnych dni v ¢ase od 08:00 hod. do 16:00
hod.;

e. odstraiiovanie nahlasenych problémov s funkcénostou aplikaéného
programového vybavenia;

f. poskytovanie novych verzii implementovaného diela.

Il. analytickych arozvojovych prac spocivajicich v realizacii Specifickych
poziadaviek objednavatela vyplyvajucich z legislativnych zmien, rozsirenia
funkcionality uz existujucich funkcii a procesov systému IIS MIS, rozsirenia
webovych sluzieb, inStalacii a konfiguracii servera pre vzdialeny pristup
k systému IIS MIS a d’al$ich poziadaviek objednavatel'a v rozsahu maximalne
320 ¢lovekohodin na zaklade vystavenych objednavok (d’alej len ,,analytické
a rozvojove prace®).

b) zavazok objednavatela zaplatit’ poskytovatelovi za riadne a véas poskytnuté
sluZzby dohodnuti odmenu,
C) uprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran v stvislosti so

zabezpeCovanim sluzieb.

Zmluvné strany sa zavdzuju plnit’ svoje zavizky Specifikované v bode 3.1 tejto zmluvy,
a podrl'a Prilohy €. 1 tejto zmluvy po dobu platnosti tejto zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze za ucelom odstranenia pripadnych pochybnosti je suc¢ast’ou
poskytovania sluzieb podla tejto zmluvy aj doprava poskytovatel'a na konkrétne miesto
pozadovanej sluzby, doprava jeho opravnenych osob a zariadeni, ktoré na realizciu
plnenia pouzije, vratane kompletného materialového zabezpelenia poskytovatela
potrebného pre poskytovanie sluzieb.

Na ucely tejto zmluvy sa poskytovatel zavdzuje poskytnit’ objednavatelovi podla
povahy pisomné a/alebo ustne pripomienky, stanoviskd, odporti€ania a odbornu
sucinnost’. V pripade, ak vysledkom poskytovanych sluzieb budi pisomné vystupy
poskytovatel'a, poskytovatel' sa ich zavédzuje odovzdat objednavatelovi v pisomnom
vyhotoveni a zaroven aj v elektronickej forme, podl'a dohody s objednévatel'om, na
prislusnom nosi¢i (USB kI'ai¢ a pod.) na zaklade Preberacieho protokolu, ktory tvori
Prilohu €. 5 tejto zmluvy.

Poskytovatel’ sa zavizuje, ze bude pri poskytovani sluzieb dodrziavat’ prislusné predpisy
BOZP, poziarnej ochrany a d’alSie prislu§né pravne predpisy vzt'ahujlice sa na vykon jeho
¢innosti, ako aj interné smernice a predpisy objedndvatel’a, pricom tymto vyhlasuje, ze
bol so vSetkymi tymito materidlmi pred podpisom tejto zmluvy zo strany objednévatela
oboznameny, ¢o potvrdzuje svojim podpisom na tejto zmluve.

Poskytovatel’ nesmie pri poskytovani sluzieb ¢i v akejkol'vek stvislosti s poskytovanim
sluzieb narusit’ bezpecnost’ 0sob a/alebo majetku nachadzajucich sa v mieste plnenia tejto
zmluvy a/alebo v blizkosti miesta vykonavanych sluzieb.
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3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

Poskytovatel' tymto vyhlasuje, ze ho objednéavatel podrobne oboznémil so vSetkymi
poziadavkami viazucimi sa k poskytovaniu sluzieb podla tejto zmluvy a Vv tejto stivislosti
nema na objednavatela ziadne dopliiujice otazky ¢i vyhrady, na ktoré by chcel
objednavatela pred uzavretim tejto zmluvy upozornit’. Rovnako poskytovatel’ vyhlasuje,
ze je schopny a ochotny poskytovat’ sluzby podl'a tejto zmluvy v sulade so zdkonom
a podrl'a svojich najlepsich schopnosti a moznosti.

Poskytovatel'’ vyhlasuje, Ze méa ku ditu uzavretia tejto zmluvy splnené vsetky danové,
odvodové a iné verejnopravne povinnosti, nie je v krize (§67a Obchodného zdkonnika),
ma splnené¢ vsetky splatné zdvizky ainé povinnosti voci svojim zamestnancom
a dodavatel'om, 0 ktorych ma vedomost’ a neporusSuje predpisy o zamedzeni nelegalneho
zamestnavania. Poskytovatel’ taktiez vyhlasuje, Ze je zapisany v prisluSnych registroch
a pocas trvania tejto zmluvy si bude plnit’ vSetky povinnosti s tym stvisiace riadne a v¢as
tak, aby to nijako neohrozilo ¢i negativne neovplyvnilo plynulé poskytovanie sluzieb
podra tejto zmluvy.

Poskytovatel’ je povinny si na vlastné naklady zabezpecit' vSetky potrebné povolenia
a/alebo certifikaty na poskytovanie sluzby, ak sa takéto povolenia a/alebo certifikaty
vyzaduju a poskytovatel’ podl'a sutaznych podkladov ich nebol povinny mat’ este pred
uzavretim tejto zmluvy. Poskytovatel’ je povinny udrziavat’ si v§etky potrebné povolenia
a/alebo certifikaty a garantovat’ splnenie vSetkych predpokladov na riadne plnenie tejto
zmluvy pocas celej doby jej trvania.

Zmluvné strany sa zavazuju poc¢as zmluvného vztahu poskytovat’ si vzajomnu suc¢innost’,
ktora bude nevyhnutne potrebna na splnenie povinnosti vyplyvajicich im z tejto zmluvy
a vSeobecne zaviznych pravnych predpisov. Na vsetky osobitné podmienky v suvislosti
S plnenim tejto zmluvy je zmluvna strana povinnd druhi zmluvnd stranu pisomne
upozornit’ vopred v primeranom predstihu.

Poskytovatel' je povinny oznamit objednavatelovi bezprostredne po podpise tejto
zmluvy, najneskor vSak do 3 pracovnych dni, kontaktné tidaje na kontaktnii osobu
poskytovatel'a (d’alej aj ,,zodpovedna osoba®) v nasledovhom rozsahu — meno
a priezvisko, telefonne ¢islo a e-mailovl adresu, ktora bude objednavatel'ovi k dispozicii
pocas celej doby trvania tejto zmluvy k naplneniu opravneni objednavatel’a podla tohto
¢lanku zmluvy. Poskytovatel’ je povinny zabezpecit, aby nim uréend zodpovednd osoba
bola objednavatel'ovi k dispozicii a bola pripravend vybavit’ jeho pokyny a poZiadavky.
PoruSenie akejkol'vek ztychto povinnosti poskytovatelom sa povazuje za zavazné
porusenie tejto zmluvy s pravom objednéavatel'a od zmluvy odstapit’.

Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze poskytovatel je povinny, v lehote podla
predchadzajiceho bodu tejto zmluvy, oznamit’ objednavatel'ovi kontaktné iidaje na osobu
zodpovednt za fakturaciu v nasledovnom rozsahu — meno a priezvisko, telefonne ¢islo
a e-mailovu adresu, ktora bude objednavatel'ovi k dispozicii pocas celej doby trvania tejto
zmluvy.

Poskytovatel’ sa zavizuje, ze vSetky skutocnosti, ktoré si predmetom jeho vyhlaseni
podl’a tejto zmluvy, st pravdivé a tplné.
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4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Clanok 4
Miesto, ¢as a sposob plnenia

Poskytovatel’ je povinny odovzdat’ protokol o vykonani sluzieb podl'a bodu 5.7 tejto
zmluvy v sidle objednavatel’a nachadzajucom sa v katastralnom uzemi Staré Mesto, obec
Bratislava — Staré Mesto, okres Bratislava I, na ulici Cintorinska ¢. 21 v Bratislave, v
administrativnej a prevadzkovej budove stpisné ¢islo 2831, postavenej pozemku registra
C parcelné ¢. 8735 o vymere 955 m?, druh pozemku: Zastavana plocha a nadvorie,
zapisanej v katastri nehnutel'nosti Slovenskej republiky na liste vlastnictva ¢. 4025 (d’alej
aj ,,sidlo* alebo miesto plnenia““). Objednavatel” si vyhradzuje pravo pocas trvania tejto
zmluvy zmenit’ a/alebo spresnit’ miesto plnenia urcené v tomto bode zmluvy, pre ktoré
vyslovne pozaduje poskytnut sluzby podrla tejto zmluvy, priCom poskytovatel’ je povinny
tato zmenu/spresnenie, resp. vymedzenie reSpektovat. Poskytovatel vyhradu
objednavatel’a podl'a predchadzajucej vety tohto bodu zmluvy berie na vedomie a nema
voci tomu ziadne vyhrady.

Rozsah a $pecifikacia poskytovanych sluzieb su urcené touto zmluvou v zmysle Prilohy
¢. 1 tejto zmluvy, ktoré je jej neoddelitelnou sucastou. Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze takéto
vymedzenie miesta plnenia a rozsah poskytovanych sluzieb je pre neho dostato¢ne zrejmé
a urcité.

Poskytovatel' sa zavdzuje poskytnut’ sluzby servisu a podpory podla podmienok
stanovenych touto zmluvou pre objedndvatela v lehote stanovenej v pisomnej vyzve
poskytovatel’a, ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnu inak. Objednavatel’ je povinny
dorucit pisomnu vyzvu na realizaciu pozadovanych sluzieb poskytovatelovi
prostrednictvom elektronickej posty — e-mailom (d’alej aj vyzva®). Vyzva na realizaciu
sluzieb musi obsahovat’ najmé oznacenie pozadovanych sluzieb. V pripade potreby je
objednavatel’ opravneny vo vyzve urcit’ aj lehotu na realizaciu sluzby/sluzieb.

Analytické arozvojové prace sa poskytovatel zavizuje poskytnit’ podla podmienok
stanovenych touto zmluvou pre objednavatela v lehote stanovenej Vv pisomnej
objednavke poskytovatel'a podl'a bodu 4.6 tejto zmluvy, ak sa zmluvné strany pisomne
nedohodntl inak.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze komunikdcia medzi zmluvnymi stranami podla tohto
¢lanku zmluvy bude prebiehat’ najmi, nie vSak vylu¢ne, e-mailovou komunikaciou
prostrednictvom zodpovednej osoby poskytovatel’a na tento Gcel oznamenej podl'a tohto
bodu zmluvy. Opravnenou osobou objednavatel'a na zadavanie vyziev a objedndvok pre
poskytovatela je

zodpovednej osoby objednavatela podl'a toho bodu zmluvy a/alebo jej kontaktnych
udajov, objednavatel uplatni postup v zmysle bodu 10.4 tejto zmluvy.

Objednévatel’ je povinny dorucit’ pisomnu objednavku na realizaciu pozadovaného
vystupu poskytovatel'ovi poStou, osobne alebo prostrednictvom elektronickej posty.
Objednévka na realizdciu vystupu musi obsahovat najmd oznacenie pozadovaného
vystupu, zmluvnymi stranami odsthlaseny maximalny pocet clovekohodin na realizaciu
objednavaného vystupu a lehotu, dokedy ma byt vystup na zéklade prislusnej objednavky
realizovany.
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4.7

4.8

4.9

4.10

411

V pripade, Ze poskytovatel’ po doruceni pisomnej objednavky vyhodnoti, Ze lehota urcena
v objednavke na realizdciu objednaného vystupu alebo stanoveny maximalny pocet
¢lovekohodin nie su postacujiice, oznami pisomne tuto skuto¢nost’ objednavatel'ovi, a to
najneskor do 5 pracovnych dni odo dia dorucenia objednavky. Poskytovatel’ v oznameni
uvedie aj nim navrhovanu lehotu a potrebny pocet ¢lovekohodin na realizaciu vystupu.

Objednavatel’ je povinny oznamit poskytovatelovi, ¢i akceptuje poskytovatel'om
navrhovanu lehotu a pocet ¢lovekohodin na realizdciu vystupu najneskor v lehote 3
pracovnych dni odo dia doru¢enia ozndmenia poskytovatel'om.

Poskytovatel'ovi vznikne narok na zaplatenie odmeny len v rozsahu skutocného poctu
hodin, pocas ktorych realizoval prislusny vystup.

Objednavatel’ si vyhradzuje pravo neobjednat celkové mnozstvo analytickych
arozvojovych prac v ich maximalnom rozsahu podla bodu 3.1 pism. a) ods. ii. tejto
zmluvy. Pre odstranenie pochybnosti zmluvné strany dodéavaji, Ze objednavatel je
opravneny zadavat poskytovatelovi objednavky na analytické a rozvojové prace podla
vlastnej tivahy a rozhodnutia kedykol'vek pocas platnosti a Gfinnosti tejto zmluvy.
K zadavaniu objednévok sa teda objedndvatel’ touto zmluvou nijako nezavizuje.

Poskytovatel’ je povinny poskytovat’ sluzby na vlastné néklady, vlastnymi kapacitami,
prostrednictvom vlastnej techniky, zariadeni a materidlu, s maximalnou moznou mierou
odbornej starostlivosti a na najvysSej profesionalnej urovni. Akékol'vek konkrétne
poziadavky objednavatel'a na ¢innost’ poskytovatela su pre poskytovatela zavizné,
pricom na nespravnost’ ¢i nevhodnost’ pokynov je poskytovatel’ povinny objednavatela
bezodkladne pisomne upozornit. Sucastou upozornenia musi byt v takom pripade aj
navrh ndhradného rieSenia alebo navrh upravy pokynov tak, aby sa dosiahol ucel pokynu
a zaroven aby sa eliminovala nespravnost’ ¢i nevhodnost’ pokynov.

Poskytovatel' nie je opravneny poverit poskytnutim sluzby tretiu osobu bez
predchadzajiiceho pisomného suhlasu objednavatela. Poskytovatel’ sa zavdzuje nevyuzit
na poskytnutie sluzieb osoby, ktorych vyuzitim by dochadzalo k porusovaniu predpisov
o nelegalnom zamestndvani.

Poskytovatel' je povinny zabezpecit, Ze sluzby budii vykonavané vylucne osobami
poskytovatel’a, ktoré boli preukdzatelne oboznamené s predpismi na iseku bezpecnosti a
ochrany zdravia pri praci (najmé, nie vSak vylu¢ne zakon ¢. 124/2006 Z. z. o bezpe¢nosti
a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov) a na Giseku ochrany pred poziarmi (najmé, nie vSak vylucne zékon ¢. 314/2001
Z. z. o ochrane pred poZiarmi v zneni neskorSich predpisov), ¢i inymi relevantnymi
pravnymi predpismi obdobného charakteru. Poskytovatel’ je povinny na poZiadanie
objednavatel'a predlozit mu bezodkladne doklady preukazujice splnenie tejto jeho
povinnosti.

Poskytovatel sa zavizuje zabezpecit', ze jeho zamestnanci, ktori budd plnit’ tato zmluvu,
zachovaju mlcanlivost’ o vSetkych skutocnostiach tykajucich sa ¢innosti objednavatel’a
a jeho priestorov, o ktorych sa dozvedeli pri plneni tejto zmluvy. Povinnost’ ml¢anlivosti
trva aj po skon¢eni zmluvného vzt'ahu.
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4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

5.1

5.2

5.3

5.4

Objednévatel’ poskytne zodpovednej osobe poskytovatela pristup do priestorov
objednavatel'a. Zaroven si objednavatel vyhradzuje pradvo stanovit’ Specidlny rezim
pristupu do niektorych priestorov objednévatel’a.

Poskytovatel je povinny dbat’ na dodrziavanie pracovnej discipliny svojich zamestnancov
a dodrziavat’ vsetky zmluvné podmienky dohodnuté v tejto zmluve. V pripade, ak
objednavatel’ zisti, Ze zamestnanci poskytovatel’a, resp. jeho subdodavatelia zjavnym
spdsobom porusuju pracovnu disciplinu, zasady bezpecnosti a ochrany zdravia, resp. iné
zmluvne dohodnuté podmienky, moze objednéavatel’ odstupit’ od zmluvy bez toho, aby
poskytovatel'ovi vznikol narok na ndhradu pripadnej skody alebo vzniknutych nakladov.

Poskytovatel je povinny pri plneni zmluvy postupovat’ takym spdsobom, aby eliminoval
akékol'vek hrozby ¢i rizikd spojené s plnenim tejto zmluvy, vratane vzniku $kod na
zdravi, zivotoch a majetku objednavatela ¢i akychkol'vek tretich osob.

Poskytovatel' zodpoveda za akékol'vek obmedzenie ¢innosti objednéavatel'a, ku ktorému
dojde v stvislosti s plnenim tejto zmluvy.

Poskytovatel’ zodpoveda za vSetku Skodu na majetku, ako aj na zdravi, ktord vznikne v
suvislosti s plnenim tejto zmluvy.

Poskytovatel' tymto dava objednavatelovi zaruku za kvalitu a akost poskytnutych
sluzieb, a to na obdobie pocas celého trvania tejto zmluvy. Zaroven sa poskytovatel
zavdzuje vykonéavat opatrenia na vC€asné a riadne odstranenie pripadnych nedostatkov,
ktoré vzniknt pri vykone sluzieb poskytovatel'om.

Clanok 5
Odmena za poskytnuté sluzby a platobné podmienky
Dohodnuta zmluvnd odmena za poskytované sluzby je urend na zéklade ponuky
poskytovatel'a ako uspesného uchadzaca zadanej zakazky z verejného obstaravania, ktora
tvori Prilohu €. 2 tejto zmluvy, pricom tato je uréena ako kone¢na a maximalna v celkovej
vyske 42 160,00 EUR bez dane z pridanej hodnoty (d’alej len ,,DPH*) pocas celej doby
trvania tejto zmluvy.

V pripade, ze je poskytovatel’ registrovanym platitelom DPH, k odmene dohodnutej
podl'a predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku zmluvy bude pripocitana DPH v sadzbe
platnej v case zdanitelného plnenia. Odmena za poskytnuté sluzby bola zmluvnymi
stranami dohodnuta Vv stlade so zdkonom ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov. Poskytovatel’ pre pripad, Ze nie je platitelom DPH prehlasuje, Ze v pripade
zmeny postavenia poskytovatel'a na platcu DPH je zmluvnd odmena dohodnuta v tejto
zmluve kone¢na a nemenna a je povazovana na trovni odmeny s DPH.

Sucet sum fakturovanych poskytovatelom za realizdciu sluzieb podla tejto zmluvy
a k nim vystavenym faktiir nesmie presiahnut’ finan¢ny limit stanoveny v bode 5.1. tejto
zmluvy.

Odmena za poskytnuté sluzby je stanovena nasledovne:
a) sluzby servisu a podpory: 1 090,00 EUR bez DPH / 1 kalendarny mesiac;
b) analytické a rozvojové prace: 50,00 EUR bez DPH / 1 ¢lovekohodina. Skuto¢ny
pocet odpracovanych ¢lovekohodin zmluvné strany potvrdia v protokole.
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5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

Odmena za poskytnuté sluzby zahiia vSetky naklady a vydavky poskytovatel’a potrebné
k riadnemu zabezpeCeniu sluzieb, vratane poskytnutej licencie podla ¢lanku 9 tejto
zmluvy. Poskytovatel nie je opravneny si uctovat’ akékol'vek d’alSie naklady bez ohl'adu
na frekvenciu poskytovanych sluzieb.

Uhrada ceny za poskytnuté sluzby v zmysle Prilohy ¢. 1 zmluvy bude realizovana formou
bezhotovostného platobného styku, bez poskytnutia preddavku. Dohodnuti cenu
objednavatel’ uhradi poskytovatel'ovi na zaklade dorucenej faktury s lehotou splatnosti 30
dni odo dila jej riadneho dorucenia objednavatel'ovi. Poskytovatel’ sa zavidzuje zasielat’
objednavatelovi faktiry vo formate PDF na e-mailova faktury@konsolidacna.sk, s ¢im
objednavatel stihlasi a nema voc¢i tomu ziadne vyhrady. Faktura podl’a tohto bodu zmluvy
sa povazuje za dorucenu objednavatel'ovi diiom nasledujucim po dni jej zaslania na e-
mailova adresu uvedent v tomto bode zmluvy. Platobna povinnost’ objednavatela sa
povazuje za splnenu v den, ak bola prislusna platba najneskor v posledny den splatnosti
odpisand z uc¢tu objednévatel’a v prospech uctu poskytovatel’a, ktory je uvedeny v zahlavi
tejto zmluvy, za podmienky spravnych nalezitosti vystaveného danového dokladu.

Uhrada ceny za poskytnuté sluzby v zmysle Prilohy ¢. 1 zmluvy bude realizovana na
zaklade faktury zaslanej poskytovatelom po vykonani sluzieb, pricom neoddelitel'nou
sucast'ou faktiry bude protokol o vykonani sluzieb potvrdeny zodpovednymi osobami
zmluvnych stran, ktoré svojim podpisom potvrdia odovzdanie a prevzatie realizovanych
sluzieb (d’alej len ,,protokol*). Vzor protokolu tvori Prilohu €. 3 tejto zmluvy.

Pravo na zaplatenie odmeny vznikd poskytovatel'ovi az doruenim riadne a spravne
vystavene] faktiry objednédvatelovi. Faktiira musi obsahovat’ nalezitosti podl'a zdkona
¢. 222/2004 Z. z. o DPH v zneni neskorSich predpisov a zakona ¢. 431/2002 Z. z. o
uctovnictve v zneni neskor$ich predpisov. Okrem toho musi obsahovat’: oznacenie tejto
zmluvy, potvrdeny protokol a obdobie (mesiac arok), za ktoré je faktira vystavena.
Faktura sa nepovazuje za riadne vystavenu, ak chyba akékol'vek nalezitost’ v zmysle
prisluSnych pravnych predpisov a/alebo neobsahuje vSetky naleZitosti, na ktorych sa
zmluvné strany v tejto zmluve dohodli.

V pripade, ze faktira nebude obsahovat' nalezitosti podla bodu 5.8 tejto zmluvy,
objednavatel’ ma pravo vratit’ ju v lehote splatnosti na doplnenie alebo prepracovanie
poskytovatel'ovi. Poskytovatel’ tiito faktaru podla charakteru nedostatkov bud’ opravi,
alebo vystavi novu faktiru. Na tejto opravenej (novej) faktire vyzna¢i novu lehotu
splatnosti a doruci ju objednéavatel'ovi podl'a bodu 5.6 tohto ¢lanku zmluvy. Objednavatel
sa bez ohl'adu na predchadzajice dojednanie nedostidva do omeSkania so zaplatenim
odmeny, pokial’ faktira nie je vystavena riadne a/alebo v¢as. Lehota splatnosti v takomto
pripade neplynie, a to az do vystavenia riadnej faktiry.

Poskytovatel’ berie na vedomie, Ze v zmysle zdkona ¢. 215/2019 Z. z. o zaruCenej
elektronickej fakturécii a centralnom ekonomickom systéme a o doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon ¢. 215/2019 Z. z.*) mu vznikne
povinnost’ vydavat, okrem faktury podla tohto ¢lanku zmluvy, aj zaru¢enu elektronicka
faktaru podl'a zakona €. 215/2019 Z. z. Objednavatel berie na vedomie, ze v zmysle
zakona €. 215/2019 Z. z. mu vznikne povinnost prijimat’ od poskytovatel’a, okrem faktiry
podla tohto ¢lanku zmluvy, aj zarucenu elektronicku fakturu, ktora bude povinny
vydavat’ poskytovatel’ podl'a zakona ¢. 215/2019.
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Clanok 6
Subdodavatelia a register partnerov verejného sektora

V pripade ak poskytovatel’ ma v Case uzatvorenia tejto zmluvy uzavretu subdodavatel’ska
zmluvu/zmluvy so subdoddvatel'om/subdodévatel'mi, ktori sa budi podiel'at’ na plneni
predmetu tejto zmluvy, je povinny pri podpise tejto zmluvy pisomne uviest’ v Prilohe €.
4 ,,Zoznam subdodavatel'ov* udaje o subdodavatel'och v rozsahu podla § 41 ods. 1 a 3
zékona o verejnom obstaravani, a to najma: meno a priezvisko alebo obchodné meno resp.
nazov, adresa pobytu alebo sidlo, identifika¢né ¢islo alebo datum narodenia, ak nebolo
pridelen¢ identifikacné Cislo, podiel subdodavky v percentualnom vyjadreni a predmet
subdodavok, ako aj idaj o osobe opravnenej konat’ za subdodavatel’a v rozsahu meno a
priezvisko, adresa pobytu a ddtum narodenia. Vyuzitim subdodavatela nie je dotknuta
zodpovednost’ poskytovatel’a za plnenie zmluvy v sulade s § 41 ods. 8 zakona o verejnom
obstaravani.

Poskytovatel’ je povinny pisomne oznamit’ objednévatel'ovi akukol'vek zmenu tdajov o
subdodavatel'ovi bezodkladne po tom ako sa o zmene dozvedel, a to v rozsahu udajov
podla bodu 6.1 tohto ¢lanku.

Poskytovatel je oprdvneny pisomne zmenit” a/alebo doplnit’ subdodéavatel’a pocas trvania
tejto zmluvy. Poskytovatel” je povinny kontaktnej osobe objednavatel'a najneskor v piaty
pracovny den, ktory predchadza ditu, v ktorom subdodavatel zacne plnit predmet
zmluvy, predlozit’ pisomné ozndmenie o zmene a/alebo doplneni subdodavatel’a, ktoré
bude obsahovat’ idaje o navrhovanom subdodévatel'ovi v rozsahu podl'a bodu 6.1 tohto
¢lanku zmluvy. Za tymto ucelom je poskytovatel povinny dorucit’” objednéavatelovi
ziadost’ o stthlas so zmenou Vv osobe subdodavatela, pri€om je povinny k ziadosti podl'a
tohto bodu zmluvy priloZit’ potvrdenia preukazujlice splnenie podmienok v zmysle § 41
ods. 1 pism. b) zédkona o verejnom obstaravani a podl’a bodu 6.5 tohto ¢lanku zmluvy.
Objednavatel’ je povinny vyjadrit’ sa k Ziadosti podl'a tohto bodu zmluvy v lehote do 3
pracovnych dni odo dila jej riadneho dorucenia objednéavatelovi a zmenu subdodévatel’a
odsuhlasit’ alebo odmietnut’.

PoruSenie povinnosti poskytovatel'a podl'a bodu 6.3 zmluvy sa povazuje za podstatné
porusenie zmluvy, s pravom objednavatela od tejto zmluvy odstupit’.

Poskytovatel’, jeho subdodévatelia a subdodéavatelia podla § 2 ods. 1 pism. a) bod 7
zakona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejn¢ho sektora a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o RPVS*), musia byt
v stilade s § 11 zdkona o verejnom obstaradvani zapisani do registra partnerov verejného
sektora, a to pocas celej doby trvania tejto zmluvy. Tato povinnost’ plati len vtedy, ak
maju povinnost’ byt zapisani v registri partnerov verejného sektora podl'a zakona o
RPVS. PoruSenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné poruSenie tejto zmluvy a je
dovodom, ktory opraviiuje objedndvatela na odstupenie od zmluvy.

Poskytovatel' vyhlasuje, Ze jeho subdodavatelia, ktori s mu v Case uzavretia zmluvy
znami a maju povinnost’ byt zapisani v registri partnerov verejného sektora, a ktori sa
maju podielat’ na plneni tejto zmluvy, maju riadne zapisanych konecnych uzivatel'ov
vyhod v registri partnerov verejného sektora.

Poskytovatel’ zodpoveda za spravnost’ a uplnost’ udajov zapisanych v registri partnerov
verejného sektora, identifikaciu kone¢ného uZzivatela vyhod a overenie identifikacie
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6.8

6.9

6.10

7.1

7.2

7.3

7.4

kone¢ného uzivatel'a vyhod v zmysle § 11 zdkona o RPVS. Kym poskytovatel’ nevykona
overenie identifikdcie kone¢ného uzivatel'a vyhod, objednavatel’ nie je povinny plnit’ zo
zmluvy a nedostane sa pritom do omeskania.

Objednévatel'ovi vznikd pravo odstapit’ od zmluvy diiom pravoplatnosti rozhodnutia o
vymaze podl'a § 12 a rozhodnutia o pokute z dovodov podl'a § 13 ods. 2 zdkona o RPVS,
ako aj v pripade omeskania o viac ako 30 dni so splnenim povinnosti podla § 10 ods. 2
tretej vety zékona o RPVS. Kym poskytovatel’ nesplni svoje povinnosti podl'a zdkona o
RPVS, objednavatel nie je povinny plnit’ zo zmluvy a nedostane sa pri tom do omeskania;
ohl'adne subdodavatel'ov to plati len v pripade, ak maju povinnost’ byt’ zapisani v registri
partnerov veren¢ho sektora.

Objednéavatel’ si vyslovne vyhradzuje pravo pisomne s uvedenim dovodov odmietnut
akéhokol'vek subdodavatela poskytovatela, ak tento subdodavatel nevykonava cast
predmetu zmluvy v rovnakej kvalite ako poskytovatel’ bez toho, aby mal poskytovatel’
narok na akukol'vek kompenzaciu alebo nahradu. Poskytovatel’ je v takomto pripade
povinny okamzite vykonat vSetky potrebné tkony na to, aby s odmietnutym
subdodavatel'om ukoncil spolupracu na plneni tejto zmluvy.

Poskytovatel' zodpoveda za plnenie zmluvy subdodavatelom tak, ako keby plnenie
realizoval sam.

Clanok 7
Zarucna lehota, kvalita a zodpovednost’ za vady

Poskytovatel' zodpoveda objednavatelovi za to, Ze vsetky realizované sluzby budu
vykonané podl'a podmienok dohodnutych v tejto zmluve a stanovenych v platnych
pravnych predpisoch. Zhotovitel' zodpoveda za vady diela v sulade s ustanoveniami
Obchodného zakonnika.

Poskytovatel’ vyhlasuje, ze objedndvatel'ovi poskytuje na plnenie, resp. na jeho jednotlive
Casti zaruku 12 mesiacov (d’alej len ,,zarucna doba“), ktord zacina plynat’ samostatne pre
kazdé jednotlivé plnenie odo dia pisomného prevzatia prislusného plnenia vyznac¢eného
Vv protokole.

Reklamaciu vady plnenia/ vady diela je objednavatel povinny uplatnit’ zaslanim
pisomného oznamenia e-mailom na kontaktnu osobu poskytovatel’a, ktoré odosle v lehote
najneskor do 30 kalendarnych dni po zisteni vady. Poskytovatel sa zavdzuje, Ze
reklamované vady bezodkladne, najneskor vSak v lehote do 2 pracovnych dni od
vytknutia predmetnych vad, bezodplatne odstrani. Pocas trvania vady zarucnd doba
neplynie a zaru¢na doba zacina opédtovne plynat odo dna odstranenia prislusnej vady.

Pre odstranenie akychkol'vek pochybnosti sa zmluvné strany dohodli na tom, Ze poruSenie
ktorejkol'vek povinnosti poskytovatela podla tohto ¢lanku zmluvy sa povaZzuje za
podstatné porusenie zmluvnych povinnosti s pravom objednéavatela od tejto zmluvy
odstupit’ a uplatiiovat’ si pripadnu ndhradu skody, ktord by mu v désledku vady plnenia
podrla tejto zmluvy vznikla.
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8.2

8.3
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8.6

Clanok 8
Zmluvné pokuty a nahrada Skody

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak poskytovatel' porusi svoj zavdzok
vV dohodnutej lehote poskytnut’ objednévatelovi dohodnuti/objednant  sluzbu,
objednavatel’ je opravneny uplatnit’ voci poskytovatel'ovi narok na zaplatenie zmluvne;j
pokuty vo vyske 0,5% z odmeny za dohodnutti/objednant sluzbu vratane DPH za kazdy,
aj zacaty denn omeskania. V pripade, ak pocas trvania tejto zmluvy poskytovatel’ porusi
svoj zavdzok v dohodnutej lehote poskytnit’ objednavatelovi dohodnuti/objednanti
sluzbu viac ako dvakrat, takéto porusenie zavazku poskytovatel'a znamena podstatné
poruSenie zmluvnej povinnosti poskytovatel'a a objednévatel’ je opravneny odstupit’ od
tejto zmluvy. Uplatnenim zmluvnej pokuty podl'a tohto bodu tejto zmluvy nie je dotknuté
pravo objednavatela na nédhradu Skody, ktorda mu vznikla poruSenim zavizku
poskytovatela, a to v celej vysSke Skody, teda jednak vo vySke Skody vzniknutej
poruSenim zavizku, na ktory sa vzt'ahuje zmluvna pokuta, ako aj vo vyske Skody, ktora
presahuje dohodnuti zmluvnu pokutu.

Ak poskytovatel’ porusi svoj zdvdzok uvedeny v bode 6.1 a/alebo 6.2 a/alebo 6.3 tejto
zmluvy, objednavatel’ je opravneny uplatnit’ si voci poskytovatel'ovi narok na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 500,00 EUR za kazdé jednotlivé poruSenie tohto zavézku, a to
aj opakovane.

Uplatnenim naroku objednavatel'a voci poskytovatel'ovi na zaplatenie zmluvnej pokuty
a/alebo zaplatenim zmluvnej pokuty:

a) nie je dotknuty narok objednéavatel’a voci poskytovatel'ovi na ndhradu Skody, a to
Vv celej vyske skody, teda jednak vo vyske Skody vzniknutej porusenim zavizku,
na ktory sa vztahuje zmluvna pokuta, ako aj vo vyske skody, ktora presahuje
dohodnutt zmluvnu pokutu, a

b) nezanikd zéviazok poskytovatela, ktorého splnenie je zabezpefené zmluvnou
pokutou, pokial’ objednavatel’ nevyhlasi, Ze na splneni zadvizku uz d’alej netrva.

Za omeskanie sa nepovazuje stav, ktory vznikol mimo moci a vdle neplniacej zmluvne;j
strany (vysSia moc). Pre ucely tejto zmluvy znamend ,,vys$Sia moc* udalost mimo
kontrolu zmluvnych stran, ktordi nie je mozné predvidat, napriklad najmi vojny,
revolucie, poziare, zaplavy, karanténne obmedzenia, dopravné embargd, Strajky a pod.
Strana odvolavajuca sa na udalost’ sposobentl vy$Sou mocou upovedomi druhd stranu
bezodkladne o skutocnosti zakladajiicej vylucenie omeSkania, ktorti povazuje za vyssiu
moc a pisomne informuje druhti zmluvnu stranu o ukonceni tejto okolnosti.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa po uzavreti tejto zmluvy preukaze, Zze akékol'vek
vyhlasenie poskytovatela uvedené v tejto zmluve sa nezakladda na pravde, ¢im
poskytovatel’ porusi svoj zavédzok pravdivosti a Uplnosti svojich vyhlaseni uvedeny v
bode 3.12 tejto zmluvy, je objednavatel’ opravneny uplatnit’ si vo¢i poskytovatel'ovi narok
na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 2.000,00 EUR za kazdé poruSenie tohto zavazku,
a to aj opakovane.

Zmluvna pokuta je splatnd do 15 dni odo dna dorucenia vyzvy na jej zaplatenie
poskytovatelovi.
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9.2

9.3

9.4

9.5

10.1

10.2

Clanok 9
Ukoncenie zmluvy
Zmluvné strany mozu ukonCit’ tato zmluvu pisomnou dohodou zmluvnych stran,
vypovedou alebo odstipenim od zmluvy v pripade podstatného porusenia povinnosti
druhou stranou alebo opakovaného (viac ako 2-krat) nepodstatného porusenia akejkol'vek
zmluvnej povinnosti.

Za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti sa na ucely tejto zmluvy, okrem ddévodov
uvedenych v tejto zmluve a okrem ddévodov vyplyvajucich zo zakona (najma
Obchodného zdkonnika, zdkona o verejnom obstaravani a pod.), povazuje porusenie
povinnosti vyplyvajucej zo zmluvy a to:

a) ak poskytovatel’ bude v omeskani opakovane (2 krat alebo viac) s poskytnutim
sluzieb za podmienok ur¢enych v tejto zmluve objednavatel'om,;
b) objednévatel’ zisti, Ze poskytovatel' vykonava sluzby nekvalitne, neodborne

alebo bez potrebného organizacného, persondlneho ¢i materidlneho zazemia
alebo v rozpore so zmluvou alebo prilohami tejto Zmluvy;

C) poskytovatel’ poskytol a/alebo poskytne objednavatel’'ovi akékol'vek nepravdivé
udaje ¢i vyhlasenia;

d) porusenie povinnosti, pri ktorej zmluva uvadza, ze jej poruSenie sa povazuje za
jej podstatné poruSenie.

Odstipenim od zmluvy zanikaji vSetky prava a povinnosti dotknutych stran zo zmluvy,
sucinkami ex nunc. Odstipenie od zmluvy sa vSak nedotyka naroku na uplatnenie
zmluvnej pokuty, na nahradu Skody vzniknutej poruSenim zmluvy, ani zmluvnych
ustanoveni tykajtcich sa vol'by prava, rieSenia sporov medzi zmluvnymi stranami a inych
ustanoveni, ktoré podl'a prejavenej vole stran alebo vzhI'adom na svoju povahu maju trvat’
aj po ukonéeni zmluvy. Uéinky odstipenia od zmluvy nastavaji, pokial’ v odstiipeni nie
je uvedené inak, diiom doru€enia oznamenia o odstipeni od zmluvy druhej zmluvnej
strane.

Zmluvné strany st opravnené vypovedat’ tato zmluvu na zidklade pisomnej vypovede
dorucenej druhej zmluvnej strane, a to v trojmesacnej vypovednej lehote, ktord zacne
plynat od prvého dila mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna
vypoved’ dorucend druhej zmluvnej strane. Zmluvné strany st opravnené kedykol'vek
vypovedat’ tito zmluvu aj bez udania dovodu.

Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze poskytovate] nie je opravneny bez
predchadzajiiceho pisomného suhlasu objednéavatela (s overenym podpisom Statutarneho
organu objednéavatela) postupit’ ¢i previest na tretiu osobu akékol'vek prava alebo
povinnosti, ktoré mu vznikli na zéklade alebo v suvislosti s touto zmluvou.

Clanok 10
Autorské dielo

Poskytovatel’ udel'uje objednédvatelovi stihlas, aby pouZzival predmet plnenia poskytnuty
podla tejto zmluvy v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto zmluve. Stuhlas udel'uje
poskytovatel’ objednavatel’'ovi odo dia Gc¢innosti tejto zmluvy.

V sulade s ustanoveniami Autorského zdkona ¢. 185/2015 Z. z. udel'uje poskytovatel
objednavatel'ovi licenciu ako nevyhradnu, v rozsahu pouzivania pre prevadzkové potreby
objednévatel'a, izemne a ¢asovo neobmedzend.
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Zmluvné strany sa vyslovne dohodli na tom, Ze odmena za poskytnutie licencie je
zahrnuta v celkovej cene plnenia podl'a ¢lanku 5 tejto zmluvy.

Poskytovatel' vyhlasuje a zodpoveda za to, ze k autorskému dielu je opravneny udelit’
licenciu a ostatné opravnenia v rozsahu podl'a tejto zmluvy, a Ze mu nie st zname Ziadne
prava tretich osob, ktoré by branili pouzitiu autorského diela objednavatel'om v sulade
stouto zmluvou. V pripade, ak sa preukaze uvedené vyhlasenie poskytovatela ako
nepravdivé, je poskytovatel povinny uvedenti prdvnu vadu na vlastné naklady
bezodkladne odstranit’ a nahradit’ objednavatel’'ovi pripadna skodu, ktora mu v désledku
uvedeného vznikla.

Objednavatel’ takto udelent licenciu prijima.

Clanok 11
Dorucovanie

Akékol'vek oznamenia druhej zmluvnej strane, pre ktoré tato zmluva vyzaduje pisomnu
formu, budu dorucené na adresu druhej zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto zmluvy,
alebo touto zmluvnou stranou po uzavreti zmluvy na tento ucel pisomne ozndmenu. Vo
veci objednania sluzieb, ich Specifikacie a uplatnenia reklamacie a stvisiacej
komunikacie sa za pisomnu formu povazuje tieZ zaslanie informadcie elektronickou
formou, a to e-mailom, na kontaktné udaje zodpovednych osdb zmluvnych stran.

Zasielanie informécii vo veci platnosti tejto zmluvy, jej zmeny alebo ukoncenia tejto
zmluvy moze byt realizované vyhradne pisomnou formou a doruované posStou
prostrednictvom doporucéenej zasielky, kuriérom alebo osobne.

Pokial' taito zmluva neustanovuje inak, pisomnost dorucovand v suvislosti s touto
zmluvou sa povazuje za riadne dorucent druhej zmluvnej strane v pripade dorucovania
prostrednictvom:

a) elektronickej posty (e-mailom) diiom, kedy zmluvna strana, ktora prijala e-mail
od odosielajucej zmluvnej strany, potvrdila jeho prijatie odoslanim
potvrdzujliceho e-mailu odosielajucej zmluvnej strany;

b) UPVS do elektronickej schranky Slovenskéa konsolida¢na, a.s. (OVM), ditom,
kedy zmluvna strana obdrzi spravu prostrednictvom UPVS o doruéeni spravy do
elektronickej schranky;

c) posty, kuriérom alebo v pripade osobného dorucovania v den, ked’ ju dotknuta
zmluvna strana prevzala alebo odmietla prevziat’. V pripade, Ze druha zmluvna
strana pisomnost’ nepreberie, povazuje sa pisomnost’ za doru¢enu v dei, ked’ sa
z akéhokol'vek dovodu vrétila ako neprevzatd, okrem pripadu odmietnutia
prevzatia pisomnosti, ked sa povaZzuje za dorucent dinom odmietnutia
pisomnost’ prevziat. V pripade doruc¢ovania prostrednictvom kuriéra alebo
Vv pripade osobného dorucovania sa zésielka povazuje za dorucenil diom jej
prevzatia druhou zmluvnou stranou alebo dilom, ked’ ju druhd zmluvna strana
odmietla prevziat’.

Zmluvné strany sa zavdzuju bezodkladne oznamit druhej zmluvnej strane akukol'vek
zmenu svojich kontaktnych udajov uvedenych v tejto zmluve pre budice dorucovanie.
Pre vylucenie pochybnosti plati, Ze ustanovenie podla predchadzajucej vety tohto bodu
zmluvy ohladom zmeny kontaktnych udajov plati aj pre doruCovanie pisomnosti
prostrednictvom elektronickej posty.
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Clanok 12
Ochrana osobnych tdajov a dovernych informécii, kyberneticka bezpecnost’

V stlade s ¢l. 28 ods. 3 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrane fyzickych osdb pri spracuvani osobnych udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46 ES (Nariadenie GDPR ) a v stlade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov uzavreli Zmluvné strany dna
........ medzi sebou Zmluvu o spractvani osobnych udajov, v ktorej vystupuje
objednévatel’ na strane prevadzkovatel'a a zhotovitel’ na strane sprostredkovatel’a (d’alej
len ,,Zmluva OU*).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze jej ustanovenia sa vztahuju na prava, povinnosti a
zodpovednost’ zmluvnych stran vo vztahu k spraciivaniu osobnych udajov fyzickych
0sOb aj pri plneni predmetu tejto zmluvy. V pripade akychkol'vek rozporov medzi
ustanoveniami Zmluvy OU a akymikol'vek inymi zmluvami alebo dohodami medzi
zmluvnymi stranami vratane tejto zmluvy, maji ustanovenia Zmluvy OU prednost’, ak sa
rozpor akymkol'vek spdsobom dotyka spracuvania osobnych tidajov.

Zmluvné strany sa zavédzuju, ze upovedomia druhti zmluvnu stranu o poruseni povinnosti
mlcanlivosti bez zbyto¢ného odkladu potom, ako sa o takomto poruseni dozvedeli.

Zmluvné strany budu ochraiiovat’ doverné informdcie druhej zmluvnej strany, a to s
rovnakou starostlivostou ako ochranuji vlastné doverné informacie rovnakého druhu,
vzdy vSak najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti.

Povinnost’ zachovéavat’ mlc¢anlivost’ sa nevztahuje na pripady, ak zmluvnej strane na
zaklade zakona alebo na zéklade rozhodnutia prisluSného Stitneho organu vznikla
povinnost’ spristupnit’ alebo zverejnit’ dovernu informaciu druhej zmluvnej strany alebo
jej Cast. O vzniku takejto povinnosti sa budu zmluvné strany vzajomne informovat’ bez
zbytocného odkladu.

SK, a.s. sa zavidzuje dodrZiavat bezpecnostné opatrenia na zamedzenie alebo
minimalizovanie rizik, dopadov, hrozieb, bezpecnostnych udalosti, incidentov
a mimoriadnych udalosti.

Zmluvné strany sa zavdzuji navzajom si oznamovat incidenty informacnej a
kybernetickej bezpecnosti, ktoré modézu ohrozit dostupnost’, dovernost a integritu
prevadzky sieti a informacnych systémov druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany sa zavidzuju spolupracovat’ pri rieSeni kybernetickych incidentov, najma
zachovavat’ a poskytnut’ si vSetky relevantné dokazy, informacie a podklady.

Clanok 13
Zaverecéné ustanovenia

Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréit, a to na 24 mesiacov odo dna nadobudnutia
ucinnosti tejto zmluvy alebo do vycerpania finanéného limitu vo vyske 42 160,00 EUR
bez DPH, podla toho, ktord z tychto dvoch skuto¢nosti nastane skor. Pre vylucenie
akychkol'vek pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, ze tito cena je maximalna
a konecna.
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Tato zmluva nadobuda platnost’ diilom podpisu oboma zmluvnymi stranami. Zmluva
nadobuda Gcinnost’ v stlade s § 47a Obcianskeho zdkonnika v platnom zneni, diiom
nasledujiicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv vedenom Uradom vlady
Slovenskej republiky (d’alej len ,,CRZ*) alebo dhom 28.08.2024 podla toho, ktora
z tychto dvoch skuto¢nosti nastane neskor. Poskytovatel berie na vedomie, Ze na
nadobudnutie u¢innosti tejto zmluvy sa vyzaduje jej zverejnenie objednavatel'om v CRZ,
S ¢im suhlasi a nema voci tomu ziadne vyhrady.

Zmluvné strany sa zavizuja, ze vsetky spory, vyplyvajice z tejto zmluvy, budu riesit
predovsetkym formou dohody. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vzt'ahy vzniknuté medzi
nimi na zaklade tejto zmluvy sa budu riadit’ pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
Pripadné spory, o ktorych sa zmluvné strany nedohodnu, budu postipené na rozhodnutie
vecne a miestne prislusnému sudu.

Podmienky tejto zmluvy, ktoré svojou povahou presahuji dobu jej platnosti, zostavaji v
platnosti v celom rozsahu a st ucinné az do okamihu ich splnenia a platia aj pre
pripadnych nastupcov a postupnikov zmluvnych stran.

Prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy prechadzaju, pokial’ to povaha tychto prav
a povinnosti nevylucuje, na pravnych nastupcov zmluvnych stran, po predchadzajicom
pisomnom suhlase druhej zmluvnej strany.

Poskytovatel’ bude oprdvneny postipit’ neuhradené pohladavky z tejto zmluvy len s
predchadzajiicim pisomnym sthlasom objednavatel’a.

Tato zmluvu je mozné menit a dopliovat pisomnymi dodatkami podpisanymi
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran v sulade s platnou legislativou. Pripadné
budice pisomné dodatky k tejto zmluve budu tvorit’ sucast’ tejto zmluvy. Zmluvné strany
sa dohodli na tom, Ze v pripade akéhokol'vek rozdielu medzi textom tejto zmluvy a textom
priloh zmluvy maju prednost’ ustanovenia tejto zmluvy.

V pripade, ze akékol'vek ustanovenie tejto zmluvy je, alebo sa stane neplatnym,
neucinnym a/alebo nevykonatelnym, nie je tym dotknutd platnost, ucinnost’ a/alebo
vykonatel'nost” ostatnych ustanoveni zmluvy, pokial to nevylucuje v zmysle prislusnych
pravnych predpisov samotna povaha takého ustanovenia. Zmluvné strany sa zaviazuji bez
zbytocného odkladu po tom, ako zistia, Ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je neplatné,
neucinné a/alebo nevykonatelné, nahradit’ dotknuté ustanovenie ustanovenim novym,
ktorého obsah bude v Co najviacSe] miere zodpovedat’ voli zmluvnych stran v Case
uzatvorenia tejto zmluvy. Do casu uzatvorenia dodatku platia prislusné zakonné
ustanovenia svojim uUcelom a zmyslom ¢o najblizSie neplatnému ¢i netcinnému
ustanoveniu.

Vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie st upravené touto zmluvou, sa
riadia prislusSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika, zakona o verejnom
obstaravani a prisluSnou legislativou platnou na tzemi Slovenskej republiky. Toto
ustanovenie sa zaroven povazuje aj za dohodu o volbe prava (slovenské pravo)
a pravneho rezimu (slovensky pravny poriadok).

13.10 Zmluvné strany sa zavézuju, Ze v pripade akejkol'vek zmeny identifikacnych idajov budu

o tejto zmene druhtt zmluvnl stranu bezodkladne informovat. Ak zmluvné strany
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nesplnia svoju oznamovaciu povinnost, ma sa za to, ze platia posledné zname
identifika¢né udaje.

13.11Tato zmluva je vypracovana v 2 rovnopisoch s platnostou originalu, z ktorych kazda
zmluvna strana obdrzi po 1 rovnopise zmluvy.

13.12NeoddeliteI'nou stcast’ou tejto zmluvy st nasledovné prilohy:

a) Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zakazky - Specifikacia a rozsah predmetu plnenia
b) Priloha ¢. 2 — Ponuka

C) Priloha ¢. 3 — Vzor protokolu

d) Priloha ¢. 4 — Zoznam subdodévatel'ov

e) Priloha ¢. 5 — Preberaci protokol

13.13Zmluvné strany vyhlasuju, ze si tito zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a vyhlasuju,
ze zmluvu uzatvaraju na zaklade svojej slobodnej vole, nie v tiesni a na znak sthlasu so
vSetkymi jej ustanoveniami ju vlastnoru¢ne podpisuji opravneni zastupcovia oboch
zmluvnych stran.

V Bratislave, dia

Magr. Peter Egry Peter Kovacik
predseda predstavenstva ¢len predstavenstva
Slovenska konsolidacna, a.s. Slovenska konsolidac¢na, a.s.

V Bratislave, diia

Martin Kusovsky
konatel’ spolo¢nosti
A.V.1.S. - International Software Distribution & Servis, s.r.o.
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Priloha ¢. 1 — Opis predmetu ziakazKky - Specifikacia a rozsah predmetu
plnenia

1.1

1.2.

Predmetom zakazky je poskytnutie sluzieb pre zabezpecenie prevadzky elektronického
informacného systému na spravu registratury IIS MIS prevadzkovaného na infrastruktare
objedndvatela a poskytnutie rozSirujucich funkcionalit v zmysle poziadaviek
objednavatela.

Poskytovatel sa zavdzuje dodat’ objednavatel'ovi predmet plnenia podl'a odseku 2.1 tohto

¢lanku tak, aby bol v stlade s nasledujicou technickou a funk¢énou Specifikéaciou:

1.2.1. Zabezpecenie sluzieb servisu apodpory pre elektronicky systém na spravu
registratiry na obdobie 24 mesiacov odo dna G¢innosti tejto zmluvy v rozsahu:

a) dodavky aktualizaénych verzii aplikaéného softvéru a databazového softvéru,

b) legislativne aktualizacie existujucej funkcionality a zabezpeCenie zhody
s platnou vSeobecne zaviznou legislativou SR,

¢) metodicka a prevadzkova podpora (poradenstvo k modulom systému),

d) sluzby hot-line poskytované pocas pracovnych dni v termine od 8:00 — 16:00
hod. Sluzby hot-line obsahuju telefonickil a online podporu uzivatel'ov pre
dodané dielo,

e) odstranovanie  nahlasenych  problémov s funkénostou  aplika¢ného
programového vybavenia,

f) poskytovanie novych verzii implementovaného diela.

1.2.2. Analytické a rozvojové prace - realizacia Specifickych poziadaviek vyplyvajicich
z legislativnych zmien, rozsirenie funkcionality uz existujucich funkcii a procesov,
roz§irenie webovych sluZzieb, inStalacia a konfiguracia servera pre vzdialeny pristup
k IIS MIS a iné poziadavky objednavatela v rozsahu maximalne 320 ¢lovekohodin
na zéklade vystavenych objednavok.
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Priloha ¢. 2 — Ponuka

a) Zakladné identifikaéné uadaje

Obchodné meno uchidzada: A.V.LS. — International Software Distribution & Servis, s.r.0.
1CO: 31359159

Platca DPH (z'mn/nic); ano

b) Cenova ponuka

Cena za
mernu Maximilny [Spolu maximilna
jednotku v |poéet mernych| cena v EUR bez
EUR bez jednotiek DPH
DPH

Merni

Predmet Ky podl'a Vyzvy na dloZeni ky
redmet ponuky podl'a Vyzvy na prediozenie ponuky jednotka

1. Zabezpetenic sluzieb servisu a podpory pre clektronicky systém na spravu registratury na
obdobic 24 mesiacov v rozsahu

a) dodavky aktualiza¢nych verzii aplikaéného softvéru a databazového softvéru.

b) legislativne aktuahizacie existujucej funkcionality a zabezpeéenie zhody s platnou
vieobecne zavidznou legislativou SR,

¢) metodicka a prevadzkova podpora (poradenstvo k modulom systému),

d) sluzby hot-line poskytované poc¢as pracovnych dni v termine od 8:00 — 16:00 hod. Sluzby
hot-line obsahuja telefonicku a online podporu uZzivatel'ov pre dodané dielo,

e) odstrafiovanic nahlasenych problémov s funkénost'ou aplika¢ného programového

kalendarny
mesiac

vybavenia,

) poskytovanie novych verzii implementovaného dicla.
1 090,00 24 26 160,00

2. Analyticke a rozvojové prace - realizacia Specifickych pozZiadavick vyplyvajucich z
legislativnych zmien, roz3irenie funkcionality uz existujucich funkcii a procesov, roz§irenie
webovych sluzieb. in3talacia a konfiguracia servera pre vzdialeny pristup k [IS MIS a iné ¢lovekohodina

poziadavky verejného obstaravatel'a v rozsahu max. 320 ¢lovekohodin na zaklade
vystavenych objednavok. 50.00 320 16 000,00

Cena bez DPH za cely predmet zikazky opisany v bode 2. Vizvy na predloZenie ponuky
42 160,00
8432,00

DPH (20,00 %)

Cena s DPH za cely predmet zikazky opisany v bode 2. Vyzvy na predioZenie ponuky 2
50 592,00
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Priloha ¢. 3 — VVzor protokolu

Vykaz prac

Vyhotovil

Datum vyhotovenia

objednavatel’

poskytovatel’

Nazov objednavatela

Kontaktna osoba

Nazov poskytovatel’a

Kontaktna osoba

Slovenska konsolida¢na a.s.
Cintorinska 21
814 99 Bratislava

Akceptované sluzby:

Datum

Popis sluzby

Pocet

Objednavka zo dia dovekohodin

Spolu

objednavatel’

poskytovatel’
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Priloha ¢. 4 — Zoznam subdodavatel’ov

Poskytovatel a jeho pripadni subdodavatelia, ktori sa podielaji na plneni zmluvy priamo alebo
nepriamo, podla zakona ¢. 315/2016 Z. z. v zneni neskorsich predpisov musia byt’ v sulade so
ZVO zapisani v registri partnerov verejného sektora pocas celej doby trvania tejto zmluvy. U
subdodavatel'ov tato povinnost’ plati len vtedy, ak subdodavatelia maji povinnost’ byt zapisani
v registri partnerov verejného sektora podla zakona ¢. 315/2016 Z. z. v zneni neskorSich
predpisov.

Subdodavatel ¥ Kontaktna Podiel
(meno a ICO oso})a . i . plnenie
priezvisko alebo | Subdodavatel’a subdo_davatel’a Popis vykonavanej zmluvy v %
P. | obchodné meno alebo datum (idaj o osobe cinnosti z celkového
p resp. Nazov, narodenia, opravnency kon,at’ za subdodavatel’om - objemu
. adresa pobvtu subdodavatel’a v . -
poby ak nebolo rozsahu meno a predmet subdodavok (podiel
alebo sidlo, pridelené iezvisko. ad (Cast, pripadne polozka) subdodavky v
miesto identifikagné islo | P oo 0 ACTeSd percentudlnom
podnikania) pobyltu, datum - dren
narodenia a tel. &islo) vyjadreni)
1
2
3
4
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Priloha ¢. 5 — Vzor preberacieho protokolu

PREBERACI PROTOKOL
k Zmluve o poskytovani sluzieb zo dia ..............

(d’alej len ,,zmluva*)

objednavatel’:

Slovenska konsolida¢na, a.s., so sidlom Cintorinska ul. &. 21, 814 99 Bratislava, ICO: 35776005

prebera pozadované vystupy potrebné k riadnemu plneniu predmetu tejto zmluvy

a poskytovatel’:

A.V.1.S. - International Software Distribution & Servis, s.r.o., so sidlom Drobného 27,
Bratislava 841 01, ICO: 31359159

odovzdava pozadované vystupy potrebné k riadnemu plneniu predmetu tejto zmluvy

v nasledovnom rozsahu:

Forma vystupu

(elektronické/listinng) | TOtet stran/objem

Vystup Popis vystupu

V Bratislave dia ..............

objednavatel poskytovatel
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