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Z]{LUVA O DODAVTT SOFTVEnOVfCn 
'RODUKTOV 

l,
POSKYTOVANi SERVISNVCN SLU 2TE; 

.

i. oo3247s2lOOOl2024

Objedndvatel': Obec Sokol,

Sfdlo: Kostolianska I5glIO,04431 Sokol,

KontaktnSe-mailov5adresa: obec@obecsokol.sk

Z5stupca: Ing. tlubo5 Suca

rLU: 003247s2

OtC: 202I24503s

tc opH:

Zdpis spolodnosti:

(d'alej len,,objedn6vatel".)

a

Doddvatel': INISOFT s. r. o.

Sidlo: Kapitulskd B, g74 0t Bansk6 Bystrica

Kontaktn6e-mailovSadresa: objednavkv@inisoft.sk

Zdstupca: Ing. David Maredek, konatel,spolodnosti

tCO: 45234469
^-xurL: 2022915599

Ie DPH sK2022915s98

Banka: SK77 7500 0000 0040 0gZO 2854
ZSpis spolodnosti: obchodn'i register okresn6ho srjdu Bansk5 Bystrica, oddiel: sro, vloZka d.: 42503/5

(d'alej len,,dodSvatel',')

uzawSrajri podl'a 5 269 ods' 2 zitkona d. 513/1991 Zb. obchodn6ho ziikonnika, v platnom zneni, trito zmluvu hikaj[cu sa doddvkysoftv6ro4ich produktov a poskytovania sluiieb icfr poOpory.

I. Predmet a riiel zmluvy
1,1. Predmetom tejto zmluvy je zitvazok doddvatel,a:

- dodaf objedndvatelbvi softv6rov6 produkty uveden6 v prilohe 
. 
d. 3 (d'alej len ,,softv6rov6 produkty..) zapodmienok stanovenfch v tejto zmluve a poskytnrit k nim objednSvatelbvi t'i.n.i, v zmysle ipecifikdcie v casti IV,tejto zmluvy;

- postqrtovar objedn5vatel'ovi odborn[. servisnd podporu k dodanfm softv6ro{m produktom za podmienok a vrozsahu stanovenom prilohou d, 1, ktord zodpovedS typu stuiby, ,*d;nej-;prftohe t. : folr.t i;,,servisn5podpora..),

l'2' Predmetom tejto zmluvy je zSroveli povinnost objedndvatel'a platif dohodnutf cenu za riadne a vdas poskytnut6 plneniezo strany dodSvatel'a v zmysle tejto zmluvy.

1'3' udelom tejto zmluvy je dodanie softv6ror,nich produktov dodSvate_lbm objednSvatel,ovi tak, aby tieto mohll byf inStalovan6na IT prostredie objedndvatel'a, a s(dasne tiez. poskytn[t' objedndvat" b;i;ir*;;;pory softv6ror4tch produktov tak, abymal objedndvatel' k dispozlcii funkdnd a aktualizovan6 softv6rov6 produkty, ttore uu'at slfzit svojmu (delu a ktor6 m6zedoddvatel' d'a lej d istri buovaf svoj im dhlSim z6kazn fkom -
rr. opis softv6rornfch produktov, sp6sobu ich dodania a servisnej podpory

2'r' Ak sa zmluvn6 strany vopred pisomne nedohodn[ inak, dod6vatel'dokondi pri prvom odplatnom nadobudnuti softverovfchproduktov ich doddvku najneskdr tri (3). pracovne oni po oni pripisanii rrriv 
"" "Vske 

jednorazovej licendnej odmenyv zmysle odstavca 3.1. na bankoni [det doddvatelh.

2'2' dasovo obmedzen6 bezplatn6 servisn5 oodpora. DodSvatel' sa zaviizuje po prvom odplatnom nadobudnutisoftvdrovfch produktov objednSvatelbm poskytovat' objedn5vatel'ovi. ich. servisnil podporu po dobu urden[ v prilohe i. 3odo dfia ich dodania, a to bezplatne (cena tejto podpoiy je zahrnutd u ;Jnotu.oriui-ticendne; odmene). objedn6vatel, je
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2.3.

3.2.

oprSvnenf najnesk6r posledni deh mesiaca predchddzajriceho mesiaci, v ktorom konii uveden6 doba bezplatnej servisnej
podpory, poZiadaf dod6vatel'a o ukondenie poskytovania akejkol'vek servisnej podpory do bud6cnosti.

2.2.1. Ak ned6jde k tejto Ziadosti, objedn5vatel'Ziada a akceptuje d'alSie (d'alej uZ odplatn6) bezprostredne nadviizujfce
odplatn6 poskytovanie servisnej podpory na obdobie stanoven6 v prilohe i. 3 odo dria ukondenia bezplatnej
servisnej podpory,

2.2.2. Ak d6jde k riadnej a vdasnej Ziadosti, servisnS podpora bude ukondend a nebude po uplynuti jej bezplatn6ho
trvania uZ nad'alej poskytovanS; zmluva ako celok, najmii jej dasU obsahujrica licenciu k softv6ror,nim produktom,
trv5 d'alej. Na opdtovn6 poskytovanie odplatnej servisnej podpory musi byf medzi dod5vatel'om a

objedn5vatelbm uzavret5 nov5 zmluva o dod6vke softv6rovfch produktov a poskytovani servisnrich sluZieb.

Miestom plnenia tejto zmluvy je sidlo objedndvatel'a pripadne dhlSie miesta urden6 objedn6vatel'om. Doddvatel' bude pri
plnenitejto zmluvy postupovaU najmii formou vzdialen6ho pristupu.

Ak6kol'vek sluZby dkaj[ce sa predmetu tejto zmluvy neuveden6 v tejto zmluve budri poskytovan6 na zlklade dodatku
v srjlade s odstavcom 9.2, pripadne na z5klade samostatnej zmluvy v zmysle odstavca 5.4 (individu6lne fpravy),

III. Cena a fakturScia

Cena za licenciu. Jednorazov6 licenfn6 odmena za dodan6 softv6rov6 produkty je uveden5 v ponuke doddvatel'a.
Objedndvatel' jednorazovf licendnri odmenu dod5vatelbvi uhradi na z6klade dahov6ho dokladu vystaven6ho doddvatelbm.

Cena za servisnti podporu. Cena za servisnf podporu 5pecifikovan5 v prilohe d. 3 je odvoden5 od zvolendho typu
poslqrtovanej sluZby a typu a podtu zakripen'ich licenciijednotlivlich softv6rornich produktov.

3.2.L Zaiatie odplatn6ho poskytovania servisnej podpory. Ak ned6jde k iiadosti podl'a odseku 2.2, zaine plynrlf
odplatn6 poskytovanie servisnej podpory. Cena za servisnil podporu bude hraden6 na obdobie Specifikovan6 v
prilohe d. 3 na zSklade dafiov6ho dokladu, ktor,i doddvatel' vystavi na zadiatku dan6ho mesiaca, v ktorom sa
zadne odplatnS servisn6 podpora.

3.2.2. prediienie odptatn6ho poskytovania servisnej podpory. Ak ned6jde k z6niku zmluvy do konca obdobia
uhradenej servisnej podpory, bude dochddzaf k opakovan6mu automatick6mu predlZeniu odplatn6ho
poskytovania servisnej podpory na d'al5ie obdobie. Cena za servisnil podporu na d'al5ie obdobie bude hraden6
vZdy na obdobie Specifikovan6 v prilohe d. 3 od d5tumu podl'a prilohy d. 3 na z5klade dariov6ho dokladu, ktorf
dod5vatel' vystavi na zadiatku mesiaca prislu5n6ho obdobia,

3.2.3. Roziirenie softv6rov6ho produktu a poskytovanie servisnej podpory. Roziirenim softv6rovdho produktu
ddjde k zmene rozsahu jeho licencie (ako je definovan6 v odseku 4.1) uvedenej v prflohe d. 3 a teda k
automatickej n5hrade doterajiej prllohy d. 3 novou prilohou k tejto zmluve. Dod5vatel'v takom pripade vystavi
objedndvatelbvi dafiov'i doklad na jednorazovti licendnri odmenu za rozSirenie softv6rov6ho produktu a na
pomern0 iasY servisnej podpory tak6hoto roziirenia do konca obdobia uhradenej servisnej podpory (doplatok)
podl'a ponuky doddvatel'a.

Splatnosf ktor6hokol'vek dahov6ho dokladu doddvatel'a podl'a odseku 3.1 a 3.2 je stanovenS v prllohe d, 3 a zaiina plyntY
odo dfia jeho vystavenia, Dfiom uskutodnenia zdanitel'n6ho plnenia pre servisnfi podporu je prW pracovnf dei zhodn6ho
mesiaca, v ktorom sa zadalo (alebo bolo na dhlSie obdobie predlZen6 ui zadat6) poskytovanie servisnej podpory.

Vietky ceny budti hraden6 vlihradne bankovfm prevodom v eur5ch na bankov{ ridet dodSvatel'a, vedenf v banke v
Slovenskej republike, Specifikovan,i v hlavidke tejto zmluvy, ak nebude na jeho daiovom doklade uvedenf odliSn,i bankov,i
tidet,

DPH bude pripoditand k uvedenfm cendm vo v,i5ke podlh priivnych predpisov fdinn,ich k d6tumu zdanitel'n6ho plnenia.

Po dobu trvania tejto zmluvy mdZe doddvatel' zvySovaf (valorizovat) ceny v zmysle odseku 3,2 o priemernri ofici5lnu
mieru infl6cie, vypod[tanf na z6klade rodn6ho indexu spotrebitel'skich cien vyhlSsenri Slovensk,im Statistickfm riradom.
Ceny v nasledujticom fakturadnom obdobl mdZu byf zvySovan6 (valorizovan6) podl'a miery poslednej zn5mej infl5cie v
roku, v ktorom je vystaven5 prislu6n5 faktilra. Ceny budri platn6 pre cel6 fakturadn6 obdobie urden6 prisluinou faktrirou.
Ak vy5iie uvedenf index inflScie prestane byt vyhlasovanli, bude pre urdenie cien pouiitf index, ktoqi ho nahradi, a pokial'
nebude vyhlasovanli ani n6hradnyi index, tak in,i obdobn,yi inflainf index, na ktorom sa strany dohodnrj.

IV, Udelenie licencie

Dod5vatel'momentom dokondenia dod5vky softv6rornich produktov podl'a odseku 2.1 udel'uje objedn6vatel'ovi
neuihradn6 opr6vnenie (d'alej len ,,licencia") na pouZi'vanie softv6ro{ch produktov a vSetkich ich funkcionalit, a to na
dobu trvania tejto zmluvy (maximiilne viak na dobu trvania majetkov,ich autorsklich prdv) a v s(lade s d'alSimi
podmienkami tohto dl5nku IV. Na vylidenie pochybnostidoddvatel'ovi nad'alej zostSva zachovan6 priivo vyuZit softv6rov6
produkty spdsobom, ku ktordmu udelil licenciu objedn6vatelbvi, ako aj pr6vo poskytnilt' licenciu na pouZitie alebo jej
post(penie tretim osobSm. Ak sa vzUahuje na softv6rov6 produkty niektor5 z verejnfch licencii (opensource, free
software), udel'uje dodSvatel'objedn5vatelbvi oprdvnenie v maximdlnom rozsahu umoZnenom v takej verejnej licencii a za
podmienok tam uvedenych.

0zemnf rozsah poskytnutej licencie je obmedzenri na rizemie Slovenskej republiky, mnoistvorni rozsah je dany nastavenim
konkr6tneho softv6rov6ho produktu a je upravenf v prilohe i. 3.

Objedn6vatel' je opr6vnen'i na zSklade poskytnutej licencie pouZivaf prisluSn6 softv6rov6 produkty vfhradne s ciel'om a
spOsobom, ktoni je uvedenf alebo priamo vypl,iva z ich popisu, Konanie objedniivatel'a v rozpore s t'imto ustanovenim sa

3.3.

3.4.

3.6.

4.t.

4.3.

inisQft Strana 2



povazuje za podstatn6 poruienie tejto zmluvy. Ak objedndvatel'pouiije.softv6rolni produkt pred udelenim licencie, ale poodpisani platby licendn6ho poplatkulo svojho tittu, n61Je o neopravnene porziii.'sJrtverov6tro produktu,
4'4' objedniivatel' je oprdvnen'i na z5klade licencie poskytnutej doddvatelbm pouzrvaf softv6rov6 produkty pre svoju potrebulen na takom podte zariadeni a v pripade pruuidtky 

-softvdrornich 
proJrr.t**nu termindlovom'serveri pre podetpouZivatel'ov (resp. pouZivatel'skfch profilov v operadnom systdme r.ri.o"ri p"r. t'fch k prfstupu k databdze softverov6hoproduktu) uvedenf v prilohe d' 3. Konanie objedn6vatel'u u.ro.poru s dmto uitanovenlm sa povazuje za podstatn6porusenie tejto zmluvy a dod5vatel' je v takom pripade opriivnenf ootulne oorlozir pristup, di obmedzit funkdnosfsoftv6rovlich produktov do doby odstrdnenia takdhoto poruienia.

4'5' objedndvatel' je opriivnenf licenciu ako.celok postripif (trvalo previest) tretej osobe, ktorii je jeho ovlddajrica alebo nimovlSdanS osoba, pripadne na spolodnost'vzniknutd ooitiepenim .u oJ 6ojuoni";;4. postf penie je mozn6 reatizovafl tenna z6klade vyplnenia a zaslania Ziadosti o postfpenie ticencie dostupnej na wenol^pcrr striinkach dod6vatel,a, kde obestrany (objedn6vatel' aj nov'i nadobfdatel' iicencie; svojlm podpi.or powrorr;,i i,:i1ru, , W;i; p;J;;;. Dod5vatet,bude oprSvneny pozadovat'od objednSvatel'a di novdho majitet'a licencie tpodia-icn dohody v ziadosti o postfpenie)manipulain'i poplatok uvedenf v jeho aktudlnom cenniku.

4'6' Licencia nezaklad5 iiadne opr6vnenie objedndvatel'a ani akejkol'vek tretej osoby poZadovaf od dod6vatel,a ozn6meniealebo ak6kol'vek sprfstupnenie zdrojov6ho k6du k softv6rovlim produktom.

4'7' Nad rdmec stanovenf pr6vnymi predpismi. nie.je objednSvatel'ani akSkol'vek tretia osoba oprdvnend bez vfslovn6hopisomn6ho srlhlasu doddvatel'a vykondvaf at6lorveft (piavy di ogrivv i"t"ei*ych produktov. priame di nepriamezaobch6dzanie objedndvatel'a v rozpore s t'imto ustanovenim sa pova2uje za podstatn6 poruienie tejto zmluvl .4'8' Poskytnutd licencia neoprdvfiuje objedn5vatelh ani akilkol'vek tretiu osobu k rozmnoZovaniu softvdrovfch produktov di uZpriamych' alebo nepriamych, trvalfch alebo dodasnlich, vcelku 
.alebo iiastodn".i[/ritolvek prostriedkami a v akejkol,vekforme, pre in6 potreby ako je uikon prdv vyplfvajrlcich z licencie post<ytnuiej objedn6vatelbui, uueo*e sa nehikaobstarania jednej zSloznej k6pie a Standardnfch runtcii nazvanfch 

"ripo't'Jai,ldLna 
oataodzy, ktor6 je objedndvatet.oprdvnenli vyuii'vaf' Konanie objedndvatel'a u totpor" s tymto 

'ustanovenim 
sa povazuie za podstatn6 porusenie tejtozmluvy.

4'9' Poskytnutd licpncia nezahfria oprdvnenia objedndvatel'a ani .akejkol'vek tretej osoby na r,nikon prdva vyt,azif alebozuiitkovat'cel'i obsah alebo kvalitativne.alebo.kvantitativne podstainej dasti sortv6ior,nich produktov, pokial, ide o [rdaje ainformdcie poskytovan6 doddvatelbm objednSvatel'ovi, ktor6 .,i r-nur"nlre 
"'prli;srej 

oatauaze.-nounar.o rat( nie jeobjedndvatel' alebo akdkol'vek tretia osoba oprdvnen5 opakovane alebo systematicky vyyazovaf alebo zu2itkov;ivafnepodstatn6 dasti obsahu prisluSnej databirzy, pokial'ide o ,iouiu a informdcie borkvtouane doddvatel,om objedn6vatel,ovi,ktor6 sf zaznamenan6 v takejto datab5ze, ani 
'konar 

arVmtotvet< infm sp6sobor, iionf by nebol beinf, primeranli aleboby poikodzoval opr6vnen6 zitujmy dodSvatel'a di tretich strdn, Extrakciou sa rozumie trval,i alebo dodasn,i prepis obsahudatabdzy na in'i podklad v rozpore s.fdelo.m.softv6rornich froduktov, a to akfmkoivek prostriedkom alebo akimkol,veksp6sobom, ktoni sa nehika oprdvnenia objednSvatelt 'vyui?vau. 
funkciu zdlohy a exportu ddt softv6rovfch produktov vsrilade so Standardn'imi funkciami' Zuiitkovanim .u r.o.uri. akikol'vek rpo.rou ,pririlpn"niu obsahu databdzy verejnostlroz5irovanim duplikdtov, prendjmom, on-line spojenfm atebo ak'imkoit;a;fi d5;;;or prenosu. Konanie objedndvatethv rozpore s t'imto ustanovenim sa povaZuje za podstatn6 poruSenie t.:to rrnlruvi----

4'10' objedniivatel' je opr5vnenf bezplatne pouiivat'akrikol'vek dokumentdciu k softv6rornim produktom, ktorf doddvatel,spristupnf na stiahnutie na svojich webornich strdnkach.

4'r1' Riadny v'ikon prSv vypl'ivaj[cich z udelenej licencie je moZnli len vtedy, ak pouZivanf poditatov,i syst6m fieho klientskaalebo serverovd dasQ bude spliaf minimilne- n6ro[y na konfigurdciu'uveden6 na webov,ich strdnkach doddvatel,a prikonkr6tnom softvdrovom produkte. Ak nebudf zo stiany oui"oiSuut.l'u rpN.n? rinirdtnu poziadavky na konfigur5ciu,nebude to povaZovan6 za podstatnd poruSenie tejto zmluvy zo strany objedndvatel'a, dod6vatel,v5ak nezodpoved6 zanespr5vn u fu n kdnosf alebo sprdva nie softv6rouich f rodut<tov.

4'r2' Dod5vatel' nezodpoved6 za 5kodu, ktor5 vznikne objednSvatelbvi v d6sledku akejkol,vek okolnosti alebo prek6zkynez5vislej od v6le dodSvatelh alebo vd6sledku porugenia teito zmluvy obledndvatelb'm-pirp"ar" 
"?"'.jio' s takfmtoporuSenim.

4'13' Licendnd podmienky v tejto zmluve a jej pripadnfch dodatkoch (vratane ich priloh) majf vidy prednost, pred struinouverziou licendnfch podmienok, akceptovan,ich objedn5vatelbm pri instaldcii softv6r;vich produktov.

V. PrSva a povinnostidoddvatel,a
4'74' DodSvatel'bude poskytovaf prislu5n6 sluZby servisnej podpory v rozsahu a terminoch stanoven;ich prilohami d. 1 a c, 3,4'15' Doddvatel'm5 povinnost dodrZiavaf zmluv-n6 podmienky za predpokladu, 2e tomu nebrdnia technick6 alebo ine objektivneprekdzkv vzniknutd na strane objednSvatel'a aiebo oodSvatet;a. rfmi ;;t"il ;;fi-nevyoanie vykondvacich predpisov kui platnfm a idinnlim zdkonom, kvalita pouZivan,;in t'rioradn,ich komu.ir.uEill.1r alebo prepravnfch prostriedkov,sthZenie prirodnfch podmienok a im podobn6, ktor6 nem62ulmtuune rtranv ouprv"riiil
4'16' Doddvatel' m5 povinnost (bez ohl'adu na ddtum ich vzniku) evidovaf chyby zisten6 pouzivatel,om pri pouzivanisoftv6ror47ch produktov a postupne vykoniivat' icn beiptatn6 odstrafiovanie v'pfsreine; verzii softv6ror,1ich produktovpristupnej vSetkfm pouZfvatel'om vrdtane objedndvatel'u, pot iut' to 

-sri chyby .u;;;; preukdzatel,ne chybnou funkciouprogramu' Ak tieto chyby vznikn{ in'im sp6sobom a podstitn,im sp6sonom ovptvu'ir:': moznosf pouZfvania softverovfch

:::f,.:it!]"?:in:i::'"', dod6vatel' je povinnli navrtrnrjr objedndvatet'ovi 'na;v'rroone;si 
system ri porirp na ich
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4.I7. Dod6vatel'm5 pr6vo odmietnuf vykonSvaf ripravy softv6rornich produktov, Individuiilne ripravy softv6rovfch produktov
iba pre objedn5vatel'a (a nie d'alSlch pouZi'vatelbv softv6rovfch produktov) m6iu byf rieien6 vfhradne na z5klade dodatku
k tejto zmluve alebo na z6klade samostatnej zmluvy.

4.18. Dod5vatel' zodpoved6 za dodanie vietkfch softv6rovfch produktov bez pr6vnych vdd. DodSvatel'vo vSetkfch pripadoch
zodpoved5 za pripadn6 poruSenie pr6v dulevn6ho vlastnicWa tret(ch os6b objedn5vatelbm v d6sledku riadneho pouZivania
softv6rovlich produktov, ku ktoqim udelil alebo zaistil objedndvatelbvi oprSvnenie podl'a tejto zmluvy. Ak uplatni k
softvdro\4;m produktom prdvo ak6kol'vek tretia osoba, zavazuje sa dod6vatel'nahradif objednSvatelbvi v5etky straty takto
preuk5zatel'ne sp6soben6, ako aj n6klady ridelne vynaloZen6 na obranu prSv objedn5vatel'a.

4.I9. Doddvatel' alebo jeho zamestnanci fi in6 spolupracujfce osoby sa m6iu dostaf do styku s d6vernfmi inform5ciami,
vrStane osobnfch ildajov v zmysle Nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 20161679 o ochrane fyzichfch os6b pri
spracrivani osobnfch rldajov a o vol'nom pohybe t,ichto ridajov a o zruieni smernice 95l46lES (vieobecn6 nariadenie o
ochrane fdajov) (d'alej len ,,Nariadenie") respektive z5kona d. 18/2018 Z.2., o ochrane osobnlich ridajov a o zmene
a doplneni niektonich z6konov (d'alej len ,,Zilkon o ochrane OU"), Hoci z tejto zmluvy nijako nevyplliva povinnost
dod6vatel'a systematicky spracrivaf osobn6 ridaje a dodSvatel'tak nie je sprostredkovatelbm osobnfch rldajov v zmysle
dlSnku 4 bodu 8) Nariadenia, obe strany maj6 zSujem zmluvne zabezpedif zachovanie mldanlivosti a ochranu d6vernrich
informdcii, vrdtane osobnfch idajov, ktor6 m6Zu byf dod6vatelbvi spristupnen6 zo strany objedn6vatel? v r5mci
vz5jomnej spolupr6ce str6n, Prdva a povinnosti str5n s ohl'adom na zachovanie mlianlivosti a d6vernosti sri upraven6 v
prilohe f. 2 tejto zmluvy.

VI. PrSva a povinnosti objedn5vatelh

5.1. Objedndvatel'nesmie vykondvaf Ziadne zSsahy do poslqtnudch softv6rornich produktov nezluditel'n6 s predmetom a
r'rFornm raita zllsvy (najmii s licenciou k softv6ror,nfm produktom) bez predch5dzajriceho pisomn6ho srihlasu dod6vatel'a.

5.2. Objedn6vatel' m6 povinnosf pred poZadovanyim z5sahom dod5vatel'a urobiY tak6 opatrenia (najmii zSlohu d6t), ktor6
zaistia pripadnri obnovu pdvodn6ho stavu prisluSn6ho softv6rov6ho produktu a d6t, ktoni bol pred zdsahom dod6vatel'a.

5.3. Objedn6vatel' poskytne dod6vatel'ovi (a jeho pripadn,im subdodSvatel'om) na svoje nSklady vSetku potrebn0 siliinnosU na
poskytovanie dod6vky a sluZieb (plnenie) podl'a tejto zmluvy.

5.4. Objedn5vatel' umoZni dod6vatelbvi a jeho pracovnikom pln,i pristup k vlastn6mu programov6mu vybaveniu a k
automatizovan6mu aj neautomatizovan6mu informadn6mu systdmu v rozsahu potrebnom pre riadne plnenie zmluvnfch
povinnosti dod6vatelh, a to vr6tane d5tov6ho pripojenia,

5.5. Objedndvatel' m5 prSvo kontroly sluZieb servisnej podpory poskytnudch dod5vatel'om.

5.6. ObjednSvatel' m5 ndrok na bezplatn6 odstr6nenie chyby sp6sobenej chybnlim z6sahom dodSvatel'a.

5.7. Ak objednSvatel'poruSi povinnosti uveden6 v odseku 6.1.,6.2.,6,3, alebo 6.4., dod6vatel'nezodpovedd za chyby
softv6rov6ho produktu vzniknut6 poru5enim povinnosti objedn5vatel'a ani za 5kodu, ktor6 v d6sledku tak6hoto poruienia
povinnosti objedn6vatel'ovi vznikla.

VII. Zodpovednost'za chyby softv6rovrich produktov a Skodu

6.1. Strany sa zavdzujri k vyvinutiu maximSlneho (silia na predchSdzanie Skoddm a k minimaliz6ciivzniknudch 5k6d. To zahiia
najmd povinnosf zmluvnych strSn zdlohovaf pravidelne vietky svoje ddta pred ich prenosom alebo sprfstupnenfm druhej
^+-^^^ ^-^r 'ritalSciou alebo pou2lvanim softv6rornich produktov kedykol'vek podas trvania tejto zmluvy a vykondvaY5Lt dilEf Pt EU tl

d'alSie fkony smerujrlce k minimaliz5cii rizika vzniku 5k6d ii ich prfpadnej rniSky, a to s odbornou starostlivostou.

6.2. Strany konitatujti vzhl'adom na vietky okolnosti srivisiace s uzatvorenim tejto zmluvy, ie rihrnn6 rniSka predvidatel'nej
5kody, ktorS by mohla vznikndf, m6Ze dinifl maximSlne dvojndsobok pre prislu5n'i rok uhradenej ceny za licencie k
softv6rornim produktom. T6to suma je ziiroveri najvyS5ou s(hrnnou sumou, do ktorej bude doddvatel' pripadne
zodpovedaf pri riadnej existencii prSvneho d6vodu k ndhrade Skody podl'a tejto zmluvy,

6,3. Doddvatel' poskytuje objednSvatel'ovi zmluvn[ zSruku za akosf dodan,ich softv6rornich produktov po dobu Siestich (6)
mesiacov odo dfia akceptdcie softv6rouich produktov ako celku objednSvatelbm. Doddvatel'nezodpovedit za chyby
softv6rovlich produktov a Skody vzniknut6 objedndvatel'ovi v srivislosti s pripadn,imi chybami vo vSeobecne zltvdzn(1ch
prdvnych predpisoch alebo za chyby softv6rovfch produktov a Skody sp6soben6 ich nesprSvnym rnikladom zo strany
objedndvatel'a alebo tretej osoby. V otdzke v,ikladu vSeobecne zlvirznych pr6vnych predpisov sil pre dodiivatel'a zdviizn6
aj v'ikladov6 stanovisk6 a verejne zn6me praktickd napifiania ustanoveni prlslu5n'fch predpisov,

6.4. Doddvatel' nezodpovedS za chyby softv6rornich produktov a Skody vzniknutd pri manipulScii, transpofte a chybnej obsluhe
m6dii na zlznam a prenos d6t v rozsahu tejto zmluvy.

VIII. Sankcie, trvanie a zSnik zmluvy

7.L. Ak sa doddvatel'ocitne svojim zavinenim v omeSkani s plnenim poskytovanlich sluiieb podl'a prilohy d. 1, je doddvatel'
povinn'i uhradif objedndvatel'ovi zmluvn( pokutu vo v,i5ke 0,25 o/o za kaidy defi omelkania z ceny konkr6tnej
dodSvatelbm poskytovanej sluZby bez DPH aZ do riadneho splnenia tejto povinnosti, najviac vSak do rniSky sumy
uhradenej objedn5vatelbm dod6vatel'ovi v danom roku.

7.2. Ak sa objednSvatel'ocitne v omeikanis rihradou ceny podl'a vystaven6ho dafiov6ho dokladu dodSvatel'a, je objedn6vatel'
povinnf uhradiY doddvatel'ovi (rok z omeSkania vo vfSke 0,05 o/o z dlinej sumy bez DPH za kaZd,i defi omeikania.

7.3. TSto Zmluva je uzatvoren6 na dobu neurditri a zmluvnli vzfah zaloZenli touto zmluvou zanik6 vfhradne:
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7.4.

- pisomnou dohodou strdn;

- pisomnou v'ipovedbu ktorejkol'vek zo strdn bez udania d6vodu v obdobi poskytovania sluzieb s vypovednou lehotou30 dni podnric driom nasledujfcim po preukdzatel'nom doruteni uipovJJ';il; zmtuvnej strane (v pripadevfpovede doddvatel'a m6 obiedndvatei'ndrok.na urat"niu por.rrr"i tyly uz utrraJer,et za slulby servisnej podpory,a to na bankov'i riietobjedndvatel'a do 30dniod ddtumu brurtarut"rna6;;l;;;;,iyp.".J"; 
" 

pi,p.l.'fip"".0"objednSvatela je uz uhradenii pratba za sruiby servisnej poiporv nevratnd); arebo* odsttpenim od zmluvy ktoroukol'vek zo strdn v pripadoch uvedenfch v tejto zmluve.
Strany s0 oprdvnen6 odstripit od Zmluvy v pripadoch ustanovenlich touto zmluvou, pridom plati, Ze v pripade odstilpeniaod zmluvy preruli doddvatel' plnenia podl'a tejto zmluvy a strany urobia iba dkony nevyhnutne na ukonienie zmluw a naminimalizdciu vzniku pripadnej ujmv' odst{penie od tejto zmtuvy je Jtinne a zmtuva r;.idli# ffid##alilniu oodstripeni druhej strane.

DodSvatel' je oprdvnenli odstrlpif od tejto zmluvy a vzdialene ukondit licenciu objedndvatel,a k softv6ror4im produkromnajmii v pripade, kedy objedndvatel,:

* poruii ktorrikol'vek svoju povinnosf podl'a tejto zmluvy podstatnfm sp6sobom a ani po obdrzani v,izvy s lehorouaspori 30 dni na n5pravu tak6to poruienie neodstrdnil;

- akokol'vek poruSi dojednania o licencii podl,a dl. IV.; a

- objednSvatel' je dlhiie ako 15 dni v ome5kanr so zaplatenim ceny servisnej podpory di licendnej odmeny, a toto svojeporuSenie nenapravi do 10 dni odo dria obdfiania pb"r."i 
"vl"v 

k ndprave,
objedn6vatel' je opr5vnen'i odsttipif od tejto zmluvy len v pripade jej podstatn6ho poruienia, ktorym sa rozumie situdcia,ked':

- je dod5vatel'v omeSkani s poskytnutim servisnej podpory o viac ako prir (5) pracovnfch dni oproti lehote dojednane]v prilohe d' 1 a nevykond nSpravu ani do desiatich 
'(101 pr..o"nf.r'r oni 6o' aorrtenia o.namenia objedndvatet,a otakom omeSkani; a

- dod5vatel' opakovane poru5i inri povinnost' podl'a tejto zmluvy podstatn,im sp6sobom a v lehote 15 pracovnlTch dniodo dfia dorudenia vilzvy na ndpravu toto svoje poruienie nenafavi,
Strany sf dhlej opr5vnen6 odstripif od zmluvy v pripade, ked,:

druhS strana podS n6vrh na vyhlSsenie konkurzu ako dlinik v zmysle g 11 zdkona i.712005 z. z. o konkurze arestrukturalizdcii a o zmene a doplneni niektonich.in"n"" iolll;tn,,zar.on otontu.ze") alebo prisluin,f srid vyd5uznesenie o vyhlSseni konkurzu v zmysle g 22 Zikona o kontuze; a 
-

- je prijat6 rozhodnutie o povinnom alebo dobrovol'nom zruSeni druhej strany (okrem pripadov zlidenia aleoosplynutia).

objedniivatel' sa zavazuje bez zbytodndho odkladu.po ziiniku zmluvy zmaza( (di inak zlikvidovay) softv6rov6 produkry,prihlasovacie ridaje do ich prostredia a dhlSie informScie a ootumentv'poskytnut6 dodSvatelbm pri plneni tejto zmluvy.
Na vyl[denie pochybnosti strany doplfi aju, ie- objednSvatel' je oprdvnenf odmietnuf d,aliie poskytovanie odplatnejservisnej podpory ku koncu obdobia, na ktor6 ui servisnti poopdru ulraoil. V takom pripade zmluva ako celok nezanikd aspolu s dlSnkom 2.Z.2vyEiie kvii aj nad'alej.

IX. Zfverein6 ustanovenia
Zmluva vstupuje do platnosti a nadobdda fdinnosf driom jej podpisu na .poslednej strane. Za podpis sa povaiujeakSkol'vek rirovefi elektronickdho podpisu poara,vSeoneri"raiirnitril"pr6vnych predpisov a za ptatne uzavretf sa zmluvapovaZuje iba v pripade riplnej zhody prejavov v6le strdn,

strany si budri zasielaY vSetky ozndmenia t'ikajrice sa tejto zmluvy a uskutodfiovaf vietky rokovania srivisiace so zmenou(napr' zuiSenim podtu oprSvnenlich pouirvatelbv *ft"6;"ut!h proolrnou, poskytnutrm licencie k d,alSim softv6rovfmproduktom atd") di ukondenim zmluvy nihradne elektronickfmi'proslriedkami, najmd prosirednicwom kontaktnVch e-mailouich adries uveden'ich v zdhlavi iejto zmluvy, pripadne' s vyuiitim lner'i, ooJfin6ho rieienia elektronickejkomunikdcie alebo na tieto rldely urden6ho irostredia dodSvatel'a. Zmruvu teda mozno uprivovar, menit, alebo doplfiatlen vo forme pisomnfch elektronickfch dodatkov.

strany si bez zbytodnr5fo 
.o{t<j3ou elektronicky oznSmia vsetky zmeny sk6r spomenudch identifikacnfch a kontaktnfcnfdajov, pridom doruienim tak6hoto ozndmenia'd61du t ^L* io.:o" Jtr.v bez nutnosti uzavretia dodatku k zmluve,

obe strany sihlasia s moznosfou zverejnenia referencie na internetouich 
.strdnkach alebo propagacnfch materidlochdruhej strany prostrednicwom odkazu na nSzov spolodnosti;;"rii";;t roftv6rovf produkt dod6vatel,a.

Ak d6jde k zmendm softv6rovfch produktov doddvatel'a, jeho organizadnfch procesov di obchodnej politiky, dodiivatel, jeopr6vnenri zmluvu a Jej prilg!,y.zmenif, a.to najmii v ooiaiti ,orsihu a kvality postqrtovanfch stuzieb a poloiiek v cennlkuservisnej podpory' Dodiivatel' je povinnf infoimovaf obiedndvatelh o priinovanej zmene najmenej 20 dni pred dhomnadobudnutia rjdinnosti zmeny, a to elektronickou sprSvou'rr 
"'o*ll "trmih 

aktudlnu a doddvJel,mi ozndmenrj kontaktnIe-mailovti adresu' Ak objednSvatel' nevyjadri nesdhlas s navrhnutou .r"nor, driom jej nadobudnutia fdinnosti sa stdvaneoddelitel'nou sfdasfou zmluvy. Ak obiedndvatel' nes[hlasi ,o ,r"nou zmluvy, je oprdvnenf vo vy5sie uvedenej lehoteukondif bud'zmluvu, alebo len poskytovinie odplatnej seruiinlj *oo"t znodne s dldn kom 2i.z,dorutenim nesihlasu so

7.8,

9.2.

9.3.

7.9.

9.4.
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vSeobecnou uipovednou lehotou podl'a tejto zmluvy; dod5vatel' bude poskytovaf sluZby do dha z6niku zmluvy podl'a
podmienok zmluvy ridinn,ich pred predmetnou zmenou.

9.6. Prdvne pomery neupraven6 touto zmluvou sa riadia a bud( vykladan6 v sflade s pr6vnym poriadkom Slovenskej
republiky, najmii prisluSnfmi ustanoveniami Obdianskeho a Obchodn6ho zdkonnika. Na interpret5ciu tohto Dodatku sa

uplatnia najmii ustanovenia g 566 a nasl. Obchodn6ho z6konnika o manddtnej zmluve a 5 65 z5kona i. 18512015 Z. 2.,

autorskf z5kon, o licendnej zmluve.

Dfiom podpisu tejto zmluvy dochddza k ukondeniu predch5dzajfcej servisnej zmluvy medzi dod5vatel'om a odberatelbm
ak takd existuje.

9.7. Neoddelitel'nou sridasfou tejto zmluvy sri nasledujtice prllohy:

- Priloha d. 1 - Rozsah servisnej podpory

- Prfloha d. 2 - Vymedzenie pr6v a povinnosti str6n o zachovani mldanlivosti a d6vernosti

- Priloha d. 3 - Softv6r a ceny

9.8. Zmluva bola vyhotoven5 v jednom elektronickom originSli, kaldf zo zmluvn,ich strdn bude disponovaY elektronickou
k6piou tohto origin6lu elektronicky podpisan6ho oboma stranami.

Za Obec Sokol'

Podpt'san6 vo webovom prostredi jednoduchym
elektronickym podpisom. Vybrand podrobnosti podpisu:
Datum: 19. 9. 2024 8:18:23, WEB IP: 85.159.110.162

V Banskej Bystrici, dfia 19,09.2024

Za INISOFT s. r. o.

Podpisand kvalifikovanym elektronrckym podpisom.
Odtlaiok certifikdtu sa nachddza v pravom hornom
rohu dokumentu.

r-e.tlri!e./-rep..e..qpir.lrit-e-l.eLe..{trqni.qfv..e.r.sh.iv.ltite

Ing. Iluboi iuca Ing. David Mareiek
konatel'
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1.

Priloha i. 1

Poskytovan€ sruiby typu sTANDARD - rozsah seruisnej podpory
Garancia programovrfch fprav - loo o/o kompatibilita so v5eobecne zhv'dznfmipr6vnymi predpismi - stSly vfvoja) Garancia 100 % kom.patibility s aktu5lnymi v5eobecne. ztx-dznymi prdvnymi predpismi - vfvoj a fidribasoftv6ru v srjvislostiso zmenami prisluSn'ich z6konov, vykondvacich vyhtSdok ti iiuiliuli.r.' iavainvci Wpaooir.b) Zabezpedovanie zSkladn6ho lnivoja dopfrianim funkcii programu na z6klade viidSinor4ich poziadaviek pouzfvatelbv.c) 

3rr1ilT[r?#T:tn' 
ktor6 s[ sp6soben6 napr' zmenou vieobecne zilvdznychpriivnych predpisov a ovpryvfiujri sposob

d) Poskytnutie zaktualizovanfch programov v.pripade..zmeny v5eobecne.zivlzn,fch pr5vnych predpisov najnesk6r do 2mesiacov od doby platnosti zmien. Ak uuae ildinnoii i*dil, odrozend o viai nui 2 mesiace od jeho prarnosti,zaktualizovan6 programy budf poskytnut6 najnesk6r triJruf f:oi ini pred jeho ridinnostbu.
e) Pravideln6 aktualiz6cie softv6ru v stivislosti s doplriovanim (rlpravami) funkcii a diselnikov
f) Forma distribrjcie: stiahnutim z https://www.inisoft.sk.

Pouiivatel'skd podpora

a) 
ff5ffi[i",:T|i,l.l'#:;,:lff:ili.:5,:,.?ffH:il;-Tffi:,adresv herpdesk@inisot.sk. Garantovand doba odozvy

b) Hot-line (telefonick5 podpora) v pondelok.ai piatok (okrem Stdtnych sviatkov a ostatnfch sviatkov podya zdkona d.24r/1993 z' z') od 800 do 1600 na pevnej rinke +421 rcij iii oii rrr
c) Aktualizdcia pouiivatelskej dokumentdcie.

d) N6rok na vzdialenri podporu (pripojenie cez vzdialenf plochu operatn6ho syst6mu) podlh zvfhodnenfch zmluvnych cien.
D6tov6 podpora pri hav5ri5ch - zSsah vzdialenou podporou najnesk6r do 3 pracovn,fch dni.a) Tdto pomoc je realizovan5 podl'a zrnihodnenfch zmluvnlTch cien.
D5tov5 podpora pri hav6ri5ch - zSrsah na pracovisku najneskor do 1o pracovnrfch dni.
a) 

,t#;i:|fiif?trm?fftjil.oo to pracovnvch dniv pripade poSkodenia databazy, naruienia intesriry ddt a pod. podt,a

5. Zl'avy

a) Na prdcu a cestovn6 nad r6mec zmluvy (naditandard) je poskytov anat zl,ava oproti itandardnym ceniim z cennika, cennikso zapoiitanfmi zl'avamt je uvedenf u priloh" t. iirrruv. 
--- '

6. Garancia postripenia licencie na in,f subjekt
a) Moinosf postdpenia licencie na in6ho pouiivatel'a podlh Standardndho cennika podl,a bodu 4,5 zmluvy.

Poskytovan{ sruiby typu pRoFEsroNAL - rozsah seruisnej podpory
Garancia programov'fch riprav - loo o/o kompatibilita so vSeobecne z5vazn,fmi pr6vnymi predpismi - st5ly vrfvoja) Garancia 100 % kom.patibility s aktuSlnymi vj9obe9ng. zi'-dnn'fmi pr6vnymi predpismi - vlivoj a udrzbasoftv6ru v s6vislostiso zmenami prisluin'ich zdkonov, vykondvacich vyhtdsok tii,iuiliu".i.1' iau#n*cii iir<taaoir,
b) Zabezpedovanie zdkladn6ho rnivoja dopliovanim funkcii programu na z6klade viidiino4ich poziadaviek pouiivatelbv.c) 

;r?X1?:r?#uil:tn' 
ktord sLi sp6sobend napr' zmenou vseobecne zivi)zn'ich prdvnych predpisov a ovptyvfiujri sp6sob

d) Poskytnutie zaktualizovanfch programov v pripade..zmeny v5eobecne.zdvdzn,fch pravnych predpisov najnesk6r do 2mesiacov od doby platnosti zmien' Ak bude rldinnoii p*oplr odtoiend o uiuJ n"J-2 mesiace od jeho plarnosti,zaktualizovan6 programy budil poskytnut6 najneskOr triosar fioj oni preo i.n" ,:tir"irt*e) Pravidelnd aktualiziicie softvdru v stivislosti s doplfiovanim (ripravami) funkciia diselnikov
f) Forma distribicie: stiahnutim z https:l/www.inisoft.sk,

Pouiivatel'sk5 podpora

a) 
ff53fft1",:1ff,1'#:.:,:lTf#/":li;nqffffi:;;-Tll?: adresv herpdesk@inisort.sk Garantovan6 doba odozvy

2,

3.

4.

1.

2.
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b) Hot-line (telefonick6 podpora) v pondelok aZ piatok (okrem St5tnych sviatkov a ostatnfch sviatkov podlh z6kona d.

24t1t9932. z.) Od 800 do 1600 na pevnej linke +421 (0) 221 028 111.

c) Aktualiz6cia pouZi'vatel'skej dokument6cie.

d) N5rok na vzdialen( podporu (pripojenie cez vzdialenI plochu operain6ho syst6mu) podl'a zv]ihodnen,ich zmluvnfch cien.

3. D5tov5 podpora pri hav5ri5ch - z5sah vzdialenou podporou najneskdr do 1 pracovn6ho dia.

a) T6to pomoc je realizovanS podl'a zrnihodnen,ich zmluvnfch cien.

4. D5tov5 podpora pri hav5riiich - z5sah na pracovisku najneskOr do 5 pracovn'ich dni.

a) Garantovanf zisah najnesk6r do 5 pracovnfch dni v prlpade poikodenia databiny, naruSenia integrity d5t a pod. podl'a

zvf hodnenfch zml uvnfch cien.

5. Zl'avy

a) Na pr5cu a cestovn6 nad r6mec zmluvy (nadStandard) je poskytovand zlhva oproti Standardnfm cenSm z cennika. Cennik
so zapodltanfmi zl'avami je uvedenf v prilohe i. 3 zmluvy.

6. GarantovanS servisn5 n6v5teva lx roine zadarmo

a) Garantovan5 servisn6 nSv5teva 1x rodne v mieste inStalScie softv6rov6ho produktu, v prlpade viacerlich licencii v mieste
stanovenom dohodou, v rozsahu 2 hodln (cestovn6 a pr5ca v cene sluZby). Termin bude stanoven'i po dohode. NSvSteva

sa skladd z:

- Kontroly funkdnosti softv6ror4ich produktov a kontroly spr6vnosti vedenia evidencii (pred upgrade).

- InStal6cie prisluin,ich softv6rovlich produktov alebo upgrade v mieste pracoviska objedndvatelh.

- Preikolenia pracovnikov - zodpovedanie otdzok k softv6ror,nim produktom a prisluSnej problematike.

7. Garancia postipenia licencie na in'i subjekt

a) MoZnost'postripenia licencie na in6ho pouiivatel'a podl'a Standardn6ho cennika podl'a bodu 4,5 zmluvy.
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Priloha i. 2

Vymedzenie prdv a povinnosti strdn o zachovani mtianlivosti a d6vernosti

1. udel e oerrrufcre

1'1 udetom tejto prilohy je vymedzit'a zabezpedif mldanlivosf vo.vzt?hu k d6vernlim informdcidm a upravit povinnostidodSvatel'a, ktoni m6Ze prichddzat do styku s osobnlimi fdajmi, ktor6 spravuje onieJnavatef, alebo md k himto osobnfmldajom pristup' T6to priloha rozvddza a bliZsie upravuje povinnosti ustanovend predovietk,im v dldnku 29 Nariadenra,
1.2 Na tidely tejto prilohy d6vern6 informdcie (,,D6vern6 informicie..) zahiriaj{:

a) vsetky informScie akejkol'vek povahy bikajrice sa objedndvatel'a, ku ktonim ziska doddvatet, pristup v rdmcikomunikdcie s dodSvatelbm alebo v ramii plnenia firedmetu tejto zmluvy, alebo ktore objedndvatel, ozndmidoddvatelbvi, a to pokial'ide o verejne pristupn6 ateOo vSeoUecne zndme informdcie;
b) osobnd idaje dkajice sa predovSetk'i1,.nie vSak vfludne, zlkaznikov, zamestnancov, doddvatelbv, distribftorov diin'ich obchodnfch partnerov objedn5vatelh atebo uti.ntod"t ni1c.1 ryiiuil,crr oion ir,:r.rrnne d?tej ten ,,Dotknutrfchos6b") spristupnen6 v akejkol'vek forme objedndvatelbm docdvatelbvi';;,];;;ili; itnenim predmetu tejto zmtuvy; a
c) vSetky dokumenty a z6znamy dkajfcesa objednSvatelh , jeho zilkaznfkov, zamestnancov, dodSvatelbv, distribftorov diin'ich obchodnlich partnerov, Dotknutlicn oi6n areoo aliirrr<olvek in,ich os6b poskytnut6 dod6vatel,mi v sfvislosti splnenim predmetu tejto zmluvy,

2. PREDMET

2'1 DodSvatel'sa zavdzuje zachovSvaf mldanlivosY ku vdetkfm D6vernfm informdcidm a to aj po ukondeni tejto zmruvy. suinimkou prlpadov.rnislovne stanovenfch podl'a tejto pinohy bez predch6dzajrlceho pisomn6ho sfhlasu objednSvatelhdoddvatel' neoznSmi, nevyzradi ani inak nesprfstupni:iaane ooverne inrotra.il t*tui [iou.; za doddvatel,a pristupujri kD6vernfm informdci6m len vybrani zamestnanci doddvatel'a, if.itstupnenie o6vern,ictr'inrorm6ciivrdtane osobnfch ldajovsubdodSvatelbm dod6vatel'a na. ridely plnenia predmetu tejtb zmluvy upravuje dl6nok 5 tejto prilohy. Dod5vatel, tieznebude D6vern6 informdcie akfmkol'vek sp6sobom bez p*vneho d6vodu attuo v iorpor" s potqnmi objedndvatel,azhromaZdbva(,zbiera(, uchov6vaf, rozSirovaY, spristupfiova(.spracrivat, vyuZi'vaf di zdru2ovat.s inrimi informdciami,
2'2 Doddvatel' m6ie v r6mci plnenia tejto zmluvy pristupovaf k Dovernfm inform5cidm a na ndhodnej bdze i k osobnfm[dajom len v rozsahu potrebnom na riadne splnenie povinnosti uloienlich doddvatelbvi v tejto zmluve.
2'3 Pokial' dodSvatel' v rdmci plnenia tejto zmluvy pride do styku s osobnfmi fdajmi, je povinnyi tieto osobn6 fdaje chrdnif vsilade s poziadavkami vyprlivajricimiz Nariadenia a z tejto'prirohy,
2'4 Zmluvn6 strany sa zavi)zuju zaviaza( mldanlivosfou o osobnfch ridaj_och fyzicke osoby, ktor6 pridu do styku s osobnfmifdajmi u objedn6vatel'a alebo dodiivatel'a. Povinnos{ mlianlivosti podl'a prvei vety musitrvaf aj po ukon6eni spracilvaniaosobnfch [dajov ako aj po skondenl pracovn6ho pomeru, Siiinozamestnaneck6ho pomeru, sluzobn6ho pomeru aleboobdobn6ho pracovn6ho vzfahu tejto fyzickej osoby.

3. POVINNOSTI A ZODPOVEDNOSi DODAVATETA

3' 1 Doddvatel' je pri prSci s D6vernfmi informdciami, n^ajmti v riimci pristupovania k osobnfm fdajom, povinnf postupovaf snSlezitou odbornou starostlivosflou tak, aby nespdiobil nid, do ty mohlo predstavovar porusenie pr6vnych predpisovupravujricich ochranu osobn,ich (dajov.

3'2 Doddvatel' je povinn'i sa pri priici s Ddvernfmi informSciami, najmii v r6mci pristupovania k osobnlim ddajom, riadifpreukdzanfmi pokynmi objedndvatel'a. Doddvatel' je povinnf upozornit' objedndvatel'a bez zbytodn6ho odkladu nanevhodnf povahu pokynov, ak dod;ivatel'mohol trito nevr'oonoir zistif pri vynaioZenivdetkej odbornej starostlivosti.
3'3 Ak by pokyny objednSvatel'a smerovali k tomu, Ze by doddvatel' mal systematicky sprac(vaf osobn6 6daje v zmysle ildnku4 bodu 2) Nariadenia, dod6vatel'm6ie spracrivat osobn6 ridaje podt'a'dctrto po[ynbv G ru tar.iuau ,rjwor"nJ:"rn.'rruv ospracrivani osobnfch ddajov podlh dlSnku 28 Nariadenia r"rp"t ti* g 34 ods. 3 Zdkona o ochrane ou.
3'4 Ked' pominie [del, ktorf oprdvfiuje doddvatel'a pracovaf s Ddvern,imi informdciami a pristupovaf k osobnlim udajom,najmii v pripade zdniku tejto zmluvy, je dod5vatel' povinnf viet[y Doverne inr*raiiu, ich k6pie, pripadne ich z6znamyvr6tif objedn6vatelbvi, popripade na zdklade inStrukcii oui"onauuturu tieto D6vern6 informdcie znidit,. Dod6vatel, si vZiadnom pripade nesmie D6vern6 inform5cie ponechat ale-bo ich pouzivaf na i.6 ;d"iy; nd je plnenie predmetu tejtozmluw.

3'5 Dodiivatel' je povinn'i informovaf objedndvatelh o ka2dom pripade straty.ii [niku D6vern,ich informdciivriitane osobnfch(dajov, neoprdvnenej manipuldcie s osobnfmi ildaimi ;i"i; iil;" porusenia zabezpedenia osobnfch 6dajov (d?tej ten
"Poru5enie zabezpetenia osobnrfch ridalov*), a to uez iuWornerro 

"or.r.orl"..iresk6r 
do 24 hodh od vznikuPoruSenia zabezpedenia osobnlich ridajov alebo aj ooydalnel nriioy, ak doddvatel'morror o tomto porusenizabezpedenia

osobnfch [dajov di aj o hrozbe vzniku PoruSenia zabezpedlnia osoln,icn riJajou u"Ji.i; pri vynalozeni vsetkej odbornejstarostlivosti' Ak dodSvatel'nemohol.zistif pripad skutotn6ho di hroziaceho porusenia zabezpecenia osobnfch 6dajov preduplynutim lehoty podl'a predcLrddzaj(cej vety tohto dl6nku, dod6vatel'informuje objedndvatel,a najnesk6r do 24 hodln odokamihu, ked' sa o vzniku Poruienia zabezpedenia osobnlich fidajov alebo jeho hrozbe dozvie. Dod6vatel, je a] po
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poslq^nuti inform6cie objednSvatelbvi povinnyi byt maxim5lne nSpomocnf pri rieieni PoruSenia zabezpedenia osobnfch
ridajov, resp. pri prijimani opatrenf na zmiernenie moZn'ich negativnych dosahov a zabr5nenie vzniku podobn'ich situ6cii v
budricnosti.

Inform5cie podl'a il5nku 3.5 tejto prllohy musia obsahovaf prinajmenSom:

a) opis charakteru dan6ho pripadu Poruienia zabezpedenia osobnfch (dajov vr6tane, pokial'je to moZn6, kateg6rii a
pribliZn6ho poftu Dotknut'ich osdb a kateg6ril a pribliZn6ho mnoZsWa dotknudch zAznamov osobnfch ridajov;

b) opis pravdepodobn,ich dOsledkov Poruienia zabezpedenia osobnfch 6dajov; a

c) opis prijadch alebo navrhnutlich opatreni, ktor6 maj1 za ciel' vyrieSit' dan6 Poruienie zabezpeienia osobnrich [dajov
vr5tane pripadn'ich opatreni na zmiernenie moZn,ich nepriaznir4Tch vplyvov.

zAnury rEcHNrcKEHo A oRGANTzAdNEHo zABEzpEdENrA ocHRANv osoBNfcH 0DAJov

Doddvatel' sa zavdzuje, Ze s prihliadnutim na stav techniky, n6kladov na prevedenie, charakter, rozsah, kontext a ridely
prdce s D6vernfmi informdciami vrStane prlstupu k osobnfm fdajom i k r6zne pravdepodobnfm a r6zne vdZnym rizik6m
pre pr6va a slobody fyzick'ich os6b prijme vSetky technick6 a organizadn6 opatrenia na zabezpedenie ochrany D6vern,ich
inform5cil a osobnfch (dajov na vylidenie moZnosti neoprdvnen6ho alebo ndhodn6ho pristupu tretich os6b k osobnfm
ridajom, k ich zmene, znideniu di strate, neoprdvnenfm prenosom, k ich in6mu neopr6vnen6mu sprac(vaniu, ako i k
in6mu zneuZitiu osobn,ich fidajov, TSto povinnosf platl aj po ukondenl prdce s D6vernfmi inform5ciami a pristupu k
osobnlim ridajom.

Dod6vatel'sa zavdzuje najmii, nie viak vfluine, ie prijme nasledujrice organizadn6 a technick6 opatrenia:

a) za dodSvatel'a mdZu s D6vernfmi informdciami pracovaf a k osobnfm 0dajom pristupovaf iba vybrani zamestnanci
doddvatel'a, ktori budri pouteni o obsahu tejto prilohy, predovietkim o ich povinnosti zachovdvaf mlianlivost o
Ddvern,ich informScii a osobnfch ridajov a o dhlSich povinnostiach, ktor6 sf povinni dodrZiavaf tak, aby nedoilo k
poruSeniu prSvnych predpisov upravujilcich ochranu osobnfch ildajov di tejto prilohy;

b) bude pouiivaf zodpovedajfce technick6 zariadenie a programov6 vybavenie sp6sobom, ktoni vyhidi neoprSvnenf di
n6hodn,i pristup k osobnfm rldajom zo strany in,ich os6b neZ poverenych zamestnancov dodSvatel'a;

c) ak bude doddvatel'vfnimodne uchov5vaf D6vern6 informdcie vo fyzickej podobe, bude ich uchovSvaf v nSleiite
zabezpedenfch objektoch a miestnostiach a v pripade uchovania pisomn,ich dokumentov obsahujricich D6vern6
informScie bude viesfl riadnu evidenciu o pohybe tatqichto pisomnfch dokumentov;

d) ak bude doddvatel' vfnimodne uchov6vaY D6vern6 informScie v elektronickej podobe, bude ich uchovdvaf na
zabezpedenfch serveroch alebo na nosidoch d6t, ku ktonim budri maf pristup len poveren6 osoby na zdklade
prfstupovich k6dov alebo hesiel;

e) ak bude v srllade s touto prilohou odovzd6vaf D6vern6 inform5cie infm osob6m, zaisti dial'kov,i prenos dchto
Ddvern'ich informiicii bud' len prostrednicWom verejne nepristupnej siete alebo prostrednicWom zabezpeien6ho
prenosu po verejnfch siefach; a

0 zabezpei( neustSlu d6vernosf, integritu, dostupnosf a odolnosf syst6mov a sluZieb, prostrednictvom ktonich pristupuje
a v rdmci ktonich pripadne uchov5va D6vern6 informScie.

Doddvatel'je povinnf spracovaf a dokumentovat' prijat6 a vykonan6 technicko-organizain6 opatrenia na zabezpeienie
ochrany D6vern,ich inform5cii a osobnfch ridajov.

ZMLUVNA POKUTA

Za poru5enie ktorejkol'vek z povinnosti doddvatel'a podl'a tejto prilohy mOZe objedn5vatel' poZadovaY od dodSvatelh
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vf5ke sumy uhradenej ceny za licencie k softv6rovfm produktom v zmysle odseku 7,2
zmluvy, najviac viak 2 000 EUR. Zmluvnd pokuta podl'a predch5dzajricej vety je splatn6 do piitndstich (15) dni odo dfia
pisomn6ho vyrozumenia doddvatel'a objedn6vatelbm. Uplatnenim nSroku na zmluvn[ pokutu nie je nijako dotknud
pripadn,i n6rok objednSvatel'a na n5hradu Skody presahujfcej zmluvnf pokutu. Ustanovenia o zmluvnej pokute pretrvdva
aj v pripade z6niku ridinnosti tejto zmluvy.

vfnrurv z povrNNosrr zAcHovAvni MLdANLIvosi l spnisrupNENlE oOvrnnfcn rNFoRMAcrr
TRETiM OSOBAM

PovinnosY nespristupnif a nevyzradif D6vern6 inform6cie akejkol'vek tretej osobe neplatl v rozsahu, v akom majf byU
D6vern6 inform6cie ozndmen6 v stilade s poZiadavkami prSvnych predpisov alebo na zdklade opr6vnenej iiadosti sriou
alebo org6nov dinn'ich v trestnom konani alebo indho org5nu verejnej moci so zodpovedajricou kompetenciou. VZdy vSak
plati, Ze ak doddvatel'ovi alebo inej osobe, ktorej dod5vatel' D6vern6 informdcie odovzd6, vznikne podl'a prisluSnlich
pr5vnych predpisov povinnosf ak6kol'vek D6vern6 inform5cie ozndmif, dodSvatel'to ozndmi bezodkladne objedn6vatelbvi
azabezpet(, Ze osoba, ktorej budri D6vern6 inform6cie oznamovat, si bude vedomd ich d6vern6ho charakteru,

Doddvatel' je opr5vnen,i spristupnif D6vern6 inform6cie d'al5im subdod6vatelbm. Dodiivatel' informuje objedn6vatelh o
subdoddvatel'och, ktonich sluZby zam'i5lh vyuZif a ktonim by z tohto d6vodu mali byt spristupnen6 D0vern6 informdcie a
poskytne tak objedn6vatelbvi prileZitosf vyslovif nSmietky vodi prijatiu tfchto subdod6vatel'ov. Doddvatel'tieZ informuje
objedndvatel'a o akichkol'vek zmenSch, ktor6 sa dkaj( vyuZitia subdodSvatelbv, ktori vyZaduj( pristup k Ddvernlim
informdci5m alebo ich nahradenie, Ak objednSvatel' zisti, Ze je konkr6tny subdod6vatel'schopnf zabezpedit ddvernost a

4.2

4,

4.1

4.3

5.

5,1

6.

6.2
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integritu D6vern'ich inform5cii vrStane osobnfch ridajov, umozni tomuto subdod6vatelbvi pristup k D6vern,iminformdci6m,

6'3 Ak doddvatel'spristupni D6vern6 informdcie 
Y.rafne osobnfch rldajov subdoddvatelbvi v zmyste predchddzajriceho ildnku6'2 tejto prilohy, budri tomuto subdodiivatelbvi zmluvou urozune rovnak6 povinnosti nJ ochranu D6vern,ich informdciivrdtane osobn'ich idajov, ak6 sd uveden6 v tejto t;iloh;,-ilo na:ma povinnosti stivisiace s poskytnutim dostatodn,ichziiruk, pokial'ide o.zavedenie vhodnyich.tech;ic(ich u'orgunirudnlici'r opatrenr,ili; drdnku 4.1 tejto prirohy. Aksubdoddvatel' porusi svoje povinngsti t'ikajrice .i o.hr*v- o'ou.rn1i.t't iir"iraii . osobnlich ridajov, zodpovediiobjedndvatelbvi za plnenie povinnosti dotknutdho suooooavatih spolodne a nerozdielne doddvatel,.
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Priloha 6. 3

Softv6r a cenv

Zmluvn6 strany poWrdzujt, 2e k niiSie uveden6mu dfiu a za podmienok stanovenlich v zmluve o doddvke
softv6ror47ch produktov a poskytovani servisn'ich sluZieb disponuje objedn6vatel' licenciami alebo md
objedndvatel'ndrok na sluiby dodSvatel'a v nasleduiricom rozsahu:

1. ZSkladn6 ridaje zmluvy

Typ programu sluiieb podpory v rozsahu podl,a tejto prilohy Standard

Obdobie odplatnej podpory - ddtum od

- i-,
DlzKa servisnej podpory podl'a 2.2.r a podetnosf faktur6cie podl'a 3,2,1 a 3.2.2 zmluw

DlZka bezplatnej servisnej podpory po prvom odplatnom nadobudnutf softv6rornich produktov
objedndvatelbm podl'a odseku 2.2 zmluvy

Celkov6 cena sluZieb O"

13.10.2024

rocna

0 mesiacov

33,00 EUR

ENVITA SK (UlD: SK-284A-534 , Le: 00324752-000-676)

ODPADY - Zakladnl evidencia pre jedno leO

Podet eviden ci{ | zariadenl I

Podet licencii: 1

Celkom

33,00 EUR

33,00 EUR

Splatnosf daiov,ich dokladov podlh odseku 3,3 zmluvy (dni)

Ceny ostatnich sluiieb s[ uvedend v cenniku dod6vatel'a zverejnenom na jeho internetovej strdnKe www.inisoft.sk

Pozn.: Vietky ceny si uvedend bez DpH.
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