ecnergie?2.

Preambula

Obchodné podmienky zdruzenej
dodavky elektriny (dalej len ,OP”)
upravuju zmluvné vztahy pri do-
davke elektriny drzitelom licencie
na obchod s elektrinou - obchodnou
spolo¢nostou Energie2, a.s, so sid-
lom Lazaretska 3a, 811 08 Brati-
slava, 1ICO: 46 113 177, DIC:
2023235225, zapisanou v obchod-
nom registri Okresného sudu Brati-
slava |, v oddiele Sa Cislo vlozky
5389/B, drzitel licencie na dodavku
elektriny €. 2011E0444 zo dfa
10.05.2011 vydanej Uradom pre re-
gulaciu sietovych odvetvi (dalej len
,Dodavatel) a koncovym odberate-
fom elektriny, ktory nie je zranitel-
nym ani zavislym odberatefom (da-
lej len ,,Odberatel®). Na Gcely tychto
OP a Zmluvy sa za Odberatela po-
vazuje aj verejny obstaravatel a ob-
staravatel. Vztahy medzi Dodava-
telom a Odberatelom sa riadia
najma zakonom ¢&. 251/2012 Z. z.
o energetike a o zmene niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpi-
sov (dalej tiez ,Zakon o energe-
tike”), zakonom ¢&. 250/2012 Z. z.
o regulacii v sietovych odvetviach
aozmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpi-
sov ( dalej len ,Zakon o regulacii“ ),
prisluSnymi vyhlaSkami a rozhod-
nutiami Uradu pre reguléciu sieto-
vych odvetvi a ostatnymi vSeo-
becne zavaznymi pravnymi pred-
pismi v elektroenergetike.

PRVA CAST
Predmet Gpravy a pojmy

Clanok I
Predmet Gpravy

1. Tieto OP dopifiaju zmluvny
vztah zalozeny medzi Dodava-
tefom a Odberatelom na za-
klade zmluvy a su jej neoddeli-
tefnou sucastou. Tieto OP
upravuju vztahy a podmienky
pre zaistenie dodavky elektriny
z napatovej urovne VN a NN,
s vynimkou odberatelov elek-
triny v domacnosti, ktorych od-
berné miesto je pripojené do
distribu¢nej sustavy prislus-
ného prevadzkovatela distri-
buénej sustavy (dalej len
,PDS"), a ktori maju s Dodava-
tefom uzavretu platni Zmluvu o
zdruzenej dodavke elektriny s
prevzatim zodpovednosti za od-
chylku (dalej len “Zmluva®)
podla §273 a nasl. zakona ¢&.
513/1991 Zb. Obchodny zakon-
nik v acinnom zneni (dalej len

,Obchodny zakonnik“) a dopli-
fiaju vztahy upravené Obchod-
nym zakonnikom, Zakonom o
energetike a ostatnymi platnymi
vSeobecnymi zavaznymi prav-
nymi predpismi alebo normativ-
nymi aktmi. Dodavatel prehla-
suje, ze podnika na zaklade li-
cencie na dodavku elektriny €.
2011E0444 vydanej Uradom
pre regulaciu sietovych odvetvi
SR (dalej ako ,URSO").

2. Tieto OP platia aj pre Odberate-
fov, ktori odoberaju elektrinu na
zaklade Zmlav uzavretych pred
platnostou a ucinnostou tychto
OP.

3. Vpripade, Ze tieto OP su sucas-
tou Zmluvy, plati pre poskytova-
nie distribucie elektriny a pri-
stupu do distribuénej sustavy
platny a uc€inny prevadzkovy
poriadok prislusného prevadz-
kovatela distribuCnej sustavy
schvaleny Uradom pre regula-
ciu sietovych odvetvi SR, ku
ktorej je odberné miesto Odbe-
ratela pripojené, a ostatné
platné vSeobecne zavazné
pravne predpisy alebo norma-
tivne akty. Prevadzkovy poria-
dok PDS, ku ktorej je odberné
miesto Odberatela pripojené, je
spravidla zverejneny na interne-
tovej stranke PDS. Prevadz-
kovy poriadok PDS a vseo-
becne zavazné pravne predpisy
a normativne akty musi Odbe-
ratel reSpektovat a riadit sa
nimi.

Clanok I
Pojmy

Na ucely tychto obchodnych pod-
mienok sa rozumie:

1. dodavatelom elektriny osoba,
ktora ma povolenie na dodavku
elektriny, Dodavatel je oprav-
neny ponukat svoje sluzby pro-
strednictvom osobitnych ponu-
kovych akcii, novych produktov,
popr. balikov sluzieb, ktoré
budl definované v samostat-
nych prilohach — osobitné ob-
chodné podmienky. Podmienky
produktov neupravené jednotli-
vymi ustanoveniami osobitnych
obchodnych podmienok sa ria-
dia OP;

2. prevadzkovatelom distribu¢nej

sustavy osoba, ktord ma povo-
lenie na distribuciu elektriny na
Gasti vymedzeného uzemia;

3. zdruzenou dodavkou elektriny,
sluzba, ktoru poskytuje Doda-
vatel elektriny na zaklade
Zmluvy, a ktora zahffia sucasne

" Zakon &. 157/2018 Z. z. o metroldgii a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
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11.

12.

13.

cenovej regulacie

distribuciu elektriny vratane su-
visiacich sluZieb, dodavku elek-
triny a prevzatie zodpovednosti
za odchylku;,

distribuciou elektriny preprava
elektriny distribuénou sustavou
na Casti vymedzeného Uzemia
na Ucel jej prepravy Odberate-

fom elektriny,

dodavkou elektriny predaj elek-
triny;

odchylkou Odberatela ako

UCastnika trhu s elektrinou od-
chylka, ktord vznikla v ur€itom
Casovom useku ako rozdiel me-
dzi zmluvne dohodnutym mnoz-
stvom dodavky alebo odberu
elektriny a dodanym alebo odo-
bratym mnozstvom elektriny v
realnom Case;

odbernym  miestom  (OM)
miesto odberu elektriny pozos-
tavajuce z jedného alebo viace-
rych meracich bodoy;

odberné elektrické zariadenie je
zariadenie, ktoré slizi na odber
elektriny a ktoré je mozné pripo-
jit na distribu¢nu sustavu alebo
na elektricku pripojku;
technickymi podmienkami do-
kument vydany prevadzkovate-
fom distribu¢nej sustavy, ktory
zabezpecCuje nediskriminacny,
transparentny, bezpecny pri-
stup, pripojenie a prevadzkova-
nie distribu¢nej sustavy, urCuje
technické podmienky pristupu a
pripojenia, pravidla prevadzko-
vania distribu€nej sustavy a za-
vazné kritéria technickej bez-
pec¢nosti distribucnej sustavy;
prevadzkovym poriadkom do-
kument vydany prevadzkovate-
fom distribuCnej sustavy a
schvaleny dradom upravujuci
podmienky prevadzky distribuc-
nej sustavy, prava a povinnosti
jednotlivych uc€astnikov trhu s
elektrinou a ktory je zavazny pre
vSetkych u€astnikov trhu;
uréenym meradlom je prostrie-
dok, ktory sluzi na uréenie hod-
noty meranej veli€iny, pricom
zahffia mieru, meraci pristroj,
jeho komponenty, pridavné za-
riadenia a meracie zariadenie1;
Dohodou o platbach za opako-
vanu dodavku elektriny — rozpis
platieb za dodavanu elektrinu s
povinnostou uhradzat platby v
dohodnutom datume splatnosti;
Vyhodnocovaci rok - vyhodno-
covacim obdobim za pripadné
nedodrzanie zmluvne dohodnu-
tych mnozstiev odberu je vzdy
12 po sebe nasledujucich me-
siacov so zaciatkom prvého vy-
hodnocovacieho obdobia dfiom
zacatia dodavky. V pripade ak
je odberné miesto Odberatela
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Obchodné podmienky dodavky elektriny pre odberatelov mimo

zaradené v inom fakturanom
obdobi ako je den zacdiatku do-
davky, za vyhodnocovaci rok sa
bude povazovat obdobie obsa-
hujuce odbery za 12 po sebe
nasledujucich mesiacov;

OKTE a.s. sa rozumie spolo¢-
nost OKTE, a.s., ICO: 45 687
862, so sidlom Mlynské nivy 48,
821 09 Bratislava, zapisana v
Obchodnom registri Okresného
sidu Bratislava |, odd. Sa,
vlozka ¢. 5087/B;

Relevantnym trhom sa rozu-
meju indexy forwardovych pro-
duktov s dodavkou elektriny v
niektorom z clenskych Statov
Eurdpskej Unie zverejfiované
na webovom sidle Prazskej
energetickej burzy www.pxe.cz,
a to najma, nie vSak vylucne, in-
dex EEX-PXE Slovakian Power
Futures a index EEX-PXE
Czech Power Futures, alebo ich
ekvivalent na inej relevantnej
energetickej burze;

zmluvne dohodnutou cenou
elektriny sa rozumie cena elek-
triny dohodnutda v Zmluve
alalebo cena elektriny uvedena
v Cenniku Dodavatela, ak sa
podla Zmluvy alebo tychto OP
na dodavku elektriny aplikuje;
Vysokou volatilitou sa rozumie
neobvykla a mimoriadne inten-
zivna kolisavost cien elektriny
na energetickej burze a/alebo
na velkoobchodom trhu s elek-
trinou, pricom podmienky pre
neobvykli a mimoriadne inten-
zivnu kolisavost cien elektriny
sa povazuju za splnené najma,
nie vSak vyluéne:

ak pocas lehoty tridsiatich (30)
po sebe nasledujucich kalen-
darnych dni prekro€i rozdiel
medzi najvysSou dennou cenou
a najnizSou  dennou cenou
elektriny za 1MWh pocas uve-
denej lehoty pre produkt Peak
alebo Base zverejnenej na we-
bovej strdnke  spolo¢nosti
OKTE, a.s. —
https://www.okte.sk/sk/kratko-
doby-trh/zverejnenie-uda-
jov/celkove-vysledky-vdt/ sumu
50 EUR bez DPH; alebo

ak kedykolvek pocas Iehoty
Siestich (6) po sebe nasleduju-
cich kalendarnych mesiacov
rozdiel medzi najvySSou den-
nou uzatvaracou cenou a naj-
nizSou dennou uzatvaracou ce-
nou elektriny za 1 MWh burzo-
vych forwardovych Base load a
/alebo Peak load produktov s
obdobim dodavky, ktoré sa as-
pon Ciastocne kryje s obdobim
dodavky podla Zmluvy zverej-
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nenou na webovom sidle Praz-
skej energetickej burzy
www.pxe.cz (dalej len ,PXE®)
pre Relevantné trhy alebo inej
porovnatelnej burze prekroci (i)
pri  mesacnych produktoch
sumu vo vyske 20 EUR bez
DPH, (ii) pri kvartalnych produk-
toch sumu vo vySke 20 EUR
bez DPH a (iii) pri roénych pro-
duktoch sumu vo vyske 15 EUR
bez DPH;

Znizenou likviditou trhu sa rozu-
mie situacia ak pocas obdobia
dodavky podla Zmluvy, Doda-
vatel z dbévodov nie na jeho
strane, nema moznost' nakupit
elektrinu za Standardnych pod-
mienok na energetickej burze, a
/alebo kratkodobom trhu s elek-
trinou organizovanym OKTE,
alalebo na velkoobchodom trhu
s elektrinou. Podmienky podfa
predoSlej vety sa povazuju za
splnené najma, nie vSak vy-
lu€ne, v pripade neuspesného
oslovenia aspori dvoch dodava-
telov po¢as dvoch po sebe na-
sledujucich pracovnych dni na
dodavku elektriny pre Dodava-
tela (i) s fyzickou dodavkou
elektriny na Slovensku a (ii) s
obdobim dodavky, ktoré sa ¢o i
len Ciastocne kryje s obdobim
dodavky podla Zmluvy;
Mimoriadnou okolnostou sa ro-
zumie najma, no nie vsSak vy-
lucne:

ak denna uzatvaracia cena
elektriny akéhokolvek forwardo-
vého Base load a /alebo Peak
load produktu zverejnena na
webovom sidle PXE pre Rele-
vantné trhy alebo inej porovna-
tefnej burze s obdobim do-
davky, ktoré sa aspon Ciasto¢ne
prekryva s obdobim dodavky
podla Zmluvy je vySSia o viac
ako 30% v porovnani s cenou
dohodnutou v Zmluve s Odbe-
rateflom alebo ak priemer ceny
elektriny na dennom kratkodo-
bom trhu s elektrinou organizo-
vanym OKTE (spotova cena) za
tridsat' (30) po sebe nasleduju-
cich dni je vyssi o viac ako 30%
v porovnani s cenou dohodnu-
tou v Zmluve s Odberatelom; a
/alebo

ak déjde k vyhlaseniu mimo-
riadnej situacie, al/alebo vyni-
mocného stavu, a /alebo nudzo-
vého stavu na Uzemi Sloven-
skej republiky a z toho dévodu
sU organmi verejnej moci zave-
dené do Uucinnosti opatrenia
priamo alebo nepriamo (i) ob-
medzujuce vykon podnikatel-
skej ¢innosti a/alebo (ii) obme-
dzujuce volny pohyb o0sbb
alebo tovaru; a/ alebo

ak dojde k vyhlaseniu stavu nu-
dze v elektroenergetike podla
prislusnych pravnych predpi-
sov; a/alebo

d) ak po uzatvoreni Zmluvy déjde

~

k takej zmene okolnosti, ato

najma, nie vsak vylucne:

i. ulozenim povinnosti Dodava-
telovi zo strany organu verej-
nej moci, ktora spdsobi, ze
(a) Dodavatel bude povinny
platit akékolvek nové dane,
poplatky, cla, odvody alebo
iné povinné platby, jednora-
zové alebo opakujuce sa, a
ktoré budu suvisiet s vyko-
nom ¢innosti dodavatela
elektriny, (b) Dodavatel bude
povinny plnit nové povinnosti
v suvislosti s vykonom ¢&in-
nosti dodavatela elektriny. Na
ucely Zmluvy sa pod pojmom
nové podla predoslej vety po-
vazuju také, ktoré vznikli po
dni uzavretia Zmluvy; a /
alebo

i. prijatim  akejkolvek zmeny
pravnych predpisov tykaju-
cich sa vykonu ¢€innosti doda-
vatela elektriny alebo vydaniu
rozhodnutia, ktoré ovplyvni
Dodavatela vo vykone C¢in-
nosti dodavatela elektriny; a /
alebo
.stratou spésobilosti dodavat’
elektrinu v zmysle prislus-
nych ustanoveni Zakona
o energetike zo strany Doda-
vatelovho dodavatela elek-
triny, a /alebo nedodanim
zmluvnych mnozstiev Doda-
vatefovi zo strany jeho doda-
vatela elektriny;

v dosledku ktorej sa pre Doda-

vatela stane pInenie Zmluvy ne-

primerane naro¢né alalebo z

hospodarskeho hladiska neu-

Celné; a/alebo

ak nastane Znizena

trhu; a/alebo

ak nastane na energetickej

burze a/alebo velkoobchodnom

likvidita

Oo
_ | 2f=1(1xCOImax)
B Yl
=1 (1xCOlmi
_ T (COmin | o
Yl
kde

Oo = obvyklou odplatou od-
chylky za prevzatie zodpoved-
nosti za odchylku v €/ MWh;
COImax= cena odchylky v I-tej
Stvrthodine vyhodnocovaného
obdobia v €/MWh, ktora sa
rovna cene odchylky slovenskej
obchodnej oblasti na dennom
trhu organizovanom OKTE, a.s.
v |-tej Stvrthodine vyhodnocova-
ného obdobia, do tejto zapodi-
tava prva polovica cien od-
chylky zoradenych zostupne
(od najvyssich) v prislusnych I-
Stvrthodinach daného vyhodno-
covacieho obdobia

COImin = cena odchylky v |-tej
Stvrthodine vyhodnocovaného
obdobia v €/MWh, ktora sa
rovna cene odchylky slovenskej
obchodnej oblasti na dennom
trhu organizovanom OKTE, a.s.
v I-tej Stvrthodine vyhodnocova-
ného obdobia, do tejto zapodi-
tava prva polovica cien od-
chylky zoradenych vzostupne
Stvrthodinach daného vyhodno-
covacieho obdobia

n= pocet Stvrthodinovych Use-
kov daného vyhodnocovacieho
obdobia

YI = pocet Stvrthodinovych Use-
kov daného vyhodnocovacieho
obdobia

Stvrthodinach daného vyhodno-
covacieho obdobia
COImin = cena odchylky v I-tej
Stvrthodine vyhodnocovaného
obdobia v €/MWh, ktora sa
rovna cene odchylky slovenskej
obchodnej oblasti na dennom
trhu organizovanom OKTE, a.s.
v |-tej Stvrthodine vyhodnocova-
ného obdobia, do tejto zapoci-
tava prva polovica cien od-
chylky zoradenych vzostupne
Stvrthodinach daného vyhodno-
covacieho obdobia
n= pocet Stvrthodinovych use-
kov daného vyhodnocovacieho
obdobia
YI = pocet Stvrthodinovych Use-
kov daného vyhodnocovacieho
obdobia
Vyhodnocovacim obdobim sa pre
ucely vypoctu podfa tohoto bodu ro-
zumie obdobie mesiac, Stvrtrok,
polrok alebo rok. Dodavatel je
opravneny kedykolvek vyhodnoco-
vat’ vySku aktualnej odplaty za pre-
vzatie zodpovednosti za odchylku.

DRUHA CAST
Obchodné podmienky Do-
davatela elektriny

Clanok lll
Uzatvorenie Zmluvy o zdru-
zenej dodavke elektriny

1. Pred uzatvorenim  Zmluvy
sU zmluvné strany povinné za
ucelom identifikacie preukazat
svoju totoznost. Zmluvu méze v

Vyhodnocovacim obdobim sa pre
Ucely vypoctu podla tohoto bodu ro-
zumie obdobie prvych Siestich me-
siacov kalendarneho roka, v ktorom
zmluva nadobudne platnost.

21. Aktudlnou odplatou za prevza-

trhu s elektrinou Vysoka volati-
lita; a/alebo

vojna alebo iny druh vojenskej
agresie na Uzemi alebo tyka-
juca sa niektorého z €lenskych
Statov Eurdpskej unie,

(dalej len ,Mimoriadna okol-
nost™).

«Q
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V pripade, pokial sa v jednom oka-

mihu prelina trvanie viacerych

z vy$Sie uvedenych Mimoriadnych

okolnosti, alebo viaceré z uvede-

nych mimoriadnych okolnosti trvaju
paralelne, pre ucely tychto OP sa
ma za to, Ze Mimoriadna okolnost
trvala nepretrzite od zaciatku plynu-
tia prvej z Mimoriadnych okolnosti
az do skoncenia trvania poslednej

z Mimoriadnych okolnosti.

20. obvyklou odplatou za prevzatie
zodpovednosti za odchylku sa
pre ucely Zmluvy a OP rozumie
cena odchylky vo vySke X €/ 1
MWh, ktora je vypocitana na-
sledovne:

Podla ust. § 43a az 45 Obgianskeho zakonnika.

tie zodpovednosti za odchylku
sa pre ucely Zmluvy a OP rozu-
mie cena odchylky vo vyske X
€/1 MWh, ktora je vypocitana
nasledovne:

Oa

Yi=1(1x COlmax)
B [ Yl
n .
_ X1 (1xCOlmin) ]x 0,05
Yl

kde

Oa = aktualnou odplatou od-
chylky za prevzatie zodpoved-
nosti za odchylku v €/ MWh;

COImax= cena odchylky v I-tej
Stvrthodine vyhodnocovaného
obdobia v €/MWh, ktora sa
rovna cene odchylky slovenskej
obchodnej oblasti na dennom
trhu organizovanom OKTE, a.s.
v |-tej Stvrthodine vyhodnocova-
ného obdobia, do tejto zapoci-
tava prva polovica cien od-
chylky zoradenych zostupne
(od najvyssich) v prislusnych I-

22
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mene Dodavatela uzavierat tiez
zastupca, ktory bol na uzavretie
Zmluvy Dodavatelom pisomne
splnomocneny. Na poziadanie
Odberatela sa osoba podpisu-
juca Zmluvu v mene Dodava-
tela preukaze pisomnym plno-
mocenstvom.

2. Zmluva sa uzatvara
2.1 v priestoroch

zakaznickeho
centra, alebo iného obchod-
ného miesta Dodavatela elek-
triny za pritomnosti zastupcu
Odberatela a Dodavatela
elektriny, a to na podnet Od-
beratefa alebo Dodavatela
elektriny,

v mieste sidla Odberatela
alebo v inych miestach za pri-
tomnosti zastupcu Odberatela
a Dodavatela elektriny, ak si
Odberatel navstevu Dodava-
tela elektriny vyziadal,
zavaznym a v€asnym prijatim
pisomného navrhu? osobne
alebo doru€ovanim postou
alebo kuriérskou sluzbou, ak
nebude zastupca Odberatela
a Dodavatel elektriny sucasne
pritomni  pri  podpisovani
zmluvy,



Neoddelitelnou sucastou
Zmluvy uzatvorenej medzi Do-
davatelom elektriny a Odbera-
tefom su OP. Odberatel elek-
triny musi dostat OP najneskor
pri uzatvoreni Zmluvy.

OP sa vzdy vydavaju v pisom-
nej podobe, su formulované
jasne a zrozumitelne a su k dis-
pozicii v slovenskom jazyku.
OP a kazdu ich zmenu Dodava-
tel elektriny zverejfiuje na svo-
jom webovom sidle najmenej
30 dni pred dcinnostou tejto
zmeny.

Zmluva je platna dfiom podpi-
sania  zmluvnymi  stranami
a ucinna dfiom zacatia dodavky
elektriny.

Ak nie je v tychto OP uvedené
alebo zmluvnymi stranami do-
hodnuté inak, Zmluva uzatvo-
rena medzi Dodavatefom a Od-
beratefom méze byt menena
len pisomnym dodatkom so
suhlasom oboma zmluvnymi
stranami.

Osoba odliSna od Odberatela
elektriny je opravnena podpisat
Zmluvu len na zaklade predlo-
zeného plnomocenstva.

Ak je osobou evidovanou ako
Odberatel elektriny na prislus-
nom odbernom mieste osoba
odliSna od vlastnika nehnutefl-
nosti, je Odberatel elektriny po-
vinny pri podpise Zmluvy pred-
lozit pisomny suhlas vlastnika
tejto nehnutelnosti s uzatvore-
nim Zmluvy. V pripade, ak
v priebehu trvania Zmluvy vlast-
nik nehnutelnosti odoberie Od-
beratelovi elektriny  suhlas
s uzatvorenim Zmluvy, Odbera-
tel elektriny nahradi Dodavate-
[ovi 8kodu vratane uslého zisku.
V Zmluve sa Dodavatel elek-
triny zavazuje zabezpecit do-
davku, distribuciu, ako aj pre-
nos elektriny do odberného
miesta Odberatela elektriny a
prevzatie zodpovednosti za od-
chylku a Odberatel elektriny sa
zavazuje zaplatit zmluvne do-
hodnutd cenu, ktora je v sulade
s rozhodnutim uradu.

Clanok IV

Cena a platobné podmienky

1.

Cena za zdruzenu dodavku
elektriny je stanovena cenni-
kom zdruzenej dodavky elek-
triny pre Odberatelov elektriny
mimo regulacie (dalej len ,Cen-
nik“) alebo dohodou zmluvnych
stran. Cena za dodavku elek-
triny pre celé obdobie platnosti
Zmluvy bola stanovena s ohla-
dom na Odberovy diagram sta-
noveny za podmienok uvede-
nych v tychto OP alalebo
Zmluve.

V pripade, ak v Zmluve o zdru-
Zenej dodavke elektriny s pre-

vzatim zodpovednosti za od-
chylku nie je dohodnuté inak,
bude cena za dodavku elektriny
fakturovana spolu so vsetkymi
regulovanymi cenami a poplat-
kami za distriblciu elektriny.
Odplata za prevzatie zodpoved-
nosti za odchylku je sucastou
ceny za dodavku elektriny, av-
Sak len do vySky obvyklej od-
platy za prevzatie zodpoved-
nosti za odchylku. V pripade, ze
je aktualna odplata za prevzatie
zodpovednosti za odchylku vys-
Sia ako hodnota obvyklej od-
platy za prevzatie zodpoved-
nosti za odchylku, je Odberatel
povinny zaplatit Dodavatelovi
na zaklade nim vystavenej fak-
tury odplatu za prevzatie zodpo-
vednosti za odchylku najviac vo
vysSke zodpovedajlcej rozdielu
medzi aktualnou odplatou za
prevzatie zodpovednosti za od-
chylku a obvyklou odplatou za
prevzatie zodpovednosti za od-
chylku, pricom Dodavatel je
opravneny vyhodnocovat od-
platu za prevzatie zodpoved-
nosti za odchylku a vyuctovat
ich samostatne po mesiacoch
alebo sumarne za kalendarny
mesiac, Stvrtrok, polrok a/alebo
kalendarny rok, najneskor vSak
do 18 kalendarnych mesiacov
od ukonceného fakturatného
obdobia.

Dodavatel je opravneny kedy-
kolvek pocas platnosti Zmluvy
jednostranne a bez potreby
sthlasu Odberatela zmenit
Cennik, pricom zmena Cenniku
sa zverejni najmenej 30 dni
pred jeho ucinnostou na webo-
vom sidle Dodavatela. V pri-
pade, Ze je cena za dodavku
elektriny stanovena v Cenniku
zmluvne dohodnutou cenou
elektriny a Odberatel s takouto
zmenou zmluvne dohodnutej
ceny elektriny podla predoslej
vety nesuhlasi, méa pravo
Zmluvu vypovedat's u€innostou
k planovanému dru ucinnosti
zmeny Cenniku, a to doru¢enim
vypovede Zmluvy Dodavatelovi
najneskér 15 (patnast) kalen-
darnych dni pred planovanym
diiom Gcinnosti zmeny Cen-
niku.

Dodavatel je opravneny kedy-
kolvek aj opakovane pocas
platnosti Zmluvy z dévodu Mi-
moriadnej okolnosti na celé
zostavajuce obdobie trvania
Zmluvy jednostranne zmenit
zmluvne dohodnutd cenu elek-
triny dohodnutd v Zmluve, zme-
nit’ jej Strukturu alebo spdsob jej
vypoctu, pricom vSak Dodavatel
nie je opravneny zvysit zmluvne
dohodnutd cenu elektriny, zme-
nit’ jej Strukturu alebo spdsob jej
vypoctu tak, aby cena uctovana
Odberatelovi bola vys$Sia ako
prislusné ceny za dodavku
elektriny v Cenniku Dodavatela

plathom v d¢ase oznamenia
zmeny zmluvnej dohodnutej
ceny elektriny podla nasledov-
nej vety tohto bodu OP Odbera-
telovi. Dodavatel oznami Odbe-
ratelovi zmenu zmluvne dohod-
nutej ceny elektriny, zmenu jej
Struktary, resp. zmenu spdsobu
jej vypoctu z dévodu Mimoriad-
nej okolnosti pisomne doruce-
nim samostatného oznamenia
alebo zahrnutim oznamenia v
ramci iného podania adresova-
ného Odberatelovi, a to podla
vyberu Dodavatela ktorymkol-
vek zo spdsobov podla bodu 1
¢lanku XIII. tychto OP, a to naj-
neskér 30 (tridsat) kalendar-
nych dni pred diiom ucinnosti
navrhovanej zmeny zmluvne
dohodnutej ceny elektriny,
zmeny jej Struktury resp. zmeny
spOsobu jej vypoctu, a to spolu
s uvedenim dévodov a predpo-
kladov takejto zmeny a pouce-
nim o prave Odberatela vypo-
vedat Zmluvu podla podmienok
stanovenych v nasledujucej
vete tychto OP. Ak Odberatel
nesuhlasi so zmenou zmluvne
dohodnutej ceny elektriny, zme-
nou jej Struktdry ceny alebo
zmenou spbdsobu jej vypoctu z
dévodu Mimoriadnych okolnosti
oznédmenou Dodavatefom
podla predoslej vety tohto bodu
OP, ma pravo Zmluvu vypove-
dat, s ucinnostou k planova-
nému dfiu ucinnosti zmeny, do-
ru¢enim vypovede Zmluvy Do-
davatelovi najneskér 15 (pat-
nast) kalendarnych dni pred
planovanym drfiom ucinnosti
zmeny ceny za dodavku elek-
triny, zmeny jej Struktary alebo
spOsobu jej vypoctu z dévodu
Mimoriadnej okolnosti.
Dodavatel' je opravneny kedy-
kolvek pocas platnosti Zmluvy,
z dévodu Mimoriadnej okolnosti
navrhnut Odberatelovi zmenu
zmluvne dohodnutej ceny elek-
triny na jednotkovu cenu uréenu
ako cena elektriny pre hodinovy
produkt zverejnenej na webovej
stranke spolocnosti OKTE, a.s.
- https://www.okte.sk/sk/kratko-
doby-trh/zverejnenie-uda-
jov/celkove-vysledky-vdt/  zvy-
Sena o0 45 EUR bez DPH. V pri-
pade, Ze Odberatel v lehote 14
kalendarnych dni od doru¢enia
navrhu podla predoslej vety Do-
davatelovi nedoruci pisomny
suhlas s takymto navrhom na
zmenu zmluvne dohodnutej
ceny elektriny, ma Dodavatel
pravo v lehote nasledujucich 14
dni Zmluvu pred€asne ukoncit
zaslanim vypovede s 1-mesac-
nou vypovednou lehotou, ktora
zaCina plynut prvym difiom ka-
lendarneho mesiaca nasleduju-
ceho po doru€eni pisomnej vy-
povede Odberatelovi.

10.

Zmluvné strany sa dohodli, ze
zmluvne dohodnutd cenu elek-
triny je Dodavatel opravneny
kazdy kalendarny mesiac od 1.
dia prislusného kalendarneho
mesiaca zvySit o mieru inflacie
meranu indexom spotrebitel-
skych cien a zistenej Statistic-
kym dradom Slovenskej repub-
liky za bezprostredne predcha-
dzajuci kalendarny mesiac (me-
dzimesacny rast cien) alebo za
zodpovedajuci kalendarny me-
siac predchadzajuceho kalen-
darneho roku (rast cien na me-
dziro¢nej baze).

Cena za zdruzenu dodavku
elektriny sa uplatriuje pre kazdé
odberné  miesto  osobitne.
K cene elektriny sa pripoCitava
poplatok za odberné miesto,
dan z pridanej hodnoty a taktiez
aj dalSie pripadné dane a po-
platky stanovené prisluSnym
pravnym predpisom.

Dodavatel elektriny si vyhra-
dzuje pravo spoplatnit’ vybrané
sluzby Ciastkou podfa platného
cennika sluzieb stanoveného
Dodavatelom elektriny. Odbe-
ratel elektriny podpisom Zmluvy
potvrdzuje, ze sa s platnym cen-
nikom sluZieb Dodavatela elek-
triny oboznamil.

Ak Odberatel pozaduje do-
davku elektriny oslobodenu od
spotrebnej dane z elektriny
alalebo osvedcenia o registracii
danového diznika, na zaklade
ktorého je opravneny k nado-
budnutiu elektriny oslobodene;j
od spotrebnej dane z elektriny
tak ako ustanovuje prislusny
pravny predpis musi tuto sku-
toénost dolozit vierohodnym
sposobom Dodavatelovi, t.j. je
povinny Dodavatelovi predlozit
origindl alebo osvedcenu kopiu
povolenia na oslobodenu elek-
trinu a/alebo o registracii dano-
vého diznika a je zaroven po-
vinny pisomne bezodkladne
oznamovat’ Dodavatelovi
akékolvek zmeny tykajuce sa
povolenia na oslobodenu elek-
trinu a/alebo osvedcenia o re-
gistracii danového diznika. Po-
ruSenie tohto ustanovenia je
podstatnym poruSenim Zmluvy
a ma za nasledok opravnenie
Dodavatela odstupit od Zmluvy,
odstupenim od Zmluvy nie je
dotknuty narok Dodavatefa na
nahradu Skody.

Ak Odberatel strati resp. je mu
odnaté povolenie na oslobo-
denu elektrinu a/alebo osvedce-
nie o registracii danového diz-
nika, pripadne déjde k akejkol-
vek jeho zmene, musi tuto sku-
to€nost' bezodkladne pisomne
oznamit Dodavatelovi, poruse-
nie tejto povinnosti je podstat-
nym poruSenim Zmluvy, ktoré
opraviuje Dodavatela k odstu-
peniu od Zmluvy, odstipenim
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1.

12.

13.

od Zmluvy nie je dotknuty narok
Dodavatela na nahradu Skody.
Dodavatel elektriny fakturuje
odber elektriny podfa udajov
zistenych  prevadzkovatelom
distribu¢nej sustavy odpoctom
ur€eného meradla. V pripade
ak Odberatel nema instalovany
inteligentny meraci systém, t.j.
nie je vybaveny uréenym me-
radlom na ur€enie priebeznych
odberov elektriny, Odberatel
suhlasi, ze Dodavatel je oprav-
neny ako nahradnu metédu na
urCenie mnozstva odobratej
elektrickej energie v priebehu
dohodnutého zmluvného obdo-
bia pouzit prislusny referencny
typovy diagram odberu (TDO)
pre danu distribuéni sadzbu
Odberatela podla Prevadzko-
vého poriadku prevadzkovatela
distribu¢nej sustavy, t.j. Doda-
vatel je opravneny pre uréenie
spotreby Odberatela pre jednot-
livé OM v jednotlivych hodinach
v dohodnutom zmluvnom ob-
dobi pouzit referenény typovy
diagram odberu. Dodané a odo-
braté mnozstvo elektriny sa vy-
hodnocuje ako mnozstvo ener-
gie vyjadrené v energetickych
jednotkach. Faktira musi obsa-
hovat vSetky nalezZitosti stano-
vené platnymi darfovymi a uc-
tovnymi  predpismi®  vratane
oznacCenia banky a Cisla uctu,
na ktory ma byt platba pripisana
vratane informacie podla usta-
novenia § 34 ods. 3 Zakona o
energetike.

Fakturaénym obdobim je obdo-
bie, za ktoré sa vykonava vyuc-
tovanie odberu elektriny. Doda-
vatel elektriny vykonava vyucto-
vanie odberu elektriny formou
vyuctovacej faktary za prislusné
odberné miesto Odberatela
elektriny, pre ktoré je Zmluva
uzatvorena. Datumom dodania
bude posledny kalendarny den
mesiaca, v ktorom sa vykonal
odpocet.

Odberatel elektriny je povinny
uhradzat Dodavatelovi elektriny
za dohodnuté opakované do-
davky elektriny v priebehu fak-
turacného obdobia platby.
Platba Odberatela sa povazuje
za splnend dnom pripisania
Uhrady v predmetnej sume na
bankovy ucet Dodavatela, ak je
uhrada Odberatela riadne iden-
tifikovana (ozna¢ena spravnym
variabilnym symbolom, prip.
dalSimi platobnymi adajmi urce-
nymi dodavatelom) a Odberatel
zaroven pisomne oznamil Do-
davatelovi Specifikaciu vykona-
vanej platby. V pripade, ak Od-
beratel nespini ¢o i len jednu z
uvedenych podmienok, Doda-
vatel je opravneny zauctovat
platbu prijatd od Odberatela ku

14.

ktorémukolvek zavazku Odbe-
ratela vedenému na zakaznic-
kom ucte Odberatela. Vyska,
poCet a splatnost platieb su
stanovené v rozpise platieb,
ktory Dodavatel elektriny Odbe-
rateflovi elektriny doruci prvykrat
po uzatvoreni Zmluvy a na-
sledne na kazdé dalSie faktu-
ratné obdobie (dalej len ,Do-
hoda o platbach za opakovanu
dodavku elektriny®). Pri uréeni
vySky platieb na dalSie faktu-
ra¢né obdobie Dodavatel elek-
triny zohladni vySku platieb za
predchadzajuce fakturaéné ob-
dobie a tato vyska bude zohlad-
flovat skuto¢ny odber elektriny
Odberatela elektriny za pred-
chadzajuce faktura¢né obdobie
alebo planovany odber na nad-
chadzajuce fakturacné obdobie.
Maximalny pocet platieb za fak-
turacné obdobie je 12. Okrem
ddvodov vyplyvajucich z nasle-
dovnych bodov tohto c¢lanku
OP, zmenit vySku platby podla
Dohody o platbach za opako-
vanu dodavku elektriny moéze
Dodavatefl pri zmene vysky spo-
treby elektriny  Odberatela
oproti predchadzajucemu po-
rovnatelnému obdobiu zasla-
nim novej revidovanej Dohody
o platbach za opakovanu do-
davku elektriny; zmenit vySku
platby mbéze Dodavatel tiez pri
zmene regulovanych cien za
sluzby, ktoré su predmetom fak-
turacie zaslanim novej revido-
vanej Dohody o platbach za
opakovanu dodavku elektriny,
pricom bude Dodavatel o ta-
komto postupe informovat Od-
beratela.

V pripade, (i) ak sa Odberatel
najmenej dvakrat po¢as doby
dvanastich po sebe nasleduju-
cich mesiacov dostane do
omeskania s uhradou akychkol-
vek penaznych zavazkov vodi
Dodavatefovi podla tejto
Zmluvy, alebo (ii) ak Odberatel
najmenej dvakrat po¢as doby
dvanastich po sebe nasleduju-
cich mesacnych vyuctovacich
cyklov realnou spotrebou elek-
triny prekroCi vysku platieb ur-
¢enu a dohodnutu podla roz-
pisu platieb v Dohode o plat-
bach za opakovani dodavku
elektriny o viac ako 15 %, Doda-
vatel ma pravo zmenit vysku,
pocet a splatnost platieb a urcit
novy rozpis platieb, t.j. zaslat
novu revidovanu Dohodu o plat-
bach za opakovanu dodavku
elektriny, ktoru je Odberatel po-
vinny akceptovat a podla nej sa
riadit. Takato nova revidovana
Dohoda o platbach za opako-
vanu dodavku elektriny je
ucinna driom jej dorucenia Od-
beratelovi podfa ¢l. Xl OP.

15.

16.

17.

18.

19.

V pripade, ak sa Odberatel naj-
menej dvakrat po¢as doby dva-
nastich po sebe nasledujucich
mesiacov dostane do omeSka-
nia s uhradou akychkolvek pe-
naznych zavazkov voci Doda-
vatelovi podla tejto Zmluvy, ma
Dodavatel pravo okamzite zme-
nit' lehotu splatnosti nasleduju-
cich vyuctovacich faktur tak, ze
namiesto povodného datumu
splatnosti tychto faktur budu ta-
kéto vyuctovacie faktiry splatné
v skorSom termine podla urce-
nia Dodavatela, no nie skor ako
3. den od datumu ich vystave-
nia. Zmena je uc¢inna doruce-
nim prvej vyucétovacej faktary,
Odberatelovi, ktorej sa zmena
tyka.

V pripade, ak sa Odberatel naj-
menej dvakrat po¢as doby dva-
nastich po sebe nasledujlcich
mesiacov dostane do omeska-
nia s Uhradou akychkolvek pe-
fnaznych zavazkov voci Doda-
vatelovi podla tejto Zmluvy, Do-
davatel je opravneny pozado-
vat od Odberatela poskytnutie
penaznej zabezpeky (kaucie)
vo vySke az do trojnasobku prie-
mernej mesacnej platby podla
Zmluvy. Odberatel je povinny
uhradit zabezpeku Dodavate-
fovi do siedmich (7) kalendar-
nych dni odo dria dorucenia vy-
zvy zo strany Dodavatela.

V pripade, ak déjde k Mimoriad-
nej okolnosti, Dodavatel je
opravneny zmenit vysku, pocet
a splatnost platieb a urcit novu
Dohodu o platbach za opako-
vanu dodavku elektriny, ktoru je
Odberatel povinny akceptovat
a podla nej sa riadit. Takyto
novy rozpis platieb v revidova-
nej Dohode o platbach za opa-
kovanu dodavku elektriny je
ucinny dniom jej dorucenia Od-
beratelovi podla ¢l. Xl OP a
aplikuje sa aj po uplynuti trvania
Mimoriadnej okolnosti.

V pripade, ak déjde k Mimoriad-
nej okolnosti, Dodavatel ma
pravo okamzite zmenit lehotu
splatnosti nasledujucich vyucto-
vacich faktur tak, Ze namiesto
pévodného datumu splatnosti
tychto faktar budu takéto vyuc-
tovacie faktury splatné v skor-
Som termine podfa uréenia Do-
davatela, no nie skér ako 3. defi
od datumu ich vystavenia.
Zmena je ucinna dorucenim pr-
vej vyuctovacej faktury, Odbe-
ratelovi, ktorej sa zmena tyka a
aplikuje sa aj po uplynuti trvania
Mimoriadnej okolnosti.

V pripade, ak dbéjde k Mimo-
riadnej okolnosti, Dodavatel je
opravneny pozadovat a Odbe-
ratel je povinny poskytnat pe-
fnaznu zabezpeku (kauciu) ma-
ximalne vo vysSke dvoch mesac-

20.

21.

22.

23.

nych platieb podla rozpisu pla-
tieb obsiahnutého v Dohode o
platbdch za opakovanu do-
davku elektriny na zabezpece-
nie splnenia pefiaznych zavaz-
kov Odberatela zo Zmluvy. Od-
beratel je povinny uhradit’ za-
bezpeku Dodavatelovi do sied-
mich (7) kalendarnych dni odo
dria doruCenia vyzvy zo strany
Dodavatefla.

Dodavatel je opravneny zlo-
zenu zabezpeku podla bodu 16.
a 19. tohto ¢lanku OP pouzit
(jednostranne  zapogitat) na
uspokojenie akychkolvek svo-
jich  splatnych  pohladavok,
ktoré ma voci Odberatelovi. V
pripade pouzitia zabezpeky
podla predchadzajucej vety je
Odberatel povinny zabezpeku
doplnit do pévodnej vysky v le-
hote do 7 (siedmich) kalendar-
nych dni odo dia dorucenia vy-
zvy zo strany Dodavatela na
doplnenie zabezpeky.

V pripade ak Odberatel nespini
ktorukolvek svoju povinnost vy-
plyvajucu mu z bodu 16., 19.
alebo 20. tohto élanku OP, a to
ani v dodatoc¢nej lehote stano-
venej mu Dodavatelom, pova-
Zuje sa to za podstatné poruSe-
nie Zmluvy zo strany Odbera-
tefa a Dodavatel ma pravo pro-
strednictvom PDS prerusit’ dis-
tribuciu elektriny do odbernych
miest Odberatela az do splne-
nia poruSenej povinnosti a
/alebo od Zmluvy odstupit.
Zabezpeku, ktord Odberatel
Zlozil Dodavatelovi podla bodu
16. a/alebo 19. tohto ¢lanku OP
je Dodavatel povinny vratit Od-
beratelovi v lehote siedmich (7)
kalendarnych dni od skoncenia
Zmluvy a uhradenia vSetkych
zavazkov Odberatela voci Do-
davatelovi, pokial sa nedo-
hodnu inak.

Po zisteni skutoc¢ného odberu
elektriny za prislusné faktu-
racné obdobie vypocita Doda-
vatel elektriny rozdiel medzi ce-
nou stanovenou na zaklade
skutoéného odberu elektriny a
suctom prijatych platieb za celé
obdobie od zaciatku fakturac-
ného obdobia do dfia odpoctu
skutoéného odberu elektriny.
Tento rozdiel bude fakturovany
Odberatelovi elektriny vo vyuc-
tovacej fakture vystavenej za
prislusné odberné miesto Od-
beratela elektriny v cenach plat-
nych na obdobie dodavky elek-
triny. V pripade akéhokolvek
omeskania Odberatela s uhra-
dou platieb za dodavanu elek-
trinu v zmysle Dohody o plat-
bach za opakovani dodavku
elektriny (v tomto ods. 23 dalej
len ako ,zalohové platby“) ta-
kéto omesSkania nadalej trva a

Napriklad zakon ¢. 431/2002 Z. z. o Gétovnictve v zneni neskorSich predpisov, zakon ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov.



24.

25.

plynie aj po pripadnom vysta-
veni vyuctovacej faktary Doda-
vatefom. Pre vylu€enie pochyb-
nosti plati, Zze zavazok uhradit
zalohovu platbu vystavenim vy-
Uctovacej faktury nezanika, ale
sa transformuje na zavazok
uhradit predmetnu vyuctovaciu
faktaru, pricom omeskanie s
Uhradou zalohovej platby sa za-
pocCitava aj v ramci plynutia
omeskania s Uhradou vyuétova-
cej faktury, a to najmé avsak nie
vyluéne vo vztahu k ustanove-
niu ¢l. XIV tychto OP.

Preplatok z vyucétovacej faktary
uhradi Dodavatel Odberatelovi
v lehote splatnosti vyuctovacej
faktury. Lehota splatnosti vyué-
tovacej faktury je 14. den od
datumu vystavenia faktiry,
alebo v deni splatnosti v nej uve-
deny, ak je tento der driom ne-
skorsim, priCom tymto nie je
dotknuta platnost ustanovenia
bodu 15. alebo bodu 18. tohto
¢lanku IV. OP, t. j. nie je dot-
knuté pravo Dodavatela apliko-
vat kratSiu lehotu splatnosti vy-
Uctovacej faktury, pokial su spl-
nené podmienky uvedené v
bode 15. alebo bode 18. tohto
¢lanku IV. OP. Ak pripadne po-
sledny den splatnosti faktury na
den pracovného volfna alebo
pokoja, je dhom splatnosti fak-
tdry najblizSi nasledujuci pra-
covny den.

Dodavatel elektriny vrati prepla-
tok z vyuctovacej faktury Odbe-
ratefovi elektriny

25.1 bankovym prevodom na ban-

kovy ucet Odberatela elek-
triny,

25.2 posStovym penaznym pouka-

25.3 jednostrannym

26.

27.

zom,
zapocitanim
voCi najblizSie splatnym plat-
bam.
Dodavatel je opravneny jednos-
tranne si zapocitat akékolvek
svoje pohladavky proti pohla-
davkam Odberatela, na tento
Ucel sa pohladavka Odberatela
povazuje za splatna v rozsahu,
v akom ma dojst k jej zapocCita-
niu. Odberatel je opravneny za-
pocitat’ si akékolvek svoje po-
hladavky proti pohfadavkam
Dodavatela len na zaklade pi-
somnej dohody podpisanej
s Dodavatelom.
VSetky platby podla Zmluvy sa
vykonavaju spbésobom dohod-
nutym v Zmluve. Naklady spo-
jené s Uhradou zavazkov podla
Zmluvy (napr. bankové po-
platky, postové poplatky) znasa
kazdy ucastnik Zmluvy sam. V
Zmluve je mozné dohodnut na-
sledujuce spdsoby uhrady pla-
tieb

27.1 bankovy prevod,
27.2 postovy penazny poukaz.

28.

V bankovom styku sa pouzivaju
variabilné symboly uvedené na
prislusnej fakture.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Ak Odberatel jednoznac¢ne ne-
ur€i, na uhradu ktorého za-
vazku je jeho platba uréena, po-
uzije sa tato platba podla roz-
hodnutia Dodavatela na uhradu
akéhokolvek splatného za-
vazku odberatela.

Pri bezhotovostnom prevode z
uctu sa za den platby povazuje
den, ked bola platba pripisana
na UCet Dodavatela elektriny
alebo Odberatela elektriny. Pri
platbe v hotovosti poStovym pe-

36.

36.

Dodavatel uplatni svoje naroky

podla ods. 2 tohoto ¢lanku OP

alalebo naroky podla ods. 9 az

11 ¢lanku VI tychto OP:

1 pri OM s nepriebehovym me-
ranim vo vyuctovacej faktare
za dodanie predmetu plnenia
po skonceni fakturacného ob-
dobia alebo osobitnou faktu-
rou so splatnostou, ktora ne-
bude kratSia ako sedem (7)
dni odo dna vystavenia fak-
tury; alebo

flaznym poukazom na prislusny 36.2 pri OM s priebehovym mera-

ucet Dodavatela elektriny alebo
Odberatela elektriny sa za den
platby povazuje den, ked posta
hotovost' prijala. Ak pripadne
den splatnosti platby na den
pracovného volna alebo na den
pracovného pokoja, je dfiom
splatnosti najblizSi nasledujuci
pracovny den.

Nedoplatok z vyuctovace fak-
tary alebo platbu uhradi Odbe-
ratel elektriny v lehote splat-
nosti. V pripade nezaplatenia
ani v dodatoc¢nej lehote stano-
venej v upomienke je Dodavatel
elektriny opravneny na naklady
Odberatela elektriny po jeho
predchadzajucom pouceni
o preruSeni dodavky elektriny
prostrednictvom prevadzkova-
tefa distribu¢nej sustavy obme-
dzit alebo prerusit distribuciu
elektriny do odberného miesta
az do zaplatenia diznej sumy
alebo odstupit od Zmluvy podla
¢lanku X1l bodu 11.

Iné pripadné platby podla
Zmluvy (napr. zmluvné pokuty,
Skody, uroky z omeskania,
dalSie naklady, nahrady) su
splatné na vyzvu na ich uhradu;
doklad o zaplateni dalSich na-
kladov je Dodavatel povinny vy-
stavit.

Pri zmene fakturatného cyklu,
vysky platieb, bankového spoje-
nia Dodavatela, bude Zmluva
zmenena formou oznamenia
Dodavatela Odberatelovi.

Za naklady suvisiace so zme-
nou Zmluvy (upravou odber-
ného miesta) vyvolané Odbera-
tefom, mimo ukonov, ktoré su
zahrnuté v sadzbach, uctuje
Dodavatel alebo PDS poplatky
podla platného cennika sluzieb
PDS.

Ak sa na dodavku elektriny
podla Zmluvy za¢nu uplatfiovat
akékolvek nové poplatky, dane
podla legislativnych predpisov
alebo prislusnych platnych ce-
novych rozhodnuti URSO,
alebo prizmene prislusného ce-
nového rozhodnutia URSO,
alebo ak dojde k zmene tychto
poplatkov, bude nova cena
zohladfiujuca takato zmenu
platna odo dna uginnosti pri-
slusného legislativneho pred-
pisu alebo cenového rozhodnu-
tia URSO, resp. jeho zmeny.

nim vo vyuétovacej faktire za
posledny mesiac kalendar-
neho roka, v ktorom sa usku-
toCnila  dodavka elektriny
alebo osobitnou faktirou so
splatnostou, ktora nebude
kratSia ako sedem (7) dni odo
dnia vystavenia faktury.

TRETIA CAST

Podmienky dodavky a od-

beru elektriny

Clanok V
Povinnosti Dodavatela

elektriny a povinnosti Od-

1.
1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

beratela elektriny

Dodavatel elektriny je povinny
zabezpecCit bezpecnu a spo-
fahlivd dodavku elektriny Od-
beratelovi elektriny formou
opakovanych dodavok elek-
triny za podmienok dohodnu-
tych v Zmluve a OP,
poskytovat Odberatelovi elek-
triny informacie tykajuce sa
cien za dodavku elektriny, do-
davky elektriny a Struktary
ceny za dodavku elektriny,
informovat Odberatela elek-
triny o zmene OP najneskér
30 dni pred uginnostou zmeny
OP prostrednictvom svojho
webového sidla,
dodrziavat Standardy kvality,
evidovat, vyhodnocovat a
zverejiiovat Udaje o Standar-
doch kvality a to v sulade s vy-
hlaskou URSO &. 236/2016 Z.
z., ktorou sa ustanovuju Stan-
dardy kvality prenosu elek-
triny, distriblucie elektriny a do-
davky elektriny (dalej len
,Standardy kvality*),
uhradit Odberatelovi elektriny
kompenzaciu za nedodrzanie
dohodnutej kvality dodanej
elektriny a s dodavkou suvi-
siacich sluzieb spbésobom, vo
vySke a za podmienok uvede-
nych v Standardoch kvality; ak
bude Dodavatel elektriny uh-
radzat kompenzaénu platbu
Odberatelovi elektriny podra
osobitnych predpisov, kom-
penzacna platba sa povazuje
za uhradenu diom odpisania
penaznych prostriedkov z Gctu
Dodavatela elektriny pri bez-
hotovostnom prevode z Gctu

2.

3.
3.1

3.2

3.3

34

alebo driom odoslania suboru
platieb Slovenskej poste pri
platbe v hotovosti prostrednic-
tvom postového pefiazného
poukazu. Uhradenie kompen-
zacnej platby nie je podmie-
nené predchadzajucim poda-
nim zZiadosti o jej vyplatenie.

Odberatel sa zavazuje poskyt-
nut Dodavatelovi maximalnu
sucinnost pri akychkolvek roko-
vaniach Dodavatela s prislus-
nym PDS tykajucich sa OM Od-
beratela.

Odberatel elektriny je povinny
mat’ zriadené a pripojené od-
berné elektrické zariadenie v
sulade s technickymi pod-
mienkami pripojenia uréenymi
prevadzkovatefom distribuc-
nej sustavy a v sulade s pred-
pismi na zaistenie bezpec-
nosti a ochrany zdravia pri
praci a bezpec€nosti technic-
kych zariadeni,
mat uzatvorenu Zmluvu len s
Dodavatelom elektriny na do-
davku elektriny do odberného
miesta uvedeného v Zmluve
v jednom ¢ase, a to z dévodu
prenesenia zodpovednosti za
odchylku na Dodavatela elek-
triny po dobu trvania Zmiluvy,
Odberatel berie na vedomie,
Ze porusSenie tejto povinnosti
je podstatnym porusenim
Zmluvy, ktoré opravriuje Do-
davatefa k odstupeniu od
Zmluvy, odstapenim  od
Zmluvy nezanika pravo Doda-
vatela na nahradu Skody pri-
padne dohodnutd zmluvnu po-
kutu,
uz odo dna podpisu Zmluvy
poskytovat Dodavatelovi po-
trebnu sucinnost veducu k vy-
konaniu zmeny dodavatela
elektriny a zdrzat sa akych-
kolvek pravnych a inych uko-
nov, ktorych nasledkom je za-
stavenie procesu zmeny do-
davatela elektriny alebo nevy-
konanie zmeny dodavatela
elektriny, napriklad vo forme
dodato€ného odvolavania
alebo rusenia vypovede alebo
inej formy ukonéenia zmluvy
so sUCasnym dodavatelom
elektriny, pripadne tiez suvi-
siacich  sluzieb (napriklad
uzatvaranie zmliv a dodatkov
s inymi dodavatelmi). Ak Od-
beratel porusi povinnosti uve-
dené v predchadzajucej vete,
ma Dodavatel voc¢i Odberate-
fovi narok na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske
1 000,- EUR pre kazdy pripad
porusenia za kazdé jedno od-
berné miesto; pravo na na-
hradu Skody spésobenej Do-
davatelovi uvedenym kona-
nim nie je tymto dotknute,
umoznit  prevadzkovatelovi
distribu¢nej sustavy montaz
ur€eného meradla a umoznit
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10 poskytnut Dodavatelovi

3.1

prevadzkovatelovi distribuc-
nej sustavy pristup k urce-
nému meradlu,

informovat Dodavatela elek-
triny o zmene Udajov uvede-
nych v Zmluve, a to do 5 pra-
covnych dni od ich zmeny;
inak zodpoveda za dbsledky
nesplnenia tejto oznamovacej
povinnosti. Nesplnenie tejto
oznamovacej povinnosti sa
povazuje za podstatné poru-
Senie Zmluvy Odberatelom,
ktoré opraviiuje Dodavatela
na odstupenie od Zmluvy, od-
stupenim od Zmluvy nie je dot-
knuty narok Dodavatela na
nahradu skody,

preukazat Dodavatelovi elek-
triny pri uzatvoreni Zmluvy
uzivacie pravo k nehnutel-
nosti, do ktorej sa bude usku-
to¢hovat dodavka elektriny
(dalej len ,dotknuta nehnutel-
nost“), pripadne preukazat
suhlas vlastnika dotknutej ne-
hnutelnosti s jej uzivanim,
preukazat poCas trvania
Zmluvy na vyzvu Dodavatela
elektriny do 20 dni od doruce-
nia vyzvy, trvanie uzivacieho
prava na dotknuté nehnutel-
nosti alebo trvajuci suhlas
vlastnika podfa bodu 3.6.
najma, ak vlastnik trvanie
tohto prava alebo suhlasu
pred Dodavatelom elektriny
spochybni,

udrziavat odberné elektrické
zariadenie v zodpovedajucom
technickom stave,

prijat zodpovedajuce tech-
nické opatrenia oznamené
prevadzkovatelom distribuc-
nej sustavy na zabranenie
moznosti ovplyvnit' kvalitu do-
davanej elektriny,

po-
trebné udaje, ktoré je Dodava-
tel povinny poskytovat o Od-
berateloch prevadzkovatelovi
distribu¢nej siete, do ktorej je
odberné miesto Odberatela
pripojené, a poskytnut sucin-
nost potrebnu k realizacii riad-
nej a v€asnej zmeny dodava-
tela elektriny podla Zmluvy,
uhradit Dodavatelovi naklady
spojené so zasielanim vyziev,
upomienok k splneniu povin-
nosti Odberatela zo Zmluvy,
naklady spojené s preruse-
nim, obnovenim alebo ukon-
¢enim dodavky elektriny v pri-
padoch podla ustanoveni OP,

3.12 postupovat tak, aby bola po

celu dobu trvania Zmluvy
umoznena dodavka elektriny
Dodavatelom, keby doslo k
akejkolvek zmene tykajucej sa
pripojenia, zavazuju sa
zmluvné strany uzavriet doda-
tok k Zmluve, aby doslo k nad-
vaznosti na zmeny na plnu re-
alizaciu dodavok elektriny v
stlade so Zmluvou,

3.13 odoberat elektrinu v dohodnu-

tom rozsahu, najma v zmysle
Odberového diagramu urce-
ného vzmysle prislusnych
ustanoveni Zmluvy ajej pri-
loh, alebo tychto OP,

3.14 odoberat elektrinu za dohod-

nutych podmienok iba cez me-
radlo (elektromer), ktoré pri-
pojil PDS alebo nim poverena
osoba, Odberatel nesmie s
meradlom akokolvek manipu-
lovat, do meradla akokolvek
zasahovat' alebo porusit' iste-
nie (plombu), pripadne umies-
tnené na meradle alebo pri-
vodu k meradlu; porusene is-
tenia sa povazuje za poruchu
meradla.
Predpokladom pre poskytnutie
distriblcie elektriny do odber-
nych miest Specifikovanych v
Zmluve je uzatvorenie samo-
statnych zmlav o pripojeni od-
berného miesta do distribu¢ne;j
sustavy pre odberné miesta
uvedené v Zmluve.
Dodavatel sa zavazuje dodat
Odberatelovi dojednané mnoz-
stvo elektriny a Odberatel sa
zavazuje toto dojednané mnoz-
stvo elektriny odoberat a za
odobraté mnozstvo elektriny za-
platit Dodavatelovi cenu vo
vySke a spbsobom urenym
podla Zmluvy.
Dodavka elektriny sa uskutocni
po uzatvoreni Zmluvy medzi
Dodavatefom a Odberatelom
odo dfia U¢innosti Zmluvy, ak v
Zmluve nie je dohodnuté inak.
Dodavku elektriny pini Dodava-
tel jej predanim do zariadeni
Odberatela v odbernych mies-
tach Odberatela podla technic-
kej Specifikacie uvedenej v
Zmluve. Dodavka elektriny je
splnena prechodom elektriny z
distribu€nej sustavy prislus-
ného prevadzkovatela distri-
bu€nej sustavy do odberného
miesta Odberatela, t.j. precho-
dom elektriny cez odovzdavacie
miesto, v ktorom sa zaroven us-
kuto€niuje prechod vlastnickych
prav k dodanej elektrine a ne-
bezpecenstvo Skody. Odovzda-
vacie miesto je uvedené v
Zmluve.
Odberatel elektriny je povinny
informovat Dodavatela o vy-
znamnych zmenach (najma, av-
Sak nie vyluéne, o zmenach v
zmennosti jeho prevadzky, ce-
lozavodnej dovolenke, zmene
spotreby o viac ako 20% oproti
Odberovému diagramu, poru-
che v prevadzke, planovanej
odstavke prevadzky, podielu
jeho odoberaného vykonu v
ramci tyzdna/vahy jednotlivych
dni v ramci tyzdna atd.) Odbe-
rového diagramu, a to najne-
skor v lehote 5 (piatich) pracov-
nych dni pred diiom, ku ktorému
sa vztahuju zmeny priebehu

spotreby alebo v pripade ne-
predvidatelnej okolnosti najne-
skoér v lehote 48 hodin od vzniku
takejto nepredvidatelnej sku-
to€nosti, ktora zmenu Odbero-
vého diagramu spdsobila. Upra-
vené hodnoty priebehu spo-
treby budu pouzité na Upravu
hodinového odberu odberatela
elektriny. Pre vylu¢enie pochyb-
nosti, oznamenie podla pred-
chadzajucej vety nema dosah
na Upravu zmluvného mnozstva
elektriny.

Clanok VI
Dodavka a meranie elek-
triny

Meranie mnozstva odobratej
elektriny uskutoCriuje prevadz-
kovatel distribu¢nej sustavy ur-
¢enym meradlom v mieste do-
davky. Prevadzkovatel distri-
bucnej sustavy je povinny vyko-
nat fyzicky odpocet uréeného
meradla na odbernom mieste,
ktoré nie je vybavené uréenym
meradlom s dialkovym odpo¢-
tom kazdoro¢ne k 31. decem-
bru, najneskér do 30 dni po
skonéeni roka. Fyzickym od-
po¢tom uréeného meradla na
odbernom mieste sa rozumie aj
odpocet ur¢eného meradla vy-
konany na zaklade vzajomne
odsuhlaseného stavu uréeného
meradla medzi prevadzkovate-
fom distribu¢nej sustavy a Od-
beratelom elektriny.

Montaz alebo vymenu urce-
ného meradla zabezpecuje pre-
vadzkovatel distribuénej su-
stavy po splneni stanovenych
technickych podmienok na me-
ranie elektriny. Druh, pocet, vel-
kost a umiestnenie uréeného
meradla a ovladacich zariadeni
ur€uje prevadzkovatel distribuc-
nej sustavy.

Odberatel' elektriny je povinny
umoznit’ prevadzkovatelovi dis-
tribu€nej sustavy alebo povere-
nej osobe montaz uréeného
meradla a nevyhnutny pristup k
ur€enému meradlu s cielom
prevadzkovej kontroly, udrzby,
odpoctu alebo demontaze a za-
rovef je povinny umoznit pre-
vadzkovatelovi distribu¢nej su-
stavy kontrolu odberného elek-
trického zariadenia odberného
miesta Odberatela elektriny.

Ak na ur€enom meradle
vznikne takd porucha, Ze ne-
mozno urcit mnozstvo odobra-
tej alebo dodanej elektriny,
alebo z iného dévodu nemozno
urcit mnozZstvo odobratej elek-
triny (zniGenie uréeného me-
radla), toto mnozstvo sa urci
podla vysky spotreby v pred-
chadzajucom  porovnatefnom
obdobi (napriklad v rovnakych
mesiacoch predchadzajuceho
kalendarneho roka z dévodu

5.

6.

6.1

6.2

6.3

6.4

7.

8.

porovnatelnych  poveternost-
nych a teplotnych podmienok),
v ktorom bola spotreba merana
spravne.
Prevadzkovatel distribucnej su-
stavy je povinny pisomne infor-
movat Odberatela elektriny o
termine planovanej vymeny ur-
¢eného meradla najmenej 15
dni vopred; to neplati, ak Odbe-
ratel elektriny suhlasi s neskor-
§im oznamenim terminu plano-
vanej vymeny uréeného me-
radla. Pri neplanovanej vymene
ur¢eného meradla bezodkladne
oznami Odberatelovi elektriny
termin vymeny uréeného me-
radla. Prevadzkovatel distribu¢-
nej sustavy pri vymene urce-
ného meradla je povinny infor-
movat Odberatela elektriny o
stave odobratého mnozZstva
elektriny, a zaroven je povinny
oznamit stav ur€eného meradla
pred vymenou a stav nového ur-
¢eného meradla po vymene. Ak
sa Odberatel elektriny nezu-
Castni vymeny urceného me-
radla, je prevadzkovatel distri-
bu€nej sustavy povinny pi-
somne informovat Odberatela
elektriny o vymene, stave urce-
ného meradla pred vymenou a
stave nového urCeného me-
radla po vymene a uskladnit de-
montované ur¢ené meradlo naj-
menej 60 dni z dévodu umoz-
nenia kontroly stavu uréeného
meradla Odberatelom elektriny.
Dovody vymeny uréeného me-
radla mézu byt najma

vymena uréeného meradla

pred skon¢enim platnosti ove-

renia,

vymena uréeného meradla pri

pozZiadavke na preskusanie

uréeného meradla,

vymena uréeného meradla, ak

nastala porucha na uréenom

meradle.

vymena urCeného meradla

z dbévodu zmeny zmluvnych

podmienok.
Podrobnosti suvisiace s vyme-
nou ur¢eného meradla sa spra-
vuju a su blizSie upravené pre-
vadzkovym poriadkom prevadz-
kovatela distribu¢nej sustavy,
resp. technickymi podmienkami
prevadzkovatela  distribuCnej
sustavy.
Dodavka elektriny je uskuto&rio-
vana na zaklade hodinového
alebo Stvrthodinového odbero-
vého diagramu na obdobie dva-
nast (12) mesiacov, odsuhlase-
ného medzi Dodavatelom a Od-
beratelom (v tychto OP tiez ako
,Odberovy diagram®). V pri-
pade, Ze Odberovy diagram nie
je odsuhlaseny zmluvnymi stra-
nami v ramci Zmluvy, resp. jej
priloh, alebo v akejkolvek inej
dohode Dodavatela s Odbera-
telom, Dodavatel dodava elek-
trinu podla Odberového dia-
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gramu vychadzajuceho z histo-

rickej spotreby Odberatela u

Dodavatela, resp. z udajov zis-

kanych od prisluSného prevadz-

kovatela distribu¢nej sustavy

(typizovany diagram odberu).

Odberatel ma po dohode s Do-

davatefom pravo upresnit Od-

berovy diagram pre konkrétny

kalendarny mesiac najneskor v

15. den mesiaca pred mesia-

com dodavky maximalne v tole-

rancii +5 %/-5 % vzhladom na
objem elektriny uvedeny pre
toto prisluSné mesacné obdobie

v Odberovom diagrame, avSak

takato uprava Odberového dia-

gramu neznamena Upravu do-
hodnutého roéného zmluvného
mnozstva.

Dodavatel vyhodnocuje plnenie

Odberového diagramu na me-

sacnej baze. V pripade, ze Od-

beratel porusi povinnost odo-
berat elektrinu podla Odbero-
vého diagramu v zmysle

Zmluvy a tychto OP:

i. tak Ze odoberie na ktoromkol-
vek zo svojich OM mnozstvo
elektriny nizsie ako 95% z ob-
jemu podla Odberového dia-
gramu pre prislusné OM, Do-
davatel je opravneny zosta-
vajuce (t.j. do 95% z objemu
podla Odberového diagramu)
neodobraté mnozZstvo elek-
triny na prislusSnom OM faktu-
rovat Odberatelovi, priCom
cena za 1 MWh sa ur€i ako
najvysSia fakturovana cena
Odberatelovi za 1 MWh pre
dany mesiac, pricom v pri-
pade dynamicke;j ceny
(najma SPOT + koeficient) je
Dodavatel opravneny faktu-
rovat Odberatelovi dohod-
nuty koeficient;

i. tak Ze odoberie na ktoromkof-
vek zo svojich OM mnozstvo
elektriny vacsie ako 102% z
objemu podla Odberového
diagramu pre prislusné OM,
Dodavatefl je opravneny zos-
tavajuce (t.j. nad 102% z ob-
jemu podla Odberového dia-
gramu) preerpané mnozstvo
elektriny na prislushom OM
fakturovat Odberatelovi, pri-
¢om cena za 1 MWh sa urci
ako mesacny priemer ceny
produktu Peak pre prislusny
mesiac zverejnenej na webo-
vej stranke  spolo¢nosti
OKTE, a.s. navy$eny o 15%,
najmenej vSak cenu vo vyske
najvysSej fakturovanej ceny
Odberatelovi za 1 MWh pre
dany vyhodnocovaci rok na-
vySenej o 20%; pricom v pri-
pade  dynamickej ceny
(najma SPOT + koeficient) je
Dodavatel opravneny faktu-
rovat Odberatelovi dohod-
nuty koeficient navysSeny o
20%;

10.

11.

a Odberatel je povinny takto
zvySenu cenu elektriny Dodava-
tefovi zaplatit. Narok Dodava-
tefa na nahradu Skody nad ra-
mec dojednanej prirdzky k za-
kladnej cene zostédva zacho-
vany v celom rozsahu. Dodava-
tel je opravneny vyhodnocovat
plnenie Odberového diagramu
a uplatnit navySenie ceny aj
spatne, maximalne vSak za ob-
dobie predchadzajucich 18 me-
siacov.

Take or Pay (nedoc€erpanie). Ak
Odberatel odoberie pocas pri-
slusného  vyhodnocovacieho
roka agregatne na vSetkych
svojich OM zazmluvnenych u
Dodavatela mnozstvo energie
nizsie ako 90% zmluvne dohod-
nutého zmluvného mnozZstva
(dalej len ,ZM* ), Dodavatel je
opravneny za zostavajlce neo-
dobraté mnozstvo fakturovat
Odberatelovi sankény poplatok,
ktorého suma sa vypocita ako
nasobok najvyssej fakturovanej
ceny Odberatelovi za 1 MWh
pre dany vyhodnocovaci rok a
neodobratého mnozstva elek-
trickej energie v MWh oproti do-
hodnutému ZM; v pripade dyna-
mickej ceny (najma SPOT + ko-
eficient) je Dodavatel oprav-
neny fakturovat Odberatelovi
ako sankény poplatok dohod-
nuty koeficient. V pripade, ak sa
do niektorého OM Odberatela
nedodavala elektrina celych 12
mesiacov, pripadne za niektoré
OM nie je mozné vyhodnotit od-
ber elektriny za celych 12 me-
siacov, je Dodavatel opravneny
takéto OM vylucit z vyhodnote-
nia odobratého ZM a vyhodnotit
odber agregatne len za tie OM
Odberatela, u ktorych je mozné
vyhodnotit odber za celych 12
mesiacov.

Take or Pay (preCerpanie). Ak
Odberatel odoberie pocas pri-
slusného  vyhodnocovacieho
roka agregatne na vSetkych
svojich OM zazmluvnenych u
Dodavatela mnozstvo energie
presahujuce 105% zmluvne do-
hodnutého zmluvného mnoz-
stva (ZM), Dodavatel je oprav-
neny za kazdu 1 MWh takto pre-
Cerpaného mnozstva elektriny
fakturovat Odberatelovi sank-
¢ny poplatok uréeny ako celo-
rony priemer ceny produktu
Peak zverejnenej na webovej
stranke spoloc¢nosti OKTE, a.s.
navySeni o 15%, najmenej
vS§ak cenu vo vySke najvy$Sej
fakturovanej ceny Odberatelovi
za 1 MWh pre dany vyhodnoco-
vaci rok navySenej o 20%; v pri-
pade dynamickej ceny (najma
SPOT + koeficient) je Dodava-
tel opravneny fakturovat Odbe-
ratefovi dohodnuty koeficient
navySeny o 20%. V pripade, ak
niektoré OM Odberatela nebolo

12.

na dodavke celych 12 mesia-
cov, pripadne za niektoré OM
nie je mozné vyhodnotit odber
energie za celych 12 mesiacov,
je Dodavatel opravneny takéto
OM wyluéit z vyhodnotenia odo-
bratého mnozstva a vyhodnotit’
odber len za tie OM Odberatela,
u ktorych je mozné vyhodnotit
odber za celych 12 mesiacov.
Dodavatel a Odberatel sa do-
hodli, Ze dopifiat (pridavat)
a/alebo  odobrat  odberné
miesto do/z Zmluvy je mozné
len na zaklade predchadzaju-
ceho pisomného suhlasu Doda-
vatela vo forme dodatku k
Zmluve.

Clanok Vi

Obmedzenie a prerusenie

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

distribucie elektriny

Distribucia elektriny do odber-
ného miesta Odberatela elek-
triny moze byt prerusena alebo
obmedzena v pripadoch a za
podmienok  stanovenych v
Zmluve a tychto OP a tiez za
podmienok stanovenych v Za-
kone o energetike a v suvisia-
cich predpisoch.

PDS je opravnena obmedzit
alebo preruSit dodavku a distri-
buciu elektriny bez naroku Od-
beratela na nahradu Skody,
alebo uslého zisku v ktoromkol-
vek odbernom mieste prislusnej
Zmluvy v pripadoch stanove-
nych Zakonom o energetike v
nevyhnutnom rozsahu a na ne-
vyhnutnu dobu, s vynimkou pri-
padov, ked Skoda vznikla zavi-
nenim PDS, a to najma:

pri vykonavani  planovanych
rekonstrukcii, oprav, udrzby a
revizii energetickych zariadeni,
pri stavoch nddze alebo pri €in-
nostiach zamedzujucich ich
vzniku,

pri bezprostrednom ohrozeni zi-
vota a zdravia os6b a majetku
alebo pri likvidacii tychto pricin,
pri poruchach na zariadeni su-
stavy a pocas ich odstranova-
nia,

v pripade zasahu vyssej moci,
pri neopravnenom odbere elek-
triny,

pri dodavke elektriny zariade-
niami, ktoré ohrozuju Zivot,
zdravie alebo majetok osob,

ak Odberatel pouziva pri od-
bere elektriny zariadenie, ktoré
ovplyvriuje kvalitu energie v ne-
prospech ostatnych odberate-
fov a nevykonal v Case stano-
venom PDS opatrenia na ob-
medzenie tohto vplyvu,

ak Odberatel svojim odberom
prekracuje hranice pripustného
negativneho spatného pésobe-
nia odberného zariadenia na

distribuénd  sustavu stanove-
ného vS8eobecne zavaznym
pravnym predpisom,
ak PDS nie je umozneny pristup
k uréenému meradlu ani pri na-
sledujucom odpocte a to aj na-
priek predchadzajucej pisomne;j
vyzve PDS Odberatelovi na
umoznenie takéhoto pristupu.
Dodavatel ma pravo poziadat
PDS o preruSenie alebo obme-
dzenie distribucie elektriny do
odbernych miest Odberatela,
ak Odberatel podstatne poru-
Suje Zmluvu, a to aj po uplynuti
lehoty na dodatoCné odstrane-
nie takéhoto porusenia uvede-
nej v pisomnej vyzve Dodava-
tela s upozornenim, ze dodavka
elektriny a distribu¢né sluzby
budu prerusené. V pripade pod-
statného porusenia Zmluvy zo
strany Odberatela podla bodu
12 pism. a) ¢lanku XIl. tychto
OP ma Dodavatel pravo pozia-
dat PDS o preruSenie alebo ob-
medzenie distribucie elektriny
Odberatelovi v pripade, ak Od-
beratel neuhradi svoj zavazok
Dodavatefovi ani v dodatocnej
lehote stanovej vo vyzve Doda-
vatela. Naklady suvisiace s pre-
ruSenim alebo obmedzenim
distribucie elektriny z dévodu na
strane Odberatela (vratane na-
kladov suvisiacich s krokmi Do-
davatela alebo PDS smeruju-
cimi k preruSeniu alebo obme-
dzeniu distriblcie elektriny aj v
pripade pokial k preruseniu
alebo obmedzeniu distribucie
nedojde) znasa Odberatel v ce-
lom rozsahu. Uvedené plati aj o
nakladoch opatovného obnove-
nia distribucie elektriny po pred-
chadzajucom preruSeni alebo
obmedzeni distriblcie elektriny
z doévodov na strane Odbera-
tefa. Pri opravnenom preruseni
alebo obmedzeni distribucie
elektriny nevznika Odberatelovi
pravo na nahradu Skody, vra-
tane uslého zisku.
Dodavatel poziada PDS o ob-
novenie distriblcie elektriny do
odbernych miest Odberatela v
lehote podla platnych vSeo-
becne zavaznych pravnych
predpisov po tom, ¢o Odberatel
odstranil dévod prerusenia
alebo obmedzenia distribucie
elektriny podla predoslého
bodu tohto ¢lanku OP a Odbe-
ratel Dodavatelovi uhradil na-
klady spojené s prerusenim a
obnovenim distriblcie elektriny
a poplatok za znovu pripojenie
odberného miesta Odberatela v
zmysle platného Cennika Do-
davatela, resp. cennika doplin-
kovych sluzieb Dodavatela.
V pripade planovaného obme-
dzenia alebo prerusenia distri-
bucie elektriny je prevadzkova-
tel distribu€nej sustavy v sulade
so Zakonom o energetike, ako
aj prevadzkovym poriadkom
7



prevadzkovatela  distribu€nej
sustavy, povinny oznamit Do-
davatelovi elektriny 15 dni vo-
pred zaciatok obmedzenia,
skonéenie obmedzenia alebo
prerusenia distribucie elektriny.
Dodavatel zodpoveda za spo-
sobenu Skodu Odberatelovi len
v pripade zavazného a umysel-
ného porusenia zmluvnych po-
vinnosti.

Clanok VI

Neopravneny odber a na-

1.

1.1
1.1

1.1.

1.1.

1.2

1.3

1.4

1.5

hrada skody

Na ucely OP je neopravnenym

odberom elektriny odber
bez uzatvorenej Zmluvy

1 o pripojeni do distribu¢nej su-
stavy alebo v rozpore s touto
Zmluvou; alebo

2 o dodavke elektriny alebo
zdruzenej dodavke elektriny;
alebo

3 o pristupe do distribu¢nej su-
stavy a distribdcii elektriny,
bez ur€eného meradla alebo s
ur€éenym meradlom, ktoré v
dosledku neopravneného za-
sahu Odberatela elektriny ne-
zaznamenava alebo ne-
spravne zaznamenava odber
elektriny,
merany uréenym meradlom,
na ktorom bolo porusené za-
bezpecenie proti neopravne-
nej manipulacii a ktoré neza-
znamenava alebo nespravne
zaznamenava odber elektriny,
alebo ur€enym meradlom,
ktoré nebolo namontované
prevadzkovatelom distribuc-
nej sustavy,
ak Odberatel elektriny zabra-
nil preruseniu distribucie elek-
triny alebo ak po predchadza-
jucej vyzve prevadzkovatela
distribu¢nej sustavy neumoz-
nil prerusenie distribucie elek-
triny vykonané na zaklade zia-
dosti Dodavatefla, s ktorym ma
uzatvorenu Zmluvu; takyto od-
ber sa za neopravneny odber
povazuje odo dna, ked Odbe-
ratel elektriny zabranil preru-

Seniu  distriblcie  elektriny
alebo neumoznil prerusenie
dodavky elektriny,

ak Odberatel elektriny nedodr-
Zal obmedzenia ur¢ené Doda-
vatelom elektriny, prevadzko-
vatefom prenosovej sustavy
alebo prevadzkovatelom dis-
tribunej sustavy.
Odberatel' elektriny je povinny
nahradit Dodavatelovi Skodu
spOsobenu neopravnenym od-
berom elektriny a naklady s tym
suvisiace. VySka Skody bude
ur€ena sucinom objemu ne-
opravnene odobratého mnoz-
stva elektriny podla podkladov
prevadzkovatela  distribu¢nej
sustavy a ceny za 1 MWh,
ktora zodpovedé cene elektriny

slovenskej obchodnej oblastina 4.5 poucenie o povinnosti uhradit 4.2

dennom trhu organizovanom
OKTE a.s v jej x-tej hodine da-
ného roku v eurach/MWh navy-
Senej 0 15%. Ceny elektriny v
rdmci denného trhu su zverej-
flované na
stranke https://okte.sk/sk/krat-
kodoby-trh/zverejnenie-uda-
jov/celkove-vysledky-dt/ .

Pri preruseni alebo ukonceni
dodavky elektriny pri neoprav-
nenom odbere Odberatelovi ne-
vznika pravo na nahradu Skody
a uslého zisku. Pri neopravne-
nom odbere je Dodavatel
opravneny vykonat po jeho zis-
teni preruSenie alebo ukonce-
nie dodavky elektriny. Dodava-
tel oznami prerusenie alebo
ukonéenie dodavky elektriny
prislusnému PDS.

Clanok IX

Dodavatel poslednej in-

4.1

4.2

4.3

4.4

stancie

Dodavka poslednej inStancie sa
zacina dfiom nasledujucim po
dni, ked Dodavatel elektriny
stratil spésobilost dodavat elek-
trinu a bola Dodavatelovi elek-
triny poslednej inStancie ozna-
mena tato skutoCnost.
Dodavka poslednej instancie
trva najviac tri mesiace. Odbe-
ratel elektriny uhradi Dodavate-
fovi poslednej inStancie cenu za
dodavku elektriny podla ceno-
vého rozhodnutia vydaného
uradom pre Dodavatela posled-
nej inStancie. Dodavka posled-
nej inStancie sa méze ukongit
skor v pripade, ze Odberatel
elektriny uzatvori Zmluvu s no-
vym dodavatelom elektriny, kto-
rym moéze byt aj Dodavatel po-
slednej indtancie.
Ak Dodavatel elektriny stratil
sposobilost dodavat elektrinu
Odberatefom elektriny, Zmluva
zanika driom, ked Dodavatel
elektriny stratil sposobilost’ do-
davat elektrinu.
Prevadzkovatel distribucnej su-
stavy najneskdér 15 dni pred
uplynutim vypovednej lehoty
Zmluvy o pristupe do distribuc-
nej sustavy a distribucii elek-
triny alebo bezprostredne po
tom, ako sa dozvie, Zze Dodava-
tel elektriny stratil sposobilost
dodavat elektrinu, oznami Od-
beratelovi elektriny

den, od ktorého sa zacina do-

davka elektriny Dodavatefom

poslednej inStancie,

dovod zacatia dodavky elek-

triny Dodavatefom poslednej

inStancie,

zanik Zmluvy, ak pévodny Do-

davatel elektriny stratil spéso-

bilost dodavky elektriny,

dobu trvania dodavky elektriny

dodavatelom  poslednej in-

Stancie,

1.

2.

2
2

2.3 fakturaciu poskytnutej sluzby,
obsiahnuty
v Dohode o platbach za opa-
kovanu dodavku elektriny na
prislusné obdobie z dovodu
jeho neprimeranosti najneskor
do splatnosti prvej takto urce-
nej zalohy, pokial sa nedo-

2

2.

3. Odberatel elektriny moze rekla-

3.1

3.2

3.3

4.1
4.1.1 meno a priezvisko alebo ob-
4.1.2 trvalé bydlisko, vratane PSC

4.1.3 zakaznicke Cislo resp. Cislo

cenu za dodavku elektriny Do-
davatelovi poslednej instan-

cle.
STVRTA CAST
Reklamacia a mimosudne
rieSenie sporov

Clanok X
Reklamaéné konanie a Al-
ternativne rieSenie sporov

davatela elektriny

zistené nedostatky.
reklamovat najma
.1 kvalitu poskytnutej sluzby,
.2 odpocet uréeného meradla,

4 rozpis platieb

hodne s Dodavatelom inak

sluzieb alebo

macie*).

maciu uplatnit’

rese,

rese,

¢om o podani

Podanie,

sahovat
triny
chodné meno,
alebo sidlo a ICO,

Zmluvy.

Reklamacia je pisomné poda-
nie Odberatela elektriny adre-
sované Dodavatelovi elektriny,
ktorym sa Odberatel elektriny
domaha najma zodpovednosti
Dodavatela elektriny za nekva-
litne poskytnuté sluzby, pricom
takyto stav trva v €ase uplatne-
nia reklamécie a zarover odbe-
ratel elektriny pozaduje od Do-
napravu
alebo nahradu za nekvalitné za-
bezpec€enie dodavky a distribu-
cie elektriny do odberného
miesta Odberatela elektriny
(dalej len ako ,sluzby*). Ugelom
reklamacie je predovsetkym do-
siahnut, aby boli odstranené

Odberatel elektriny ma pravo

5 preru$enie alebo obmedzenie
iné zistené
chyby suvisiace s poskytova-
nim sluzby Dodavatela elek-
triny (dalej len ,predmet rekla-

pisomne u Dodavatela elek-
triny na koreSpondenc¢nej ad-

elektronicky na e-mailovej ad-

osobne na kontaktnych mies-
tach Dodavatela elektriny, pri-
reklamacie
musi byt vyhotoveny zaznam.
ktorym  Odberatel
elektriny uplatni svoje pravo na
reklamaciu, musi Citatelne ob-

identifikaciu Odberatela elek-

43

4.4

4.5

4.6

8.1

8.2

8.3

presny popis s odovodnenim
reklamacie, spolu s pripadnou
dokumentaciou a dalSimi pod-
statnymi skuto¢nostami dole-
Zitymi pre posudenie reklama-
cie,
identifikacné udaje tykajuce
sa predmetu reklamacie,
identifikacné udaje reklamo-
vanej faktury, spolu s variabil-
nym symbolom, ktorej sa tyka,
podpis Odberatela elektriny
alebo osoby opravnenej konat
za Odberatela elektriny, ak
nejde o reklamaciu prostred-
nictvom elektronickej komuni-
kacie.
koépiu pripadnej dokumentacie
a dalSie dolezité skutocnosti
rozhodné pre posudenie re-
klamacie
Ak reklamacia neobsahuje vys-
Sie uvedené nalezitosti a Doda-
vatel elektriny nevie identifiko-
vat’ Odberatela elektriny, je po-
vinny ho vyzvat na doplnenie
reklamacie o potrebné udaje s
uréenim lehoty, ktora nesmie
byt kratSia ako 10 dni od doru-
Cenia vyzvy. Ak Odberatel elek-
triny reklamaciu nedoplni, bude
sa povazovat za neopravnenu.
Ak Odberatel elektriny reklama-
ciu doplni, predizuje sa lehota
na vybavenie reklamacie o
dobu, kym Odberatel elektriny
poskytne potrebné informacie.
Ak Odberatel elektriny pocas
rieSenia reklamacie Dodavate-
fom elektriny oznami Dodavate-
fovi nové skuto¢nosti, tieto novo
uplatfiované naroky budu pova-
Zované za novu reklamaciu.
Reklamacia musi byt uplatnena
bez zbyto¢ného odkladu po zis-
teni nedostatkov.
Za def uplatnenia reklamacie
sa povazuje
pri osobnom doru¢eni — datum
peciatky o potvrdeni prijatia
reklamacie,
pri postovych zasielkach — da-
tum dorucenia reklamacie Do-
davatelovi elektriny podla pe-
Ciatky doSlej posty,
pri  doruCeni elektronickou
postou — defl uvedeny na e-
mailovej sprave
Dodavatel elektriny pri uplat-
neni reklamacie vyda Odbera-
telovi elektriny potvrdenie. Ak je
reklamacia uplatnena prostred-
nictvom e-mailu alebo faxom,
Dodavatel elektriny doru&i po-
tvrdenie o uplatneni reklamacie
Odberatelovi elektriny ihned; ak
nie je mozné potvrdenie dorucit
ihned, musi sa dorucit bez zby-
to€ného odkladu, najneskoér
vSak spolu s dokladom o vyba-
veni reklamacie; potvrdenie o
uplatneni reklamacie sa nemusi
dorucovat, ak Odberatel elek-
triny ma moznost preukazat
uplatnenie reklamacie inym
sposobom.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Dodavatel elektriny vybavi re-
klamaciu v €o najkratS§om Case.
Lehota na vybavenie reklama-
cie je najviac 30 dni od uplatne-
nia reklamacie, pokial osobitny
predpis* neustanovuje inak. Za
uplatnenie reklamacie sa pova-
Zuje den prijatia pisomnej rekla-
macie Dodavatelom elektriny.
Ak si naro¢nost reklamacie vy-
zaduje dlhSiu lehotu ako 30 dni
moéze Dodavatel, tuto lehotu
prediZit o dal$ich 30 dni . Pokial
reklamacia si vyzaduje postu-
penie reklamacie na prisluSnu
PDS, posuva sa lehota 30 dni
na vyjadrenie o lehotu potrebnu
na vyjadrenie od prislusnej
PDS. V pripade, Ze vysledkom
Setrenia reklamacie je oprava
zakladu dane - dobropis a Od-
beratel pédvodnu faktdru uhradil,
Dodavatel vrati Odberatelovi
Giastku dobropisu v lehote
splatnosti od jeho odoslania
(pokial sa nedohodne inak). V
pripade, Ze vysledkom Setrenia
reklamacie je oprava zakladu
dane - tarchopis, Odberatel
uhradi Ciastku tarchopisu na
ucet Dodavatel v lehote splat-
nosti (pokial sa nedohodne
inak).

Dodavatel elektriny vyda/dorugi
preukazatelnym spésobom Od-
beratelovi elektriny pisomny do-
klad o vybaveni reklamacie naj-
neskoér do 30 dni od datumu
uplatnenia reklamacie.

Podanie reklamacie alebo staz-
nosti nema odkladny ucinok na
splatnost platieb alebo vyucto-
vacej faktury.

Reklamaciou nie je pisomna
ziadost Odberatela elektriny o
opravu formalnych nalezitosti
faktury (napr. nespravnej posto-
vej adresy, ktoru Odberatel
elektriny spdsobil nedostatoc-
nou sucinnostou) a ziadost o
preskusanie meradla.

Sidlo Dodavatela je adresa:
Energie2, a.s., Lazaretska 3a,
811 08 Bratislava; koreSpon-
denc¢na adresa: Energie2,a.s.,
Pod Kalvariou 18, 955 01 To-
pol¢any. Pre komunikaciu v
otazkach tykajucich sa Zmluvy
moze Odberatel pouzit najma
tieto kontakty: teleféon: Zakaz-
nicka linka 0850 166 066; we-
bové sidlo (Internet):
www.energie2.sk, e-mail:
info@energie2.sk.

Odberatel je opravneny predlo-
it URSO na alternativne riese-
nie spor s Dodavatefom, ak sa
v suvislosti s predmetom sporu
uskutoCnilo reklamaéné kona-
nie podfa predoSlych bodov
tohto ¢&lanku OP a Odberatel
nesuhlasi s vysledkom rekla-
macie alebo so spdsobom jej
vybavenia. MoZnost' obratit sa
na sud tym nie je dotknuta.

16.

17.

17.1.1

Navrh na zacatie alternativneho
rieSenia sporu sa doruci na ad-
resu URSO: Tomasikova 28C,
821 01 Bratislava 3 alebo elek-
tronicky na adresu
urso@urso.gov.sk.
Navrh na zacatie alternativneho
rieSenia sporu obsahuje:

meno, priezvisko a elek-
tronicki alebo poStovu ad-
resu Odberatela, ak ide o fy-
zickl osobu alebo nazov,
sidlo a elektronicku adresu,
ak ide o pravnicku osobu;

17.1.2 nazov a sidlo Dodavatela;
17.1.3 predmet sporu;
17.1.4 odbévodnenie nesuhlasu s

17.1.5

18.

19.

20.

vysledkom reklamacie alebo
spdésobom vybavenia rekla-
macie;

oznacenie, coho sa Odbe-
ratel domaha.
Navrh na zacatie alternativheho
rieSenia sporu predlozi Odbera-
tel bez zbytocného odkladu,
najneskor do 45 dni od doruce-
nia vybavenia reklamacie.
Dodavatel a Odberatel ako
Ucastnici rieSenia sporu su po-
vinni a opravneni navrhovat dé-
kazy a ich doplnenie a predkla-
dat podklady potrebné na
vecné posldenie sporu. URSO
predlozeny spor riesi nestranne
s ciefom jeho urovnania. Lehota
na ukoncenie alternativneho
rieSenia sporu je 60 dni od po-
dania uplného navrhu, v zlozi-
tych pripadoch 90 dni od poda-
nia uplného navrhu.
Alternativne rieSenie sporu sa
skon€i uzatvorenim pisomnej
dohody, ktora je zavazna pre
obe strany sporu alebo marnym
uplynutim lehoty, ak k uzatvore-
niu dohody nedoslo. Skoné&enie
alternativneho rieSenia sporu z
dévodu marneho uplynutia le-
hoty URSO oznami u&astnikom
sporového konania.

Clanok XI

Mimosudne rieSenie sporov

1.

4

Pripadné spory sa strany zava-
zuja riesit najprv zmierom tak,
ze zmluvna strana, ktora uplat-
fiuje narok, ho oznaci, vygisli
jeho vysSku (pokial ide o fi-
nancny spor) a uvedie dOkazy,
o ktoré svoj narok opiera, a
druha strana oznami a odb6-
vodni svoje stanovisko k také-
muto naroku.

Akékolvek spory, nezrovnalosti
alebo naroky medzi zmluvnymi
stranami vyplyvajluce alebo su-
visiace so Zmluvou a s tymito
OP, budu rieSené podla rozhod-
nutia zalujucej strany bud na
prislusnom vSeobecnom sude
Slovenskej republiky alebo
v rozhodcovskom konani, v kto-

rom rozhodcu na Ziadost zmluv-
nej strany ustanovi alebo roz-
hodne o jeho odvolani vybrana
pravnicka osoba, ktorou je Aso-
ciacia Slovenskych arbitraz-

nych sudov, zaujmové zdruze-
nie pravnickych oséb, ICO: 45
744 939, so sidlom Krizna 56,
821 08 Bratislava, www.slas.sk.
Podanie zaloby do sidla vybra-
nej pravnickej osoby, ktoré je aj
miestom rozhodcovského kona-
nia, sa povazuje aj za ziadost o
ustanovenie rozhodcu, ktory
bude ustanoveny do 15 pracov-
nych dni. Ustanoveny rozhodca
bude v konani postupovat
podla zakona o rozhodcovskom
konani a primerane podla pred-
pisov na konanie pred vSeobec-
nymi sudmi SR. Rozhodcovské
konanie bude pisomné, vedené
v slovenskom jazyku pred jed-
nym rozhodcom, rozhodca v8ak
mdze v pripade potreby nariadit’
Ustne pojednavanie. Ugastni-
kovi, ktory mal vo veci uspech,
prizna rozhodca nahradu trov
proti UCastnikovi, ktory vo veci
uspech nemal, pripadne na-
hradu trov pomerne rozdeli, Ci
vyslovi, ze ziadny z ucastnikov
nema na nahradu trov pravo.
Odmena za rozhodcovské ko-
nanie je 5% z hodnoty sporu
vratane jeho prisluSenstva, mi-
nimalne 50 eur, ktora je splatna
do 15 dni od podania Zaloby.

PIATA CAST

Zanik zmluvného vzt'ahu

Clanok Xl

Platnost’ zmluvy, ukonéenie

dodavky

Zmluva méze byt uzavreta bud
na dobu neurcitu, alebo na dobu
urcita.

Ak je Zmluva uzavreta na dobu
neurcCit, moéze ju Odberatel
alebo Dodavatel vypovedat pi-
somnou vypovedou bez uvede-
nia dévodu s 1-mesacnou vypo-
vednou lehotou, ktora zacina
plynat prvym driom kalendar-
neho mesiaca nasledujuceho
po doruceni pisomnej vypo-
vede.

Ak v Zmluve nie je dohodnuté
inak, Zmluvu uzavretu na dobu
urcitu, méze Dodavatel vypove-
dat’ pisomnou vypovedou bez
uvedenia dévodu, s 1-mesac-
nou vypovednou lehotou; vypo-
vedna lehota zacina plynut pr-
vym difiom kalendarneho me-
siaca nasledujuceho po doru-
¢eni pisomnej vypovede.

Ak je Zmluva uzavreta na dobu
urcitd, jej platnost a G€innost sa
automaticky prediZi za podmie-
nok aktualne platnych v Case
predizenia o dobu dvanastich

(12) mesiacov, ato aj opako-
vane, pokial ktorakolvek
zmluvna strana nedoruci druhej
zmluvnej strane pisomné ozna-
menie, Ze nesuUhlasi s predize-
nim doby trvania Zmluvy v le-
hote najneskor tri (3) mesiace
pred uplynutim doby, na ktoru
bola Zmluva uzatvorena alebo
pred uplynutim naposledy pre-
dizenej doby jej trvania. Ak kto-
rakolvek zmluvna strana vyjadri
nesuhlas s predizenim doby tr-
vania Zmluvy podla predcha-
dzajucej vety tohto ustanovenia
OP, Zmluva zanika uplynutim
doby, na ktort bola uzatvorena
alebo naposledy predizena, ak
sa zmluvné strany nedohodnu
inak.

Zmluvné strany sa dohodli, ze
v pripade, ak po uzatvoreni
Zmluvy o zdruzZenej dodavke
elektriny s prevzatim zodpoved-
nosti za odchylku dbjde v do-
sledku zmien v8eobecne zavaz-
nych pravnych predpisov, prija-
tia novych vSeobecne zavaz-
nych predpisov a/alebo rozhod-

nuti organmi verejnej moci
alebo organmi Eurdpskej unie
k ureniu maximalnej vysky

ceny za dodavku elektriny, za
ktoru je Dodavatel opravneny
dodavat Odberatelovi elektrinu
na zaklade Zmluvy, alebo ob-
dobnému opatreniu, v dosledku
ktorého bude cena za dodavku
elektriny v EUR/MWh, za ktoru
mé Dodavatel dodavat elek-
trinu Odberatelovi v porovnani
so zmluvne dohodnutou cenou
pre prislusné obdobie dodavky
elektriny nizSia alebo v pripade,
ak v désledku zmien vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov,
prijatia novych vSeobecne za-
vaznych predpisov a/alebo roz-
hodnuti organmi verejnej moci
alebo organmi Eurépskej Unie
dbjde na strane Dodavatela
k zvy8eniu nakladov na zabez-
pecenie dodavky elektriny Od-
beratelovi do takej miery, ze
v porovnani s podmienkami do-
hodnutymi v Zmluve o zdruZe-
nej dodavke elektriny s prevza-
tim zodpovednosti za odchylku
bude na strane Dodavatela
v suvislosti s plnenim Zmluvy
o zdruzenej dodavke elektriny
s prevzatim zodpovednosti za
odchylku hrozit strata, Dodava-
tel je opravneny Zmluvu o zdru-
zenej dodavke elektriny s pre-
vzatim zodpovednosti za od-
chylku vypovedat, aj v pripade
ak bola uzatvorena na dobu ur-
¢itu, s 1-mesacnou vypovednou
lehotou; vypovedna lehota za-
¢ina plynut’ prvym driom kalen-
darneho mesiaca nasleduju-
ceho po doruceni pisomnej vy-
povede.

Vyhlagka Uraodu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju tandardy kvality prenosu elektriny, distribticie elektriny a dodavky elektriny.


http://www.energie2.sk/
mailto:info@energie2.sk
http://www.urso.gov.sk/doc/legislativa/vyhl_275-2012.pdf
http://www.slas.sk/

6. V pripade podania vypovede

Odberatelom alebo v pripade,
ze je Zmluva dohodnuta na
dobu urcitd bez moznosti jej
prediZzenia podla bodu 4 tohto
¢lanku OP, je Odberatel po-
vinny zabezpecit, aby bol k po-
slednému dnu trvania Zmluvy
ukonceny proces zmeny doda-
vatela elektriny podla Zakona o
energetike. Ak Odberatel alebo
novy dodavatel nepoziada v le-
hote stanovenej v pravnych
predpisoch alebo v Prevadzko-
vom poriadku PDS o zmenu do-
davatela ku driu nasledujucemu
po dni, v ktorom Zmluva zanika,
ma Dodavatel pravo (nie vSak
povinnost), odberné miesta Od-
beratela ponechat vo svojej bi-
lan¢nej skupine a nadalej za-
bezpe€ovat dodavku elektriny
z dovodu predchadzaniu $kod
na strane Odberatela, a to naj-
neskor do riadneho ukoncenia
procesu zmeny dodavatela
alebo oznamenia Odberatela,
ze na takejto dodavke elektriny
od Dodavatela netrva, pricom
za takuto dodavku elektriny
bude Odberatel povinny uhradit
Dodavatelovi cenu za 1 MWh
vo vySke urCenej v aktualne
platnom Cenniku Dodavatela.

V pripade, ak v ¢ase procesu
zmeny dodavatela ma Dodava-
tel voCi Odberatelovi pohla-
davku po lehote splatnosti viac
ako pat pracovnych dni a su-
Casne v sume presahujucej 100
eur, ma Dodavatel pravo
vzniest namietku voci zmene
dodavatela aodberné miesto
Odberatela ponechat vo svojej
bilan¢nej skupine, a to aj v pri-
pade ak bola vypoved (alebo
akakolvek ina forma ukonc&enia
Zmluvy) Odberatela Dodavate-
fom akceptovana, pripadne ak
bola Zmluva dohodnuta na
dobu urcitd bez moznosti jej
predizenia podla bodu 4 tohto
¢lanku OP a to az do doby riad-
neho uhradenia pohladavky.
Za dodavku elektriny v
obdobi od momentu skon&enia
Zmluvy do momentu vyradenia
Odberatela z bilan¢énej skupiny
Dodavatela bude Odberatel po-
vinny uhradit Dodéavatefovi
cenu za 1 MWh
vo vySke urCenej v aktualne
platnom Cenniku Dodavatela.

.V pripade ukon&enia Zmluvy

vypovedou, vypoved musi ob-
sahovat okrem iného presnu
identifikaciu odberného miesta
uvedeného v Zmluve, a to v roz-
sahu EIC kédu a adresy miesta
spotreby.

Okrem vypovede mobze byt
Zmluva ukonéena pisomnou
dohodou oboch zmluvnych
strdn k dohodnutému datumu
alebo jednostrannym odstupe-
nim od Zmluvy podla ods. 10 az
15 tohto ¢lanku Zmluvy.

10. Odberatel elektriny ma pravo
bezodplatne odstupit od
Zmluvy bez dodato€nych uko-
nov alebo leh6t ak

10.1 Dodavatel elektriny v prie-
behu roka opakovane zavinil
neopravnené obmedzenie
alebo prerusenie distribucie
elektriny Odberatelovi elek-
triny,

11. Dodavatel elektriny ma pravo
odstupit od Zmluvy bez doda-
to¢nych ukonov (najma bez po-
vinnosti upominania) alebo le-
hét, ak:

11.1 Odberatel elektriny ma v ¢ase
trvania Zmluvy uzatvorenu aj
Zmluvu, ktorej predmetom je
dodavka elektriny do toho is-
tého odberného miesta s inym
dodavatefom elektriny a ta-
kyto odber brani Dodavatelovi
dodavat  elektrinu  podla
Zmluvy.

11.2 je dlhSie ako 30 dni z dévodov
necinnosti alebo nesplnenia
povinnosti Odberatela preru-
Sena dodavka elektriny podla
OP alebo ak je dIhsie ako 30 dni
preruSena dodavka elektriny zo
strany PDS z dévodu neoprav-
neného odberu elektriny. Od-
stUpenie je U¢inné odo dfa uve-
deného v pisomnom oznameni
Dodavatela Odberatelovi, nie
v8ak skoér ako v defl doru€enia
oznamenia o odstlpeni Odbe-
ratelovi. Dodavatel oznami od-
stipenie od Zmluvy prislus-
nému PDS.

11.3 sa Odberatel opakovane (naj-
menej dvakrat za poslednych
dvanast po sebe iducich mesia-
cov) dostane do omeskania so
zaplatenim zalohy podla Do-
hody o platbach za opakovanu
dodavku elektriny, vyuctovacej
faktury za dodavku elektriny a
za distribuéné sluzby, zmluvnej
pokuty, Uroku zomeSkania
alebo Skody alebo inych platieb
za plnenia poskytované podla
Zmluvy,

11.4 Mimoriadna okolnost trva as-
pon tri kalendarne mesiace
nasledujuce po sebe,

11.5 Odberatel porusi povinnost
odoberat elektrinu podla Od-
berového diagramu dohodnu-
tého v zmysle Zmluvy a tychto
OP,

11.6 skuto€ny kumulativny odber
Odberatela presiahne kedy-
kolvek pocas prislusného vy-
hodnocovacieho obdobia
zmluvne dohodnuté zmluvné
mnozstvo (ZM); narok Doda-
vatela na fakturovanie navy-
Senej ceny podla ¢l. VI ods. 10
a 11 tychto OP zostava zacho-
vany.

12. Zmluvné strany su opravnené
od tejto Zmluvy odstupit, okrem
pripadov uvedenych v tychto
OP, aj v pripadoch aza pod-
mienok uréenych Obchodnym
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13.

a)

b)

14.

15.

16.

zakonnikom. Za podstatné po-
ruSenie povinnosti podla
Zmluvy zo strany Odberatela
sa povazuje najma:

ak je Odberatel v omeskani
s Uhradou akéhokolvek penaz-
ného zavazku vocli Dodavate-
lovi podla tejto Zmluvy po dobu
dihSiu ako 5 dni a svoj penazny
zavazok neuhradi ani v doda-
to¢nej lehote stanovenej vo vy-
zve Dodavatela;

neumoznenie pristupu k mera-
ciemu zariadeniu za Uu¢elom vy-
konania  kontroly  odpoctu,
udrzby alebo vymeny, a to ani
po vyzve Dodavatefla,
poskodenie meracieho zariade-
nia zo strany Odberatela alebo
poskodenie alebo odcudzenie
meracieho zariadenia tretou
osobou a neoznamenie tejto
skuto¢nosti Odberatelom bez
zbyto¢ného odkladu Dodavate-
lovi,

neoznamenie zmeny udajov
uvedenych v Zmluve do 5 dni
odo dna ich zmeny,

Za podstatné porusenie Zmluvy
zo strany Dodavatela sa pova-
Zuje:

bezdbvodné obmedzenie alebo
preruSenie dodavok elektriny,
bezdévodné  neposkytovanie
distribucie elektriny,
Odstupenie od Zmluvy musi byt
odévodnené a vykonané pi-
somne a doruCené druhej
zmluvnej strane. Odstupenie od
Zmluvy je uginné doruc¢enim od-
stipenia  druhej  zmluvnej
strane. Uginky odstupenia nas-
tdvaju okamihom ukoncenia
distribucie elektriny do odber-
nych miest Odberatela.

Kazda zmluvna strana je oprav-
nena jednostranne odstupit od
Zmluvy aj v pripade, ak bol na
majetok druhej zmluvnej strany
(i) podany navrh na vyhlasenie
konkurzu alebo podany navrh
na povolenie restrukturalizacie,
alebo (ii) vyhlaseny konkurz
alebo povolena restrukturaliza-
cia; alebo je druha zmluvna
strana v krize podla ust. § 67a
Obchodného zakonnika. Na
tento ucel je Dodavatel oprav-
neny vyziadat si kedykolvek od
Odberatela finanéné vykazy
Odberatela k poslednému ka-
lendarnemu  Stvrtroku alebo
inému obdobiu uréenému Do-
davatelom. Odberatel je po-
vinny bez zbyto€ného odkladu
takejto poziadavke Dodavatela
vyhoviet, pri¢om porusenie tejto
povinnosti sa povazuje za pod-
statné porusenie zmluvy. Od-
stupenie je v tomto pripade
ucinné driom uvedenym v od-
stupeni; odstupujuca zmluvna
strana oznami odstupenie od
Zmluvy tiez PDS.

Dodavatel ku dfiu ukoncenia
platnosti Zmluvy poziada PDS o
odpocet uréeného meradla

17.

1.

v zmysle prevadzkového po-
riadku PDS a jeho stav bude
koncovym stavom pre tuato
Zmluvu.

V pripade poruSenia zmluvnych
podmienok zo strany Odbera-
tefa, alebo zmeny Dodavatela
na jednom, alebo viacerych OM
napriek riadne uzatvorenej
Zmluve, alebo ukonéenia
Zmluvy pocas trvania zmluvnej
viazanosti akymkolvek sp6so-
bom a/alebo z akéhokolvek dé-
vodu na strane Odberatela,
okrem bodov popisanych v ¢l.
Xll ods. 10,13 a 15, je Dodava-
tel opravneny fakturovat Odbe-
ratefovi zmluvnu pokutu na za-
klade principu ,take or pay“ ur-
¢enu ako rozdiel medzi zmluvne
dohodnutym zmluvnym mnoz-
stvom (ZM) pre prislusné obdo-
bie, na ktoré bolo toto ZM
vZmluve dohodnuté a sku-
to€ne odobratym mnozstvom,
pricom cena za 1MWh zostava
rovnaka, ako bola v Zmluve do-
hodnuta pre prislusné ZM
(najma fixna cena alebo cen-
nik), pricom v pripade dynamic-
kej ceny (najma SPOT + koefi-
cient) je Dodavatel opravneny
fakturovat’ Odberatelovi dohod-
nuty koeficient, tymto ustanove-
nim nie je dotknuty pripadny na-
rok Dodavatela na nahradu
Skody spdsobenu poruSenim
zmluvnej povinnosti Odbera-
tefa. Minimalna vySka zmluvnej
pokuty podla tohto bodu OP je
1 000,- EUR pre kazdy pripad
poruSenia za kazdé jedno od-
berné miesto. Odberatel je po-
vinny zaplatit Dodavatelovi
zmluvnu pokutu a pripadnu na-
hradu Skody podla tohto bodu
OP, na zaklade faktary vystave-
nej Dodavatelom a dorucenej
Odberatelovi, najneskor v ramci
lehoty splatnosti takejto faktury,
ktora nembze byt kratSia ako
Strnast (14) kalendarnych dni.

SIESTA CAST
Ostatné dojednania

Clanok Xl
Dorucovanie

Akékolvek oznamenie, spravu,
notifikacia, faktura alebo doku-
ment, ktory ma byt doruceny
medzi zmluvnymi stranami (da-
lej len ako ,podanie®), ak nie je
uvedené v OP alebo v Zmluve
dohodnuté inak, musi byt doru-
¢ené jednym z nasledujucich
spbsobov doru€ovania:

a) doporucenou postou na adresu

zmluvnej strany, ktora je adre-
satom, uvedenu v Zmluve alebo
oznamenu po uzavreti Zmluvy,
pricom podanie sa bude pova-
Zovat za doru¢ené driom jeho
prevzatia adresatom alebo nim
splnomocnenou osobou, alebo

10



d) Elektronickou poStou
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v pripade jeho neprevzatia ad-
resatom driom uloZenia doruco-
vaného podania na poste, a to
aj vpripade, ak sa adresat
o ulozeni nedozvedel alebo
v den, v ktory posta vrati odo-
sielatelovi zasielku ako nedoru-
¢itelnu, a to aj v pripade, ked sa
adresat o jej obsahu nedozve-
del;

osobnym doru€enim adresatovi
na adresu zmluvnej strany,
ktora je adresatom, uvedenu
v Zmluve alebo oznamenu po
uzavreti Zmluvy, priCom poda-
nie sa bude povazovat za doru-
¢ené dnom jeho odovzdania ad-
resatovi, a to aj v pripade ak ho
adresat odmietne prevziat;
doru¢enim prostrednictvom ku-
rierskej sluzby na adresu
zmluvnej strany, ktora je adre-
satom, uvedenu v Zmluve alebo
oznamenu po uzavreti Zmluvy,
pricom podanie sa v tomto pri-
pade povazuje za dorucené
diiom jeho prevzatia adresa-
tom, alebo ak adresat podanie
odmietne prevziat, diiom od-
mietnutia prevziat podanie,
alebo v den, v ktory sa podanie
zo0 strany kuriérskej sluzby vrati
odosielatelovi spat’ ako nedoru-
¢ené, ato aj v pripade, ak sa
adresat o ilom nedozvedel;
(e-mai-
lom) na emailovu adresu zmluv-
nej strany, ktora je adresatom,
uvedenu v Zmluve alebo ozna-
menu po uzavreti Zmluvy; pri-
¢om podanie sa bude povazo-
vané v prvy pracovny den na-
sledujuci po jeho odoslani, aj
ked si adresat spravu, resp. po-
danie neprecital,

Elektronicky do elektronickej
schranky v zakaznickom webo-
vom portali Dodavatela, kde ma
Odberatel  vytvorené svoje
vlastné konto s prihlasovacim
menom a heslom (dalej len ako
,Zakaznicky portal“). Podanie
sa povazuje za doruené prvy
pracovny def po doruceni do
elektronickej schranky v Zakaz-
nickom portali, a to aj v pripade,
ak sa onom Odberatel nedo-
zvedel. Pre vylucenie pochyb-
nosti sa doru€enie do individu-
alnej elektronickej schranky Od-
beratela na zakaznickom webo-
vom portali Dodavatela pova-
Zuje za dorucenie ,do vlastnych
rak*;

Inymi elektronickymi médiami,
ktoré umoznuju uchovat obsah
podania spdsobom umoziiuju-
cim pouzitie tohto podania v bu-
dicnosti a umoznujucim ne-
zmenené reprodukovanie ulo-
zeného podania (vo forme na tr-
vanlivom médiu) Pri tejto forme
doru€enia sa doru¢ene pova-
Zuje za doruCené pri prevzati
Odberatelom.

Podania, ktorych obsahom je
vypoved alebo odstipenie od

3.

Zmluvy, su zmluvné strany po-
vinné dorucovat’ len spdsobmi
podla bodu 1 pism. a) az c)
tohto c¢lanku Zmluvy, pricom
Dodavatel ma pravo takéto po-
dania doruc¢ovat Odberatelovi
aj sposobom podla bodu 1
pism. e) tohto ¢lanku Zmluvy.
Ak nebude v OP alebo v Zmluve
uvedené inak plati, ze Odbera-
tel udeluje Dodavatelovi vy-
slovny suhlas so zasielanim
sprav, informacii, potvrdeni o
doruceni sprav, vyziev, upomie-
nok a inych oznameni vo veci
Zmluvy (najma rozpis platieb
obsiahnuty v Dohode o plat-
bach za opakované dodavky
elektriny a vyuctovacich faktuar)
ajej plnenia prostrednictvom
elektronickych prostriedkov
(najma formou SMS sprav, e-
mailom alebo do elektronickej
schranky v Zakaznickom portali
Dodavatela) alebo inymi elek-
tronickymi  médiami, ktoré
umoznuju uchovat obsah pi-
somnosti spédsobom umoznuju-
cim pouzitie tejto pisomnosti v
budicnosti a umozriujucim ne-
zmenené reprodukovanie ulo-
Zenej pisomnosti, ak Dodavatel
ma takyto kontakt Odberatela k
dispozicii. Podobne sa suhlas
vztahuje ina zasielanie ob-
chodnych oznameni v elektro-
nickej iv pisomnej forme vo
veci dodavok elektriny a suvi-
siacich sluzieb; Odberatelovi
prindlezi pravo odmietnut ko-
merné oznamenia zasielané
elektronickou formou podla
platnych pravnych predpisov.
Odberatel elektriny a Dodavatel
elektriny su povinni navzajom si
oznamit zmenu adresy na doru-
¢ovanie spésobmi podla bodu 1
pism. a) az c) tohto ¢lanku OP
a elektronickej adresy (e-mail)
pre UucCely dorucovania podla
bodu 1 pism. d) tohto €lanku
OP, ato v lehote uvedenej v ¢l.
V bode 3.5. Ak Odberatel elek-
triny alebo Dodavatel elektriny
v stanovenej lehote  druhu
zmluvnud stranu o zmene nein-
formuje, povazuje sa dorucenie
pisomnosti za riadne vykonané
na poslednd znamu adresu.
Dodavatel je pri komunikacii
s Odberateflom opravneny po-
Zadovat overenie identifikac-
nych udajov Odberatela. Doda-
vatel je tiez opravneny nevyko-
nat akykolvek ukon pozado-
vany Odberatelom do doby
overenia opravnenosti jeho vy-
konanie. V pripade ich nedosta-
to¢ného dolozenia ¢&i pochyb-
nosti o spravnej identifikacii Od-
beratela je Dodavatel oprav-
neny Odberatelovu poziadavku
odmietnut.

~ Clanok XIV
Urok z omeskania

Ak je Odberatel v omeSkani s
platenim  akejkolvek dlznej
sumy na zaklade Zmluvy, je po-
vinny zaplatit Dodavatelovi
zmluvny Urok z omeskania vo
vySke 0,05% ato zdlZnej
Ciastky za kazdy aj zacaty den
omeskania.

Ak je Odberatel v omeskani
s platenim akejkolvek dlznej
sumy podla Zmluvy je Dodava-
tel opravneny zaslat Odberate-
fovi pisomnu upomienku. Odbe-
ratel je povinny zaplatit’ Doda-
vatelovi za kazdu pisomnu upo-
mienku vystavenu podfa tohto
bodu OP poplatok vo vyske sta-
novenej v cenniku doplnkovych
sluzieb Dodavatefla.

Clanok XV
Vyssia moc

Ak nebude zmluvna strana
schopna plnit povinnost na do-
danie alebo odber elektriny z
dévodu okolnosti majucej po-
vahu vy3Sej moci, bude tato
zmluvna strana po dobu trvania
tejto prekazky, avSak len v roz-
sahu, v akom jej tato prekazka
brani plnit povinnost na doda-
nie alebo odber elektriny,
opravnena doc¢asne prerusit pl-
nenie tejto povinnosti. Od pomi-
nutia okolnosti majucej povahu
vy$Sej moci nebude zmluvna
strana povinna dodato¢ne do-
dat' alebo odobrat’ tu dodavku
elektriny, ktori nemohla dodat
alebo odobrat z dévodu okol-
nosti spésobenej vy§Sou mo-
cou, a druha zmluvna strana ne-
bude povinna plnit zodpoveda-
jucu povinnost k odberu alebo
dodavke takejto dodavky elek-
triny.

Za okolnost majucu povahu
vyS8S8ej moci sa povazuje vo
vztahu ku ktorejkolvek zo
zmluvnych  stran  (vratane
vztahu k PDS, ktory zabezpe-
Cuje plnenie povinnosti zmluv-
nej strany) akakolvek okolnost,
ktora sa objektivne vymyka
kontrole zmluvnej strany, spo-
sobuje neschopnost zmluvnej
strany plnit povinnost dodat
elektrinu alebo elektrinu odo-
brat a ktora nevznikla v pri€in-
nej suvislosti s volou povinného
ani z jeho ekonomickych pome-
rov.

Zmluvnd strana, ktorej brania v
splneni jej zavazkov okolnosti
majuce povahu vys$Sej moci
okrem stavu nudze podla Za-
kona o energetike, je povinna
bezodkladne informovat druhu
stranu o rozsahu a predpokla-
danom trvani nemoznosti plnit
prislusnu povinnost a urobit
vSetky primerané opatrenia na
znizenie rozsahu a odstranenie

1.

prislusnej okolnosti majucej po-
vahu vy$8ej moci a pravidelne o
tychto  opatreniach druhd
zmluvnu  stranu  informovat
spolu s pripadnou aktualizaciou
odhadu predpokladaného trva-
nia nemoznosti plnit' prislusnu
povinnost.

Clanok XVI
Zaverecné ustanovenia

V sulade so zakonom €.
18/2018 Z. z. o ochrane osob-
nych udajov a o zmene a dopl-
neni niektorych zakonov (dalej
len ,zakon o ochrane osobnych
udajov*) Dodavatel elektriny
(ako prevadzkovatel) spracuva
osobné Udaje Odberatela elek-
triny uvedené v Zmluve na ucel
jednoznacne;j identifikacie,
spravy a fakturacie ceny za do-
davku elektriny. Poskytnutie po-
Zadovanych osobnych udajov je
dobrovolné. Prava Odberatela
elektriny ako dotknutej osoby su
upravené v zakone o ochrane
osobnych udajov. Na potreby
zabezpecenia distribucie elek-
triny do odberného miesta Od-
beratefa elektriny Dodavatel
elektriny na vyziadanie po-
skytne prevadzkovatelovi distri-
bunej sustavy koépiu Zmluvy
vratane vSetkych v nej uvede-
nych osobnych udajov. Odbera-
tel elektriny ma pravo pisomne
namietat proti spracuvaniu
osobnych udajov na ucel pria-
meho marketingu v postovom
styku.

Pravne vztahy  zmluvnych
stran, ktoré nie su upravené v
Zmluve a v OP, sa riadia pri-
sluSnymi pravnymi predpismi
platnymi v Slovenskej repub-
like.

Podmienky odchylujice sa od
tychto OP dojednaju zmluvné
strany vo zvla$tnom dojednani
Zmluvy. Odchylit sa od tychto
OP je mozné iba na zaklade
Zmluvy a iba v tych ustanove-
niach, ktorych zmena nebude
odporovat obsahu a Gcelu
tychto OP.

V pripade vzniku rozporov me-
dzi ustanovenim Zmluvy a ty-
mito OP ako neoddelitefnou su-
¢astou Zmluvy méa prednost
znenie Zmluvy pred znenim
OP.

Dodavatel ma pravo OP menit.
O zmene tychto OP sa Dodava-
tel zavazuje informovat Odbe-
ratela najneskér 30 dni pred
diom uginnosti zmeny OP, a to
zverejnenim zmeny OP na svo-
jom webovom sidle www.ener-
gie2.sk a v pripade Odberatela,
ktory ma vytvorené svoje
vlastné konto v Zakaznickom
portali, doru¢enim notifikacie
ozmene OP podfa bodu 1
pism. e) ¢lanku XIII. tychto OP.
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10.

Odberatel je povinny sa so
zmenou OP oboznamit. V pri-
pade, ak Odberatel so zmenou
OP nesuhlasi, ma pravo
Zmluvu vypovedat's ucinnostou
ku dru Gginnosti zmeny OP, a to
doru€enim vypovede Dodava-
telovi najneskér 15 (patnast)
kalendarnych dni pred drfiom
ucinnosti zmeny OP.

Pravne vztahy zalozené Zmiu-
vou sa riadia pravnym poriad-
kom  Slovenskej republiky,
najma Zakonom o energetike a
Obchodnym zakonnikom.
Odberatel je opravneny pre-
viest' prava a povinnosti vyply-
vajuce zo Zmluvy na ftretiu
osobu iba s predchadzajucim
pisomnym suhlasom dodava-
tefa.

Udaje a informéacie obchodného
charakteru, ktoré vyplyvaju z
uzatvorenej Zmluvy alebo pri
Cinnostiach  zabezpecujucich
naplnenie Zmluvy, budd pova-
zovat zmluvné strany za db-
verné. Zmluvné strany suhlasia,
ze vsetky informacie a skutoc-
nosti, ktoré ziskali akymkolvek
spdsobom o druhej zmluvnej
strane a jej €innosti pri uzavreti
a plneni Zmluvy, alebo v suvis-
losti s fou, sa povazuju za do-
verné a maju charakter obchod-
ného tajomstva. Zmluvné strany
sa zavazuju takéto informacie
a skuto¢nosti neposkytnut a ne-
spristupnit’ tretim osobam a ne-
vyuzit na iny Ucel, ako na plne-
nie tejto Zmluvy. Toto ustanove-
nie sa nebude vztahovat na po-
skytnutie informacii v pripade,
ak sa budd uplatiiovat prava
z tejto Zmluvy sudnou cestou,
alebo na organoch verejnej
moci, alebo ak povinnost po-
skytnutia informacii vyplyva zo
v8eobecne zavazného prav-
neho predpisu. Medzi tretie
strany s vynimkou v neposkyto-
vani dévernych informacii v
zmysle Zmluvy patria jednotlivi
poskytovatelia prenosovych a
distribu¢nych sluzieb.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze
neposkytnu Zmluvu ako celok
alebo aj jej Cast (ktora nie je ve-
rejne znama) a neverejné infor-
macie plynace zo zmluvného
vztahu tretej osobe bez pred-
chadzajiceho pisomného suh-
lasu druhej zmluvnej strany
okrem pripadu, kedy im uverej-
nenie alebo poskytnutie infor-
macie tretej osobe prikazuje pri-
slusny pravny predpis a pripady
stanovené v Zmluve alebo v
OP.

V pripade uzatvarania zmeny a
ukonCovania Zmluvy je mozné
vlastnoruény podpis zastupcu
Dodavatela nahradit faksi-
milliou tohto podpisu, obdobne
je mozné tak postupovat aj v
pripadoch nasledného pisom-
ného styku v ramci plnenia

11.

12.

13.

Zmluvy, ak nie je v Zmluve
alebo v OP ustanovené inak.
Pokial za Odberatela kona
zmochnitel pri uzatvarani, zmene
alebo ukoncovani Zmluvy na
zaklade plnej moci, méZe Doda-
vatel pozadovat Uradne ove-
reny podpis zmochnitefa.

Ak sa akékolvek ustanovenie
tychto OP a/alebo Zmluvy stane
alebo ukaze byt neplatnym,
protipravnym alebo nevymaha-
tefnym, platnost a vymahatefl-
nost ostatnych ustanoveni tym
nebude nijako dotknuta.
Zmluvné strany sa zavazuju ta-
kéto neplatné, protipravne
alebo nevymahatelné ustano-
venia nahradit dohodou ustano-
venim platnym, zdkonnym a vy-
konatelnym, s rovnakym alebo
¢o mozno najbliz§im ciefom
a zmyslom.

Za nedodrzanie zmluvnych
podmienok je Dodavatel oprav-
neny Uctovat poplatky urcené
v cenniku doplnkovych sluZieb
Dodavatela.

OP  nadobudaju ucinnost
k 15.09.2024 a driom ucinnosti
nahradzaju v celom rozsahu do-
teraz platné OP.
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