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Ramcova zmluva o poskytovani sluzieb

uzatvorend podia § 269 ods. 2 Obchodnéha zakonnika medzi

abchodné meno: Orange Slovensko, a. s.

s0 sidlom: Metodova 8, 821 08 Bratislava

ICo: 35697 270

DIC: 2020310578

IC DPH: 8K2020310578

zastipena: SATMO s.r.0., obchodny zastupca spolognosti Orange Slovenske a.s., na zaklade plnamocenstva
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

cislo aétu: SK29 1100 0000 0026 2800 5850

zapisanou v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava |ll, oddiel Sa, vioika &islo 1142/8
(dalej ,spoloénost’ Orange”) na strane jednej

a
abchodné meno: Technicke sluzby Brezno

so sidlom: Razusova 16, 97701 Brezno
ICO: 00183067

DIC: 2021222984

IC DR SK2021222984

za ktonl koné: Ing. Lukas Jeremias - riaditel
bankové spojenie: ...

gisloaftu: ..

(dalej len Usastnik")

Clanok 1.
Predmet a rozsah Ramcovej zmluvy

1. Predmetom tejto Ramcovej zmluvy (dalej len ,Ramcova zmluva® alebo ,RZ") je dohoda zmiuvnych stran o padmienkach poskytovania
sluzieb hlasovef afalebo détovej virtuainej privatnej siete aich kombinacii, a dohoda o technickych podmienkach umozZiujicich ich
vyuZivanie afalebo dohoda o podmienkach poskytovania benefitov a zliav z cien sluZieb afalebo (éastnickych programov alebo inych
hlasovych afalebo datovych alebo inych typov slufieb vratane sluzby pevného pripojenia do intemetu poskytovanych spoloénosfou Orange
prostrednictvom fiou prevadzkovanych elektronickych komunikagnych sieti, a to podfa jednej alebo viacerych zmliv o poskytovani vergjne
dostupnych sluzieb uzavretych podia §84 zakona ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikacidch (dalej len ,Zmluva* alebo Lmiuvy®).

2. Ugelom dojednania podmienok sluzieb podla RZ je umozZnit Ugastnikovi podiefat sa na vyhedach a tsporach vyplyvajicich najmé
z technickych rieSeni afalebo z objemovych zavazkov Ugastnika. Nevyhnutnym predpokiadom pre dosiahnutie Ucelu RZ je riadne
poskytovanie si&innosti a pinenie dohodnutych podmienok a povinnosti na strane Ugastnika.

3. Dohoda o podmienkach sluzieb spravidla obsahuje kombinaciu viacerych sluZieb, produktov a technickych rieSeni spoloZnosti Crange
s fym, Ze

a. zakladne podmienky sluZieb, vratane obdobia, podas ktorého sa sluzba bude poskytovat (dalej len ,Obdobie sluzby"),
cenove podmienky, prava a povinnosti Ugastnika, ako aj ddsledky ich nedodr2ania alebo nedosiahnutia uréenych objemov,
parametrov alebo inych kritérii, st uvedené v produktovej Prilohe 1 — S tejto RZ upravujtice] podmienky viacerych druhov
sluZieb, produktov atechnickych rieSeni jednotlivo, pripadne vo viacerjch produktovych Prilohach 1 — S postupne
¢islovanych podra pravidiel v bude 4.1 RZ (dalej len Priloha 1 - § - produktova®);

b. technické podmienky poskytovanych slufieb, vratane spésobu pripojenia, prenosovich kapacit, popisu technolégii,
funicionalit a kvalitativnych parametrov sluZieb a pudinienck prendjmu koncovyel zarladend, ak sa pre poskytované sluzby
potrebné a pripadne poplatky za ich zriadenie, s uvedené v technicke] Prilohe 2 — S tejto RZ, pripadne vo viacerych
technickych Prilohach 2 — S postupne &istovanych podra pravidiel v bade 4.2 RZ (dalej len ,Priloha 2 - § ~ technicka“},
a to vZdy vo vztahu ku konkrétnej produktovej Prilohe 1 — S — produktovei;

c. ostatné podmienky sluZieb poskytovanych podra tejto RZ sit uvedené v dokumente Osobitné podmienky spolodnosti
Orange Slovensko, a. s. pre poskytovanie sluZieb podla Ramcovych zmidv vydavanem a zverejfiovanom spolognostou
QOrange na jej webovom sidle www.orange.sk v éastii Veobecné podmienky; hitps/fwww.orangs si/orange-
slovenskofflacove-centrum/vseobecne-podmienky, ktory tvori neoddelitefn stiast tejto RZ (dalej len ,Osobitné
podmienky sluzieb spoloénosti Orange Slovensko, a. s. pre Ramgové zmluvy alebo ,0PS").

d.  vrozsahu, v ktorom je to vyslovne dohodnuté v jednotlivej Prilohe 1 — $ — produktovej alebo v Prilohe 2 - § — technickej
tejto RZ a v rozsahy, vkitorom to uZ vyplyva z jednotlive] Zmluvy, sa poskytovanie sluZieb poda tejto RZ riadi aj
Vieobecnymi podmienkami poskytovania verejne dostupnych elektronickych komunikadrych sluZieb prostrednictvom
vergjnej mobilngj siete spolonosti Orange Slovensko, a. 5. adalSimi véeobecnymi podmienkami vydavanymi
a zverejicvanymi  spoloénostou Crange na je] webovom sidle www.orange.sk v &asti: VEeobecné podmienky;
hitps:/lwww arange.skforange-slovenskoftlacave-centrumivsechecne-podmienky.

4. Pre dZely oznagovania a ¢islovania priloh podfa tejto RZ plati:
4.1 oznadenie prilohy [Priloha 1 — 8 — produktovd] mé nastedovny vyznam:
1~ znamena oznadenie typu prilohy, pricom 1 je oznagenim pre produktovl prilohu;
§ — znamena nazov poskytovanej sluZby, ku ktorej sa viaZe priloha, v kiorej je sluzba bliZsie Specifikovana {napr. HVPS, NFZ, PPI);

4.2 oznadenie prilohy [Priloha 2 — § — technickd] ma nastedovny vyznam:
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2 - ynamena oznadenie typu prilohy technicka, prifom 2 je oznactenim pre technickd prilohu;
S — znamena ndzov poskytovanej siuZby, ku ktorej sa viaZe priloha (napr. HVPS, NFZ, PPI).

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze jednotlivé Prilohy 1 — S — produkiove a Prilohy 2 - S —technické sa bud( uzatvarat sidasne s uzavrelim RZ
alebo postupne, resp. neskér potas trvania tejto RZ, pritom pogas zmluvného vztahu zaloZeného touto RZ méZe nastat aj situdcia, Ze elte
nezatalo alebo uZ uplynulo Obdobie slukby. Zmluvné strarly sa mdZu uzavretim novej Prilohy 1 — S - produktovej dohodndt &j na ukondeni
doby trvania ktorejkolvek predchadzajiicej Prilohy 1 —~ S — produktovej alebo viacerych priloh s tym, Ze v nove] prilohe ukoncovand prilohu,
resp. prilohy oznacia.

Zmiuvné strany berd na vedomie, e podmienky sluzieb podia tejto RZ a jej Pritoh 1 — S — produktovych sa dojedndvajd na Obdobie sluzby
uvedené v jednotiivej Prilohe 1 - S - produktovej aka na fixné, tasovo ohranitené obdobie, pritom, ak sa sluZby poskytuji podfa viacerych
jednotlivich Prilch 1 — S — produktovych, vo vztahu ku kazdej z nich sa dojednava Obdobie sluZby osobitne, ak nie je v dotknutej prilche
vyslovne uvedeng inak. Zmluvné strany sa mzu pocas doby trvania RZ dohodnit na rovnakych alebo zmenengch podmienkach sluZieb aj
na daliie asové Obdobie sluzby, a to podpisanim (uzavretim) novej Prilohy 1 — S - produktove]. Dohoda o prediZenl obdobia poskytovania
slufieb na dalsie casové obdobia moze byl naformulovand v jednotlivej Prilohe 1S — produktovej aj ako dohoda o automatickej prolongacii
takejto Prilohy 1 — S — produktovej, a to aj opakovane.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze technické podmienky dohodnuté v jednotlivej Prilohe 2 — S — technickej sa dojedndavaji na celé Obdobie
sluzby podra Prilohy 1 — S — produktove]. Ugastnik berie na vedomie, 7e moZe nastat aj situacia, Ze sluZby poskytované podla nieklorej z
Priloh 1 — S — produktovych nebudl vyZadovat Zladnu osobitn( Prilohu 2 ~ 5 - technicka.

Ulgastnik tejto RZ sa zavizuje, Ze vetky prava, vyhody a benefity sluZieb poskytovanych spolognostou Orange podia tejto RZ bude vyuZivat
len pre svoju potrebu a nebude ich poskylovat alebo sprostredkovat tretim osobam, a to ani bezadplatne, ak nie je v RZ alebo v jej prilohach
vyslovne uvedené inak. Ugastnik lejto RZ sa tieZ zavizuje, 2e pri vyuZivani sluzieb podra kejto RZ a jej jednotlivych priloh hude dodrZiavat
zésady poctivého obchodného styku, zésady spravneho vyuZivania slugieb podra ¢lanku 4 OPS, vratane tam definovaného zékazu ich
zneugivania. Uastnik tejlo RZ sa tie? zavazuje, Ze bude dodrZiavaf zaviizky stvisiace s dodrZiavanim protikorup&nych Pravidiel a Pravidiel
CSR tak, ako su tisto definované v ¢iénku 7 OPS.

Clanok 2.
Riadenie zmien RZ, Priloh 1 ~ § — produktovych a OPS

Akekolvek zmeny a dopinenia tejto RZ, ak nie je v dalSich ustanoveniach tohto &lanku uvedené inak, je mozné vykonat iba po
predchadzajicej dohode spolognesti Orange a Ugastnika formou pisemného dodatku k tejto RZ,

Pisomny dodatok k RZ sa nevyzaduje pri dojednavani poskytovania sluzieb pre daliie asové obdobia, ktoré bude vykonané podpisanim
(uzavretim) novej pisomnej Prilohy 1 — S — produkiove] tak, ako je uvedené v Elanku 1 bod 6 tejto RZ, Pisomny dodatok k RZ sa nevyzaduje
ani pri dojedndvani zmeny obsahu Prilohy 1 — S — produktovej potas prebiehajiceho Obdobia sluzby, ak sa na tom zmluvné strany
dohodna uzavretim novej pisomne] Prilohy 1 ~ S — produkiove], ktora v takomto pripade nahradza povodnd Prilohu 1 -8 - produkiovi.
Pisomny dodatok k RZ sa nevyZaduje ani pri dojednavant {uzavierani} Prifoh 2 — S —technickych.

Zmluvné strany sa dohadli, Ze v pripade zvy3enia nakladov na poskytovanie niektorej zo sluzieb uvedenych v Prilohe 1 — S — produktovej
alebe v pripade zmeny regulacie, ktorej dosledkom déjde k zvySeniu nakladov na jej poskytovanie, je spoloénost Orange opravnena {i)
upravit svoje jednotlivé cenniky uvedene v bode 8 tohto Slanku RZ, Prilohu 1 — S — produktovl afalebo OPS v rozsahu zodpovedajiicom
zvyeniu nakiadov afalebo zmeny regulacie, ktorej dosledkom déjde k zvySeniu nakladov na jej poskytovanie, (i) zastat Ugastnikovi
aktualizovany cennik, Prilohu 1 — § — produktovi afalebo aktualizované znenie OPS alebo pisomne/ formou SMS/ emailom oznamit
U&astnikovi tmysel upravit v zodpovedajiicom rozsahu cenové podmienky, Prilohu 1 — S — produktovil afalebo OFS spolu s uvedenim
podrobného popisu navrhovanych Gprav alebo informéaciou, kde Ugastnik najde tieto informacie, a to najmenej jeden mesiac pred
ucinnostou zmeny znenia cennlka, Priloby 1 — S - produktovej afalebo OFS.

Ak Uéastnlk nebude sthlasll s navihnulyeni cenoviini podmienkami afalebe zmonou Prilohy 1 - § — produktove] a/alebo aktualizovanymi
OPS, je povinny najneskér do 15 dni odo dia dorucenia oznamenia spolo&nosti Orange podra bodu 3 tohte &lanku poZiadat o zadatie
rokovani za Gfelom dosiahnutia dohody o novych cenovych podmienkach a spoloénost Orange je povinna tejto Ziadosti vyhoviet. Ak
Uzastnik o rokovanie podla predchadzajuce] vely nepoZiada, ma sa za fo, Ze zmeneny cennik, Prilohu 1 — $ — produktovi a/atebo OPS
tak, ako boli navrhnuté, akceptoval bez vyhrad a v plnom rozsahu s tym, Ze od tohto momentu sa stavaju neoddelitelnou stgastou tejto
RZ. Ugastnik je dalej povinny potvrdit tito skutoZnost tym, Ze uzatvorl bez zbytotného odkiadu so spoloénostou Orange pisomny dodatok
k tejto RZ a/alebo Prilohu 1 — S — produktovi, ktorych obsahom bude zmena ceny alebo podmienok v zmysle navrhu spolocnosti Orange.

V pripade, ak sa strany nedohodni na novych cenovych podmienkach, na Prilohe 1 — § — produktovej alalebo na aplikécii zmenenych
OPS pre RZ do 30 dni odo diia dorudenia Ziadosti Ugastnika o zagatie rokovani podra bodu 4 tohto &lanku, je spolotnost Orange opravnena
tiito RZ vypovedat v &asti dotknutej Prilohy 1S — produktovej, ktorej sa tyka nedosiahnutie dohody o novych podmienkach, a to pisomnou

vypovedou z tohto dévedu k postednému diu kalendarmeho mesiaca, v ktorom dorudi vypoved Ugasinikovi.

Vaethky prilohy tejta RZ tvoria jej neoddelitefnd stcast, pridom tie prilohy, ktoré budd medzi stranami dohodnuté (podpisané) neskor, sa
stan( j¢] neoddelitelnou sucastou momentom ich uzavretia. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi obsahom ustanoveni teito RZ
a obsahom ustanoveni jej priloh maji prednost ustanovenia tejlo RZ. V pripade akehokolvek rozdielu medzi cbsahom ustanoveni tejto RZ
a obsahom ustanoveni OPS maju prednost ustanovenia lejto RZ vratane jej priloh. Ak spolotnost Orange vykona zmenu niektorej Prilohy
1 — S — produktovej alebo OPS postupom podla bodu 3 tohto &lanky, lieto sa stavajl neoddelitelnou stiastou tejto RZ mamym uplynutim
lehoty pre Fiadost o zadatie rokovani pedfa bodu 4 tohto #lanku alebo dosiahnutim dohody o zmene cenovych podmienok RZ.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze dalsie podmienky siuzieb poskytovanych podla tejto RZ a jej priloh s uvedené v dokumente
Osobitné podmienky siuZieb spolotnosti Orange Slovensko, a.s. pre Ramcové zmluvy vydavaného a zverejfiovanéhe spoloénostou
Orange na jej webovom sidle www.orange.sk; tento dokument tvori neoddelitelnd stéast tejto RZ ako je uvedené v &lanku 1 bod 3 pism.

Ramcovd zmiuva o poskytovani sluieb

Strana2:z 5

Cirange Hesirieiad



10,

Martin Pancik, IDO78DSP06

c) RZ. Ugastnik podpisom na tejto RZ potvrdzuje, #e sa oboznamil so znenim dokumentu Osobitné podmienky sluzieb spolocnosti Orange
Slovensko, a.s. pre Rémcové zmluvy, ktory je zverejneny na webe spolotnosti Orange a tento si prevzal alebo mal moznost si ho prevziat.
Spolognost Orange poskytne Ueastnikovi, ktorym je Mikropodnik, Maly podnik alebo Neziskova organizacia Osobitné podmienky SluZieb
spolognosti Orange Slovensko, a.s. pre Ramcové zmluvy na trvanlivem nosidi; spoloénost Orange poskytne Osobitné podmienky SluZieb
spoloénosti Orange Slovensko, a.s. pre Ramcové zmiuvy inému Uastnikovi ake podla predehadzajice] vety, na trvanlivom nosiéi na jeho
vyziadanie (emailom alebo vo vytlaenej podobe),

Zmiuvné strany sa vyslovne dohodli, Ze cenové podmienky sluZieb poskytovanych podrla tejto RZ su uvedené v jednotlivej Prilohe -~ S —
produktovej, atieZ v jednotlivych cennikoch spolognosti Orange, na ktoré jednotliva Priloha 1 — S — produktovd odkazuje, ako aj
v dokumente Cennik sluZieb spoloénosti Orange Slovensko, a. s., ktory vydéva a zverejfiuje spolocnost Orange na svojom webovam sidle
www.orange.sk v £asti: Cennik; www.orange sk/cennik (d'alej len ,Cennik sluZieb"). Cennik sluZieb a jednotlivé cenniky, na ktoré Priloha
1 — S — preduktova odkazuje, tvoria neoddeliteind stast tejto RZ s tym, Ze cenové ustanovenia jednotlivej Prilochy 1 — S — produktove;
maju pred ustanoveniami Cennika sluZieb a pred ustanoveniami ostatnych cennikov prednost. Utastnik podpisom tejto RZ potvrdzuje, Ze
sa obozndmil so znenim jednotlivych cennikov spolognosti Crange, na ktoré edkazuje Prilcha 1 ~ S — produktova, vratane dekumentu
Cennik sluZieb, ake s{ tieto cenniky zverejnené na webe spoloCnosti Orange. Ugastnik potvrdzuje, Ze si tieto cenniky prevzal, stiahol alebo
mal moZnost si ich stiahnut. Spoloénost Orange poskytne Uastnikovi, kterym je Mikropodnik, Maly podnik alebo Neziskova organizacia,
Cennik sluZieb a ostatné cenniky na rvanlivom nosigi; spoloénost Orange poskytne Cennik slufieb a ostatné cenniky inému Ugastnikovi
ako podla predchédzajlce] vety, na trvanlivom nesici na jeho vyZiadanie (emailom alebo vo vytlatenej podobe).

Popri prave podla &lédnku 2 bod 3 tejio RZ si spolognost Orange vyhradzuje aj prévo z dasu na &as jednostranne dopliiat a upravovat
dokument OPS alebo podla svojho rezhodnutia vydat OPS ako novy dokument, a to z najmé dévodu vyvoja novych sluZieb, pripadne
zastavenia podpory pri poskytovani stargich sluzieb. Nové alebo upraveng OPS sd tiginné najskdr uplynutim 30 dni ed ich 2verejnenia na
webovom sidle spolocnosti Orange www.orange.sk v Sasti: Vieobecné podmienky; hiigs:/www orange.skiorange-slovenskofiiacove-
centrumivsecbecne-podmienky, pri¢om od tohto dita sa stavaji zaviznou stiastou tejto RZ.

Popri prave podia Slénku 2 bod 3 tejto RZ si spolotnost Orange vyhradzuje aj pravo z &asu na &as jednostranne doplfiat a upravovat
dokument Cennik sluZieb alebo iné svoje jednotlivé cenniky alebo podla svojho rozhodnutia vydat Cennik sluZieb alebo cenniky ako novy
dokument, a to z dévodu vyvoja novych sluZieb, pripadne zastavenia podpory pri poskytovani stargich sluzieb. Novy alebo upraveny cennik
je udinny najskér uplynutim 30 dni od jeho zverejnenia na webovom sidle spoloZnosti Orange www.orange.sk v Sasti: Cennik;
www.orange.skicennik, pritom od tohto dfia sa stava zavéznou stastou tejio RZ.

Clanok 3.
Cdstipenie od RZ a vypoved RZ

Spolognost Orange je opravnena adstipit od tejto RZ v pripade je opakovaného porusenia alebo podstatného porusenia (ktoré nemusi

byt opakovaneé) zo strany Ugastnika. Na uéely tejfo RZ sa jej podstatnym porusenim rozumie najma:

a) omeskanie Ugastnika s Ghradou ceny sluZieb poskytnutyeh Ugastnikovi spoloénastou Orange na zéklade jednotlivej Zmluvy alebo
jednatlivej prilohy k RZ o viac ako 30 dni po lehote ich splatnosti;

b} poruSenie kiorejkolvek z povinnosti Ugastnika uvedenych v niektore] z Priloh 1 — S - produktovych tejto RZ, dosledkom porugenia
kiorej vznika spoloénosti Orange ndrok na zaplatenie zmluvnej pokuty alebo porusenie povinnosti, pri ktorej je pravo na odstipenie
vys!ovne dohadnuté;

¢) porudenie niektorej z povinnosti Ukastnika vyplyvajlicej mu z niektorej zo Zmiliiv, ak pdjde o poruSenie takej jeho povinnosti, ktoré
podla taka;to Zmluvy zakladd prévo spoloénesti Orange prerusit Ugastnikovi poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb
alebo pravo ukondif prisiudnd Zmluvy;

d) poruSenie kiorejkolvek z povinnosti Uastnika uvedenych v &lanku 1 bod 8 RZ a v &lanku 4 OPS;

e) poruenie ktoréhokolvek zavazku Ugasinika tykajliceho sa zabezpedenia suladu s Pravidlami boja proti korupcii a Pravidlami C5R,
ktoré st uvedené v ¢&lanku 1 bod 8 RZ a v élanku 7 OPS.

Ucastnik je opravneny odstipit od tejto RZ v pripade jej opakovaného podstatného porudenia zo strany spoloénosti Orange. Na ugely tejto
RZ s& jej podstatnym porugenim zo etrany epolodnosti Orango rozumio poruionio joj povinnosti poskytovat sluzby v dohodnutom rozaghu
a kvalite, a to za predpokladu, Ze spolognost Orange nezaéne s riadnym plnenim povinnost! ani napriek predchadzajice] pisomnej vyzve
Usastnlka v dodatotnej lehote poskytnute] na tento (det vo vyzve, ktord nesmie byf kratsia ako 30 dni a musi byt primerang vzhladom na
povahu technického problému a gasu potrebného na jeho odstrénenie.

Ak nie je v tejto RZ uvedens inak, Ugastnik nie je opravneny odstipit od tejto RZ a ani ju inak jednostranne ukondit, ato po celt dobu
trvania Obdobia siuzby v zmysle jej jednotiivej Prilohy 1~ 8 - produktovej. V pnpade uplatnenia prava na vypoved RZ alebo Easti RZ vo
vztahu k dotknute] Pritohe 1 — § - produktovej zo strany Ugastnika, ak mu toto prévo vyplyva zo zékena alebo z jednotiivej Zmluvy, sa
strany vyslovne dohedli, Ze vypovedna doba uplynie momentomn riadneho ukonéenia posledného z dehodnutych Obdobi shuzby padra
jednotlive] Prilohy 1 ~ S — produktovej; to neplati pre automaticki prolongéciv, ak je vyslovne dojednana v dotknutej Prilche 1 ~ S -
produktove], kedy sa uplatiuje postup podfa Slanku 8 OPS. Pravo na vypovedanie RZ z dévodu nedosiahnutia dohody o zmene podmienok
podla &l&énku 2 bod § tym nie je dotknuté.

Odstipenie podla bodu 1 a 2 tohto &ldnku je t&inné diom dorugenia pisomného oznamenia strany odstupujticej od RZ o jej odstapeni od
RZ druhej zmluvngj strane. Odstipenim od RZ nezanikaji spoloénosti Orange (i) narok na zaplatenie ceny za sluZby poskytnuté pogas
doby trvania RZ, (ii) ndroky vyplyvajtice z dosledkov nedodrZania alebo nedosiahnutia uréenych objemov, parametrov alebo inych kritérit
podia RZ, jej jednollivych priloh alebo podla OPS; nezanikaja tieZ (iii) naroky na zaplatenie zmluvnych pokit ani {iv) naroky na nahradu
&kody spdsobenej porusenim povinnosti podia RZ a jej jednotlivych priloh.

Ugastnik, kterému riadne uplynulo posledné z Obdobi sluzby podia Priloby 1 - S - produktovej a nema zaujem dehodnif sa na novom
Obdobi sluZby podra tejto RZ, ma prévo tito RZ pisomne vypovedat, a to k poslednému ditu druhého kalenddrneho mesiaca nasledujiceho
po mesiaci, v ktorom dorugi vypoved spolo&nosti Orange. Ak U&astnik uplatni svoje pravo na vypoved RZ pred uplynutim posledngho
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z Obdobi sluzby podla Priloh T — $ —produktovych, pre trvanie a uplynutie vjpovednej daby plati ustanovenie druhej vety v bode 3 tohto
&lanku.

Ak nie je v tejto RZ uvedené inak, spoloénost Orange nie je opravnend jednostranne ju ukoncit vypovedou pred uplynutim posledného
Obdobia sluzby podfa Priloh 1 — S — produktovych; vypovedna doba z uplatnenej vypovede uplynie mementam riadneho ukenéenia
posledného Obdobia suzby podla Prileh 1— S — produktovych. To neplati pri uplatneni prava na vypovedanie RZ z dévodu nedesiahnutia
dohody 0 zmene podmienck podfa &lanku 2 bod 5, pri ktorom je uréena osobitna vypovedna doba.

Usastnik berie na vedomie, e podmienky poskytovania sluzieb podia tejto RZ, vratane zliav z clen a daldich benefitov poskytnutych
L:Jc‘:asinikovi v jednetlivich Pritohach 1 — $ — produktovych tejto RZ, si, resp. budi medzi stranami dojednané v spajitosti so zavézkom
Uzastnika dodrzaf dohodnuté objemové zavizky a iné kritérid, vratane napriklad zavazku dosahovat minimélny mesaény obrat, a to po
celti dobu trvania Obdobia sluZby podra jednotlivej Prilohy 1 — S — produktove;.

Clanok 4.
Vznik a doba trvania RZ

Tato RZ nadobtida platnost a uginnost ditom jej podpisu spolotnostou Crange a Ugastnikom. Tato RZ sa uzatvéra na dobu neurgitd,
najmene] viak na dobu trvania/uréitd, a to na dobu trvania posledného z Obdobi sluzby dohadnutych v jednotlivych Prilohdch 1 - 5 -
produktovych.

Bez ohfadu na ostatné ustanovenia tejto RZ plati, Ze v pripade, ak sa na tito RZ vztahuje reZim povinného zverejfiovania zmiav podra
§ 5a zékona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam, tato RZ nadobudne G&innost diiom nasiedujlicim po dnl jej zverejnenia
v stlade s ustanoveniami § 47a Obdianskeho zékonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni uéinnosti niektorych jej ustanoveni.

Clanok 5.
Zaveretné ustanovenia

Zmiuvné strany sa mé2u v jednotlivej Prilohe 1~ S — produktovej dohodnut, Ze uzavretim tejto RZ zaniké jedna, viaceré alebo vietky v tom
okamihu platné zmluvy uzavreté medzi zmluvnymi stranami, obsahom kiorych je poskytovanie zliav z cien za poskytovanie verejng|
telefannej sluzby (ako aj sluZieb poskytovanych na zéklade VSeobecnych podmienok poskytovania verejne dostupnych elekironickych
kemunikagnych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilng siete spoloénosti Orange Slovensko, a. s. alebo inych vieobecnych podmienck
a Cennika sluZieb spolu s verejnou lelefénnou sluZbou) alebo uréenie osobitnych cien (oproti cenam uvedenym v Cenniku sluzieb) za
poskytovanie verejnej telefonnej siuzby (ake aj sluZieb poskytovanych spolu s fiou).

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto RZ stane neplatnym alebo nevykonate/nym, zostava platnost ostatnych ustanoveni RZ nedotknuta, V
pripade, Ze nastane situdcia podra predchadzajlcej vety, zmiuvné strany sa bez zbytoéného odkladu dohodni na nahradent takéhoto
ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachova kontext a celkovy pravny a ekonomicky (el daného ustanovenia ake aj samotnej RZ.

Spory a nezrovnalosti medzi zmiuvnymi stranami vyplyvajice z tejto RZ a prislusnych zmliiv o poskytovani verejnych stuZieb sa budd riesit
v prvom rade vzajomnymi rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich nepodarf vyriesit ani po takychio rokovaniach a to najneskor do 30
kalendarnych dni ode diia ich zadatia, vietky spory, ktoré medzi zmluvnymi stranami vzniknd zo vzajomnych zmluvnych vztahov
existujicich ako af zo Zmi(v uzavretych medzi nimi v budcnosti, ako a vietky spary s tymito Zmluvami suvisiace rozhodne
v rozhodcovskom Konani pan Mgr. Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou
pod G. registracie 7042, a v pripade, e satento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhadcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhének,
Ph.D., advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorau pod &. registracie 7045, a v pripade, Ze sa
tento z akeéhokolvek zakonného dovodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokdt zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokatskou Komorou pod & registracie 6536, Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla
rozhadcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kanceldrie ku diw podania Zaloby zaplsané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie
jo splotnd pedenim Zaloby a &ini 6% = hodnoty predmetu sporu, minimalne viak 16,50 FUR (plus prisluénd DPH). Rozhadcovskeé konanie
méze byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat oddvodnenie, rozhodca viak mdZe v pripade potreby Ustne pojednavanie
nariadit, Zmluvné strany vyslovne Zadaju o doruGovanie na postovi alebo emailové adresy uvedené v tejio Ramcovej zmluve. Zmluvné
strany sa zarovel dohodli na tom, Ze rozhodca méze po zalati rozhodcovskeho konania nariadif predbeiné opatrenie v sthlase
s ustanovenim §22 zakona &. 244/2002 o rozhodcovskom konani.

OAko Ugastnik vyjadrujem stihlas s rozhodcovskou dohodou
Ako Ugastnik nesthlasim s rozhadcovskou dohodou

Tato RZ je vyhotovena v dvoch {2) rovnopisoch, po jednom pre kazdd zmiuvnd stranu.

Zmluvné strany sa v stlade s § 17 a nasl. a § 271 Obchodného zakonnika zavizuji zachovéavat mi&anlivost o skutoénostiach, ktoré st
obsahom tejto RZ ake aj o skutonostiach, o ktorych sa dozvedeli v savislosti § je] uzavieranim alalebo uplatfiovanim. Zmluvné strany sa
zavazujl nespristupnit text RZ ako ani jednotlivé Odaje tvoriace ohsah RZ a jej priloh ako ani iné skutognosti tykajice sa druhej zmluvnej
strany, o ktorych sa dozvedeli v sivislosti s jej uzavieranim a/alebo vykonavanim prav a povinnostl podla RZ (dalej spologne tieZz ako
Predmest mlEanlivosti*) Ziadnej tretej osobe. DalSie z4viizky a povinnosti zmluvnych stran sdvisiace so zachovavanim miganlivostl sd
uvedené v clanku 5 OPS.

Spolaénost Orange tymto v sdlade s § 116 ods. 13 Zakona informuje Uzastnika, 2e telefénne &islo alalebo telefonne &isla pridelené
Uéastnikovi nie je moZné pouZivat na dgely Priameho marketingu. Uiastnik na Udely tejto Ramcove] zmiuvy ako aj jednotlivich Zmliiv
vyhiasuje, #e bol spolognostou Qrange v slvislosti s poskytnutim telefénneho &isla afalebo telefonnych &isel na zéklade Zmiuvy
preukazatelne informovany o skutadnosti, Ze pridelené telefonne gislo afalebo telefonne &isla nie je mozné pouZivat na Ucely priameho
marketingu.

Ramcova zmluva o poskyfovani sluZieb
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7. Uzavretim tejto RZ Ugastnik, ktory v stlade s § 86 ods. 4 pism. d) zakona &. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach predlozil
hodnoverné doklady potrebné pre priznanie prav Mikropodniku, Malého podniku alebo Neziskovej organizacie tymto potvrdzuje, Ze mu
pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivom nosici spoloénostou Orange poskytnuté jasné a zrozumitelné informacie
podla § 84 ods. 3 a zhrnutie Zmluvy podfa § 84 ods. 8 zakona ¢. 452/2021, pokial sa tychto prav nevzdal. Ucastnik zaroven potvrdzuje, Ze
mu bolo umoznené oboznamenie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informacie a zhrnutie zmluvy sa v takomto pripade stavaju
neoddelitelnou su¢astou tejto RZ. Ak sa Ugastnik stane Mikropodnikom, Malym podnikom alebo Neziskovou organizaciou aZ po uzatvoreni
RZ, je povinny tdto skutocnost bezodkladne oznamit spoloénost Orange, za Ggelom splnenia povinnosti spolo¢nosti Orange poskytnat
jasné a zrozumitelné informéacie podla § 84 ods. 3 na trvanlivom nosici a zhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8 zakona ¢. 452/2021, pokial sa
tychto prav U¢astnik nevzdal.

8. Zmluvné strany prehlasuju, Ze tato RZ vyjadruje ich vaznu a slobodni volu, ze zmluvné prejavy su dostatoéne urcité a zrozumitelné a Zze
RZ nebola uzatvorena v tiesni pripadne za napadne nevyhodnych podmienok. Na znak sthlasu s celym jej obsahom ju opravneni
zastupcovia obidvoch zmluvnych stran podpisuju.

9.  Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze:

O tymto vyjadrujd vyslovny sthlas s elektronickym podpisom RZ a jej Priloh 1 - S — produktovych aPriloh 2 - § -
technickych prostrednictvom aplikacie DocuSign, tj.. zmluvné strany vyslovne vyhlasuju, Ze st si vedomé a sthlasia, Ze uzatvaraju tuto
RZ v elektronickej podobe a elektronickymi prostriedkami a na vyjadrenie ich suhlasného prejavu véle pouziji aplikaciu DocuSign, ktora
zachytava obsah RZ a urgenie osdb opravnenych konat za kazdu zo Zmluvnych stran, o &om boli pred jej uzavretim informovane. Zmluvné
strany dialej vyhlasuju, Ze st tymto prejavom véle viazané a zavézuji sa RZ dodrziavat. Uzavretie RZ tymto spdsobom nembZe spdsobit
pripadnui neplatnost RZ alebo spornost obsahu jednotlivych ustanoveni. Zmluvné strany suhlasia, Ze si nebudu uplatfiovat tie svoje prava,
ktoré by mohli znemoZnit napinenie tohto ustanovenia. Po uzavreti RZ, obdri kazda zo stran RZ v PDF formate, ktory predstavuje jej
originalne vyhotovenie. Rovnako dodatky k tejto RZ a vietky Prilohy 1 — S — produktové a Prilohy 2 — S — technické uzatvorené k tejto RZ
sa mézu vyhotovit rovnako ako tato RZ, a to v elektronicke; podobe, elektronickymi prostriedkami v aplikacii DocuSign, pricom sa na ne
v plnom rozsahu uplatfiuju aj ostatné dojednania tohto ustanovenia.

X nesthlasia s elektronickym podpisom RZ a jej Priloh 1 — S — produktovych a Priloh 2 — S — technickych prostrednictvom aplikacie
DocuSign.

V Banskej Bystrici diia 03.05.2024, V Banskej Bystri¢i dia 03.05.2024

Orange Slovensko, a.s.

Martin Pancik Technické sluzby Brezno
Obchodny zastupca Ing. Lukas Jeremias - riaditel
SATMO s.r.0. ‘

Na zaklade plnomocenstva

Ramcovéa zmluva o poskytovani sluzieb
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Priloha 1 — NZF — produktové k Ramcovej zmluve o poskytovani sluzieb

uzatvorenej dita 03.05.2024 (dalej len ,Rémcova zmluva") medzi spolotnostou Orange Slovensko, a. s., so sidlom: Metodova 8, 821 08 Bratislava, 180; 35
697 270, DIC: 2020310578, IC DPH: SK2020310578, zastipenou SATMO s.r.o., obchodny zastupca spolognosti Orange Sfovensko a.s., na zéklade poverenia.,
bankové spojenie: Tatra banka, a.s., [BAN: SK29 1100 0000 0026 2800 5850, zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu Bratistava I, addiel Sa, viozka
cislo 1142/B (dalej len ,spoloénost’ Orange®)

a
obchodné meno: Technicke sluzby Brezno

so sidlom: Razusova 16, 97701 Brezno
IC0o: 00183067

DIC: 2021222984

1C DPH: SK2021222984

za ktord kona: Ing. Lukds Jeremias - riaditel
bankové spojenie: .....

gislo Gtz ..

(d'alej len ,Uéastnik®)

Obsaham tejto Prilohy 1 — NZF - produklova k Ramcovej zmiuve (dalej len Priloha 1 ~ NZF — produktova®) je dohoda zmiuvnych stran najmé o osobitnych
podmienkach poskytovania verejne dostupnych sluZieb, vratane urdenia Sasového obdobia, podmienck poskytovania benefitov, kreditov a zliav z eien sluzieb
afalebo U&astnickych programov a pausalov. Za tymio Gdéelom sa Ucastnik a spolognost Orange dehadli na poskytovani sluzby Navzajom zadarmo vo firme (dalej
len ,Sluzba NZF"), ktorej sti€astou mozu byt aj iné doplnkové sluzby (dalej len SluZby*), ktoré si UZastnik aktivoval po dohade so spoloénostou Orange.

1. Zmluvne strany sa dohodli na tyehin zakiadnych parametroch Slusby NZFP

0024460602

. . od nadobudnutia platnosti a uéinnosti tejto Prilohy 1 -
Obt.!oble slui{ay 24 mesiacov NZF - produktovej
{period of service}
1.3 . i . zmluvna pokuta podla
(total minimum revenue) ~ NZF — produktovej
1.4
Splatnost’ faktary 14 kalendarmych dni od vystavenia fakitry spolocnostou Orange
{due day of invoice)
Kredit na nakup koncovych
telekomunikaénych zariadeni* 200 EUR bez DPH, (slovom . . — Prilaha A - Podmienky pre ziskanie zlavy z cien
{credlt for purchase of terminal dvesto EUR bez DPH) Podmionky ziekavania zliav koncovych telekomunikagngch zariadeni
telecommunication equipments)

Kredit na nakup koncovych telekomunikadnych zariadens méZe byt v komunikacnych materialoch a vo fakiirach spolocnosti Orange cznagovany aj ako Firemny fiexirozpodet.

2. Zvyhodpend ceny a zfavy z cien Shizby NZF aralebo inveh Sluzieh

21 Zmluvné strany sa dohodli na nasledujlcich zfavach zo Sluzby NZF aktivovanej na tych SIM kartach Ugastnika registrovanych v technickych systémoch
spolo&nosti Orange pod CN U&astnika uvedeného v bode 1.1 tabulky, prostrednictvom ktorych Ugastnik uZiva niektory z Udastnickych programov/pausalov
spolognosti Orange. Spolagnost Orange poskytne Uastnikovi podas Obdobia sluzby dalsie osobitné zlavy v rozsahu uvedenom v tabulke v bode 2.1.1 z clen
aktivovanych ShuZieb a/alebo déasinickych programov/pausalov podla cennikov uvedenych v bode 4.2 tejto Prilohy 1~ NZF — produktovej. Zvyhodnena cena
pre Ugaslnika uvedena v poslednom strpci tabulky v tomto bode 2 niZiie vyjadruje prepodet ceny podfa cennikov platnych v Ease uzavretia Prilohy 1 — NZF
- produktovej po uplatnent ziiav dohodnutych podia tohto bodu 2.

2.1.1. Jednorazové a pravidelné (mesacne) platby za SluZbu NZF afaleho za Sluzby akiivovane po dohode medzi spolocnostou Orange a Uastnikom pre
SIM karty zaradené pod CN Ugasinika:
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/a sa poskytuje na
- {predmet 2lavy) .
discountis provided on

" Druhy 4 rozsah osobitnych zliav
- (types and scope of special discounts)

SluZba NZF Aktivatny poplatok

Sluzba NZF Mesacny poplatok 5 99 0,05
Aktivacia SIM karty Aktivaény poplatok 6,67 50 3,336
Suhenna faktara Mesacny poplatok 3,29 99 0,0329
Admin. poplatok za vykonanie zmien v systéme Aktivaény poplatok 6,67 a9 0,0667

3. Ohjemovd zduicky tiEasiniks, dosledhy ioh vedodrzama a amiuvng polaty

3.1 Usastnik je povinny v kaZdom Zi&tovacom obdobi podas Obdobia sluby zabezpecit, aby celkovy obrat Sluzby NZF a SluZieb poskytovanych spolocnostou
Orange v stlade s touto Prilohou 1 — NZF - produktovou a na zaklade Zmilv zaradenych pod ito Prilohu 1 = NZF — produktov( (dale] v tomto bode spolodne
ako ,siuzhy") dosiahol minimalne sumu uvedent v bode 1.3 tabulky Prilohy 1 - NZF — produktove; (dalej len ,Celkovy minimalny obrat”) s tym, Ze pravidia
vyhadnocovania tejto povinnosti si uvedené v bode 3.2.4 OPS, nasledky jej porugenia v bodoch 3.2 & 3.3 tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej.

3.2 V pripade porusenia povinnosti dodrzania Celkového minimalneho obratu v jednotlivom Zuétovacom obdobi podia bodu 3.1 vy3Sie zo strany Utastnika vznika
spolo&nosti Orange voti Uastnikovi nérok na zaplatenie zmiuvnej pokuty vo vydke rozdielu medzi Celkovym minimélnym obratom a obratom dosiahnutym
Usastnikom za dané Zudtovacie obdobie zvySeného o sumu DPH (20%), resp. o sumu DPH platnd ku dfiu vyigtovania tejte zmluvne] pokuty. Spoloénost
Orange ma préve vylistovat zmluvni pokutu podfa predchadzajiice] vety vo faktire za poskytnuté sluzby za kazdé jednotlivé Zudtovacie obdobie, v ktorom
Ugastnik porusil svoju povinnost dodrzat Celkovy minimalny obrat.

3.3 Zmiuvné strany sa dohadli, Ze ak déjde k porugeniu povinnosti Ugastnika zabezpedit v kazdom ZUEtovacom obdebi Celkovy minimalny obrat vo viac ako dvoch
po sebe nasledujucich Ziigtovacich obdobiach alebo v thme vo viac ako trach Zuitovacich obdobiach pogas Obdobia slufhy, vznika spolo€nosti Orange vodi
(*zastnikovi pravo vyudtovat zmluvnt pokutu v sume predstavujucej si€in pottu celych ZuStovacich obdobi zostavajucich do konca Obdobia sluZby a vySky
Celkového minimalneho obratu, zvySeny o sumu DPH (20%)}, resp. o sumu DPH platni ku diu vyGElovania tejto zmluvnej pokuty. )

3.4 Zmluvné strany sa dohedli a Ugastnik vysiovne suhlasi s tym, Ze spoloénost Orange je opravnena prednostne zapocita¥ akikolvek platbu Ugasinika najprv na
zmiuvnu pokutu v zmysle bodu 3.2a 3.3 Prilohy 1 — NZF - produktovej a aZ nasledne na prislusenstvo a istinu ostatnych v poradi splatnych zavézkov Uiastnika,
ato aj v pripade, ak by Utastnik pri platbe uréil inak.

4, Zavercdnd ustanoventa

4.1 Tato Priloha 1 — NZF — produktova nadebuda platnost a iginnost diiom jej podpisu Ugastnikom a spolotnostou Orange a stdva sa neoddeliteTnou stcastou
Ramcovej zmiuvy Padpisom tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej sa Ugastnik zavézuje najma poskytnit spolognosti Orange vietku potrebni saginnost pre
zriadenie dojednanej Sluzby NZF podia bodu 1.1 Prilohy 1 - NZF — produktovej a/alebo inych Sluzieb aktivovanych podla tejto Prilohy 1 — NZF - produktove;,
uhradzat spoloénosti Orange riadne a véas ceny a dodrziavat podmienky ich poskytovania dohodnuté v Rameovej zmluve, v Osobitnych pedmienkach sluZieb
spolotnosti Orange Slovensko, a.s. pre Rémcové zmluvy (dalejlen ,Osobitné podmienky sluzieb” alebo ,OPS") a vo VEeobecnych podmienkach poskytovania
verejne dostupnych elektronickych kemunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolotnosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len YOP"), ktoré
st zverejnené na webom sidle spoloénosti Orange www.orange.sk v Gasti: Viecbecné podmienky; htips:/iwww.orange.skinrange-slovenskoftlacove-
cenfrumivsechecne-podnienky.

4.2 Ceny sluzieb poskytovanych podia tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej st upravené v nasledovnych cennikoch spolognosti Orange vydanych a publikovanych
spolonostou Orange na jej webovom sidle spolognosti Orange www.orange.sk v asti: Cennik; www.grange sk/cennik, a to podla druhuftypu Uéastnickeho
programu/paudalu Ugastnika, na ktory sa vztahuje Sluzba NZF alebo iné Sluzby aktivované po dohode medzi Ugastnikom a spelognostou Orange podrfa tejto
Prilohy 1 — NZF — produktove;j:

a. Cennik sluZieb spolu s prilchami

b. Orange Doma cennik

c. iné cenniky, v pripade ak obsahuja siuzbu, ktorej aktiviciu a poskytovanie spolognost Orange umoziiuje na zaklade tejto Prilohy 1 —NZF — produktove;.
Cenniky uvedené v tomto odseku tvoria spolu neoddelite/nd si¢ast Ramcove] zmiuvy.

4.3 Pojmy uvedené v tejto Prilohe 1 — NZF — produktove] s potiatoZnym vefkym pismenom a ich vyznam, pokial nie su zadefinovangé v tejto Prilohe 1 — NZF -
produktovej alebo v Ramcove] zmluva, s vymedzené v ustanoveniach OPS.

4.4 Sluzba NZF bude poskytovana na SIM kartach Ugastnika od najblizsieho z(étovacieho obdobia nasledujiiceho po zagtovacom obdobi, v ktorom nadobudia
platnost a Géinnost Priloha 1 — NZF ~ produktova. Rozsah poskytovania Sluzby NZF ako aj jej funkcionality, ktoré bude poskytovat spolotnost QOrange
Uzastnikovi ria zéklade Ramcovej zmluvy, tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej a jednotlivych Zmilv je uvedeny v cennikoch v bode 4.2 Prilohy 1 — NZF -
produktovej.
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4.5 Zlavy budl poskytované pre SIM karty vedené pod CN Ugastnika od najblizsieho zGétovacieho obdobia nasledujliceho po ztétovacom obdobi, v ktorom
nadobudla platnost a uginnost tato Priloha 1 — NZF — produktova za predpokladu, Ze je na predmetnej SIM karte aktivovana sluzba, na ktord sa konkrétna
zlava uplatiiuje.

4.6 Predmetom tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej s aj Podmienky pre ziskanie zlavy z cien koncovych telekomunikaénych zariadeni (dalej ako ,Priloha A") pre
Ugastnika, ktoré tvoria neoddeliteln(i sugast tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej.

4.7 Tato Priloha 1 — NZF — produktova sa uzatvara na dobu urcitd na Easové Obdobie sluzby uvedené v bode 1.2 tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej, a to bez
moznosti jej predéasného jednostranného ukonéenia, ak nie je vyslovne v Ramcovej zmluve uvedené inak. Zmluvné strany sa dohodli, Ze momentom uplynutia
Obdobia sluzby podra predchadzajlicej vety sa meni doba trvania tejto Prilohy 1 — NZF - produktovej v zmysle bodu 1.2 na dobu neurgitu s vypovednou dobou
1 mesiac, ktora zaéne plynat difom dorugenia vypovede druhej zmluvnej strane. Po automatickom predizeni doby trvania tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej
podia predchadzajicej vety pokratuje Obdobie sluzby, pre ktoré platia rovnaké podmienky poskytovanych sluZieb vratane zavazku Ucastnika dosahovat
Celkovy minimalny obrat podla bodu 3.1 tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej; narok Ugastnika na Kredit na nakup koncovych telekomunikaénych zariadeni sa
pri automatickom predizeni neobnovuje.

4.8 Zmluvné strany sa mozu pocas doby trvania Ramcovej zmluvy dohodnut na rovnakych alebo zmenenych podmienkach sluzieb aj na dalSie ¢asové obdobie
poskytovania sluZieb, a to podpisanim (uzavretim) novej Prilohy 1 — NZF — produktove;.

4.9 Tato Priloha 1 — NZF — produktova sa vyhotovuje v 2. rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise opravnenymi zastupcami zucastnenych zmluvnych
stran po jednom dostane Ugastnik a spaloénost Orange.

1.10 Znenie vybranych bodov v tabulkach podla tejto Prilohy 1 - NZF — produktovej je dvojjazyéné v slovenskom a anglickom jazyku, pricom anglické znenie sliZi
vyluéne pre interné G&ely spoloénosti Orange a v pripade sporu o vyklad niektorého z tychto bodov bude rozhoduijtice slovenské znenie.

1.11 Zmluvné strany sa dohodli, Ze uzavretim tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej sa s Gginkami k prvému diu Obdobia sluzby dojednanej touto Prilohou 1 — NZF —
produktovou ukonuju skdr uzavreté zmluvy alebo Prilohy 1 - NZF — produktové k Ramcovej zmluve, a to vylugne len tie, ktore st konkretizované nizsie v tomto
bode, obsahom ktorych je poskytovanie zliav z cien za poskytovanie verejnej telefonnej sluzby alebo uréenie osobitnych cien (oproti cenam uvedenym

v cennikoch):

1. Priloha 1 - NZF — produktova zo diia 03.05.2024 k Ramcovej zmluve o poskytovani sluzieb zo dna 03.05.2024
2.  Zmluva o poskytovani osobitnych zliav z cien elektronickych komunikaénych sluZieb a o poskytovani sluzby Navzajom zadarmo vo firme zo dia
03.05.2024 v zneni vietkych jej dodatkov

V Banskej Bystrici diia 03.05.2924 V Banskej Bystrlici dna 03.05.2024
Orange Slo'\kériékb, a.s. Technické sluzby Brezno

Martin Pancik Ing. Luka$ Jeremias - riaditel
SATMO s.r.o.

Na zaklade plnomocenstva
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