Priloha €. 1 - Zoznam, technicka Specifikécia a identifikdcia OM Obstaravatela

Tarreol

Mesto
4100019722 DK SKSPPDIS000410403517 | l' : SNP 292 2 147,843 | W7
4100022605 Kiiria SKSPPDIS000410406905 Winat ™. 495 2 99,879 M6
Vrbové | Befovského
Mesto
4100022614 MsU SKSPPDIS000410406907 | . M.R.Stefinika | 15 4 121,054 | M7
Mesto
4100039974 | Stadién SKSPPDIS000410409316 | " Sportové 242 1 93,510 M6
BD i Nam. sv.
4101501892 Staré SKSPPDIS010420006457 | .\ " . Cyrilaa 3 2 0,055 ™M1
Kino Metoda
BD p— N&m. sv. ;
4101599063 Dom SKSPPDIS010410178386 | Cyrilaa 12 L 20P7" M3
slufieb Metoda i
_ el
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Priloha €. 2 - Zoznam kontaktnych oséb oboch zmluvnych strin

Osoby za Dodavatela

Meno a Priezvisko Funkcia Mobil E-mail
Marek Prokop Obchodny riaditel +421 910476 776 prokop@torreol.sk
Miroslav Mital Vykonny riaditel +421 908 576 848 mital@torreol.sk

Osoby za Odberatela

Meno a Priezvisko Funkcia Mobil E-mail
Natalia Birové referentka majetku +421917 516 498 majetok@vrbove.sk
Lenka Tom¢éikova referentka bytov +421918 431 027 bytove@vrbove.sk
Matis Opatovsky viceprimator +421 905 372 280 opatovsky@vrbove.sk
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Priloha t. 3 — Postup pri stanoveni ceny za dodavku plynu vratane odchylky

Predpokladané mnoZstvo plynu MWh z toho:
» predpokladané mnoistvo plynu na rok 2025: MWh
e predpokladané mnoZstvo plynu na rok 2026: MWh

Obdobie spolotnej dodavky od 1.1.2025 do 31.12.2026
Dohodnuty produkt: Fixna cena s postupnym nakupom

1. Postup pri stanoveni ceny za dodavku plynu

1.1. Zverejiiovatel a Doddvatel potvrdia Ciastkovd cenu za 1 MWh plynu v EUR bez DPH (CenaV).
Kone&na cena sa vypoctita ako vaZeny priemer uzatvorenych CienV na zaklade konfirmacii (dalej len
»Konfirmacia”) medzi Zverejfiovatefom a Dodavatelom podla vzoru v Prilohe €. 5.

1.2. Ciastkova cena za 1 MWh plynu v EUR bez DPH (dalej len ,CenaV"”) sa vypocita podfa vzorca:
CenaV = Cal-Xv + K

kde K = 4,95

Popis jednotlivych poloZiek vzorca:
K — pripotitavaci koeficient v EUR/MWh na zdklade vysledku Verejného obstardvania, ktory je o do
vysky poloZkou nemennou pocas celej doby trvania tejto Zmluvy.

Koeficient je jednozloZkové cena zahriiujuca ndaklady Dodavatela v zmysle prisludnych bodov élanku
Il Zmluvy. Pre vyltienie pochybnosti plati, Ze sicastou vy3ky koeficientu K s variabilné sadzby
obchodnika (SOPo), prepravy (SOPp) a skladovania (SOPs) rovnako ako aj fixné mesacné sadzbhy
obchodnika (FMSo), prepravy (FMSp) a skladovania (FMSs). Koeficient K je platny pre vietky typy
tarifnych skupin a to pre Maloodber (M1-M8) a Stredoodber (59-510).

Cal-Xv — jednotkovd cena Ciastkového nakupu v EUR/MWh, ktora je stanovena podla prislichajicej
burzy (EEX THEya - e price), kde je moZno obchodovat BEST-ASK PRICE (BEST-ASKva - iive price), pri€om za
cenu sa povaZuje aktualna cena produktu BEST-ASK Cal-2x pre doddvku v roku 2025 a 2026.

Zmluvné strany berd na vedomie a sihlasia, Ze Zverejiovatel je opravneny:

- stanovit PoZadované mnoistvo v MWh.

- stanovit PoZadovany ditum v ktorykolvek pracovny deni na burze, najneskér viak 5
pracovnych dni pred ukonéenim obchodovania daného produktu a zaroven najneskér 12.
decembra kalendarneho roka predchéddzajiceho roku dodavky

- stanovit PoZadovany €as v dobe od 09:15 do 14:55 a to vo formate hh:mm.

2. Postup a pravidla pre uzatvaranie Konfirmacii (Priloha €. 4 a Priloha €. 5)

2.1, Zverejiiovatel zasle PoZiadavku na konfirmaciu podla Prilohy €. 4 (dalej len ,PoZiadavka na
konfirmdciu”) e-mailom na adresu dodavatela a nasledne dani poZiadavku aj telefonicky potvrdi na
telefonnom Eisle dodavatela podla tohto bodu. Zverejfiovatel je opravneny poZiadat dodavatela
o Konfirmaciu podla predchddzajuicej vety, v pracovnych diioch v ase medzi 09:15 - 14:55 hod.,
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najneskér viak do 12. decembra kalendarneho roka predchddzajiceho roku dodavky. Ak 12. december
pripadne na def pracovného pokoja alebo defi pracovného volna na Slovensku alebo v Nemecku, plati
ako najneskorsi defi pre zaslanie poZiadavky na ocenenie najblizsi predchadzajlci pracovny def.

2.2. Zverejiiovatel v PoZiadavke na konfirmaciu uvedie hodnotu PoZzadovaného mnoistva plynu, ktord
poZaduje na zaklade Konfirmdcie uzatvorif. Minimélny objem pre fixaciu CenyV v jednom kroku musi
byt 50% z predpokladaného mnoZstva plynu na rok 2025 alebo z predpokladaného mnoZstva plynu na
rok 2026, podla hodn6t uvedenych v Prilohe €. 3. Sicet PoZadovanych mnoZstiev uZ uzatvorenych
Konfirmacii nesmie prekroéit 100% predpokladaného mnoZstva plynu na rok 2025, respektive 2026.

2.3. Zverejiiovatel musi dat PoZiadavku na konfirmdciu najneskér 90 mindt pred PoZadovanym
détumom a PoZadovanym ¢asom, a to na emailovi adresu Dodévatela uveden( v bode 2.6 Prilohy . 3
a zaroven nasledne upozornit telefonicky Dodéavatela na €isle uvedenom na rovnakom mieste.

2.4. Poziadavka na Konfirméaciu musi byt podand na predpisanom formulari uvedenom v Prilohe €. 4.
Dodavatel je povinny poZiadavku na Konfirmaciu potvrdit. Prijatie poZiadavky potvrdi Dodavatel
elektronicky a bezodkladne, najneskdr viak 30 minut od obdrZania telefonického potvrdenia o zaslani
PoZiadavky na konfirmaciu odpovedou na email, z ktorého bola poZiadavka zaslana.

2.5. Dodavatef zasle Zverejiiovatelovi Konfirmaciu podla Prilohy €. 5 e-mailom &o najskér, podfa svojich
aktudlnych administrativnych moZnosti a ndsledne dan Konfirmaciu aj telefonicky potvrdi na
telefonnom €isle Zverejfiovatela podla tohto bodu. Konfirmacia zaslana dodavatefom bude platna 15
minut od odoslania, ak nie je dohodnuté inak. Platnost Konfirmacie méze byt kratsia alebo dlh3ia ako
15 mindt, priCom tato zmena musi byt potvrdena oboma zmluvnymi stranami nasledovnym spésobom:
Zverejiiovatel moZe tato zmenu navrhnut v tele e-mailu PoZiadavky na konfirmaciu zasielanej podla
predchadzajicich bodov. Dodévatel potvrdi zmenen( platnost Konfirmdcie v tele e-mailu potvrdenia
prijatia PoZiadavky na konfirméciu, zaslanej podla predchadzajicich bodov.

2.6. Vpripade sihlasu s Konfirmaciou je Zverejiiovatel povinny zaslat akceptaciu Konfirmécie
Dodavatelovi prostrednictvom e-mailu na vietky niiSie uvedené e-mailové adresy. Dorucenim
akceptacie Konfirmacie prostrednictvom elektronickej posty je uzavrety ndkup komodity
vmnoistvach, ktoré si uvedené vPoZiadavke na konfirmdciu avCeneV, ktord je uvedend
v.Konfirmacii.

a) Kontaktné udaje zastupcov dodévatela:

Zastupca Dodavatela e-mailova adresa telefén
Marek Prokop +421910476 776 prokop@torreol.sk
Miroslav Mital +421 908 576 848 mital@torreol.sk

b) Zastupcovia Zverejiiovatela, ktori sl oprévneni predkladat poZiadavky na konfirmaciu
a sttasne st osobami opravnenymi podla tohto bodu

Zastupca Zverejiovatela e-mailova adresa telefén
luraj Lobotka lobotka@ansvo.sk +421918 230 223
Martin Lobotka martin.lobotka@ansvo.sk +421903 248 924
Darius Krajtir starosta@mudnv.sk +421 2 60 201 444
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PoZiadavka zaslana v silade s tymto bodom je pre obe zmluvné strany zévazna.

2.7. Po vzdjomnom odsuhlaseni Konfirmacie, Dodavatel odosSle Zverejriovatelovi na predpisanom
formulari uvedenom v Prilohe &. 5 podpisani a opetiatkovant Konfirmadciu, najneskdr 5 pracovnych
dni od odsuhlasenia konfirmécie podla predchadzajiceho bodu.

2.8. Po obdriani poslednej Konfirmécie od dodavatela za dany kalendarny rok, najneskor 5 pracovnych
dni od obdrzania poslednej Konfirmacie, Dodavatel odosle Zverejfiovatelovi na predpisanom formulari
uvedenom v Prilohe €. 6 podpisany a opeciatkovany Kryci list.

2.9. Ak Zverejiiovatel nepoZiada o stanovenie ceny sposobom uvedenym v predchadzajucich bodoch,
pre stanovenie CenyV bude pouZitd hodnota BEST-ASK PRICE (BEST-ASKya - iive price) Z 12. decembra
kalendarneho roka predchadzajuceho roku dodavky podla tohto dodatku, ktori dodavatel pisomne (aj
e-mailom) oznami Zverejfiovatelovi (tzv. automaticka poZiadavka). Oznamenie zaslané podla
predchéddzajicej vety sa odoslanim stava pre obe zmluvné strany zédvazné. Ak tento defi pripadne na
deri pracovného pokoja alebo defi pracovného volna na Slovensku alebo v Nemecku, pouZije sa cena z
najbliziieho nasledujiceho pracovného dna. V pripade, ak z objektivnych dévodov (najmd, nie vSak
wluéne technické dévody) nebude moiné oznamenie zaslat, doddvatel zadle ozndamenie
Zverejfiovatelovi najneskér do 16. decembra kalendérneho roka predchadzajiceho roku dodavky.

3. Ostatné ustanovenia:

3.1. V pripade, Ze sa umiestnenie prisluinej hodnoty BEST-ASK PRICE (BEST-ASKya . e price), resp. nazov
prislusného produktu zmeni, dodavatel pre stanovenie ceny pouZije prislusnd hodnotu zo
zodpovedajuceho dostupného umiestnenia.

3.2. Dodavatel uplatni sadzbu Koneénej ceny vo vylctovacich faktirach vystavenych v zmysle svojich
platnych OP.

3.3. Vysledna Koneéna cena sa zaokrihluje na pat desatinnych miest podla matematickych pravidiel
pre zaokrihlovanie.

3.4. Komunikdcia medzi Zverejiiovatelom a Dodavatefom sa uskutoéni vyhradne e-mailovou
komunikaciou osobami uvedenymi vtejto zmluve alebo osobami splnomocnenymi jednou zo
zmluvnych stran na tkon tejto ¢innosti.
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Priloha €. 4 — Poziadavka na konfirmaciu

Konfirmdcia Eislo: ...
k Zmluve o zdruZenej dodavke zemného plynu

Dodavatel’:

Nazov: Torreol, s.r.o.

Sidlo: Budova Orbis, Rajska 7, 811 08 Bratislava
I€o: 51127989

DIC: 2120597754

I€ DPH: $K2120597754

Zverejhovatel’:

Nazov:
Sidlo:
ICO:
DIC:

Statutdrny organ:

Zverejiiovatel na zéklade €lanku V, bod 8 Zmluvy o zdruZenej dodavke zemného plynu uzatvorenej
medzi jednotlivym Odberatelom a Dodavatefom poZaduje v mene vietkych odberatelov spoloény
nakup PoZadovaného objemu v okamihu PoZadovaného datumu a PoZadovaného €asu v zmysle
Zmluvy.

Pozadované mnozstvo (MWHh) ......cociieiiermenienie

PoZadovany datum (dd.mm.rrrr):

PoZadovany ¢as (hh:mm):

Produkt na EEX THEwe price: BEST-ASK PRICE Cal-2x
Limitna cena (EUR/MWh)*:

v dria

Meno Priezvisko
Zverejnovatel

* Limitnd cena — maximalna cena nakupovaného produktu EEE THE, pri ktorej odberatel poZaduje nakup
realizovat.
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Priloha €. 5 - Konfirmacia
Konfirmdcia &islo: ..

k Zmluve o zdruZenej dodavke zemného plynu

Dodavatel:

Nazov: Torreol, s.r.o.

Sidlo: Budova Orbis, Rajska 7, 811 08 Bratislava
ICo: 51127989

DIC: 2120597754

IC DPH: 5K2120597754

Zverejriovatel:

Nézov:

Sidlo:

I€o:

DIC:

Statutérny orgén:

Na zdklade e-mailovej poZiadavky Zverejfiovatela, konajiceho v mene vietkych odberatelov, na
Konfirmaciu zo dia je uzatvorena tato Konfirmdcia na Ciastkovd cenu za dodévku s
nasledujucimi parametrami:

*  Nakupené mnoistvo: e MWh ......... %
* PoZadované obdobie dodavky : 01.01.202x — 31.12.202x*
o Koeficlent(Kl: i EUR/MWh
*  Produkt na EEX THEya- iwe price ( BEST-ASK PRICE Cal-2%°): 4,90 EUR/MWh
e Ciastkova cena za 1 MWh plynu v EUR bez DPH (CenaV): .cocvcececrceinnns EUR/MWHh
V dna v dria
Meno priezvisko Marek Prokop — obchodny riaditel
Zverejiovatel Dodavatel

? Za x sa dosadia €isla zo 4. pozicie kalenddrneho roku predstavujiceho poiadované obdobie doddvky.
% 7a x sa dosadia Cisla zo 4. pozicie kalendarneho roku predstavujiceho poZadované obdobie dodavky.
18



Priloha €. 6 = Kryci list — stanovenie ceny za doddvku plynu na ziklade Eiastkovych cien
Dodéavatel’

Nazov: Torreol, s.r.o.
Sidlo: Budova Orbis, Rajska 7, 811 08 Bratislava
1€o: 51127989

DIC: 2120597754
IC DPH: SK2120597754
Zverejnovatel:

Nazov:

Sidlo:

ICO:

DIC:

Statutdrny orgén:

Dodévatel a Zverejfiovatel, konajuci v mene vietkych odberatelov, uzavreli nasledovné Eiastkové
ndkupy na dodavku plynu v roku 202x

Cislo konfirméacie 01 02

Détum uzatvorenia Konfirmacie

Obdobie 01.01.202x — 31.12.202x

Burzovy produkt BEST-ASK PRICE Cal-2x BEST-ASK PRICE Cal-2x

Cena burzového produktu (EUR / MWHh)

Koeficient ,.K" (EUR / MWh)

Ciastkova cena za 1 MWh plynu v EUR bez DPH na
ziklade Konfirmécie ,CenaV” (EUR /MWh)

PoZadované mnoistvo (MWh)

Cena za dodavku plynu je vypocitana ako vazeny priemer uzatvorenych ¢iastkovych cien na zaklade
jednotlivych Konfirmacii medzi Odberatelom a Dodavatelom.

Koneéna cena 202x™*®

[Nasleduje strana s podpismi]

V dna Vv dnia

% Za x sa dosadia Eisla zo 4. pozicie kalendérneho roku pre ktory sa bude vypogitavat cena za 1 MWh plynu pre dodavku
plynu v EUR bez DPH/MWHh podla Zmluvy

¥ Cena za 1 MWh plynu pre dodévku plynu v prisludnom roku v EUR bez DPH/MWh sa vypotita podfa Prilohy €. 3 - Postup
pri stanoveni ceny za dodavku plynu vratane odchylky
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Meno priezvisko
Zverejhiovatel

20

Marek Prokop — obchodny riaditel
Dodavatel



Priloha . 7 - Licencia Dodavatela — Povolenie na podnikanie v plynarenstve vydané URSO
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URAD

PRE REGULACIU
SIETOVYCH
‘ ODVETVI
ODBOR OPRAVNEN{
Cislo: 0025/2023/P-PE
ROZHODNUTIE

Urad pre reguliiciu sietovich odvetvi, odbor oprivneni, ako vecne prisluing sprivny orgin, podl'a § 5 zikona & 71/1967 Zb, o sprivnom
konani (spriivny poriadok), podl'a § 9 ods. 1 pism. b) bod 2, § 9 ods. 1 pism. ¢) bod 1 a § 15 ods. 4 v spojeni £ § 13 ods. | pism. a) zikona
£. 250/2012 Z. 2. o regulicii v sietovich odvetviach a podls § 10 zikona & 251/2012 Z. z. 0 energetike a 0 zmence a doplneni nicktorych
zikonov, vo veci Ziadosti 0 zmenu v povoleni, evidovani pod Eislom: 4108-2023-BA, vykonal zmenu povolenia & 2023P 0363 2z 13.02.2023
a rozhodol o vydani

povolenia ¢&. 2023P 0363 - 1. zmena

priavnickej osobe

obchodné meno: 1 OXT€0l, S. I'. 0.
1ICO: 51 127 989
sidlo: Budova ORBIS, Rajsk4 7, 811 08 Bratislava - mestska &ast Staré Mesto
privna forma podnikania: spoloénost’ s ru¢enim obmedzenym

na predmet podnikania:
plynirenstvo

Rozsah podnikania: doddvka plynu

Doba platnosti povelenia: na dobu neurditu

Povinnosti a technické podmienky vykonivania povolenej Einnosti: Dritel’ povolenia je povinng dodrZiavat’ vietky ustanovenia zikona
& 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene @ doplneni nicktorych zikonov a zikona & 25012012 Z. 2. o reguldcii v sict'ovich odvetviach
a vicobeene ziviizné predpisy vydané na ich zdklade. T§mto rozhodrutim sa meni rozhodnutic o vydani povolenia & 2023P 0363 2 13.02.2023
Uradom pre reguldciu sictovich odvetvi.

Odbvodnenie: Didite!’ povolonia poZiadal 07.06.2023 Urad pre reguliciu sictoviich odvetvi podla § 10 zékona & 251/2012 Z. z. o energetike
a 0 zmene 8 doplneni nicktorjch zikonov o vykonanic zmeny obchodného mena v povoleni €, 2023P 0363 z 13.02.2023. Urad pre reguldciu
sicfovych odvetvi posidil Ziadost ako odbvodnenti a rozhodol vydat' povolenic na podnikanic v encrgetike tak, ako je uvedené vo virokave)
Z2asti. Pretofc Ofastnikovi konania bolo vyhovené v plnom rozsahu, podrobnejfic odévodnenic rozhodnutia podla § 47 ods. 1 zékona
& 71/1967 Zb. o sprivnom konani ni¢ je potrebné.

Poutenic: Proti tomuto rozhodnutiu vydanému v prvom stupni méze Gastnik konania podla § 18 ods. | zikona & 250/2012 Z. z. o regulicii
wshetovich odvetviach podat’ odvolanic v Ichote 15 dni odo dita ozndmenia rozhednutia na Urad pre reguldciu sictovich odvetvi, odbor
opriivneni, TomaSikova 28C, 821 01 Bratislava 3. Rozhodnutic, ktoré po vyEerpani riadnych opravnych prostricdkov nadobudlo privoplatnost’,
je preskimatelné sidom.

Bratislava 27. jiina 2023

JUDr. Szabolcs Hodosy
podpredseda tradu

Orad piw reguliciu sletovjch edvetvl | Tomddikown 26 | 82100 Bratislavad | Slovenskd republiica
telt +4212581004 11 | e-mail: urso@urse govak | www.urse.gov.sk



Osvedc¢ovacia dolozka

Osvedtujem, e tento listinny dokument vznikol zaru&enou konverziou z elektronicke] do listinne] podoby podfa § 35 ods. 1 pism. a) zékoni
£. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pésobnosti orgdnov verejnej moci a 0 zmene a dopineni nlektorych zakonov (zékon o e
Governmente) v znenl neskoréich predpisov a Viyhlaskou Uradu podpredsedu viddy Slovenskej republiky pre Investicie a Informatizéciu &
331/2018 Z. z. o zarutene] konverzil,

Nézovdokumenty [ Object20230627065216833.pd1 -
Format dokumentu ’ pdfv al J
Formét dokumentu - iny | application/pdf — S ‘I

Hodnota elektronického odtlatku pbvodného elekironického dokumentu

[CaEfAFHOSVHIZIE4lyCbI2iqo2IJiFOpvPshjAgaAal= ]

Funkcia pouZita pre vypodet elektronického odilagku | SHA-256 ]

Typ autorizécie [ Kvalifikovany elektronicky podpis

Stav autorizécie | Platny |

Cas autorizdcie | 27.06.2023 08:52 ]

Cas overenia autorizdcle {30'.04.2024 11:15 |

Miesto autorizédcie [ Neuvedené I

Dalsie udaje o autorizacil [ Kvalifikovany elektronicky podpis / Kvalifikovana elektronicka peZat |
Identifikdtor | Uirad pre reguldciu sietovych odvetvi, NTRSK-36069841

Zastupovand osoba |

Mandat i e _

Typ Sasovej petiatky [ Kvalifikovany |

Stav tasove] pesiatky [ Plainy T _ |

Cas vystavenia tasove) pediatky | 27.06.2023 0852 |
Vydavatel éasove) peciatky [ NASES Time Stamp Authority 2 _ _ |




&£

' Funkcia alebo pracovné zaradenie lZam.egtngngl:

| - | Il
Cas overenia tasove] pediatky [ 30.04.2024 11:15

Nazov dokumentu [ Object20230627065216833.pd! — J

Potet listov [:|

Podet neprazdnych strén 1 i
| -

Formét papiera Lf\q
Potet listov [ 1

|Evidanﬁn& Elslo zaznamu o zarutene "55541'2_40430-4 e I
konverzii

Détum a &as vykonania zarugene] konverzie [30.04,2024 11:16

IE0  [50697843 ]

| Nazov prévnickej osoby | JUDr. Ondrej Duria&

| Meno ’mn_ra e : l |

Priezvisko l Petrikova

+) Ak bola Eaeuland

, waddaje o mans, prasvisky, urkol § o 1 l
Podpisapetiatka,~% , [/
K“ﬁffeff Or.

—d 7 ?‘. l
\\’\\’ATW






Priloha €. 8 - Spracovanie osobnych Gdajov — GDPR
[Sucastou Vieobecnych obchodnych podmienok ]
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Priloha €. 9 — VSeobecné obchodné podmienky Dodavatela
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Tor

§ Torreol

Vseobecné obchodné podmienky

Torreol, s. 1. 0.

pre zmluvy o zdruzenej dodavke plynu
(firmy a organizacie)

platné od 01.08.2023

1.1

12

13

14

1.5

UVODNE USTANOVENIA

Tieto VEeobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZensj
dodévke plynu (dalej len WOP*) sii vydané v zmysie ust. § 273
zakona & 51371991 Z z. Obchodny zakonnik (dalej len
JObchodny zakonnik™), v silade s prisiuSnymi ust. zékona &
251/2012  Z z. o energetike a 0 zmene a doplnen! niektorjch
zakonov wvzneni neskorSich predpisov (dale| len Zakon
o energetike’), vsilade sVyhlaskou Uradu pre reguldciu
sietowych cdvetvi & 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidia
pre fungovania vnitomého trhu s elekirinou & pravidld pre
fungovanie wnitomého Irhu s plynom, vsilade s ostatnymi
sivisiagimi prévnymi predpismi avsilade Prevadzkovym
poriadkom prevadziovatela distribuéne; siete, a vztahujl sa na
zmiuvu o doddvke plynu od i Torreol, s. r. 0. 50 sidlom
Budova Orbis, Rajska 7, 811 08 Bratislava, 1CO; 51 127 988,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |II,
Oddis!: Sro, Viotka &: 122819/8, DIC: 2120597754, IC DPH;
SK2120597754 (dale] len ,Dodévatel alebo ,Torreol’)
koncovému odberatelovu plynu v kategdril maloodber, korgm sl
firmy a erganizcle (dalej lon Zmiluva®).

Tieto VOP sa nevztahujil (i) na dodévku plynu pre domécnosti,
(i) na dodévku plynu odberatefom v kategdri maloodber so
spotrebou na wietkych odbernjch miestach prisludného
odberatela najviac 100 000 kWh za predchadzajice obdobie (tzv.
.malé podniky*) a (iii) na odberatela, kiory odobera plyn na
prevadzku zaradenia socidinych siulieb afalebo prevédzku
zafladenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlne] kurately, &
(iv) na skupiny koncovych odberatelov plynu, ktorymi st viastnicl
bytov & nebytovych priestorov v bytovom dome, odoberajiici piyn
na vyrobu tepla a ohrev vody pre domécnost.

Zmiuvnymi stranami Zmiuvy sU Dodavatel na jednaj strane a na
strane druhej odberatef plynu (dalej len .Odberatel™), spolotne
tiez Zmluvné strany” alebo Uéastnici® a samostatng Zmluvna
strana’.

VOP tvaria neoddelitelnd sGéast Zmluvy, V pripade ak jednotiivé
ustanovenia Zmiuvy obsahujl odliSnd Gpravu prév a povinnosti
Zmluvnyeh strén v porovnani s pravou obsishnutou vo VOP,
majl ustanovenia Zmiuvy prednos! pred ustanoveniami VOP,
nakofko zmluvnym spdsobom menia, resp. upravujl ustanovenia
VOP. Zmluvné strany sa v takomto pripade zavizujl upravif ich
zavizkovy vziah zalodeny Zmluvou Eo nafkomplaxneiSie
avmoinych pripadoch vnadvaznosti na ustanovenia VOP,
v stiade s prisludnymi platnymi pravnymi predpismi a v silade
s pravidiami poctivého obchodného styku.

Aktualne znenie VOP je dostupné na webovom sidle Dodavatela
waw lomeol sk alebo na vyZiadanie od Dodavatela. Dodavatel je
opravneny v zévislosti od zmien prislusnych prévnych predpisov
alebo svoje] obchodnej politiky zmenit alebo Upine nahradif tieto
VOP (dale] .Zmena VOP") spolu s urCenim jej platnost a
Gcinnost, pritom zverejnenie Dodavate!l zabezpeti najneskér 30
dnf pred (&innostou zmeny.

Ak Odberate! nebude sihlasit so Zmenou VOP z dbvodu, Ze
VOP podstatne menia prava a povinnosti Odberateda (5 vinimkou
ak také zmena vyplyva zo zmeny Legisiativy v oblasti energeliky,
alebo zo zmany Zavéznych predpisov alebo zo zmeny VZPP), je
Odberatsl oprévneny postupoval podia bodu 131 VOP
azamedzil automalickej prolongécil Zmluvy. V pripade e
Odberatel po doruéeni oznamenia Dodévatefa o Zmene VOP
neposupoval spésobom podfa bodu 13.1 VOP, alebo sa s
Dodévatefom nedohodne inak, znamend lo, Ze Odberatel
akecepioval navrh na zmenu VOP a Je dalej povinny pinif Zmiuvu

{8}
(b}

{c)

(d)
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podia zmenenjch VOP Dodévatela, kioré s0 pre obe Zmiuvné
strany zdvdzné okamihom ich Géinnosti.

DEFINICIE POJMOV

Pre Gfely vylifenia pochybnosti v sivislosti s definiciami
uvedenymi vo VOP alebo v Zmluve platl, Ze:

slové v jednom gramatickom rode aznadujis véetky rody;

slova v jednotnom Eisle oznacujl taktie mnoZné &islo a slova
v mnoznom Gisle oznatuj( af Gislo jednotnd;

ustanovenia obsahujiice slovo ,sthlasit”, .odsihlasi” alebo
.sihlasidohoda® vy2adujl, aby sihlas alebo dohoda boli
zaznamenané v pisomnej forme;

nie je nevyhnuing, aby definicie pajmov vtexte VOP alebo
Zmiuvy zatinali velkym pismenom ani nie je nevyhnuing, aby boli
uvedené v Uvodzovkach.

Nasledujlice pojmy a virazy uvadzané vo VOP alebo v Zmiuve
majis pre Géely Zmiuvy tento vyznam:

Cennik Dodavatefa: definuje ndklady spojené s uskiadnenim
zemného plynu, fxné a variabilné naklady za prepravu zemného
plynu, Jednotkovi cenu, Fixné mesaéneé poplatky, cenu za slukby
sivisiace so skladovanim, administrativne poplatky, naklady
vsivislosti s obmedzenim alebo preruenim dodavky plynu
alalebo distribicie plynu a pripadnym naslednym obnovenim
dodavky plynu a/alebo distribicie plynu a pripadné dalsie poloZky
na farchu Odberatefa, kioré Dodavatel zverejfuje na svojom
webovom sidle www torreol.sk, Dodavatel je opravneny v
zévisiosti od zmien prisiusnjch préavmych predpisov alebo svajej
obchodng] politky zmenit alebo Upine nahradit Cennlk (dale]
Zmena Cennika®) spolu s uréenim jeho platnosti a Ofinnosti,
priom zverejnenie Dodavate! zabezpedi najneskér 30 dni pred
Gtinnostou zmeny.

Ak Odberatel nebude suhlasit so Zmenou Cennika je Odberatel
opravneny postupoval podla bodu 13.1 VOP & zamedzit
automaticke] prolongacii Zmluvy. V pripade Ze Odberalel po
dorugeni ozndmenia Dodéavatela o Zmene Cennika nepostupaval
spdsobom podfa bodu 13.1 VOP, alebo sa s Dodavatelom
nedohodne inak, znamend to, 2e Odberatel akceptoval navrh na
zmenu Cennika Je dale] povinny pinit Zmiuvu podfa zmeneného
Cennika Dodavatefa, kiory je pre obe Zmiuvné strany zavazny
okamihom jeho GEinnost,

Dodavatel subjekt definovany vo VOP a v Zmluve, opravneny
na dodavku plyny, L. spoloénost Torreol.

Doddvka plynu: séra lechnickjch a prévnych dkonov
zameranych na a spoCivajicich v opakovanej dodavke plynu
Dodgvalefom z distriouénej siete prisluného PDS do Odbemého
miesta Odberatela, na zaklade uzavrets|, platng| a Udinne|
Zmiuvy.

Doplatky: vylitovacia platba (nedoplatok alebo preplatok), kiore]
vi&ku stanovi Dodavatel pre ka2dé ZiEtovacie obdobie a vBetky
Odbemé miesta uvedend v Zmiuve ako rozdiel medzi Koneénou
cenou stanovenou pre Zuttovacie obdobie na zaklade skutotne
odobratého mnoZstva plynu, alebo ak tieto (daje nebudd k
dispozici, na zaklade Udajov o dodévke plynu podia Typového
diagramu v sllade so Zavaznymi predpismi, a celkove] sumy
vietkych skuotne zaplatenych Zalohowjch platieb a véetkych
Fixnych mesaénych poplatkov a cien za slutby sivisiace so
skladavanim plynu za Zictovacie obdobie.

ECB: Eurépska centréina banka.

Torreol, s.r.0., | Sidlo: Rajské 7, 811 08 Bratislava | 160: 51 127 989 KoreSpondentna adresa: Rajska 7, 811 08 Bratislava
| Spoloénost je zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |1, oddiel: Sro., VioZka &.: 122819/B
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Fixné mesainé poplatky: akékolvek a vietky fixné ZloZky
zmluvnej ceny lakio oznadené v Zmluve, kioré sii splainé na
mesatne] baze a si osobitne dohednuté Zmiuvnymi stranami
v siilade so Zavaznymi predpismi.

Jednotkova cena; cena za jednotku energie v kWh,

Koneéna cena: sihrm polo2iek v zmysle bodu 5.1 VOP.
Krizové situdcia v plynarenstve: nahly alebo hroziacl
nedostatok plynu, kiory miZe spbsobil zniZenie, cbmedzenie
aleba prerulenie jeho doddvok v ddsledku mimoriadnych
udalosti, opatreni 8iatnych organov poas mobilizacie, havarii na
zariadeniach pre vyrobu, prepravu, uskladfiovanie a distribdciu
plynu, a] mimo vymedzeného (zemia, v ddsledku ohrozenia
bezpeénosti a prevadzkove] spofahlivosti plyndrenske; siete,
dihodobého nedostatku plynu alebo teroristického &inu. Krizovd
situdciu v plynarenstve wyhlasuje a odvoldva PDS, kiory na
zéklade rozhodnutia Ministerstva hospodarstva Slovenskej
republiky plni Ulohu plynarenského dispedingu na vymedzenom
tuzemi.

Legislativa v oblasti energetiky: prisiuné  ustanovenia
préavnych predpisov vztahujicich sa na predmet Zmiuvy, najmé
ustanovenia zakona Obchodného  zakonnlka, Zdkona
o energetike, zékona £. 25012012 Z. z. o regulacii v sietovch
odvetviach v znenl neskorSich predpisov (dalej len Zdkon
o regulacii), ustanovenia Pravidiel trhu s plynom, a ustanovenia
akyjchkolvek vykonavacich alebo sivisiacich VZPP, vrdtane
prisiusne] cenove regulacie, predpisov voblasti Standardov
kvality uskladfiovania plynu, prepravy plynu, distriblicie plynu
a dodévky plynu a pod., vratane prislusnych nariadeni a smemic
EU.

Lehota splatnosti: znamena lehotu uvedend v Zmiuve, kiord
zatina plynGl diom vystavenia fakiry a v ramcl kiore) je
prislugng zmluvnd strana povinnd zaplatit fakturovani sumu,
Odberné miesto: mieslo odberu plynu odberalela plynu
vybavené urfenym meradlom; za jedno odbemé miesto sa
povaZuje Jedno alebo viac odbemjch plynovich zarladeni
uZivanych odberatelom plynu sdstredenych do stavby alebo
siiboru stavieb; dodévka plynu sa uskutoffuje prechodom plynu
urdenym meradiom prevadzkovatefa distribuéne] siate (dalej len

JON).

Odchylka odberatefa: odchylka Odberatefa ako (castnika irhu
s plynom, kiora vznikla v urgitom éasovom (seku ako rozdiel
medzi zmluvne dohodnutym mnoZstvom dodavky alebo odberu
plynu a dodanjm alebo odobratym mnozstvom plynu v redinom

fase.
Plyn: zemnj plyn, bioplyn, plyn z biomasy, ako 8
ostainé druhy plynu, ak tigto plyny aju podmienky na

prepravu plynu alebo podmienky distriblcie plynu, ato na
zéklade pravidiel PDS a PPS.

Plynarensky defi: éasové obdobie 24 hodin, kioré je definované
v Nariadeni Komisie (EU) 2017/458 zo 16. marca 2017, ktorym
sa stanovuje siefovy predpis o mechanizmoch pridefovania
kapacity v plyndrenskych prepravnych sietach akloym sa
zrudule nanadenie (EU) ¢ 984/2013. V ded prechodu na
stredoeurdpsky letny tas je plynarenskym dfiom éasové obdobie
23 hodin a v ded na stredoeurdpsky &as je
plynarenskim dfiom tasové obdobie 25 hodin (dalej len ,Defi).
Plyndrensky mesiac: &asové obdobie zafinajice o 06:00 hod.
prvého kelendameho dia pristulného kalenddmeho mesiaca
a konEiace o 06:00 hod. prvého kalendameha dfia nasledujiceho
mesiaca (dalej len Mesiac").

Pracovny deii: deft okrem soboly, nedele alebo iného dfia, klory
j& na Gzemi Slovenskej republiky dfhom pracovného pokoja.
POD kéd: Jednoznatny identifikator odbemého miesta prideleny
pravadzkovatelom distribuéne) siete.

Pravidia trhu s plynom: Vyhi48ka Uradu pre reguldciu siefovych
odvetvi & 24/2013 Z. z. v zneni neskorSich predpisov, kiorou sa
ustanovujl pravidia pre fungovanie vnitorného trhu & elekirinou
a pravidla pre fungovanie vnitoméha trhu § plynom,
Prevadzkovatel distribuéne] siete: plyndrensky podnik
opravneny na distnblciu plynu na zaklade povolenia vydaného
zo strany Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi, do kiorého
distribuénej siete je OM pripojené (dalej len PDS").
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Prevadzkovatel prepravnej siete:  plynarensky podnik
opravneny vykonaval Einnost prepravy plynu (cfalsj len JPPS").
Previdzkovy poriadok PDS: dokumeni vydany PDS
a schvileny Uradom pre reguldciu siefovych odvetvi, upravujiici
podmienky prevadzky distributne slete, prava a povinnost
|ednatiivich dotknutych téastnikow trhu s plynom.

Previdzkovy poriadok PPS: dokument vydany PPS,

Slutba uskladnenia: zabezpelenle uskladnenia plynu pre
potreby pokrytia sezénneho charakieru doddvok plynu na
z8klade preukazanych potried Odberatela (dale] len
.Uskladnenie"),

Stav nidze: definovany Zakonom, ktory mb2e spdsobif znizenie,
obmedzenie & preruenie  dodavok . Podrobnosti
o postupoch s definované vtomio zakone avél 10 ods. 3
Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 994/2010,
prip. v sivisiacich viecbecne zavaznych pravnych predpisach,
Technické podmienky: dokument vydanj prevadzkovatefom
distibune] siete, kiory zabezpefule nediskriminaéng,
ransparentng, bezpeénéd pripojenie a  prevddzkovanie
distribuéne; siete, urtuje technické podmienky pripojenia, pravidia
prevadzkovania distributne] siete a zavazné kritéria technicke
bezpeénostl distribuéne] siete, kioré obsahuil najma (i) technické
podmianky pristupu do siete, pripojenia do siete, prevadzkovania
siate, na zabezpefenia prevadzkove] bezpeénosti a spofahlivasti
siete, pre prerusenie dopravy plynu, pre odpojenie od siete, pre
riadenie siete, (i) prevadzku a kontrolu urfeného meradla,
principy postupu pri poruchdch & poSkodeniach meracich
zariadeni, (iii) zasady prevadzkovania plyndrenskjch zariaden,
(iv) popis existujicich pripojeni do distribucne] siete, (v) technické
a prevadzkové obmedzenia pre distribuéné siete.

Uréené meradlo: hmotnosiny prietokomer, ktory sa pouZiva na
meranie pretefene] hmotnosti plynov alebo preteeného objemu
plynov na lcely vipoZiu ceny za dodavku plynu.

URSO: Urad pre requliciu siefovych odveivi, ktorého postavenie
definuje Zakon o regulacii, a kiory je organom $tatne] spravy pre
oblas! reguldcie siefowjch odvetvi s celoslovenskou

psobnostou.

Zivazné pndpitr Zmiuva, VOP, Legislaliva v oblas
energetiky, Prevadzkovy poriadok (predpisy) PDS a Technicke
podmienky,

Zdruzend dodavka: dodévka plynu vratane zabezpetenia
distribicie & prepravy a prevzatia zodpovednosti za odchylku
odberatela plynu.

Ziétovacie obdobie: cbdobie dvanastich (12) meslacov alebo
akékolvek kratsie obdobie, kiora je dohodnuté v Zmluve a kioré
zalina plyndt diom, kedy Dodavalel zafne dodéval plyn
v silade so Zmiuvou, alebo ak sa Zmiuva uzatvori na viac ako
dvanast (12) mesiacov, nové Ziétovacie obdobie zatne plynit
difiom, ktory bezprosiredne nasleduje po poslednom dni
predchadzajiiceho Zidtovacieho obdobia, a za tolo obdoble bude
Dodéavatel potital Doplatok. Posledné ZiStovacie obdobie sa
kant! dhom ukentenia Zmiuvy z akéhokolvek dovodu.

VZPP: viaobecne zavézné pravne predpisy plaing a (dinné
v danom Ease na (zeml Slovenskej republiky, vratane noriem
Eurépskej inie podla platného a G&inného préavneho stavu.

Pojmy pouZité v tychio VOP, kioré nie sii vymedzené vy33ie,
majll viznam, kiory im pripisuje Legislativa v oblasti enengetiky,
a ak nie s0 definované tam, majd vyznam, klory im pripisuj
prevadzkové predpisy PDS alebo technické podmienky PDS, ak
konlext pebude wyZadoval inak. V pripade nezhody medzi
pojmami vymedzenymi vo VOP avlLegisialive v oblasti
energetiky, prednos! maji pojmy vymedzens v Legislative
voblasii energetiky. V pripade nezhody medzi pojmami
vymedzenymi v prevadzkovich predpisoch PDS a technickjch
podmienkach PDS, prednost majl pojmy vymedzene
v prevadzkovych predpisoch POS.

UZATVORENIE ZMLUVY, ZMENA ZMLUVY

Zmluva sa uzatvéra vylulne v pisomnej forme 2 nadobida
platnost podpisom opravnenych zastupcov Zmiuvnych sirdn.
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Zmluva nadobida Ginnost odo dfia uvedeného v Zmiuve, ako
defi zatatia plynu. Pokial sa na Géinnosl Zmiuvy
vyZaduje jej zverejnenie v zmysle VZPP, Zmluva nenadabudne
Géinnost skbr ako diiom nasleduicim po dni je] zverejnenia. Ak
Zmluvu uzalvéra za niektord zo Zmluvnych strén spinomocnenec
konajici na zakiade plnomocenstva, neoddelitelnou sicastou
Imluvy sa stdva g orgindine vyholovenie pisomného
plnomocenstva, kioré oprévfivie spinomocnenca  konat
v potrebnom rozsahu, ). v rozsahu na podpisania Zmiuvy.

Tielw VOP sa podpisanim Zmiuvy stdvajl necddelitelnou
a zévaznou sitaslou Zmluvy.

Zmluvné strany berll na vedomie, 2e tast Zmluvy sa uzatvéra
odkazom na tielo VOP a prisiulné kogentné ustanovenia
Legislativy v oblasti energetiky, priom Zmiuvné strany sa dohadii
tieto ustanovenia povaZoval za zévazné spolu s ustanoveniami
Zmiuvy.

Totoznosf fyzickej osoby, s kiorou Dodévatel rokuje o uzavreli
Zmluvy sa osvedéuje z predioZeného dokladu fotoZnost.
Pokial v Zmluve, alebo va VOP nie je uvedené inak, zmenif alebo
upravit zmiuvne dohodnuté podmienky mdzu Zmluvné strany
vylune postupne &islovanymi dodatkami v pisomnej forme,
vyhotovenymi na zéklade Zmluvy a VOP, a riadne podpisanymi
Zmluvnymi stranami. Kadj takio vyholoveny dodatok k Zmiuve
sa stiva neoddelitelnou siéasfou Zmluvy. Pripadna zmena
identifikatnych Udajov Zmiuvnych siran (napr.. obchodného
mena, sidla, adresy pre poblovy styk, &isla 08w, kontakinych
osdb aich kontaktov), resp. pripadnd zmena oznatenia OM
{alebo jeho predisiovania) nezaklada povinnost uzatvorit dodatok
kZmiuve; Zmiuvné strany s0 viak povinné informoval sa
navzajom o zmenéch v zmysle tohto odseku formou plsomného
aznamenia podpisaného opravnenymi zdstupcami, dorueného
do 10-tich dni odo dfa prisiudnej zmeny. V pripade poruenia
povinnosti informoval druhd  Zmiuvnd  stranu, porusujiica
Zmluvna strana zodpoveda druhej Zmluvnej strane za Skodu,
klora nespinenim tefto povinnosti vznikla, Riadne vyholovens
a dorudené pisomné pznamenie zmeny Gdajov sa povaiuje za
siéas! Zmiuvy. Zmenyfipravy Zmiuvy nadobldajii platnosf
aGéinnost’ v terminoch a 2a pedmienck v nich uvedenych.

Za zmenu Zmluvy, resp. zmluvnych podmienok sa nepovaluje
ich Gprava vyvolana zmenou kogentnjch ustanoveni Legislativy
voblasti energetiky, pokial takdto Gprava nepresahuje ramec
vyvolany zmenou Legislativy voblasti energetiky. Za
predpoklady, ak Zmiuvu nie j@ moZné zmenil jednostrannym
{ikanom Dodévatela, pricom polreba zmeny Zmiuvy je vyvolana
zmenou Legisiativy v oblasti energeliky, je Dodavatel opravneny
podiadal’ Odberatefa o uzavretie dodatku k Zmiuve, klory by
odraZal zmeny vyvolané zmenou prévneho stavu a Odberalel je
povinny na zakiade takejto vjzvy uzavriet dodatok k Zmiuve,
ktorym by sa dosiahol silad snowym prévaym stavom.
Odmietnutie povinnosti uzatvorenia dodatku k Zmiuve v takomto
pripade znamena podstané poruenie povinnesti Odberatela.
Ak Odberatel najneskar ku diu uzavretia Zmluvy nepreukats, 2e
mé byl povaZovany za koncového Odberatefa plynu v kategorii
maly podnik, na Géely Zmiuvy a tychto obchodnych podmienck sa
povaZuje za koncového odberatela plynu, kiory nemé postavenie
malého podniku. Pre vylugenle pochybnosti plati, Ze nie je
zodpovednosfou Dodavatefa skimal postavenie Odberalela
2 Wadiska jaho zaradenia o kategbrie maly podnik.
Dodavalel si vyhradzuje prive neuzatvorit' s Odberatefom zmiuvu
na dodavku plynu v pripade, (i) ak na sirane Cdberatela je osoba,
vodi kiore] Dodavatel eviduje neuhradené pohfadavky po lehote
splatnosti z akéhokolvek pravneho alebo zmluwného vzfahu,
vritane uZ ukondenych vztahov (dale] ako DiEnik"), (i) ak na
strane Odberatefa je osoba oviadajica Diznika, alebo osoba
oviddana DEnikom, alebo osoba, kiorej oviadajica osoba je
osobou oviadajiicou Didnika alebo kiorej oviddajica osoba je
osobou oviadanou Di2nikom, (iif) ak je Odberatel v krize v zmysle
prislufnych ustanoveni Obchodného zékonnfka.
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PODMIENKY DODAVKY PLYNU

Dodavka a odber plynu, vritane prepravy (ak bude potrebnd
vsivisiosti 5 plnenim Zmiuvy) a distriblcie plynu, sa bude
vykonavat v silade so Zavaznymi predplsmi.

Dodévka plynu  Odberatelovi podiieha  nasledovnym

podmienkam:

() odbemé zariadenie Odberatela umiestnand v kazdom z OM
je fyzicky pripojené na distibuéni siel plynu v sdlade
& technickymi podmienkaml PDS a daisimi VZPP a je
vybavené urbenym meradiom, a

(i} je k dispozicii disiributna kapacita a prepravnd kapacita
potrebna na distribiciu dohodnutych mnoZstiev phynu,

Dodavatel;

zaisti bezpedné a spofahiivé dodavky plynu pre OM Odberatefa

uvedené v Zmluve v dohodnutom mnodstve, v kvalite stanovenaj

technickymi podmienkami PDS v platnom zneni a v slade

s podmienkami  dohodnutymi v Zmluve a stanovenymi

v Zaviznych predpisoch,

zabezpet! prepravu (ak bude potrebné v sivislosti s plnenim

Zmluvy) a distriblciu plynu do OM, vrétane sivisiacich slubieb, 3

prevezme zodpovednos! 2za odchylku Odberatela podla

Legislativy v oblasli energetiky a Zavaznjch predpisav, pokial

zodpovednos! za odchylku nie je prevzatd jednym z dalsich

dodavatefov plynu do toho istého OM.

Odberatel:

(i} bude odoberat plyn v stlade so Zmluvou, VOP, Legislativou
v oblasti enargetiky a Zavaznymi predplismi a zaisti, aby jeho
zariadenia na odber plynu fungovalo takym spbsabom, kiory
nema Hadny vplyv na kvalitu dodavaného plynu,

(i) bude uhrddzal Dodévatefovi akékolvek platby, ktoré sa
stand splatnymi podla Zmiuvy, VOP alebo Zavaznych
predpisov, okrem iného tie? Zalohové plathy a Doplatky, a

{iii) vynaloi vietko Usilie, aby overil kvalitu plynu do 48 hodin od
jeho dodania, a oznami Doddvatelovi pripadny nedestatok
kvality do 24 hodin odwtedy, ako lento nedostatok kvality
zisil.

Dodévka plynu je uskutofnena v momente, ked méa Odberatef

maknost odobral’ plyn dodany Dodavatefom. Plyn sa bude

povaZoval za odobraly v momente prechodu cez piynové
odberné zariadenia, kioré oddefuje distribuéni sief od OM.

Zodpovednost za &kodu a viastnictve dodaného plynu prechadza

z Dodévatela na Odberatela v momente prechodu plynu cez

wystupnd prirubu hlavného plynového ventilu, kiory oddefuje

distribuéni sief od odberného plynového zariadenia.

Odberatel bude informoval Dodédvalela o predpokiadanom

mnoZstve plynu, kioré Odberatel plénuje rofne (resp. za

prisiudné Zi&tovacie obdobie) odobrat (,Predpokladany roény
odber”), a to najneskdr p uzatvoren! Zmiuvy, a nasledne pre
kadé nasledujuce Z(ftovacie obdobie, a to prosirednictvom
oznamenia dorueného Dodavatelovi v dostatoénom casovom
predstihu pred zacatim prvych dodavok plynu podla Zmiuvy,

resp. pre kaidé nasledujice ZO&tovacie obdoble najneskbr 30

{tridsaf) dnf pred uplynutim préve prabiehajiiceho ZGttovacieha

obdobla. V pripade e Odberatel neposkylne Ziadne (daje

o Pradpokladanom roénom odbera ohfadne prvého Zitlovacieho

obdobla, Predpokladany rofnj odber pre prvé ZGBovacie

obdoble bude urfeny na zaklade Udajov poskylnutjch PDS.

Vpripade Ze  Odberatel neposkytne Ziadne  (daje

0 Predpokladanom roénom odbere ohladne druhého, alebo

kaidého nasledujiceho Zidtovacieho obdobia, Predpokladany

roény odber pre tieto ZO&tovacie obdobia bude urfeny na zaklade
skutoénej spotreby plynu potas predchadzajliceho ZiEtovacieho

cbdobia, Odberate! bude Dodavatefa bez zbytogného mm

infomovat o  akejkofvek  predpokiadane]

Predpokiadaného roéného odberu potom, ako sa Odhumr

o lakejto predpokladanej zmene dozvie.

Za dodané mnoZstvo plynu sa bude povaZoval mnozstvo plynu,

kioré PDS nameriz (alebo inak urél) a ozndmi Dodévatefovi

vsllade s prislunymi pravnymi predpismi a prevadzkovymi
predpismi PDS.
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Odberatef sa zavéizuje, 2e po dobu trvania Zmiuvy nebude mat
injch dodavatefov plynu do OM uvedenéholuvedenych v Zmiuve
a Ze pre lotoltieto OM nezmeni dodévatefa plynu pred riadnym
zénikom Zmiuvy s Dodavatefom v zmysle Zmluvy a VOP.
Nedodr2anie tohto zévézku sa povaZuje za podstainé poruSenie
Zmiuvy, kioré opréviuje Dodavaiela odstipll od Zmiuvy;
odstipenim od Zmiuvy nie je dotknuté prévo Dodavatela na
zaplatenie zmluvnej pokuty voli Odberatalovi podfa tychlo VOP,

CENA

Koneéné cena za doddvku plynu do OM sa bude podital pre

kaZdé Ziciovacie obdobie ako sihm:

(il cenyzadodany plyn vypoditane ako siin Jednotkovej ceny
amnozstva plynu dodaného Dodavatefom Odberatelovi
(pozn. mnoistvo namerané alebo inak zisteng PDS), pricom
Jednotkova cena pre prvé Zuétovacie obdobie je dojednana
v Zmluve a pre druhé a daléie Zo&tovacle obdoble sa uréi
podfa bodu 5.7,

(i) ceny za distribGeiu plynu (fixné a variabilné poplatiy) & ceny
za prepravu plynu, klord sa stanovi podfa prisiugnych
cenoviich rozhodnuti URSO plainjch a O&innjch v tase
dodévky plynu (alebo, ak by prepravné alebo disiributné
slutby prestali spadal pod cenovil reguldciu, bude tato cena
uréena na zaklade dohody medzi Dodavatefom a PDS, resp.
PPS), a kora sa vypotita ako keby Odberalel zaobstaral
distriblciu  plynu, resp. prepravu plynu na zaklade
samostaine] zmiuvy uzatvorene] pre mno2stvo plynu
dohodnuté v Zmiuve; ak sa viak Odberatel rozhodne zmenit
Dodavatels a v dasledku toho bude (budi) OM Odberatela
spadal do inej tarifne] skupiny stanovene] PDS alalebo PPS,
cena za distriblciu plynu, resp. prepravu plynu (ak sa
uplatiiuje), sa stanovi so zohfadnenim prislusnych tarll pre
tito ind tarifnd skupinu,

(ii) fixnjch mesagnych poplatkov,

(iv) ceny za slulby sivisiace so skladovanim,

{v) spoirebnej dane plynu, ak sa uplatfiuje, DPH a dalgich dani
a poplatkov splatnych v sivislosti s dodavkou piynu podfa
prisludnjch pravnych predpisov, ak sa uplatufd.

Poklal VZPP alebo Zmiuva nestanovujll inak, ak ma Odberatal
viac OM, Koneéna cena sa vypodita na zaklade celkového
mnaoZstva plynu dodaného do viatkych OM.
Do Konatnej ceny sa zapotita spotrebna daft 2 plynu, okrem
pripadu, ked Odberaiel predioZi Dodévatefovi origindl alebo
Uradne osvedéend kipiu povolenia na odber plynu oslobodeného
od spoirebnej dane vydaného pristusnym colnim organom (kopiu
vydan( pre dodévatela plynu). Ak je Odberate! dréitefom
povolenia na odber plynu oslobodeného od spotrebnej dane,
musi ho predloZif Dodavatefovi najneskdr pri prvom odbera plynu
oslobedensaho od spotrebne] dane.

V pripade #e Odberatel je platitelom dane zo zemného plynu (L.

ak Odberatel odobera plyn za itelom daldisho predaja) pedia

zdkona €. 609/2007 Z, z. o spotrebnej dani z elekiriny, uhlia

a zemného plynu a o zmene a doplneni zdkona & 982004 Z. 2.

0 spatrebne] dani zminerdingho oleja v znenl neskordich

predpisov (Zakon o spotrebnej dani”), Odberatel tie2 musi

Dodavatefovi predioZif doklad (osvedfenie) o registraci

Odberatela ako plalitela dane zo zemného plynu vydany

prislunym colnym organom najneskdr pri prvom odbere plynu.

Odberatel sa zavazuje informovat’ Dodévatela bez zbyloéného

odkladu o akychkofvek zmenach alebo o novych skutofnostiach

na jeho sirane, ktoré méZu maf vplyv na jeho povinnost zaplatit
spotrebin da z plynu podla Zakona o spotrebnej dani.

Okrem Konetne ceny Odberalel zaplatl Dodévalefovi sumu

vietkjch dodalofnych alebo zvjenych nakladov, kloré

Dodavatelovi vznikni v sivislosti so Zmluvou afalebo

nadmemym odberom piynu v kioromkolvek OM, a klorymi st

najma, nie vaak vylutne véatky poplatiy a naklady, kioré vanikni

Dodavatelovi voli PDS afalebo PPS v dbsledku alebo v sivislosti

s prekrotenim prisluinej cenovej tarfy alebo dohodnutych

zmluvnych  mnoistiev, poplatky a naklady sivisiace

spredéasnym ukontenim Zmluvy, obmedzenim alebo

&7
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6.4

prerugenim distriblcie plynu & dodévky plynu z dévodu porusenia
povinnosti Odberatela, odberom zemného plynu v rozpore
s vyhldsenymi obmedzujiicimi opatreniami, poplatky a naklady za
dodatotng sluZby a vikony sivislace s dodavkou plynu, kioré nie
sl zahmuté v zmluvnej cena a kioré si Odberalel objednal, alebo
lch svofim konanim, nekonanim alebo omeskanim vodi
Dodévatefovi vyvolal, lieZ vBetky dodalofné naklady, kioré
Dodévatelovi objektivne vaniknd v sivislosti so zdrudenymi
dodévkam| plynu podfa Zmiuvy v zmysle Legisiativy v cblast
energatiky, Zavaznjch predpisov a cenovyich rozhodnuti URSO,
ako g ich naslednych zmien, vrdtane platieb (Oétovanych zo
strany PDS v désledku doétovania distibugnych sluieb za
mnozstva plynu urdené fyzickym odpoétom, tzv. clearing v zmysle
platnych Pravidiel pre trh s plynom, ako aj iné platby & naklady
utované Dodavatelovi alalebo vypljvajiice z vySie uvedens;
legislativy, predpisov a rozhodnuti.

Ak sa Zmiuva uzatvori na viac ako 12 (dvanasf) mesiacov, alebo
ak dbjde k predizeniu Zmiuvy podfa bodu 13.1, Jednotkova cena,
Fixné mesatné poplatky, cena za sluzby sivisiace so
skiadovanim a daléle naklady sa stanovia na zaklade platného a
G&inného Cennika Dodévalela zverejneného na webovom sidle
Dodavatela www.lorreol.sk a lo v &ase dodavky plynu.

FAKTURACNE A PLATOBNE PODMIENKY, SANKCIE

Za dodavku plynu podia Zmiuvy bude Dodévate! fakturoval

nasledovné platby:

() mesatné zalchové platby za zdruZend dodavku plynu
(Zalohové platby’), ktorych vysku stanovi Dodavate!
vkalenddri platieb (Platobny kalenddr) ako podiel
z predpokiadane] vysky Konene) ceny pripadajici na
prisiugny kalendamy mesiac odbery plynu s pouzitim: (a)
Predpokladaného roéného odberu a typového diagramu,
kiory Dodavatelovi poskytne PDS (.Typovy diagram®),
alabo (b] jedne] dvanastiny (1/12) Predpokladaného roéného
odberu, a to podla toho ako uréuje Zmiuva, alebo ak Zmiuva
nawﬁqehadmzmm?mgpdsohw podla toho ako urdi

Plalobny kalendar poskylne Dodévatel
Odbefatsrmn na zafiatku kaidého Zlftovacieho obdobia
bez meikania po tom, ako PDS poskylne Dodévatefovi
Typovy diagram, alebo v pripade uplatnenia bodu (b)
predchadzajice] vety, najneskér pred datumom splatnosti
prvej Zalohove| platby podfa predmetného Platobného
kalandéra. Platobny kalendér bude jednym z podkladov pre
fakturovanie Doplatkov, Ak Odberatel oznami Dodavatelovi,
#e ofakdva zmenu Predpokladaného rofného odberu,
Dodavalel ma pravo podfa nej Platobny kalendar a Zalohove
platby primerane uptavit;

(i) Fixné mesainé poplatky a ceny za sluZby sivisiace so
skladovanim plynu, splatné spolu so Zalohowymi platbami;

(i) prislusni spotrebnd daf z plynu, DPH a dalSie dane
apoplatky splatné v sivislosti s dodavkou plynu podla
prislugnych pravnych predpisov, ak sa uplatiujl; a

(iv) Doplatky.
Ak Zmluva nestanovuje inak alebo ak Odberalel neaznami
Dodévalefovi, Ze Ziada zaplalil sumu prisiudného preplalku na
bankovy Ulel Odberatela, v pripade ak pri vypofte Doplatku
Dodévatel zisli preplaick a doddvka plynu podfa Zmiuvy
pokratuje po skonéeni prisluéného Ziflovacieho obdobia, za
kloré sa preplalok zisti, lenlo preplatok sa zapodita na
nasledujiicu Zalohovi platbu/Zalohové platby.
Dodané mnodstvo plynu sa bude vyhodnocoval ako mnoZsivo
energie vyjadrené v kWh alebo jeho nasobkoch. Zakiadom pre
vylitovanle dodavok plynu od Dodavatela Odberatelovi bude
dodané mnoistvo energle v plyne. Vypolet dodaného mnoZsiva
energie v plyne sa uskutoliuje v silade s Legislativou v oblasti
energetiky, pritom zékladom pre takyto vipodet bude priememé
objemové spalovacie teplo za Ziflovacie obdobie vyndscbené
objemom dodaného plynu.

Ak mé Odboeratel viac OM, Dodévatel fakturuje dodavky plynu

Odberatefovi poas kaidého ZGEtovacieho obdobla vystavenim

konsolidovane| fakliry pre vietky OM uvedené v Zmluve.

-I|r| 3
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Ak Odberatel neuma2ni PDS vykonat odpodet meradla, PDS
miZe obmedzif alebo prerudil distribiciu plynu a v takom pripade
méZe Dodavatel obmedzit alebo prerudit dodévku plynu.
Dodévate! bude posielal vSetky fakilry na korespondenénd
adresu Odberatefa uvedend na tituinej strane Zmiuvy, pokial
Odberatel pisomne neinformuje Dodévatela o inej adrese na
(tely doruCovania fakilr adobropisov; ak Odberatel udelil
Dodavatelovi sthlas so zasielanim fakilr v elektronicke] podobe,
Dodévatel bude posielal vietky fakliry v elektronicks] podebe
v slifade s prisluingm sihlasom Odberatela,

Dodavalel bude vystavoval Odberalelovi faktiru na Zalohovl

platbu a prisluiné Fixné mesadné poplatky (ak sl osobilne

dohodnuté v Zmluve) v prvy Pracovny defi kaZdého mesiaca.

Zmluva mdze uril, Ze Platobny kalendar je podkladom pre

fakiuraciu Zalohovych platieb a prisluSnych Fixnych mesaénych

poplatkov namiesto fakidr podfa predchadzajice] vety (ako
dohoda o platbéch v zmysle VZPP). Pokial Zmluva alebo

Platobny kalendar neurfujl inak, datum splatnosti Zalohovych

platieb a prisludnych Fixnych mesaénych poplatkov je 14,

kalendamy def prisiudného mesiaca odberu plynu.

Dodévate! zasle Odberatelovi faktiru ne Doplatok, kiord bude

splatna do 14-tich dni od vystavenia fakllry, po skonfeni ka2dého

Zuttovacieho obdobia ihned po prijati fakiiry od PDS vystavens]

na zaklade koneéného merania PDS.

Kaida faklira na Doplatok bude obsahoval rozpis Koneénej ceny

vsilade sbodom 51 WVOP. Kalda fakiura wvyslavena

Dodévatefom musi zérovei obsahoval (daje stanovend

Legislativou v oblasti energetiky a ostatnjmi relevantnymi VZPP.

Viatky fakdurované sumy sa zaokrihlia nahor na najblitéie dve

desatinné miesta, ak trefie £islo 2a desatinnou Ciarkou bude

vatiie alebo rovné 5, alebo sa zaokrihlia nadol na najblizie dve
desatinngé miesta, ak trefie Eislo za desatinnou Harkou bude

mendie ako 5.

Vietky platby sa uskutofAujl v eurdch bezholovostnym

bankovym prevodom na bankovy Ucet prislugnej Zmluvnej sirany,

ktorého detally st uvedené v Zmiuve alebo sa pisomne oznamia

druhe] Zmluvnej strane, a v ramei Lehoty splatnosti stanavene] v

tychto VOP, v Platobnom kalendan alebo v Zmiuve. Ak sa Lehota

splatnosti neda zistit alebo nie je definovand Hadna konkrétna

Lehota splatnosti, splatnost vetkych platieb je 8 (osem) dni od

vystavenia prislusne] faktiry alebo dobropisu.

V pripade ?e klordkofvek Zmluvnd strana zaplali sumu

akejkol'vek faktlry vystavensj podfa VOP & Zmluvy v nespravng

mene, uplainia sa nasledovné pravidia:

() v pripade Ze prijald suma v nespravne| mene zamenend
podfa denného vimenného kurzu ECB pokryva narok druhej
Zmluvnej strany vyjadreny v pdvodnej mane, platba sa musf
povaZoval za vyrovnand;

(i) v pripade Ze prijatd suma v nespravne| mene zamenena
podia denného vymenného kurzu ECB nepokryva nérok
druhej Zmluvnej strany vyjadreny v povodnej mene, druha
Zmiuvna strana ma pravo obdriaf zvysny rozdiel pred
datumom splatnosti dohodnutym wo faktire, kiord sa
zaplatila v nesprévne| mene.

Vietky faklurované sumy sa budd povaioval za zaplatensd

vokamihu, ked bude na bankovy GOfet Doddvalela (ako je

uvedeny na litulng] strane Zmluvy) pripisana celd faklurovana
suma. Ak sa datum splatnosti akejkolvek pohladévky zhoduje
sdatumom ktory nie je Pracovnym dfiom, splatnost tejio
pohfadavky nastane v najbliz5i predchadzajici Pracowny defi,
kedy s banky v Slovenske republike otvorené na obchodovanie

a vykonavall) bankové prevody.

Naklady v stvislosti s akoukolvek platbou Odberatefa bankovyjm

prevodom (napr. bankowé poplatky apod.) znésa Odberatel,

Odberatel tie zvysi alebo zniZi splatn sumu o sumu pripadnych

splatnjch poplatkov alebo zraZok tak, aby na bankovy Gdet

Dodévatela bola pripisana celd splaind suma (ak Smemica &

2007/64/ES o platobnjch sluzbach nestanovuje inak).

Odberatel oznadi kazd( platbu variabilngm symbolom uvedenym

na prislusnej faktlre. Ak Odoeratel vykona platbu s nespravnym

variabilmym symboiom alebo ju ododle na iny bankovy Géel neZ
ten, kiory je uvedeny na fakidre, a nie je moZné identifikovat jeho

Torreol

6.16

617

6.18

6.19

6.20

piatbu a priradit ju prislusnému Odberatelovi, Dodavatel je

opravneny vralil platbu Odberatefovi ako neidentifikovatalnd

& Uttoval drok z omeskania za oneskorend platbu vypocéitany od

datumu spiainosti do okamihu spravne uhradene| platby. Ak

Dodavatel wvystavi Odberatelovi fakidru podfa VOP

aDodévatelovi  vznikne povinnosf  zaplatit Odberatelovi

akikolvek platbu na zaklade VOP (bud na ziklade fakibry
vystavene] Odberatefom, dobrapisu vystaveného Dodévatelom
vprospech Odberalefa, alebo na zakiade iného obdobného
dokumentu) v &ase, ked je Odberatel povinny zaplatit faktiru
vystaveni Dodéavatefom, Odberatel je povinny zapotitat
pohfadavku na sumu dihovanl Dodévatefom voll pohfaddvke

Dodéavatela, a Io 8] ak pohfadavka Odberatefa eite nie je splatné.

Ak Odberatel nevykond zépotet podra predchadzajlice] vety, tato

siludcia sa nebude povafoval za omeskanie Dodavatela

a Dodévatel bude zéroved opravneny zapo&ilaf pohfadévku

Odberatela (af ak eéte nie je splatng) voti svoje] pohladavke na

kiorikolvek nasledujicy sumu fakturovand Odberatefovi.

Ustanovenie § 358 Obchodného zakonnika sa nepoudije.

V pripade 2e je Odberatel v omeskan! s akoukofvek splatnou

tiastkou podia Zmiuvy alebo VOP, Odberatel je povinny zaplatit

Dodévaleflovi drok z omekania vo viske vypotilane] s pouitim

zakladne] Grokove] sadzby ECB platnej v prvy def omedkania

naviSene] o 8 percentuainych bodov. Ak j& Odberatel
vomeskan|, Dodavatel bude oprawneny zapofital na plalbu

Odberatefa najskdr diznd sumu isting a aZ nasledne drok

z omeskania a administrativne poplatky, bez ohladu na poradie

urtené Odberatafom,

V popise plathy Odberatel uvedie, 2e ide o platby Groku

z omeskania, Urok z omeskania sa bude pofitat na zéklade roka,

Klory ma 380 (tristoSes(desiat) dni.

Ak jo Odberatel v ome3kani s akoukolvek piatbou na zaklade

Zmiuvy (vrdtane platby/ihrady akychkolvek poplatkov, pokis,

{iroku z ome&kania a nahrady &kody) o viac ako 3 (i) Pracovné

dni, Dodavatef je opravneny, nie viak povinny:

{i) poslal Odberatelovi upomienku s vyzvou na zaplalenie
dlznej sumy do 3 (troch) Pracovnych dni, alebo v lehote
podfa upomienky (ak upomienka urtuje dihdiu dodatoént
lehotu na zaplatenie diénej sumy), & to e-maillom na e-
mallovl adresu Odberatela uvedend na litulngj strane
Zmiluvy, ak Odberatel pisomne neinformuje Dodévatela o
ing] e-mailove] adrese na Oely dorufovania upomienok,
alebo podtou na keredpondenénd adresu Doddvatela (pazn.
volba prislicha Dodavatelovi); Dodévatel Je oprévneny, nie
véak povinny posielat’ upomienku aj opakavane, ak dizna
suma nie je uhradend v dodalofne) lehole, a (ftoval
administrativny poplatok za zaslanie kaZdej upomienky vo
vydke 25 EUR (alebo ak aktudlny Cennik Dodévatele
spristupneny Odberatelovi stanovi in vjsku poplatku, je
oprévneny Gitoval vysku poplatku uvedend v Cennilu
Dodévatela), a/alebo

(i) potadoval predasni platbu vo viske dvoch Zalohovych
platieb, kioré by inak boli splatné poéas 2 (dvoch) za sebou
nasledujiicich mesiacov po mesiaci, v ktorom nastalo
omeékan| Odberatela.

Volba ikonov podfa odseku () afalebo (i) vysSie prindlei

wjhradne Dodévatelovi,

Pokial omeskanie Odberalefa so spinenim jeho platobrych

povinnosti v zmysle bodu 6.18 VOP vyisie trva dihiie ako 10

{desat) Pracovnych dnl, je Odberatel povinny zaplatit

Dodavatelovi zmiuvnd pokutu vo vydke 0,05% z diZne sumy za

kakdy def omeSkania nasledujiceho po platom Pracovnom dni

omedkania, aZ do zaplatenia; nérok Dodavalela na UGrok

z omekania, resp. na spravny poplatok tymto nie je dotinuty.

V pripade nespinenia platobnych povinnostl Odberatela, ktoré si

uvedeneé v bode 6.18 vyiSie, je Dodavatel opravneny:

() prerudit doddvky plynu Ocberatelovi na  naklady
Odberalela, alalebo

(i) odstipil od Zmiuvy.

Obnovenie dodéavok plynu, kioré sa prerudill v stlade s bodom

6.19 VOP Je podmienené zaplatenim vietiyeh diznjch sim

Odberatefa Dodévalefovi (okrem inych wratans akejkofvek
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predtasnej platby pozadovane] Dodévatefom podfa bodu 4.18 (i)
tychto VOP, roku z omekania, spravnych poplatkov, zmluvnych
pokit) a nahradou vetkych pripadnjch Skdd a sivisiacich
nékladov (napr. nakladov na prévne sluZby a pod.) Dodavatela.
Pokial nittie nie je uvedené inak, v pripade porudenia
akéhokolvek indho zévizku dohodnutého v Zmiuve, VOP alebo
vyplyvajiceho z VZPP, okrem omedkania s Ohradou pefiazného
zévazku, ma Dodavatel prévo na zaplatenie zmluvne] pokuty vo
vySke 100- EUR za kaldj pripad poruSenia povinnost,
Zaplatenim zmiuvne] pokuty nie je dotknuté préve Dodavatela na
nénradu Skody v plnom rozsahu.

Za poruBenie povinnosti uvedene| v bode 4.8 VOP je Dodavalel
opravneny fakturoval Odberatefovi zmluvnd pokuty vo vyBke (i)
30% (tridsat percent) z ceny za doddvku piynu vypoditanej ako
slicin potu dni odo dia vykonania zmeny dodavatel plynu do
konca doby, na ktorl bola Zmiuva uzatvorend, priememe] dennej
spotreby na OM podfa Zmluvy uréene] ako priemema dennd
spotreba podfa posledného fakturovaného obdobia a ceny za
dodavku plynu uplatiiovane| na danom OM v zmysle ustanoven|
Zmluvy ku ditu vykonania zmeny dodévatefa plynu v pripade, ak
Odberatel oznémi Dodavatelovi spdsobom a v lehote podla
Zmluvy a platnych VOP, Ze trvé na zaniku Zmiuvy uplynutim
dohodnute] doby, alebo (i) 30% (tridsal percent) z ceny za
dodavku plynu vypoditang] ako si@n poftu dni odo dfia
vykonania zmeny dodavatela plynu do konca doby, na kioni bola
Zmluva uzatvorend, priememe| dennej spotreby na OM podla
Zmiuvy uréenej ako priemema denna spotreba podla posledného
fakiurovaného obdobla a ceny za dodavku plynu uplatiovanej na
danom OM v zmysle ustanavani Zmluvy ku dfiu vykonania zmeny
dodévatefs plynu, a to za kadé OM zvi&ét a Odberate! sa
zavazuje takio vyfakturovanl zmiuvni pokutu Dodavatefovi
uhradif. Uplatnenim zmiuvne| pokuty nie je dotknuty narok
Dodévatefa na nahradu Skody.

MERANIE A PRESKUSANIE

Odberalef je povinnii v silade so Zéavaznymi predpismi:

(i} umoZnit PDS namontovat na OM meradio plynu,

(i) umoinit PDS & Dodavatsfovi na ich poXiadanie okamzity
pristup k meradiu {meradlam), daisim meracim zariadeniam,
plynovému odberowému zariadeniu a hiavnému uzéveru
plynu, predovBetikym na Glely odtitania a kontroly meradia,
Udriby apinenia povinnostl & podmienck stanovenych
Zmiuvou alebo uplatnenia prava Dodévalefa prerusif,
obmedzif alebo obnovil' dodévku plynu, &

(i) pouival svoje plynové odberové zanadenie takym
spdsobom, aby sa zabranilo poskodeniu uréeného meradia.

Odberatelovi sa zakazuje upravoval alebo aky

spbsobom zasahoval do meradla alebo akéhokolvek plynového

zanadenia, kioré j8 akymkolvek spbsobom pofretiné na
pripojenie meradla. Odberate! sa zavazuje zaistif, abyakékohﬂ

Upravy meradta mohol vykonavat [ba PDS.

V pripade #a Odberatel ma pochybnosti o spravnosti ddajov

zmeradla alebo Odberatel zisti chybu na urfenom meradie,

Odberate! doruéi Dodavatelovi alebo PDS pisomnd Zadosf

o preskiSanie urleného meradla. Podanie tejlo Hadosti

nezbavuje Odberatela jeho povinnosti zaplatil splatné sumy

podfa Zmiuvy. Dodavatel poZiada PDS o preskisanie urbaného
meradla do 5 (piatich) Pracovnych dni od prijatia pisomnaj

Ziadosti Odberatefa. PDS urdi mnoZstvd doddvaného plynu

potas preskisania urfeného meradla pomocou néhradného

meradia alebo pomocou inej spologne dohodnutej metddy.

V pripade Ze chyba merania zistend pri preskiSani, ktoré si

vyziada Odberatel, nie je vacsia nez chyba povolena podfa VZZP

(akiudlne podla zakona & 157/2018 Z. z. o metroldgii v znenl

neskorSich pravnych predpisov (.Zakon o metrolégii‘}), nakiady,

ktoré PDS vznikni pri preskidani a vimene urceného meradia
znasa Odberatel.

V pripade 2e chyba merania zistend pri preski8ani je vatsia ne2

chyba povolend podfa Zakona o metrologil, POS uréi mnoZstva

dodaného plynu odmerané chybnym urdenym meradiom v stlade
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so Zavaznymi predpismi a nakiady spdsobend preskiSanim
a vymenou uréengho meradia znésa POS.

Dodévatel poskyluje Odberatelovi na poZiadanie (daje
ospotrebe plynu vOM v silade s Legislativou v oblasti
energetiky.

OBMEDZENIE / PRERUSENIE DISTRIBUCIE / DODAVKY
PLYNU

Odberalel potvrdzuje a akcepluje, 2e dodavia plynu na OM sa

méde obmedzil alebo prerudil v nevyhnutnom razsahu a na

nevyhnutny &as bez toho, aby Odberatefovi vanikio akékolvek
pravo na akikolvek nahradu & sankciu (okrem pripadu, ked je
8koda spbsobena oddvodnenou chybou PDS, PPS alebo

Dodavatela) v nizsie uvedenych situdcidch/pripadoch;

(i} zo strany PDS v silade 5 platnou Legislativou v oblasti
energetiky alebo Zaviiznjmi predpismi alebo VZPP;

(i) zo strany PPS v silade s platnou Legislativou v oblasti
energeliky alebo Zavaznymi predpismi, alebo VZPP, ak
obmedzenie alebo preruSenie prepravy plynu 2o strany PPS
mbZe mat vplyv na dodévky plynu podfa Zmluvy;

(i) zo strany Dodévalela v pripade zdvainého poruSenia
platabnych povinnosti Odberatela na zéklade tjchto VOP
alebo Zmiuvy, najmd v pripade nepinenia platobnych
povinnosti podfa bodu 6.18;

(iv) neopravneny odber plynu Odberatelom.

PDS ma pravo obmedzif alebo prerudil distriblciu plynu

vnevyhnutnom rozsahu @ na newyhnuiny cas v prfpada

vykondvania planovanich rekonStrukcil, modemizacil,

Udriby a kontroly plynowych zariadeni, pritom v takomio pripuua

nema Odberatel, s prinliadnutim na bod B.3 ni&le, Hadne pravo

vymahat nahradu Skody, kiord mu vznikla z ddvodu takéholo
obmedzenia alebo prerudenia, okrem pripadoy Skody vzniknutej

z dvodu chyby 2o sirany PDS alebo neinformovania Odberatefla

zo strany Dodéavalela v silade s bodom 8.3 niZSie.

Dodévatel bude pisomne informovat' Odberatela:

(i} kaidom zémere PDS prerusil alebo obmedzif distribiciu
plynu, okrem prerulenia alebo obmedzenia z dévodu
planovanej vymeny uréeného meradia, alebo

(i) kaidom zamere PPS prarusil alebo obmedzil prepravu
gl;:'nu. ktory by mohol cvplyvnit dodévky plynu v zmysle

vy,

a to bez zbytodného odkladu po tom, ako sa Dodévatel o takomio

prerufenl alebo obmedzeni dozvie na zaklade oficidineho

oznamenia zo strany PDS alebo PPS.

Ak Odberatel odobera plyn napriek obmedzeniu alebo preruseniu

dodavky plynu alebo distriblcie plynu, takyto odber sa bude

povaZoval za neopravneny odber phynu podfa bodu 9.1 VOP.

V silade s Legislativou v oblasti energetiky a Zavaznymi

predpismi e Odberatel povinny dodrZiaval obmedzujice

opatrenia vyhldsené potas krizovej situdcie v plyndrenstve

{obmedzujlce opatrenia v plynaranstve a opatrenia zamerané na

odstrénenie stavu niidze v plynarenstve), kioré vyhldsi alebo urdi

PDS,  kiory na zaklade rozhodnutia  prisluného

orgénu/ministerstva pini Glohy plynérenského dispedingu na

vwymedzenom (zeml. V pripadoch stanovenjch Legislativou

v oblasti energetiky (najmé ak by OM spadalo do urtite] kategtrie

odberu plynu) Dodavatel wuréi Odberatefovi konkréine

obmedzujice odberové stupne obmedzujlice vykurovacie krivky,

Ak Odberatel porudi vydSie uvedené obmedzujice opatrenia,

najma ak mnoZstvo odobratého plynu prekrodl prisiusny denny

limit, Wory stanovuji obmedzujice opatrenia, Dodavate! je
oprawneny vymahal nahradu Skody spbsobensj tymto
porusenim.

Ak sa dodavka plynu afalebo distribicia plynu cbmedzi alebo

prerudl z dovodu porudenia pavinnosti Odberatela podla Zmiuvy,

Legistativy v oblasti energetiky alebo Zavaznjch predpisov alebo

VZPP, naklady v sivisiosi s lymio obmedzenim alebo

prerudenim dodavky plynu a‘alebo distriblcie plynu a pripadnym

néslednym cbnovenim dodavky plynu a/alebo distribtcie plynu
znada Odberatel vo vyske stanovenej v Cenniku Dodavalefa,
klory je dispozicii na webovom sidle Dodévatela www.lomreol sk

Torreol
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alebo kiory Dodavatel spristupni Odberalefovi inym vhodnym
sphsobom. Ak sa zmenia poplatky za obmedzenie, prerulenie
alebo obnovenie doddvky plynu, kioné stanovuje PDS alebo PPS,
Dodévatel |e oprawvneny primeranie upravit sumu podia
predchadzajice; vety

Po odstréneni a‘ﬁ';lny obmedzenia alebe prerusenia dodavky
plynu Dodévate! zabezpefl jej obovenie bez zbytoéného
odkladu, najneskdr viak v lehote stanovens| Zavaznymi
predpismi,

NEOPRAVNENY ODBER PLYNU

Ak sa Odberatal dopusti neoprévneného odberu plynu tak, ako je

takylo odber definovanylvymedzeny v Zakone o energetike

alalebo v Zavaznych predpisoch alalebo v tychio VOP, povazuje
sa to za zavainé porudenie Zmiuvy zo strany Odberatela, pricom

Dogavate! bude v takom pripade opravneny:

(i) obmedzit alebo prenusit dodavku plynu do OM Odberatela,
ato na naklady Odberatefa, v nevyhnuinej miere a na
nevyhnuind dobu, ktord pokrjva obdoble, pofas kiorého
pretrvévali dovedy neoprévneného odberu phynu 8 dobu
potrebnd na obnovenie dodavok plynu, alalebo

(i) odstopit od Zmiuvy, alalebo

(iify wyméhat nahradu Skody (vrdtane uSlého zisku), ktord mu
vznikla necpravnenym odberom plynu za strany Odberatefa.

REKLAMACIE, REKLAMACNY PORIADOK

Reklaméciou 8 rozumie podnet Odberatela adresovany
Dodavatelovi, priéom tymio podnetom sa Odberatel domaha
zodpovednost za napravu vad poskytovanych sluieb zo strany
Dodévatela, pricom takjto stav trvé v case uplatnenia reklamécie.
Ugelom reklamécie je dosiahnut, aby zistené vady alebo chyby
boli odstrénenéd. Reklaméciou nie si) podania, kioré je Dodavatel
povinny riedif v zmysle Viyhlasky URSO & 278/2012 Z. z., kiorou
sa ustanovuju Standardy kvality uskladfiovania plynu, prepravy
plynu, distribicie plynu a dodavky plynu vznenl neskorSich
predpisov. Na Gely riefenia reklamacii sa tento &lénok VOP
f.ma!uh za rﬂmmaﬂ'li poﬂadult.

mkhnmaf lwalhd paskylumiﬂl Huﬂal: poruchy uréenéha
meradla, odpofel urteného meradla, spravnost fakiurdcie
sluziab, prerudenie alebo obmedzenie slulieb, ing zistene vady
sinvisiace s poskylovanim sluzby Dodévatela na zaklade plalne]
Zmluvy.

Odberate! mbZe reklamaciu uplatnit pisomne u Dodévatela, a lo
jej zaslanim na jeho koreSpondenénd adresu: Budova Orbis,
Rajska 7, 811 08 Bratislava, jej zaslanim na vyhradeni emailovi
adresu: reklamacie@torreol.sk alebo prostrednictvom svojho
obchodného manakéra, ktorého mé uvedeného v uzalvorens)
Zmluve a to, pisomne - osobnym doruéenim obchodnému
mana2érovi, podtou alebo zaslanim pmstredn{d\m emailu (aj
v kopil na emallovi adresu:

Pisomné podanie, kiorym Odberate! uplatiuje svoje pravo na
reklamaciu musl obsahovat:

(i) oznatenie Odberatela (obchodného meno Odberatela, &islo

Zmluvy),
(i) adresu a cislo OM, POD kdd OM, klorého sa reklamacia

t?kah

(i) presny popis reklamovane] skutofnost a oddvodnenie
reklamacie s uvedenim dalSich podstatnych skuloénosti
délezitych pre posidenie reklamacie spolu s pripadnou
dokumentaciou; v pripade reklamacie spravnosti fakturacie
sluzby aj identifikaéné Udaje reklamovanej faktury vratane
variabilngho symbelu, &islo plynomera a zisteného stavu na
fiom; ak je predmetom reklamacie nespravne urfenie
mnoistva spoirebovaného alebo vyfakiurovaného plynu,
prip. pri poruche meradia, uvedenie reklamovaného cbdobla
a akiudlineho stavu na meradie,

{iv) adresu, na kiorl ma byl zasland odpoved na reklamaciu
(v pripade, ak nie je zhodna s koreSpondentnou adresou
zaznamenanou v systéme Dodavatafa),
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(v] podpis Odberalela, alebo nim splnomocnenej osoby na
konanie.
Ak reklamaciu podava v mene Odberatefa jeho spinomocnenec
(zéstupca), k reklamacil musi byt priloZené aj pisomné
spinomocnenie  podpisané Odberatefom na zastupovanie
Odberatela vo vec! reklamacie. .
Za datum uplatnenia reklamacie za povaiuje defi prijalia
rekiamacie Doddvatefom, Ak reklamécia neobsahuje naleZitosti
uvedené v bode 10.4 a Dodavatel nevia identifikoval Odberatela,
fe povinny ho vyzvaf na dopinenie reklamécie o potrebné Gdaje
s urdenim lehoty. Ak Odberatel reldlamaciu nedoplnl, bude tlo
reklamacia povaZovana za neopravnend, V pripade dodatofného
poskytnutia informacii na wyzvu Dodévatefa sa lehota pre
vyriesenie reklamacie predizuje o dobu, kym Odberatel poskytne
potrebné informacie.
Pokial Odberatel v priebehu rieSenia reklamacie Dodavatelom
oznami Dodavatelovi nove skutofnost, kioré sa tykajl uZ
podanej reklamacie, fieto novo uplatfiovang néroky, tykajice sa
reklamacie, sa bud( povaZovaf za novli reklaméaciu.
Reklamacia musl byl uplatnena bez zbyloéného odkladu po
zisteni nedostatkov.
Reklamaciu moino u Dodéavatefa uplatnil’ do 30 (tridsiatich) dni
odo dfia, kedy sa Odberalel dozvedel odbvode reklamacie,
najneskdr viak do B (Siestich) mesiacov odo diia, kedy divod
reklamacie skulofne nastal. Podand reklamécia nemd odkladny
Ofinck na splatnos! faktlry & nepozastavuje ani iné prava
& povinnosti Zmiuvnych strén vypljvajicich zo Zmiuvy.
Uplatnenie reklamécie Odberatela na spravnost vystavenej
faktiry nema odkladny O&inok na jej zaplatenie, prip. na
zaplatenie Zalohovych platieb.
Dodavatel vedie evidenciu o uplatnenjch reklamaciach, kiord
obsahule datum uplatnenia reklamécie, predmet reklamécie,
datum a sposob vybavenia reklamécie, poradové Gislo

Dvﬁévme! }e pwmny raldlrrm f.riut’ 2 charmfw. debo
osobe, klord reklamdciu podala, vydat potvrdenie o prijatl
reklamacie. Ak je reklamacia uplatnena prostrednictvom
prostriedkov dialkove] komunikdcie (adresovany list, e-mail),
Dedévatel dorufl Odberatelovi potvrdenie o prijati reklamécle
bez zbyloiného odkladu, najneskdr véak spolu s informéciou
o vybaven! reklamacie.

Dodsvatel vybavl reklaméciu v silade s prisiusngmi préavnym
predpismi. Lehota na vybavenie reklamécie je najviac 30 (iridsat)
dni odo diia uplainenia reklamacie, pokial z VZPP newypliva
dihéla lehota. V oddvodenych pripadoch, najma ak vybavenie
reklamacie vy2aduje si€innost PDS alebo PPS alabo inej trete)
sirany, sa lehota vybavenia reklamacie primerane pred(Z.
Uplatnenim reklamacie sa rozumie defi dorufenia pisomnej
reklamacie Dodévatefovi.

Dodavatel jo povinny vydaf Odberatefovi, alebo osobe. kora
reklamaciu podala, pisomny doklad o vybaveni reklamacie
najneskir do 30 dni odo dita uplatnenia reklamacle.

V pripade ak vysledok Setrenia preukale opodstainenost
podania reklamdcie Odberatela, Dodavatel Je povinng
bezodkladne vykonat napravu zistenjch nedostatkov,

V pripade neopodstatnenej reklamdcie je Dodavatel opravneny
Gétovaf Odberatelovi ndklady sivisiace s jej pregefrenim.

Pri spésobe a vyske kompenzacie za nedodrzanie dohodnute|
kvality dodaného plynu a s dodévkou Sivisiacich siulieb bude
Dodévatel postupoval v stlade s Vyhlagkou URSO &, 278/2012
Z. z., korou sa ustanovujl Standardy kvality uskladfiovania plynu,
prepravy plynu, distribicie plynu a dodavky plynu v zneni
neskorsich zmien a predpisov.

Voo veciach, kioré nie b vysicvne upravené tymio Reklamaénym
poriadkom, VOP, resp. Zmiuvou sa uplatnia na vec vztahujice
ustanovenia Zavaznych predpisov.

Tento Reklamafny poriadok nadobida oOfinnos! v ded
nadobudnutia Gtinnosti VOP.

V pripade veniku spory medzi Zmluvngmi slranami, kiory
Imiuwné strany nevedia vyriedit v reklamatnom konan
kobojstranne] spokojnosti, sa Zmiuvné strany zavizujl
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uskutodnit osobné rokovanie za Glasti opravnenych zastupcav
oboch Zmiuvnjch strén, kieré maZe vhodnym spascbom iniclovat
ktorakolvek Zmluvna strana. Zmiuvné sirany st povinné stanovil
termin osobného stretnutia dohodou najneskdr do 30-tich dni od
dorugenia navrhu na mimosidne rieSenie sporu druhe] Zmluvne]
strane, Obsahom névrhu na mimos(Gdne riefenie sporu bude
popis doterajSieho priebehu riedenia zaleZitosti a ndvrh, &oho sa
inicidtor domaha. Zmiuvnd strany sa zavdzull vynaloZif
maximalne Usilie, aby sa predmel sporu vyrie$l mimosOdnou
cestou na osobnom siretnull zastupcov Zmluvnych sirdn.
Vystupom z osobného stretnutia Je pisomny protokol, klory
vyholovi Dodavatef, klory bude obsahoval priebeh a obsah
stretnutia s dosiahnutym vysledkom rokovania.

Ak sa Zmiuvnym strandm nepodari vyrieSif predmet sporu
postupom podfa predchédzajiceho bodu, ma kicrakolvek zo
Zmiuvnych siran pravo obrétit sa na prisiusny sid.

VYHLASENIA A ZARUKY

Ka#da zo Zmluvnjch strén vyhlasuje, zaviizule sa a zanutuje sa

2a, e nasledujice vyhldsenia a zaruky s0 2 ostan( pravdivé,

Uplne a nezavadzajice a Ze si zistila vielky potrebné informécie,

aby sa vistila o ich pravdivosti, Uplnosti a nezavadzajicom zneni:

() Zmiluvna strana je radne zriadenou spoloEnostou (entitou,
resp. organizéciou) podia zikonov platnjch v mieste jej
vzniku a ma spbsobllos!, prévomoc, apravnenie
a kompatenciu uzatvorit' a pinif Zmiuvy,

(i) uzatvorenie a pinanie Zmiuvy neporuBi Ziadne ustanovenie
VZPP, slebo predpis, nariadenie, rozsudok, vyhiasku alebo
iné rozhodnutie, ktord je v tom Gase GSinné a kioré sa
vzlahuje na zmiuvni stranu alebo je] korporaine
(kondtituujice) dokumenty,

(i) Zmhuvu riadne schvdlila a podpisala dotknutd Zmiuvnd
strana a Zmiuva pre fiu predstavuje platn( a prévne zévaznd
povinnost, kiorej pinenie je moZné vymahat podla
podmienck stanovenych v Zmluve,

(iv) Zmluvna strana pogas trvania Zmluvy neprevezme Hadnu
povinnos!  alalebo obmedzenie, ktoré by akjmkolvek
spdsobom zasahovalo, nebolo by zluGitelné alalebo by
predstavovalo akjkolvek konfiiki zéujmov s existujicimi
zavizkami tejto Zmiuvne] strany vyplyvajiciml z pinenia
nieklorého alebo véetkych zavazkov dane| Zmluvnej strany
podfa Zmiuvy,

(v) Zmiuvne] strany si nie si vedomé, Ze v Ease podpisu
Imiuvy, je Gdasinfkom sidneho, arbitréZneho alebo
spravneho konania, kioré by mohlo negativiym spdsobom
ovplyvnif platnost, Géinnost a vymahatefnost Zmiuvy, alebo
pinenie zavézkov tejto Zmiuvnej strany podfa Zmiuvy,

(vi) Zmluvna strana ziskala vietky povolenia, licencie a sihlasy
potrebné na riadne pinenie svojich povinnosti vyplyvajicich
20 Zmluvy a vynalo2] primerané Gsilie na o, aby boli dinné
po celd dobu platnosti Zmiuvy,

{vil} Zmluvnd strana nie je vkrize, nie platobne neschopna,
prediZend ani neschopna splcaf svaje dihy a nebol vydany
Ziadny prikaz, nebolo vznesené podanie & Ziadosf, ani
nebolo prijaté uznesenie & zvolané stretnulie na (fely
zatatia konkurzného konania, a

(vili) Zmiuvnd strana si nie jo vedoma ZHadnych okolnosti
obmedzujicich taki Zmiuvnd stranu alebo braniacich takej
Zmiuwme| strane v rladnom a véasnom pineni jej povinnosti
o Zmluvy (s vynimkou obmedzeni @ prekaZok na strane
PDS alebo PPS z regulatbmych dévodov).

Odberate! vyhlasuje, zavazuje sa a zaruéuje sa za fo, Ze:

(i} | opravnenym subjektom vo veci OM, alebo ma opravnenie
zastupoval oprévneny subjeki vo veci OM a je oprévneny
uzavriet Zmiuvy,

(i) ku dfu uzalvorenia Zmiuvy wvykonal vielky Gkony
a zabezpetil vykananie véetkych Gkanov tretich osdb, kioré
si polrebné pre riadne pinenie predmetu Zmluvy alalebo
ktoré, v pripade Ze OM nie je novo pripdjanym ocdbemym
migstom, sdvisia s dodavkami plynu do OM realizovanymi
predchadzajicim(-cimi) dodavalelom(-mi) plynu, vritane
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anajma véasného dorutenia vypovede zmluvy 0 dodéavke
plynu, vyrovnania pripadnych zavazkov, a pod..
(ili) memé v plane vyu2ival dodavany plyn na idely vyroby tepla
pre domacnosti, a
(iv) pokial kuzatvoreniu Zmiuvy na strane Odberatela je
vzmysie korporatne] dokumentacie alalebo intemych
pradpisov Odberatela potrebny sihlas resp, schvalenie zo
strany urtitého organu spolofnosti Odberalela, takyto
sthlas, resp. schvalenie bol riadne dany, resp, udeleny.
Kakda Zmiuvna strana je povinna Informoval druhi Zmiuvni
stranu ak sa jej vyhlasenie podfa bodu 11.1 ods. (vill) stane
nepravdivé, nepresné, nedpiné alebo zavadzajice. Odberatel sa
zaviizuje bez zbytoéniho adkladu upovedomit Dodévatefa o tom,
e niektoré vyhlasenie Odberatela podfa bodu 11.2 by sa mohlo
stal alebo sa slalo nepravdivym, nepresnym, nedpinym alebo
zavadzajlicim,
Zmluvné strany sl si vedomé Zmluvu uzatvorili v dobre] viere
asdldverou vspravnost, akludinost, dpinost a pravdivosl
vyhldseni a zaruk podla tohto &anku VOP abez poskytnutia
tychto - vyhldsen! azaruk, resp. v pripade nepravdivého,
nepresného, nelpiného alebo zavidzajlceho obsahu alebo
charakteru tychlo vyhidsenl alebo zéruk by uzatvorenie Zmiuvy
nebalo moiné.
Kazda Zmiuvna strana je povinnd bez zbylofného odkladu,
najneskdr do 2 (dvoch) Pracownyeh dnl informoval druhd
Zmiluvnd stranu, ak sa dozvie o tom, Ze niekioré z uvedenych
vyhidseni alebo zaruk stratlo platnost, akiudlnost, pravdivy
a Uplny charakter, a vykonal a prijat vBetky dostupné opatrenia
na zamedzenie vzniku Skody, resp. na obmedzenie rozsahu
Ekody, vrdtane upovedomenia aj druhe] Zmiuvne] strany na
prijatie vhodnych opatreni za tymto GEelom.
Odberatel beria na vedomie, Ze v zmysle Legislativy v oblasti
energetiky je povinny na zaklade uzawrelej Zmluvy pisomne
alebo v elekironicke] podobe poZiadal o0 zmenu dodévatefa plynu
v OM prisiusného prevadzkovatefa siele najneskir 21
(dvadsatjeden) dni pred uplynutim vypovedne] lehoty, resp. pred
skandenim platnosti pdvodnej zmiuvy o dodévke plynu, @ to sam,
alebo prostrednictvom Dodavatela.

ZODPOVEDNOST

Zmiuvné strany sa budl navzdjom bez zbyloéného odkladu
informavat o akychkolvek okelnostiach, o kiorych sa dozvedia,
a ktoré by mohli viest k vazniku Skody a vynaloZia maximaine dsilie
na odvrdlenie fakefo Skody. Odberatel sa zavazuje, e
zabezpedi, aby nasledkom jeho konania (alebo nekonania)
nevznikli Dodavatefovi Zadne Skody podla Zavaznych predpisov
alebo podfa Legislativy v oblasti energetiky.

KaZdgéd Zmiuvna strana je zodpovednd vodi druhe] Zmiuvneg)
sirane za Skodu spdsoben( porusenim akejkolvek svojej
pavinnosti vypljvajicej zo Zmluwy, v rozsshu stanovenom
Obchodnym zakonnikom, Zmiuvou a VOP.

Pokial Zmiuva alebo VOP nestanovuji Inak, Zmiuvné strana
povinnd nahrad Skodu poskyine druhej Zmiuvnej strane
néhradu len za skutofnl $kodu, prfom uly zisk nebude
predmetom tejfo nahrady.

Ak idorakofvek Zmiuvna strana spdsobi &kodu druhej Zmiuvnej
strana porudenim svojich povinnasti podfa Zmluvy, nahradi tito
8kodu tejto druhej Zmiuvnej sirane do vyiky, ktorl by bolo moZné
primerane predpokladal v okamihu ugzatvorenia Zmiuvy.
V pripade, e Dodévalel nedod plyn v silade so Zmluvou, vySka
primerane predpokladane] dkody sa stanovi ako kladny rozdiel
medzi Koneénou cenou vypoditanou na zéklade odberu plynu
stanoveného podfa Predpokladaného roéného odbery, kiory sa
ma dodat’ pofas zostavajice] fasti Z8tovacieho obdobia, potas
kiorého sa uplathuje dohodnutd Jednotkovd cena a Typovy
diagram poskytnuly PDS na zostdvajicu Zast Zoftovacieho
obdobia a cenou za dodavku plynu (vrétane distribiicie a/alebo
prepravy plynu (podia okolnostl)) vypolitanou za rovnaké
mnoZstvo plynu na zaklade priememej ceny uplatfiovanej na trhu
za porovnatefné produkty v defi vaniku Skody,
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Okolnosti  wylubujlice zodpovednost za Skodu, kioré s
definované v Obchodnom  zakonniky (kaZdd predstavuje
JMdalost vyiSej moci’) a kioré pretrvévajd, alebo kiorjch
nasledky pretrvévaji, cslobodzujii postihnuti Zmiuvni stranu od
pinenia jej zmiuvnych povinnosti. Udalosti vyssej moci méizu
vzniknit a po podpise Zmluvy a okrem ingho zahfajl Zivelnd
pohromy, zaplavy, zemetrasenia, zosuvy pbdy, vojny, pokiare,
vibuchy, nehody, poruchy, teroristické Otoky, Strajky, krizove
situacie v plynarenstve, havére spdsobend trefou osobou na
zartadeniach prepravng] siete alebo distributne siete alalebo na
zasobnlku plynw, odstrafovanie pritin - udalostli, kloré
bezprostredne ohrozujl Zivol alebo zdravie osdb, alebo médu
spbsobil rozsiahle Skody na majetku a neposkytnutie sttinnosti
zo strany trefich osdb alebo subjekiov (najma PDS, PPS
a prevadzkovalel zasobniku plynu) nevyhnutnej na dodrzanie
&tandardu kvality dodévok. V pripade ak kiorykolvek PDS, PPS,
prevadzkovatel zésobniku plynu alslebo dodavatel Dodévatela
bude zasiahnuty akoukofvek udalostou podla predchadzajice)
vety, tato udalost bude tiez Udalostou vyse) moci pod'a tohto
bodu VOP. Udalosti vy83s) moci nezahifiajl prekazky
ekonomického charakteru.

Zmluvna strana postihnuts Udalostou vy§3ej moi je povinna:

() bezodkladne informeval druhi Zmiuwnd stranu o lakejio
Udalosti vy53ej moci e-mailom, resp. v pripade nefunkénosti
e-mailove] komunikacie inym spdsobom dorutovania
pisomnych czndmeni, & primeranym spdsobom ju pisomne
doloZifizdokladoval, &

i) wvynaloZit primerané dsilie na obmedzenie trvania Udalosti
vyéée] moci a zni#t negativne dbsledky, kioré takéto
Udalost vys&aj moci mée maf na druhd Zmluvnd stranu,

Imiuvné strana postinutd Udalostou wySSej moci bude

zodpovedal' za Skodu spbsobend tym, 2e si nesplnila niektord

z povinnosti podfa bodu 12.6 VOP.

Dodavatel nenesie zodpovednos! za akékolvek obmedzenie

alebo preruSenie dodavky plynu a akékolvel Skody sivisiace

s dodévkou (alebo nedodanim) plynu Odberatelovi, ak tolo

obmedzenie alebo preruSenie dodavky plynu zapridinili okolnost

vyluéujice zodpovednos! Dodévatelovho dodavatela, ckrem
iného vratane PDS, PPS, prevadzkovalela zésobnika plynu

a Dodavatelovho dodavatels plynu, ak si Dodévatel nemohol

spinif' povinnosti vyplyvajice zo Zmiuvy v dbsledku tychio

okalnosti

Ak Udalost vysse| modi pretrvva, Zmiuvné strany v dobrej viere
prerokujl Gpravu alebo pripadné ukonéenie Zmiuvy, aby tak
predisli negativnym dbsledkom Udalosti vyS3ej moci.

Ak Udalosf vy8sej moci pretrvava viac ako 80 (devafdesiat) dnl,
Ktordkolvek Zmiuvna strana e oprévnend odstpif od Zmluvy
s okaméitou Odinnostou.

Popri akejkofvek nahrade za $kodu vyplatenej ktoroukolvek zo
Zmluvnjch strén podfa tohto Sanku VOP a akyjchkolvek dalsich
disledkoch podfa VOP, Zmiuvy alebo VZPP, v pripade porudenia
podsiatného zévizku vypljvajiceho z VOP alebo zo Zmiuvy,
poruujica Zmluvnd strana vyplati drube] Zmiuvnej strane
zmluvni pokutu vo vyske hodnoly dvojmesadnej priemerne]
dodévky plynu, prifom vipodet vychédza z Predpokladaného
rolného odberu.

TRVANIE ZMLUVY, UKONCENIE ZMLUVY

Zmluva sa vidy uzatvéra na dobu uréitd, tak ako je uvedené
v Zmiuve. Zmiuva uzavreta na dobu v trvani aspofi jedného roka
sa automaticky, aj opakovane prediZuje vidy o dalsi rok, pokial
niektord Zmiuvnd strana prejavi nezéujem na daldom trvani
Zmluvy, a o na zaklade pisomného ozmamenia doruteneho
druhej Zmluvnej strane najneskdr 3 (tri) mesiace pred skonéenim
plvodne dohodnutej, resp. prolongovane] doby trvania Zmluvy.
Zmluvu modno ukondit:
{} dohodou Zmiuvnych strén, alebo
(i) odstGpenim od Zmluvy opravnenou Zmiuvnou siranou
v pripadoch podfa Obchodného zakonnika, podfa VOP
alebo podfa Zmiuvy.

133 Zmiuvu je mo@né ukontit odstipenim Zmluvnej strany, kiora nie

je v omeskani, v nasledujlcich pripadoch (kaZdy predstavuje
Pripad neplnenta zavizku"):
(i) zostrany Odberatefa, ak Dodavatel opakovane nedoda plyn
Odberatefovi v sllade s podmienkami dohodnutymi
v Zmiuve, pokial tolo neplnenie zo strany Dedéavatela nebola
zavinené Udalosfou vySe] moci alsbo obmedzenim &i
preruenim dodévky plynu zo strany Doddvatela v sdiade
§ VOP, slebo obmedzenim & preruenim distriblicie plynu
20 strany PDS, alebo obmedzenim & prerusenim prepravy
plynu 2o strany PPS, alebo z iného dévodu, kiory nie Je
moiné pripisat Dodavatefoi, alebo
(i) 2o strany Dodévalela:
a)  ak js Odberatsl v omeskan| 8 pinenim akéhokoivek
finanéného/platobného zévazku uvedeného v bode
618 VOP,
b) v pripade neoprévneného odberu plynu Odberatelom
podla bodu 9.1 VOP,
c) v pripade akehokolvek zavainého porusenia Zmiuvy,
VOP alebo Zévaznych predpisov Odberatelom, resp.
v pripadoch uvedenych v Zmiuve alebo VOP, alebo
d) v pripade Hadosti o zmenu odberatefa predioZend
majitefom OM, ak Odberatel nebol majitelom tohto
OM, alebo

(iily  ktoroukolvek Zmluvnou stranou, ak sa druha Zmiuvna strana
dostane do tpadku, alebo nie je schopna splacal svoje dlhy
v &ase ich splatnosti, alebo ak VZPP opraviiujl akikolvek
tretiv osobu podal nawh na vyhlasenie konkurzu,
reétrukturalizacie alebo podobného konania, alebo sk
konkurzné, restrukturalizaéné alebo podobné konanie uZ
zatalp, pokial névrh na zafatie takéholo konania nie je
svojvolny a necpodstatneny a konanie bolo fiadne a v dobre]
viere namietané a bolo zamietnuté alebo zrugené,

(iv) Ktoroukolvek Zmluvnou stranou podla body 12.10 VOP, |

(v] ktoroukelvek Zmiuvnou stranou, ak sa akékolvek vyhlasenia
alebo zéruka poskylnuté druhou Zmluvnou stranou na
zaklade Zmluvy, vratane VOP, slane nepravdivé, nepresné,
nelpiné alebo zavadzajice a tito skuloénost nie je moiné
napravit, alebo nle je napravend v lehote 10 (desiatich) dni
odo dfia obdriania plsomnaj wyzvy od druhe| Zmiuvne|
strany,

134 Vpripade, 2e pofas platnosti Zmiuvy nastal a pretrvava
Pripad nepinenia zdvazku, Zmluvna strana, kiora nie je v
omeskani, je opravnend odsiipil od Zmiuvy dorutenim
oznamenia o odstipeni. Viskomlo pripade je Zmiuva
ukontend v defi doruBenia pisomného oznamenia
0 odstipeni druhej Zmluwnej sirane. Oznamenie o odstipeni
sa druhe] Zmluwnej strane dorudi osobne alebo doporuéenou
poslou. Aj v pripade odstipenia od Zmluvy je Odberatel
povinny uhradif cenu za dedavky plynu a pripadné dalSie
platby vypljvajiice zo Zmiuvy a VOP & pinit si zavazky
vyplyvajice zo Zmluvy a VOP, a kym PDS neurti mnozstvo
dodangho plynu na zaklade odpotu urleného meradla
alebo inou metbdou podia Zavaznych predgisov, alebo a2
kym PDS neodstréni urbend meradio,

13.5 Bezodkladne po doruteni ozndmenia o odstipeni od Zmluvy
2o strany Odberatela Doddvatelovi alebo po doruteni
oznamenia o odstipeni od Zmluvy zo strany Dodévalela
Odberatelovi, sa Dodavatel zavizuje zabezpedil odpotet
dodaného plynu v OM Odberatela, kiorj sa uskutofnl podla
Zavaznych predpisov. Oznamenie o odstipen! od Zmiuvy
musi uvadzaf prislugny Pripad nepinenia zavazku,

136 Po tom, ako bolo druhej Zmiuvne| strane dorufenéd
oznamenie o odstipeni od Zmiuvy, Zmiuva bude ukondena

8] v pripade, ak okainosti, kioré spdsobill Pripad nepinenia
zévazku, uZ viac netrvajl.

13.7 Odo diia ukongenia Zmiuvy Dodévatel neuskutoéni Ziadne
dodavky plynu.

13.8 Bezodkladne po détume ukontenia Zmiuvy Dodévatel
vypotita Doplatok za skutoény objem odobratého plynu od
zatiatku ZUétovacieho obdobia a2 do datumu, v kiory PDS
poskytne Dodavatelovi Udaje o mnoistve plynu odobratého
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Odberatefom a zadle Odberatefovi prislusnd faktiru.
V pripade zmeny dodévatela Dodavatel doruél faktiru na
Doplatok do 6 (Siestich) tyZdfiov od takej zmeny, Faktira na
Doplatok je spiatnd v silade s bodom 6.8 VOP.

KOMUNIKACIA

Vietky potvrdenia, oznémenia a ind komunikdcia zasielané na
zikiade VOP maji pisomn( podobu a zasielajl sa emailom,
doporulenou podtou alebo expresnou kuriérskou slufbou na
adresu adresata uvedend v Zmluve alebo adresu oznédmend
odosielatefovi v sllade s tymio &é&nkom VOP, pokial Zmluva
nestanovuje osobitny spdsob dorutovania.

Velky potvrdenia, oznamenia, fakilry alebo ina komunikécia

(-pisomné podanie”) sa povakujl za dorufenéd;

(i} v den skutoéného dorucenia prijimateflovi s pisomnym
potvrdenim prijimatafa, ak si doruGované osobne,

(ify pri zasielani doporuéenou poslou alebo expresnou
kunérskou siufbou, v ded skuloéného dorufenia, no
najneskdr v 5. (platy) Pracovny def nasledujici po odoslani
pisomného podania (lato fikcia dorudenia plati a] pre pripad,
ak sa odosielatelovi pisomné podanie vrdll ako
nedoruitelng zasielka z dévodu zmeny adresy prijimatefa,
klora zmena koreSpondendne] adresy nebola odosielatelovi
bezodkladne oznamena v silade s tymio Elankom VOP),
Vpripade e Odberatel odmietne prevzial pisomné

, z8 détum dorufenia sa bude povaZoval datum
odmietnutia prevzatia plsomného podania. V pripade 2e si
Odberatel neprevezme pisomné podanie v odoeme) lehots,
datumom dorubania je 5. (piaty) Pracovny daf od uloZenia
na poste,

(i) pri zasielani emaflom, po tom, &o prijimatel potvrd! dorutenie
e-mailu odosielatelovi, pod podmienkou, e odosielatel
dostane potvrdenie do 17:00 hod. v dany Pracovny defl, inak
sa e-mail povaZuje za doruéeny v nasledujlci Pracovny def.

INE USTANOVENIA

Odberatel podpisom Zmluvy potwdzule, 28 v slade
8 prisludngm| ustanoveniami Pravidiel pre trh s plynom bol
Dodavatelom pouteny, naleZite sa oboznémil a sihlasi so
vaatkymi podmienkami uplatnenia prav a povinnosti Zmiuvnych
strén 2o Zmiuvy, ktoré sd uvedend alebo na kioré sa odkazuje
v tomito &lanku VOP.

Podla prisludnych ustanoveni Zakona o energetike, je
dodévatelom poslednej indtancie dréilel povolenia na dodavku
plynu, ktory dodéva plyn koncovym odberatefom plynu, kiorého
rozhodnutim urél URSO. Dodavatel posledne| inftancie fe
povinny dodévat plyn odbaratelom plynu, kiori st pripejeni k sieti
a klorych doddvatel stratil spOsabilost dodéval plyn, podfa
podmienok Zakona o energetike, alebo ak dbjde k zastaveniu
procesu zmeny dodavatela plynu, a zérovefl kiorl ku diu
preruenia dodavok plynu nemajii zabazpetent dodavku inym
spdsobom. Podmienky dodavky posledne indtancie, vratane
podmienok zadalia, frvania a ukantenia take| dodévky, sposobu
oznamovania a prisiunych lehdit tykajicich sa dodévky
posledne] instancie, rozsahu informacii, kioré sa poskytujl zo
strany PDS dotknutym odberatelom plynu, URSO a dodavatelovi
posledne] inStancie apod., sa spravujl  prisludnymi
usianoveniami Zakona o energetike, Pravidiel pre trh s plynom
aostatne] Legislativy v oblasti energetiky a Zavaznych
predpisov.

Dodavatel je povinny pri zabezpesovani zdruzenej dodavky plynu
pinil povinnosti silvisiace so Standardmi kvalily, kioré stanovuje
Legislaliva v obiasti energetiky, £o zahffia dodriavanie
Standardov kvality urdenych Vyhidskou URSO & 278/2012 Z. 2.
dalej evidenciu, wyhodnocovanie a uversjfiovanie Odajov
a Informécil v zakonom stanovenom rozsahu, zévizky sivisiace
5 kompanza&nymi platbami a pod.. Podfa prisiusnych ustanoveni

10

15.4

15.5

156

18.7

16.1

16.2

Zikona o regulacii v siefovjch odvetviach, Standardy kvality
wyhodnocuje URSO v rémci svoje pdsobnosti. Podrobnejsie
informécie stvisiace s pinenim prislusnych Standardov kvality s
dostupné na webovom sidie Dodévatela a URSO.
Spésob oznamenia terminu vymeny urfeného meradla, ddvody
y uréeného meradia, ako & nahradny spiscb urienia
mnaZstva dodaného plynu v pripade poruchy uréenéha meradia
slabo mimo uraného lerminu odpollu sa riadia prisluSnymi
ustanoveniam VOP a prisluinymi ustanoveniami Zévaznjch

predpisov.

Pripady neopravnengho odberu plynu stanowujl prisiusné
ustanovenia Zakona o energetike. Odberatel berie na vedomie,
Ze neopravneny odber plynu zo strany Odberatela mize mat
disledky stanovené v tychlo VOP, v Zavaznych predpisoch
a v Legisiative v oblast energatiky.

Odberatel berie na vedomie, Ze v pripadoch a v silade
s podmienkaml uvedemymi v &anku VIl VOP mbie dbjst
k obmedzeniu alebo prerudeniu distriblcie plynu alebo dodavky
plynu na OM. Odberatel tie? berie na vedomie, 2e Dodévatel je
oprévneny poiiadat PPS alebo PDS o prerudenie alebo
obmedzenie prepravy alebo distriblcie plynu, ak Odberatel
podstatne porubuje Zmiuvu aj po dorufeni predchadzajiceho
pisomného upozomenia (a8 fo v lehotdch a spisobom
stanovenych v Legislative v oblasli energetiky a v Zavaznych
predpisoch).

Zmluvné strany sd povinné dodrZiaval ustanovenia Legislativy
voblasti energetiky, Zavaznych predpisov a8 VOP o spdsobe
dorutovania pisomnosti tykajicich sa dodavky plynu na zaklade
Zmiuvy (Siénok XIV VOP),

ZAVEREGNE USTANOVENIA

Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vratane tychio VOP)
stane nedinnym, neplatnjm alebo nevymoZilelnym, nema talo
skutoénost vplyv na platnost, GEinnost a vymoZitelnost ostalnych
ustanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by fieto ustanovenia boli
vzdjomne neoddelitalng. Zmluvné strany sa v lomlo pripade
zavizull nahradit dotknulé ustanovenie Ginnym, platnjm
alalebo vymoditelnym ustanovenim & to tak, aby najlepSie
zodpovedalo pdvodne zami3lanému obsahu a (Eelu neddinného
alebo neplainého ustanovenia. Do doby nahradenia podia
predchadzajice] vety plati zodpovedajica tprava podia VZPP,

Odberatel sihlasi s tym, %8 Dodédvatel bude mat na zaklade
Zmiuvy opravnenie spracival osobné Odaje dotknutych osdb (L.
0sdb konajlcich v mene Odberalefa, resp. jeho zamesinancov
poverenych 20 strany Odberatefa na  komunikdciu
s Dodavatelom) wvrozsahu  fitul, meno  a priezvisko,
pracovné/funkéné zaradenie, e-mailovéd adresa a kontakiné fel.
Elslo, a Odberatel sa zavdzuje informoval tieto dotknuté osoby,
korych osobné (daje sa poskytujl (alebo sa poskytni)
Dodavatelovi z ddvodu uzatvorenla alebo pinenia Zmluvy o tom,
Ze tieto osobné Odaje bude Doddvatel spracival na Geely bednej
gvidencie pre polreby komunikdcie arielenia obchodnych
Einnost a sdvisiacich pracovnych zaleZitost] a pinenia povinnost]
plynicich zo Zmiuvy, pripadne na vykon &nnosti, kioré sivisia
§ predzmiuvnymi  vztahmi, Pravnym zékladom pre tolo
spracivanie je tlanck & ods. 1 pism. b) Naradenia 2016/679
Eurbpskeho parlamentu a Rady (EU) z27.04.2018 o ochrane
fyzickjch osbb pri spracivanl osobnych Gdajov a o volnom
pohybe takychio Gdajov, klorym sa zruSuje smemica 95MBIES
(vieobecné nariadenie oochrane Gdajov, aj ako ,GDPR'),
Pravnym zdkladom mézZe byf taktieZ prevaha prévom chrénenych
zaujmov Dodavatefa podfa Sanku & ods. 1 pism. f) GDPR
a jednak Specifické ustanovenie § 78 ods. 3 zékona £ 18/2018 Z.
z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplnenl niektorych
zkonov v zmeni neskorSich predpisov, klorym sa dopifia na
Gzemi Slovenske] republiky GDPR. Ugelom spracivania
osobnyich Gdajov dotknutych osdb je taktie? riadenie vztahov so
zékaznikmi a obchodnymi parinermi, vjvoj produkiov, sluZieb
aobchodnych  akfivil, komunikdcia s  Dodavatelom,
zabezpetovanie spatne] vizby, prieskumy spokojnosti. Prévnym
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zakladom pre iolo spracivanie je prevaha pravom chranenych
zaujmov Dodévatela podla &lénku & ods. 1 pism. f) GDPR.

V pripade akejkolvek zmeny Legislativy v oblasti energetiky alebo
organav verejnej mocl, kioré majl vplyv na prava a povinnosti
Zmluvrych strén plyndce zo Zmiuvy, Zmluvné strany sihlasia
s tjm, Ze svoje préva a povinnosti plynice zo Zmluvy upravia
v silade s takio prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami.
Postipenie préav a povinnostl zo Zmluvy je molné len
s predehadzajlcim plsomnym sthlasom drubej Zmiuvne] strany.
KaZdd Zmiuvné sirana bezodkladne ozndmi druhej Zmluvne)
strane akékolvek zmeny Odajov uvedenych v Zmluve, okrem
intho vratane zmeny Udajov danej Zmluvne] strany, zmeny
kontakinjch Odajov a pod.. Zmiuvnd strana oznami druhej
Zmluvnej strane bez zbytotného odkladu akékofvek okolnost,
kioré by mohli maf vplyv na schopnost dotknutej Zmluvnej strany
pinif si svoje zavazky podia Zmiuvy.
Zmiuvné strany budd Zmiuvu, skutotnost, e Zmiuva bola
uzatvorena, véetky informacie poskyinuté druhe] Zmiuvnej strane
alebo je| z4stupcom & poradcom v sivislosti s pinenim Zmiuvy,
ako a] vietky ostatné okoinosti @ podmienky sdvisiace so
Zmluvou & jej plnenim povaioval za dovemé. Zmiuvné strany
neposkyind vySsie uvedené informacie Zadnej trete] osobe,
okrem (i) svojich viasinych experov & poradcov, kiori s
s ohfadom na poskylnuté Gdaje, skutolnosti alebo informécie
viazanl zmluvnou alebo zékonnou povinnosfou zachovavania
mitanlivost, (ii) svojich spriaznenych osbb, osbb poskytujieich
financovanie Doddvatefovi alebo ich spriaznenym oscbam,
zéstupcov, zabezpedovacich zastupoov, spravoov, postupnikov,
nadabldatelov, ziastnenych stran a auditorov, a ich prighuénych
expertov a poradcov, kiorl sl v rozsahu podfa odseku (1) tohto
bodu viazani povinnosfou zachovévania miCanlivosti, (i) PDS,
PPS, prevadzkovate’a zasobnikov plynu e ostatnjich takychio
subjekiov, ktorym fieto informécie treba poskyindf, aby sa
zabezpetilo riadne plnenie dodévok plynu v zmysle Zmiuvy
aVOP, a (iv) pripadov stanovenych alebo pozadovanych
vzmysie VZPP alebo inej reguldcie, akymkolvek prislusSnym
stidnym, spravnym alebo regulatnym organom, alebo pravidlami
akshokofvek uznavaného Ihu cennjch paplerov, alebo
v slvislosti s akymkolvek vykonom zabezpetenia alebo sporom,
ktory by pripadne mohol vyplynit zo Zmluvy alebo vanikndf
v siivisiosti s0 Zmluvou, Vy&Sie uvedeny zavazok Zmiuvnych
strén sa nevztahuje na kogeniné ustanavenia prislusnych VZPP
av obmedzenom rozsahu sa aplikuje v pripade, pokial je Zmiuva
povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle prisluSnych VZPP, a to
v rozsahu povinne zverejfiovaného obsahu Zmluvy. Povinnost
rzachovaval mianlivos! podfa lohio bodu nie je casove
obmedzena a pratrva aj po zaniku Zmluvy, okrem pripadov, ked
sa prislusné skulotnosi stanl vBeobecne zndmymi bez
zavinenia niektore] Zmluvnej strany.

Zmiuva sa uzatvara a riadl pravnym poriadkom Slovenskej
republiky,

Zmluvné strany sa dohodli na tom, 2e vietky Spory budy riesené
vecne prisiunym sidom v Slovenske| republike, ak takiio
dohodu nevylulujl prisluné pravne predpisy. Miesina
prisluSnost stdu bude uréend podla sidia Dodavatefa, v pripade,
ak takilo dohodu ourdenl miesinej prisludnosti nevylutujl
prisluéné prévne predpisy. Pre pripad rozhodovania uvedanych
sporov sddom sa zmluvné sirany podriadujl prévomod takéholo
prishuného stdu.



