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TATO ZMLUVA O KUPE, SERVISE a UDRZBE MILTIFUNKCNYCH ZARIADENI ¢&.
1100059236/109754/2024-S36 ZO DNA 10.09.2024 (d’alej len Zmluva) je uzavreta

MEDZI:

M

2

Z + M servis a. s., so sidlom Martiné¢ekova 17, 821 01 Bratislava — mestska ¢ast’ Ruzinov,
Slovenska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, oddiel:
Sa, vlozka ¢.: 6531/B, 1CO: 44195591, DIC: 2022615969, IC DPH: SK2022615969,

IBAN: , vedeny v: [ NEEEEEEEE. 5C:
v zastipeni: Peter Holacik, ¢len predstavenstva (d’alej len Partner)

a

Zelezni¢na spolo¢nost’ Cargo Slovakia, a. s., so sidlom Tomasikova 28B, 821 01
Bratislava — m. ¢. Ruzinov, Slovenska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského
sudu Bratislava III, oddiel: Sa, vlozka &islo: 3496/B, ICO: 35 914 921, DIC: 2021920065,
IC DPH: SK2021920065, IBAN: , vedeny vo:

, , BIC: , v zastipeni: Ing. Jaroslav Daniska,
predseda predstavenstva a Mgr. Matej Hambalek, podpredseda predstavenstva (d’alej len
~»LZSSK CARGO").

(d’alej spolo¢ne aj Zmluvné strany alebo jednotlivo Zmluvna strana).

VZHLIADOM NA TO, ZE:

(A)

(B)

Partner je za podmienok dohodnutych Zmluvou, ako aj Obchodnym zakonnikom ochotny:

a) dodat’ spolo¢nosti ZSSK CARGO Tovar (podl'a podmienok stanovenych v Casti II. tejto
Zmluvy) a

b) poskytovat ZSSK CARGO sluzby servisu a udrzby dodaného Tovaru (podl'a podmienok
stanovenych v Casti II1. tejto Zmluvy).

ZSSK CARGO je ochotna za Tovar, ako aj za servis a udrzbu Tovaru zaplatit’ Partnerovi Cenu
(ako je tento pojem definovany v Casti [V. tejto Zmluvy).

ZMLUVNE STRANY SA DOHODLI TAKTO:

I

1.1

CAST DEFINICIE A VYKLADOVE PRAVIDLA

Nasledujuce slova a/alebo slovné spojenia uvedené v Zmluve s vel’kym zaciato¢nym pismenom
maju v Zmluve v akomkol'vek gramatickom tvare nasledovny vyznam:

Akceptacny protokol — znamena pisomny dokument, ktorym Kontaktné osoby Zmluvnych
stran potvrdia vykon Servisu a udrzby Zariadeni zo strany Partnera pre ZSSK CARGO v sulade,
v rozsahu, v kvalite, spdsobom a za d’alSich podmienok uvedenych v Zmluve, a to za kazdy
kalendarny mesiac poskytovania predmetnych sluZzieb.

Autorské dielo — znamena literarne, umelecké, vedecké a/alebo in¢ dielo, ktoré je vysledkom
vlastnej tvorivej duSevnej ¢innosti autora, najméa avsak nielen software, programovaci nastroj
alebo iné dielo, ktoré je vysledkom vlastnej tvorivej duSevnej ¢innosti autora a ku ktorému
vykonéva Partner alebo ind osoba majetkové prava autora.



Autorsky zakon — znamena zakon ¢. 185/2015 Z. z. o autorskom prave a pravach suvisiacich
s autorskym pravom v zneni neskorSich pravnych predpisov.

Cena — znamena penazna suma dohodnutd Zmluvnymi stranami v Zmluve ako penazné
protiplnenie, ktoré je ZSSK CARGO zaviazana zaplatit’ Partnerovi za:

a) dodanie Tovaru (Cast’ IV. ¢lanok 1 bod 1.1.1 Zmluvy), a/alebo
b) servis a udrzbu Zariadeni (¢ast’ IV. ¢lanok 1 bod 1.1.2 Zmluvy),
pre ZSSK CARGO, a to v sulade s touto Zmluvou.

Dokumentacia — znamena stbor listin a inych dokumentov nevyhnutnych na riadne, bezchybné
auplné pouzivanie Tovaru (Zariadeni) a/alebo vyuzivanie Servisu audrzby Zariadeni,
vyhotovenych v pisomnej a elektronickej forme v slovenskom alebo ¢eskom jazyku zahinajuci
najméa navod na pouzite, manual, technicku, uzivatel'ska, systémovi, administratorska a/alebo
operatorsku dokumentaciu.

Doverné informacie — znamena vSetky a akékol'vek udaje, data, podklady, poznatky,
dokumenty alebo akékol'vek iné informacie, bez ohl'adu na formu ich zachytenia:

a) ktoré sa tykaji Zmluvnej strany, ak tieto nie su verejne dostupné (najmé informacie o jej
¢innosti, Struktare, hospodarskych vysledkoch, finan¢né, Statistické a uc¢tovné informaécie,
informacie o jej majetku, aktivach a pasivach, pohl'adavkach a zadvézkoch, informacie o jej
technickom a programovom vybaveni, know-how, hodnotiace S$tudie a spravy,
podnikatel'ské stratégie a plany, informacie tykajice sa predmetov chranenych pravom
priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva a vSetky d’alSie informacie o Zmluvnej
strane);

b) ktoré sa tykaju zamestnancov a inych opravnenych os6b Zmluvnych stran (osobné tdaje
v stilade so Zakonom o ochrane osobnych tdajov).

DPH — znamend dan zpridanej hodnoty tak, ako je definovana aupravena vSeobecne
zavédznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Faktira — znamena kazdy doklad alebo oznamenie, ktoré je vyhotovené v listinnej forme alebo
elektronickej forme podla Zakona o DPH alebo zakona platného v inom ¢lenskom State
upravujuceho vyhotovenie faktiry s nalezitostami stanovenymi a poZzadovanymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi vzt'ahujicimi sa na Zmluvné strany, vyhotoveny v stilade so
Zmluvou, na zaklade ktorého je Zmluvna strana povinna zaplatit druhej Zmluvnej strane
penazni sumu dohodnutti v Zmluve a uvedentl na Faktire. Faktira musi obsahovat’ cislo
Zmluvy a nalezitosti podl'a Zakona o DPH.

Elektronicka faktira — znamena Faktura, ktora obsahuje tdaje podl'a § 74 Zakona o DPH a je
vydana a prijata v akomkol'vek elektronickom formate; elektronicku Faktiru mozno vydat len
so stthlasom prijemcu tovaru alebo sluzby.

Kontaktna osoba — znamend zamestnanca a/alebo ini opravneni osobu Zmluvnej strany
uréeni Zmluvnou stranou v Zmluve, ktord je opravnena zastupovat Zmluvn( stranu
v obchodnych a technickych zalezitostiach suvisiacich s plnenim predmetu Zmluvy (najmé
podpisovat’ Akceptaény protokol/Preberaci protokol), ako aj v akejkol'vek inej stvislosti
s plnenim predmetu Zmluvy.

Kontaktné udaje — znamena udaje Zmluvnych stran, na ktoré sa oznamuju a/alebo dorucujt
akékol'vek oznamenia, ziadosti, poziadavky, navrhy, sihlas/nesthlas, schvalenie/odmietnutie



schvalenia, vypovede alebo akakol'vek inad komunikacia predpokladand, vyzadovana alebo
povolena Zmluvou.

Miesto dodania — miesta, do ktorych ma Partner dodat’ Tovar a v ktorych ma zabezpecovat’
Servis a drzbu Zariadeni. Jednotlivé Miesta dodania s vymedzenim Tovaru, ktory ma byt
dodany, su obsiahnuté v Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy.

Obciansky zakonnik — znamena zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich
predpisov.

Obchodny zikonnik — znamend zakon ¢. 513/1991 Z. z. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov.

Reklamacia - znamena telefonické a/alebo elektronické oznamenie Vady na Zariadeniach alebo
iného Plnenia poskytnutého Partnerom podrla tejto Zmluvy ZSSK CARGO. Partner je povinny
do 4 hodin od prijatia Reklamacie od ZSSK CARGO potvrdit’ jej prijatie elektronickou formou
a to elektronickou postou alebo web portalom.

Plnenie — znamena akékol'vek plnenie, ktoré ma Partner na zaklade tejto Zmluvy ZSSK
CARGO poskytnut, najmé dodanie Tovaru (vratane dodavky vsetkého prislusenstva, insStalacie
zariadeni a poZzadovaného softvérového vybavenie), ako aj Servis a udrzba Zariadeni.

Pracovny den — znamena def, ktory nie je sobotou, nedelou, Staitnym sviatkom ani dfiom
pracovného pokoja a ani ditom pracovného vol'na v Slovenskej republike.

Preberaci protokol — znamena pisomny dokument, ktorym prislusné Kontaktné osoby
Zmluvnych stran potvrdia dodanie Tovaru (Zariadeni) spolu so vSetkym ich prislusenstvom
a vybavenim zo strany Partnera vratane instalacie dodanych Zariadeni aich uvedenia do
prevadzky a vratane instalacie Softvérového vybavenia, a to vSetko v stlade s podmienkami
tejto Zmluvy. Preberaci protokol sa podpisuje pre kazdi dodavku Tovaru v kazdom mieste
dodania zvlast. Zavézok Partnera na dodanie Tovaru a zabezpecenie instalacie dodanych
Zariadeni sa povazuje za riadne splneny dfiom podpisania posledného Preberacieho protokolu.

Servis a adrzba Zariadeni — znamena:

a) zarucny servis Zariadeni spo¢ivajici vo vykonavani zaru¢nych oprav, potrebnych na riadne
uzivanie Zariadeni bez Vad, vratane dodania a montaze potrebnych nahradnych dielov;

b) udrzba Zariadeni spoc¢ivajica najma v profylaktike, pravidelne sa opakujtcich prehliadkach
a kontrolach Zariadeni, vratane pravidelnej profylaktickej udrzby Zriadeni, vykonavanej
Partnerom podl'a odporicani vyrobcu v zmysle prislusnej Dokumentacie, najmenej vSak
kazdych 6 mesiacov bez povinnosti nahlasovania zo strany ZSSK CARGO a iné tkony,
suvisiace s udrziavanim Zariadeni v bezvadnom a prevadzkyschopnom stave;

c) zabezpeCovanie dodavok originalneho vyrobcom schvaleného spotrebného materialu
potrebného k ¢iernobielej a farebne;j tlaci a kopirovaniu spolu s papierom rozmerov A4 a A3
ako aj Specifickych poziadaviek ako st adresné stitky a podobne. Spotrebnym materidlom
sa rozumie spotrebny material na Cierno-bielu a farebnt tla¢ a kopirovanie, vratane ¢ierneho
a farebného toneru, vratane papiera, samolepiacich Stitkov a v pripade inStalovaného
finiSéra aj vSetok spotrebny material potrebny na jeho plnohodnotné fungovanie. Spotrebny
materidl okrem tonerov bude doddvany na zaklade ohlasenia ZSSK CARGO
s prihliadnutim k jeho aktualnej spotrebe. Tonery budi dodavané na zaklade automaticke;j
objednavky centralneho monitorovacicho systému podla poZiadavky konkrétneho
tlacového zariadenia. V pripade papiera pojde o kancelarsky biely papier formatu A4 a A3,
minimalne triedy kvality C takého vyrobcu, ktory je kompatibilny a odporicany vyrobcom



zariadenia. Mnozstvo jednotlivych rozmerov A4/A3 bude podla spotreby na jednotlivych
zariadeniach v danych lokalitach. Pod pojmom samolepiace $titky sa rozumie samolepiace
adresné $titky Standardnych rozmerov, ktoré st kompatibilné a odporti¢ane vyrobcom
zariadenia, tak aby nedoslo k pripadnym technickym problémom zariadenia s nekvalitnymi
stitkami. Specifické poziadavky na rozmery $tandardnych samolepiacich §titkov bude
ZSSK CARGO definovat’ az pocas trvania zmluvy podla aktualnych poziadaviek
pouzivatel'ov zariadeni. Predpokladany pocet je cca 1000 listov na celé obdobie trvania
zmluvy.

Softvérové vybavenie — softvér, ktory ma Partner dodat’ v zmysle Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy.

Tovar — znamena Zariadenia v $pecifikacii podl'a Prilohy ¢. 1 Zmluvy, vratane vsetkého ich
prislusenstva, potrebného hardvérového a Softvérového vybavenia ainych veci, ktoré ma
Partner podla tejto Zmluvy a jej Prilohy ¢. 1 ZSSK CARGO dodat’. NeoddeliteI'nou stcastou
dodania Tovaru je aj prislusna Dokumentacia.

Vada — znamena akukol'vek vadu, chybu, chybovy stav, zavadu, nedostatok, poruchu alebo
akykol'vek iny problém s Plnenim braniaci jeho riadnemu a/alebo bezchybnému uzivaniu
(vratane pravnych vad) spdsobujucu Ciastocnu alebo Uplni nefunkénost’/nepouzitelnost’
Zariadeni a/alebo sposobujucu Ciastoéné alebo uplné obmedzenie ich pouzitia/prevadzky
a/alebo Plnenie, ktorého sposob, rozsah, kvalita a iné vlastnosti nie su v stilade s ustanoveniami
uvedenymi v Zmluve. Toto ustanovenie sa v primeranom rozsahu vzt'ahuje aj na akukol'vek
cast’ Plnenia.

Zakon o DPH — znamena zakon ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
pravnych predpisov.

Zakon o slobode pristupu — znamena zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Ziakon o ochrane osobnych tidajov — znamena zékon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni nicktorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zariadenie — multifunk¢né zariadenie dodané Partnerom ZSSK CARGO v sulade s touto
Zmluvou vratane vSetkych jeho sucasti, prislusenstva a Softvérového vybavenia, pripravené na
riadne pouzivanie.

Zarucna doba — znamena dobu, v rdmci ktorej je Partner povinny na vlastné naklady
odstranovat’ Vady dodaného Tovaru (Zariadeni) a Softvérového vybavenia, za ktoré zodpoveda.
Zaru¢na doba vo vztahu k Tovaru zaéina plynit’ diiom podpisania Preberacicho protokolu
oboma Zmluvnymi stranami. Zarucna doba je upravend v €asti V. ¢lanku 2 bode 2.3 tejto
Zmluvy.

Zmluvna strana — znamena ZSSK CARGO a Partnera.

1. VYKLADOVE PRAVIDLA

1.1 NeoddeliteI'nou sucastou Zmluvy su vSetky jej prilohy, ako aj pisomné dodatky, ktoré Zmluvné
strany kedykol'vek pocas platnosti tejto Zmluvy po vzajomnej dohode uzatvoria.

1.2 Pojmy pouzité v tejto Zmluve v jednotnom c¢isle sa vykladajii v obdobnom rozsahu, ako pojmy
pouzité v mnoznom Cisle, ak nie je vyslovne ur¢ené Zmluvnymi stranami inak.



1.3 Tato Zmluva ako celok je na zaklade dohody Zmluvnych stran uzatvorena podl'a § 409 a nasl.
Obchodného zakonnika, pricom sa ¢leni na nasledovné Zmluvy:

a) Zmluvu o kiipe multifunkénych zariadeni, ktord sa spravuje ustanoveniami § 409 a nasl.
Obchodného zakonnika;

b) Zmluva o servise a udrzbe multifunkénych zariadeni, ktora sa spravuje ustanoveniami § 269
ods. 2 Obchodného zékonnika.

1L CAST - ZMLUVA O KUPE MULTIFINKCNYCH ZARIADENI
1. PREDMET ZMLUVY O KUPE MULTIFUNKCNYCH ZARIADENI
1.1 Predmetom Zmluvy o kupe multifunkénych zariadeni je:

a) zavdzok Partnera, v postaveni predavajaceho, dodat ZSSK CARGO, v postaveni
kupujuceho, Tovar riadne a véas a zavizok ZSSK CARGO zaplatit’ Partnerovi za riadne
a v€as dodany Tovar Cenu podl'a bodu 1.1.1, IV. Casti tejto Zmluvy;

b) dodat Tovar v pocte a $pecifikacii podl'a Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy a nainstalovat’ dodané
Zariadenia v prislusnych Miestach dodania uvedenych v Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy,

¢) odobrat’ na svoje naklady vyradené Zariadenia ZSSK CARGO a zabezpecit ich ekologicku
likvidaciu v sulade s platnou legislativou;

d) plnit si dalSie povinnosti $pecifikované v tejto Zmluve.

1.2 Stcastou dodania Tovaru je aj inStalacia dodanych Zariadeni v prislusnych Miestach dodania a ich
uvedenie do prevadzky, vratane inStalacie prislusného Softvérového vybavenia a overenia
funkénosti dodaného Tovaru; podrobnosti tykajuce sa poziadaviek ZSSK CARGO na dodanie
Tovaru st obsiahnuté v Prilohe ¢. 1 Zmluvy. ZSSK CARGO je opravnena podmienovat prevzatie
Tovaru vykonanim skusok dodaného Tovaru, ktory je predmetom dodania podla tejto Zmluvy.
Pokial’ skiiska funk¢énosti Tovaru nebude vykonana, ZSSK CARGO si vyhradzuje pravo odmietnut’
Tovar; v takom pripade vSak ZSSK CARGO nie je v omeskani s prevzatim Tovaru. Partner je
povinny skusky Tovaru vykonat’ na vlastné naklady a na vlastné nebezpeCenstvo za pritomnosti
povereného zastupcu ZSSK CARGO.

1.3 Partner sa zavizuje dodat’ ZSSK CARGO Tovar vratane jeho instalacie a uvedenia do prevadzky
bez zbyto¢ného odkladu po nadobudnuti ucinnosti tejto Zmluvy, najneskor vSak do 60 dni odo diia
nadobudnutia jej u¢innosti. Cas dodania Tovaru (v ramci lehoty podl'a predchadzajiicej vety) pre
kazdé Miesto dodania bude odstihlasené s prislusnou Kontaktnou osobou ZSSK CARGO pisomnou
formou (e-mailom) najneskor v deni predchadzajtci diu dodania Tovaru.

1.4 Vlastnicke pravo k Tovaru ZSSK CARGO nadobuda a nebezpecenstvo skody na Tovare prechadza
z Partnera na ZSSK CARGO okamihom dodania Tovaru ZSSK CARGO (podpisom Preberacieho
protokolu).

2. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

2.1 Partner sa zavézuje:

a) plnit’ si svoje povinnosti podla tejto Zmluvy riadne, v€as, s odbornou starostlivostou
a v stlade uplatniteI'nymi platnymi pravnymi predpismi;



b)

d)

g)

h)

)

k)

D

dodat’ Tovar v mnozstve a kvalite Specifikovanom v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy a zabezpecit
jeho instalaciu v prislusnych Miestach dodania a uvedenie do prevadzky;

odobrat’ na svoje naklady vyradené multifunk¢éné zariadenia ZSSK CARGO a ich nahradné
diely a zabezpecit' ich ekologicku likvidaciu v stlade so zakonom ¢. 79/2015 Z. z.
o odpadoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (o
povahe, mnoZzstve a umiestneni vyradenych zariadeni urcenych na likvidaciu bude ZSSK
CARGO vopred informovat’ Partnera);

zaSkolit' vybranych pracovnikov ZSSK CARGO ohladnom obsluhy Zariadeni aich
spravneho pouzivania, a to v terminoch a na miestach vzdjomne odsuhlasenych so ZSSK
CARGO (o zaSkoleniach bude spisany pisomny zdznam, ktory bude obsahovat’ datum, cas,
miesto vykonania zaskolenia, struény obsah zaSkolenia abude podpisany vSetkymi
zicCastnenymi zamestnancami ZSSK CARGO);

vygenerovat’ pristupové hesla pre zamestnancov ZSSK CARGO uréenych prislusnymi
organiza¢nymi utvarmi ZSSK CARGO;

odovzdat ZSSK CARGO Dokumentaciu potrebnu k obsluhe jednotlivych dodanych
Zariadeni a suvisiaceho Softvérového vybavenia (najmé, avSak nielen prirucky, manualy
a ini Dokumentaciu v slovenskom alebo ¢eskom jazyku);

dodrziavat’, zachovavat areSpektovat’ vSeobecne zavdzné pravne predpisy Slovenskej
republiky, interné predpisy ZSSK CARGO, ktoré¢ si Partnerovi zname, ako aj predpisy
o0 bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a poZiarnej ochrane;

riadit’ sa pri plneni predmetu Zmluvy pokynmi ZSSK CARGO a konat’ v stlade s jeho
zaujmami;

zabezpelit' na svoje vlastné riziko a na vlastné naklady vSetky povolenia, certifikaty,
licencie ainé doklady pozadované pravnymi normami Slovenskej republiky z hl'adiska
opravnenia poskytnutia pozadovaného Plnenia, alebo ktoré st vyZzadované ZSSK CARGO,
ato (i) Certifikat 14001:2015 — Systém environmentalneho manazérstva E.M.S.
v oblasti predmetu Plnenia, (ii) Certifikat bezpecnosti ISO 27001:2013 v oblasti systému
riadenia bezpecnosti informacii a (iii) Certifikat 9001:2015 — Systém manazérstva kvality
v oblasti informa¢nych technologii v minimalnom rozsahu: predaj, prenajom a servis
tladiarni, kopirovacich zariadeni, alebo komplexné tlaCové rieSenia, alebo poskytovanie
tlacovych sluzieb, alebo poskytovanie IT sluzieb a servisu, alebo ekvivalentnych
certifikatov a tieto je povinny udrziavat’ v platnosti pocas celej doby platnosti tejto Zmluvy;

plnit’ svoje zavizky na inStalaciu a konfiguraciu dodanych Zariadeni prostrednictvom
riadne vyskoleného odborne spdsobilého personalu a pri ikonoch, na ktoré sa to podla tejto
Zmluvy vyZzaduje konat’ prostrednictvom prislusnych Kontaktnych os6b ako st definované
v Casti V. ¢lanku 5 tejto Zmluvy v rozsahu ich opravneni;

Partner sa zavdzuje dodat’ Tovar v originalnom baleni, chranit’ Tovar pri manipulacii
apreprave pred poSkodenim, vonkaj$imi vplyvmi, odcudzenim, okrem iného aj
prostrednictvom vhodného dodatocného balenia Tovaru. Partner je povinny vyznacit' na
obale Tovaru presné oznacenie, Specifikaciu, druh a mnozstvo Tovaru. Partner je povinny
zabalit' a vybavit' Tovar na prepravu tak, aby na fom pri nakladke, vykladke a pocas
prepravy nevznikla Skoda. Partner az do prevzatia Tovaru ZSSK CARGO v Mieste dodania
znasa vsetko nebezpecenstvo Skody na Tovare;

Partner sa zavdzuje dodat’ ZSSK CARGO Tovar v ¢Case a na mieste dohodnutom v tejto
Zmluve;
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m) plnit’ predmet tejto Zmluvy tak, aby pri inStalacii Tovaru (Zariadeni) nedoslo k poskodeniu
a/alebo zni¢eniu majetku vo vlastnictve a/alebo sprave ZSSK CARGO, ani akémukol'vek
naruseniu informacnych systémov ZSSK CARGO; Partner nie je opravneny vynasat
akékol'vek udaje, zariadenia a iné materialy patriace ZSSK CARGO, alebo v jeho sprave
bez predchadzajiaceho pisomného stihlasu ZSSK CARGO;

n) Partner sa zavdzuje, zabezpeCit dodavku Tovaru do prislusnych Miest dodania
Specifikovanych v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy a zabezpecit' pripadni vynasku na miesto
inStalacie na vlastni zodpovednost’ a naklady (Partner zabezpecCuje na vlastné naklady

a zodpovednost’ dovoz Tovaru);

0) Partner je opravneny poverit’ Plnenim predmetom Zmluvy alebo jeho ¢asti tretiu osobu len
po predchadzajiicom pisomnom suhlase ZSSK CARGO, pri¢om sa zavizuje oznamit’ ZSSK
CARGO oznacenie prislusného subdodavatela a jeho podiel na Plneni. Ak Partner plni
prostrednictvom subdodavatel'ov zodpoveda nad’alej ZSSK CARGO za Plnenie v plnom
rozsahu tak, akoby plnil sam a vsetky povinnosti, zaruky a zodpovednosti Partnera
zostavaju zachované v plnom rozsahu. Partner je povinny zmluvne zabezpecit' dodrzanie
a zachovanie tychto povinnosti, zaruk a zodpovednosti svojimi subdodavatel'mi. Partner
zaroven zodpoveda za plnenie povinnosti subdodavatel'ov v oblasti registracie partnerov
verejného sektora.

ZSSK CARGO sa zavézuje:

a) zaplatit' Partnerovi riadne a v¢éas Cenu za dodanie Tovaru (kiipnu cenu) v stilade s touto
Zmluvou;

b) poskytovat’ Partnerovi vsetky potrebné informacie a nevyhnutni stc¢innost na Plnenie
predmetu tejto Zmluvy;

¢) ozndmit’ Partnerovi v dostatocnom ¢asovom predstihu (ak je to objektivne mozné) zmeny
internych predpisov a procesov, ktoré maju vplyv na Plnenie zo strany Partnera;

d) umoznit’ zaskolenie vybranych pracovnikov ZSSK CARGO na manipulaciu s dodanymi
Zariadeniami a oznacit’ vopred zamestnancov, ktori maju byt’ zaskoleni.

V rozsahu, v ktorom sa Plnenie tyka licencii a/alebo inych prav chranenych Autorskym
zakonom, ktorych autorom alebo vykonavatelom majetkovych prav je Partner alebo tretie
strany, sa Partner zavdzuje poskytnut’ prislusné licencie/sublicencie na pouzivanie prislusnych
Plneni podliehajucich autorskym pravam; uvedené sa tyka najméa Softvérového vybavenia. Cena
za poskytnutie tychto licencii/sublicencii je zahrnutd v Cene uvedenej v Casti IV. bode 1.1.1
tejto Zmluvy. Partner vyhlasuje, Ze je opravneny poskytnut prislusné licencie/sublicencie
a/alebo predplatné prava na pouzivanie (tzv. subscription) ZSSK CARGO a zodpoveda za to,
Ze instalaciou a pouzitim dodaného Softvérového vybavenia neddjde k poruSeniu ziadnych prav
tretich osob. Ak Partner nesplni tito povinnost’, povazuje sa to za podstatné porusenie Zmluvy
a Partner sa zavdzuje nahradit ZSSK CARGO vSetku Skodu, ktora méze vzniknat
neopravnenym pouzivanim Softvérového vybavenia alebo iného dicla, ktoré je autorsky
chranené. Partner sa zavézuje poskytnit’ prislusné licencie na pouzivanie vSetkého dodaného
softvéru vratane prava na poskytovanie aktualizacii. Stcastou Plnenia tykajiceho sa
Softvérového vybavenia musi byt podpora od vyrobcu pre toto Softvérové vybavenie, ktorého
licencie aktualne vlastni, prevadzkuje a pouziva ZSSK CARGO pre svoje tlacové zariadenia.
Podpora od vyrobcu pre Softvérové vybavenie musi byt poskytnutd najmenej na celé obdobie
trvania Zmluvy.



2.4 ZSSK CARGO je opravnena:
a) odmietnut’ ¢iastkové Plnenie zo strany Partnera, ak sa Zmluvné strany nedohodnt inak;

b) odmietnut’ prevziat Tovar a/alebo jeho Cast, ak vykazuje znaky poSkodenia a/alebo
akychkol'vek inych zjavnych Vad, pripadne, ak sa zjavne jedna o Plnenie, ktoré nie je
riadnym plnenim z inych dévodov (pripadné neprevzatie dodané¢ho Tovaru alebo jeho Casti
sa poznaci v Preberacom protokole s uvedenim dévodu);

¢) kontrolovat’ pracovnikov Partnera pri ¢innostiach, ktoré stvisia s Plnenim predmetu
Zmluvy vykonavanych v priestoroch ZSSK CARGO.

2.5 Tovar sa na Ucely tejto Zmluvy povazuje za riadne dodany, nainStalovany a pripraveny
kuzivaniu vden podpisania Preberacicho protokolu oboma Zmluvnymi stranami bez
akychkol'vek namietok. ZSSK CARGO mobze Tovar prevziat s vyhradou, ak nie je riadne
nain$talovany alebo je nekompletny s tym, ze v takom pripade sa v Preberacom protokole
uvedie lehota na odstranenie vytknutych Vad, resp. nedostatkov. Ak v lehote neodstrani
moze ZSSK CARGO odstupit’ od zmluvy v rozsahu Tovaru, ktory nebol dodany riadne v
sulade so Zmluvou. Pokial’ pri dodani vykazuje zjavné Vady viac ako 25 % Tovaru, je ZSSK
CARGO opravnena odstupit’ od tejto Zmluvy v celom rozsahu.

II. CAST-ZMLUVA O SERVISE A UDRZBE MULTIFUNKCNYCH ZARIADENI
1. PREDMET ZMLUVY O SERVISE A UDRZBE MULTIFUNCNYCH ZARIADENI

1.1 Predmetom Zmluvy o servise a udrzbe multifunkénych zariadenti je:

a) zavézok Partnera poskytovat’ riadne, v€as a s odbornou starostlivost'ou pre ZSSK CARGO
Servis a drzbu Zariadeni a plnit’ si d’alSie povinnosti $pecifikované v Zmluve;

b) zavizok ZSSK CARGO uhradzat’ Partnerovi za riadne a v¢as poskytované sluzby Servisu
a udrzby Cenu podl'a bodu 1.1.2 Casti IV. tejto Zmluvy a plnit’ d’alSie povinnosti dohodnuté
v Zmluve;

c) zavdzok Partnera zabezpecit funkCnost akompletni kompatibilitu Zariadeni so
Standardnym hardvérovym a softvérovym vybavenim ZSSK CARGO.

2. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
2.1 Partner sa zavdzuje poskytovat’ sluzby Servisu a udrzby Zariadeni tak, aby Zariadenia boli pocas
celej doby trvania tejto Zmluvy riadne prevadzkyschopné. Partner je povinny zabezpecovat sluzby
Servisu a udrzby v rozsahu a spdsobom uvedenym v Casti B. Prilohy ¢. 1 Zmluvy a zaroven je

povinny:

a) plnit’ si svoje povinnosti podla tejto Zmluvy riadne, vcas, s odbornou starostlivostou
a v stulade s uplatnitel'nymi platnymi pravnymi predpismi;

b) zabezpecovat priebezne dodavky spotrebného materialu;

c) zabezpelit' nonstop on-line ServiceDesk, prostrednictvom ktorého bude mozné zadavat
poziadavky na prislusné vykony Servisu a adrzby Zariadeni;

d) zabezpecit' technicki podporu pre konfiguraciu, update, upgrade a pripadne rieSenie
technickych problémov so Softvérovym vybavenim pre vyrieSenie kritického incidentu —
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h)

)

k)

Vadného stavu s nedostupnostou tlace, kopirovania alebo skenovania v ktorejkol'vek
lokalite do 24 hodin;

zabezpecit' vykon pravidelne sa opakujicich ukonov udrzby Zariadeni za ucelom ich
udrziavania v prevadzkyschopnom stave a to v periodicite uréenej v Dokumentacii
k Zariadeniam;

zabezpecovat’ vzdialenu proaktivnu spravu tlacovych zariadent;

odstranit’ akukol'vek poruchu a uviest’ Zariadenie do prevadzkyschopného stavu najneskor
do 2 Pracovnych dni od nahlasenia Vady; v pripade poskytnutia ndhradného zariadenia na
¢as vykonania opravy sa splnenie zavidzku na vykonanie servisného zasahu povazuje za
splnené poskytnutim nahradného zariadenia rovnakej kategoric as obdobnymi
vykonnostnymi parametrami (po vykonani opravy Partner zabezpeci vratenie opraveného
zariadenia do povodného miesta a prevzatie zapozi¢aného nahradného zariadenia);

zabezpecit' vyrieSenie akéhokol'vek incidentu/poruchy znemoziujuceho plnohodnotné
vyuzivanie Zariadeni so vSetkymi funkcionalitami celého tlacového systému do 3 dni;

zabezpecit' presun Zariadenia na zaklade poziadavky ZSSK CARGO medzi réznymi
lokalitami v pripade, ak je premiestnenie Zariadenia technicky mozné a realizovatel'né;

zabezpelit dodavku spotrebného materialu do 48 hodin pocas Pracovnych dni od
objednania vratane dopravy;

zabezpecit’ zasobu jednej sady nahradnych dielov a spotrebného materialu v kazdom mieste
dodania a v pripade ich pouzitia doplnit’ zasobu. Tiez sa zavizuje zabezpecovat’ ekologicku
likvidaciu pouzitych (starych) dielov a ich odber od ZSSK CARGO.

2.2 V pripade fyzického servisného zasahu sa Partner zavdzuje poskytovat’ Servis a/alebo prislu§né
ukony udrzby Zariadeni v Pracovnych diioch od 8:30 do 16:30 hod. (d’alej len ,,Pracovné
hodiny“), ak sa Zmluvné strany nedohodnt1 v konkrétnom pripade inak.

2.3 ZSSK CARGO sa zavizuje:

a)

b)

zaplatit’ Partnerovi riadne a v€as Cenu za servis a udrzbu Zariadeni v stlade s ¢astou IV.
¢lankom 1 bodom 1.1.2 Zmluvy;

poskytovat’ Partnerovi vSetky potrebné informacie a nevyhnutni st¢innost na Plnenie
predmetu tejto Zmluvy;

oznamit’ Partnerovi v dostatocnom ¢asovom predstihu (ak je to objektivne mozné) zmeny
internych procesov, ktoré maju vplyv na plnenie predmetu Zmluvy;

oznamit' Partnerovi zistené Vady a potrebu inych oprav, ¢i sluzieb Servisu a udrzby
Zariadeni bez zbyto¢ného odkladu po ich zisteni;

poskytnut’ Partnerovi sucinnost’ potrebnii na poskytovanie sluzieb Servisu a udrzby
Zariadeni podla tejto Zmluvy, najmid umoznit' Partnerovi a jeho zamestnancom pristup
k Zariadeniam poc¢as Pracovnych hodin alebo vynimoé¢ne v inom Case, ak to bude vopred
dohodnuté;

poskytnit’ Partnerovi automatizovany odpocet stavu pocitadiel vytlatkov (dalej len
»Odpocet®) uvadzajuci tidaje potrebné na vycislenie Ceny servisnych sluzieb za prislusny
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g)

h)

7
k)

mesiac, a to do piateho dila mesiaca bezprostredne nasledujiceho po mesiaci, za ktory sa
vykonava fakturacia;

umoznit’ Partnerovi na zaklade jeho poziadavky odCitanie pocitadla zabudovaného
na/v Zariadeniach podla dohody Zmluvnych stran, inak pocas Pracovnych dni
a s prihliadnutim na Pracovna dobu;

pouzivat Zariadenia v sulade sucelom, na ktory st Zariadenia urCené av sulade
s prislusnou Dokumentaciou a v sulade s odpori¢aniami a pou¢eniami poskytnutymi
Partnerom v ramci zaSkoleni alebo v ramci dodanej Dokumentacie, najma, avSak nielen
v navode na obsluhu Zariadeni, ktory je sicastou Dokumentacie k Zariadeniam;

nezasahovat’ Ziadnym spdsobom do pocitadiel kopii a/alebo vytlackov na/v Zariadeniach,
ako aj do mechanizmu Zariadeni a Ziadnym spdsobom neovplyviiovat’ ich funkénost’;

pouzivat’ vyluéne originalne dielce a spotrebny material dodany Partnerom;
zabezpeCit' inventarizaciu papiera (aktualnych zostatkov) dodaného Partnerom v ramci

poskytovania servisnych sluzieb, ato na poziadanie Partnera, maximalne vSak dvakrat
rocne.

2.4 ZSSK CARGO je opravnena:

a)
b)

d)

odmietnut’ ¢iastkové Plnenie zo strany Partnera, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak;

odmietnut’ podpisat’ Akceptacény protokol po vykonanom Servise a/alebo tdrzbe Zariadeni
v pripade, ak tento servis a/alebo udrzba nebola vykonana riadne, v¢asne, uplne, alebo
vykazuje akékol'vek Vady;

kontrolovat’ pracovnikov Partnera pri ¢innostiach, ktoré suvisia s poskytovanim Servisu
a udrzby Zariadeni vykonadvanych v priestoroch ZSSK CARGO;

v pripade nesplnenia si ktorejkol'vek povinnosti zo strany Partnera na zabezpeCenie
servisného zasahu Partnera, zabezpecit' si vykonanie opravy Zariadenia prostrednictvom
inej k tomu autorizovanej osoby, pricom ZSSK CARGO ma v takom pripade narok na
nahradu nakladov od Partnera, ktory sa zavézuje tieto naklady nahradit’ do 15 dni odo dna
dorucenia vyuctovania opravy;

potvrdzovat’” Akceptaény protokol na tcéely potvrdenia plnenia zavidzkov na realizaciu
Servisu a udrzby Zariadeni;

upozornit’ Partnera na nedostatky v pripade, ak Servis a/alebo udrzba Zariadeni nebola
vykonana riadne a/alebo véas a pozadovat' prislusné sankcie alebo iné naroky z titulu
porusenia zavazkov Partnera podla tejto Zmluvy.

2.5 Pri poziadavke na premiestnenie Zariadenia sa Partner zavidzuje do 5 Pracovnych dni zabezpecit
premiestnenie a nasledne po premiestneni Zariadenie opdtovne nainstaluje a uvedie do prevadzky
v novej lokalite. Tato sluzba bude vykondvana bezplatne kedykol'vek pocas trvania Zmluvy. ZSSK
CARGO je opravnena premiestiiovat’ Zariadenia na vlastné naklady aj sama, pricom v takom
pripade oznami Partnerovi nové umiestnenie prislusného Zariadenia za U¢elom riadneho
poskytovania servisnych sluzieb.
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Iv.

1.

CAST - CENA, PLATOBNE PODMIENKY A NAKLADY

CENA

1.1 Zmluvné strany si v stlade so zakonom ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov
dohodli nasledovnii Cenu za riadne a véas poskytnuté Plnenia nasledovne:

2.

1.1.1 Cena za kipu Tovaru podla Casti II. tejto Zmluvy je Zmluvnymi stranami dohodnuta

ako pevna cena vo vyske 414 500,- EUR bez DPH (slovom: Styristostrnast'tisicpat’sto
EUR bez dane z pridanej hodnoty), pricom jednotkové ceny jednotlivych Zariadeni
st uvedené v Casti A. Prilohy ¢. 3 tejto Zmluvy;

1.1.2 Cena Servisu a udrzby Zariadeni podrl'a ¢asti III. tejto Zmluvy je Zmluvnymi stranami

dohodnuta ako sucin jednotkovej ceny vytlackov podla Casti B. Prilohy ¢. 3 tejto
Zmluvy a celkového poctu vytlackov vyhotovenych za prislusny mesiac zo strany
ZSSK CARGO.

PLATOBNE PODMIENKY

2.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze:

2.2

23

a)

b)

V dohodnutej Kupnej cene Tovaru podl’a bodu 1.1.1 tejto ¢asti Zmluvy s zahrnuté vsetky
naklady a vydavky Partnera, ktoré mu vzniknu v suvislosti s dodanim Tovaru ZSSK
CARGO v prislusnych Miestach dodania, vratane balného, dopravy, cla, vylozenia
a odovzdania Tovaru spolu so sprievodnou Dokumentaciou, nakladov na inStalaciu
a uvedenie dodanych Zariadeni do prevadzky ako aj nakladov na odstraniovanie Vad, za
ktoré zodpoveda Partner. Sti¢ast'ou Kiipnej ceny je aj instalacia a konfiguracia prislusného
Softvérového vybavenia. Neoddelitelnou sucastou kazdej Faktury bude detailny rozpis
tvorby fakturovanej sumy podla jednotlivych Zariadeni a prislusny Preberaci protokol
podpisany zastupcami oboch Zmluvnych stran. Priloha bude zasielana aj v elektronickej
podobe prislusnej Kontaktnej osobe ZSSK CARGO.

Platby v stvislosti so Zmluvou o servise a idrzbe multifunkénych zariadeni definovanou v
¢asti III. tejto Zmluvy buda zo strany ZSSK CARGO vykonavané mesacne, a to podla
poctu kopii/vytlackov uskuto¢nenych ZSSK CARGO za fakturované obdobie, ktorym sa na
ucely tejto Zmluvy rozumie jeden kalendarny mesiac podl'a Cennika, ktory tvori Prilohu €.
3 tejto Zmluvy. Faktiru vystavi Partner najneskér do 15 dni od konca kalendarneho
mesiaca, za ktory boli vytlacky uskutoénené. NeoddeliteI'nou sucastou kazdej Faktary bude
detailny rozpis tvorby fakturovanej sumy, podla jednotlivych Zariadeni, uvedenim sucinu
poctu vytlackov jednotlivych typov s ich jednotkovou cenou podla Cennika, ktory tvori
Prilohu ¢. 3 tejto Zmluvy za predchadzajuci mesiac a Akceptacny protokol podpisany
oboma Zmluvnymi stranami. Priloha bude zasielana aj v elektronickej podobe Kontaktnej
osobe ZSSK CARGO.

Partner doru¢i ZSSK CARGO prislusné Faktary vystavené v sulade so Zakonom o DPH
a vsulade sustanoveniami Zmluvy na adresu uvedenti v Kontaktnych udajoch ZSSK
CARGO bezodkladne, najneskor vsak do 3 (troch) Pracovnych dni odo dna ich vystavenia.

Lehota splatnosti Faktur je 60 (Sestdesiat) dni odo dna ich vystavenia Partnerom. Ak sa
Partner omeska s dorucenim Faktury podla predchadzajuceho bodu Zmluvy, predlzuje sa
lehota splatnosti o poéet dni omeskania. V pripade, 7e Faktary nespliiajii naleZitosti
pozadované Zakonom o DPH a touto Zmluvou alebo Faktira nie je vecne spravna, je ZSSK
CARGO opravnena vratit’ Faktiru bez jej zaplatenia v lehote splatnosti Partnerovi. Diiom
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2.4

vystavenia novej (opravenej) Faktiry so vSetkymi pozadovanymi nalezitostami, zacina
plynit’ nova 60 diova lehota splatnosti v zmysle dohodnutych platobnych podmienok,
pricom povodny datum splatnosti Faktary zanika. V pripade, ak splatnost’ Faktury pripadne
na denl pracovného vol'na alebo pracovného pokoja, bude sa za deii splatnosti povazovat
najblizsi nasledujuci Pracovny def.

Faktiry budi ZSSK CARGO uhradené bezhotovostnym prevodom na ucet Partnera
uvedeny v Zmluve a/alebo na Faktire vo formate IBAN. V pripade, ak je na Zmluve
a Fakture uvedeny odlisny bezny tcet plati, ze rozhodujlci je bezny ucet uvedeny na
Fakttre. Za den thrady Faktary sa povazuje denl odpisania dlznej sumy z bezného uctu
ZSSK CARGO. Vsetky bankové poplatky znasa ZSSK CARGO, s vynimkou poplatkov
vyuctovanych bankou Partnera.

2.5V Cene podla tohto ¢lanku su zahrnuté vSetky naklady Partnera siivisiace s Plnenim prislusnych
zaviazkov na zabezpecovanie Servisu a Udrzby Zariadeni, s vynimkami uvedenymi v ¢lanku 3
tejto Casti Zmluvy.

2.6 Podrobna $pecifikacia jednotlivych poloziek tvoriacich Cenu tvori Prilohu €. 3 tejto Zmluvy,
pricom kipna Cena Zariadeni je Specifikovana v Casti A. Prilohy ¢. 3 a cena vytlackov v ¢asti
B. Prilohy ¢. 3.

NAKLADY

3.1 V Cene dohodnutej v Casti IV. ¢lanku 1 bode 1.1.2 tejto Zmluvy st zahrnuté vsetky naklady
a vydavky Partnera, ktoré mu vzniknu v stvislosti s poskytovanim Servisu a udrzby Zariadeni.

3.2 Partner je opravneny vyuctovat ZSSK CARGO osobitne naklady na opravy Zariadeni, ktoré
vznikli v dosledku:

a)

b)

pouzivania Zariadeni v rozpore s dodanou Dokumentaciou alebo v rozpore s uc¢elom, na
ktory st Zariadenia funkcne urcené;

pouzitia materialov alebo nahradnych dielov, ktoré neboli dodané alebo odporucané
Partnerom, s vynimkou materialov anahradnych dielov dodanych tretou odborne
spdsobilou osobou;

iného zavineného porusenia povinnosti ZSSK CARGO suvisiacich s pouzivanim Zariadeni
vyplyvajicich mu ztejto Zmluvy apri poSkodeniach zjavne spdsobenych nasilnym
poskodenim alebo inym preukazateI'ne neSetrnym zaobchadzanim.

3.3 Naklady vzniknuté Partnerovi podla bodu 3.2 tohto ¢lanku Zmluvy buda ZSSK CARGO
vyuctované na zéklade cien stanovenych aktudlnym cennikom Partnera. Pred realizciou opravy
je Partner povinny spracovat’ cenovi ponuku na vykonanie opravy a tuto predlozit ZSSK
CARGO na schvalenie. Partner je opravneny opravu vykonat’ az po tom, ¢o bude jeho cenova
ponuka riadne schvalena zo strany ZSSK CARGO, inak nebude mat narok na zaplatenie
ceny/nakladov suvisiacich s opravou. Akékol'vek dodatocné navysenie ceny musi byt nalezite
odovodnené a vopred odsthlasené ZSSK CARGO. Prilohou Faktur za opravu uskuto¢nent
podla tohto bodu Zmluvy je zéapis z opravy podpisany prislusnymi Kontaktnymi osobami
obidvoch Zmluvnych stran. Nevyhnutne vynalozené néaklady je ZSSK CARGO povinna
Partnerovi uhradit’ za podmienok uvedenych v tejto Zmluve a v lehote 60 dni odo dia ich
vyuctovania.

3.4 Partner je opravneny v pripade vzniku preukazanych a odévodnenych nakladov suvisiacich
s neprimerane vysokou spotrebou papiera (bez toho, aby sa tato prejavila vo zvySenom pocte
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1.1

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

1.6.

1.7.

2.1.

vytlackov) uplatnit’ si u ZSSK CARGO narok na uhradu tychto nakladov, maximalne vSak
dvakrat rocne.

CAST - SPOLOCNE USTANOVENIA
DALSIE DOHODNUTE PODMIENKY

Zmluvné strany sa zavézuju vzajomne spolupracovat’ a poskytovat’ si vSetku sti¢innost’ potrebnu
na riadne plnenie zavizkov podla tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa d’alej zavazuji informovat’
sa o vSetkych skuto¢nostiach relevantnych pre riadne a v€asné Plnenie svojich povinnosti a prav
vyplyvajtcich im zo Zmluvy, ako aj o skuto¢nostiach, ktoré by mohli zmarit’ alebo podstatne
stazit’ Plnenie.

Zmluvné strany su povinné plnit’ svoje povinnosti a prava vyplyvajice im zo Zmluvy a zo
suvisiacich pravnych predpisov Slovenskej republiky riadne, vCas a s odbornou starostlivost'ou
tak, aby nedochadzalo k omeskaniu s ich plnenim.

Ak Zmluvna strana spdsobi porusenim svojich povinnosti a/alebo prav vyplyvajucich jej zo
Zmluvy a/alebo nedodrzanim, alebo poruSenim vyhlaseni a/alebo zaruk urobenych v Zmluve
akukol'vek $kodu druhej Zmluvnej strane, jej zodpovednost’ za Skodu a povinnost’ na nahradu
Skody takto spdsobenu druhej Zmluvnej strane sa bude riadit’ a spravovat’ ustanoveniami § 373
a nasl. Obchodného zakonnika.

Pohladavky Partnera voc¢i ZSSK CARGO vzniknuté na zaklade ustanoveni Zmluvy nie je
mozné postupit’ tretej osobe bez pisomného suhlasu ZSSK CARGO. V pripade, ze Partner bez
predchadzajiaceho pisomného sthlasu ZSSK CARGO postipi pohl'adavku, ktori ma voci ZSSK
CARGO tretej osobe, je Partner povinny zaplatit ZSSK CARGO zmluvnu pokutu vo vyske
nominalnej hodnoty postipenej pohl'adavky.

V pripade, ak sa ktorakolI'vek zo Zmluvnych stran dozvie o okolnostiach, ktoré by mohli ohrozit’
a/alebo zmarit plnenie predmetu Zmluvy, zavéizuje sa o tychto okolnostiach bezodkladne
informovat’ druhtt Zmluvnu stranu, pripadne navrhnit’ nahradné rieSenie, ak je to objektivne
mozné.

ZSSK CARGO nezodpoveda za pracovné ani iné Urazy zamestnancov Partnera a inych
spolupracujucich osdb Partnera podielajicich sa na Plneni, ku ktorym doSlo v priestoroch
ZSSK CARGO.

Partner je opravneny Plnit’ prostrednictvom subdodavatel'ov odstihlasenych ZSSK CARGO.
Akukol'vek zmenu subdodavatel'ov je Partner povinny vopred oznamit' ZSSK CARGO, pricom
zmenu subdodavatel’a je mozné vykonat’ len po predchadzajucom odsuhlaseni zo strany ZSSK
CARGO. ZSSK CARGO je opravnena subdodavatel'a neschvalit najma v pripade, ak tento nie
je zapisany v registri partnerov verejného sektora, hoci by s prihliadnutim na rozsah
subdodavky mal byt podla zdkona v predmetnom registri zapisany, alebo ak ma prislusny
subdodavatel’ neuhradené¢ zavizky voc¢i ZSSK CARGO.

ZODPOVEDNOST ZA VADY, ZODPOVEDNOST ZA SKODU A ZARUCNA DOBA
Partner sa zavdazuje poskytnit' Plnenie predmetu Zmluvy riadne, vcas, s odbornou

starostlivostou a v sulade, v rozsahu, v kvalite, sp6sobom a za d’al$ich podmienok uvedenych
v Zmluve a ruci za to, ze:
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

a) Dodan¢ Zariadenia nemaji Vady (zjavné ani skryté) a ze funkCnost’ a pouzitie Zariadeni
plne zodpoveda funkénym vlastnostiam a Specifikdciam uvedenym v tejto Zmluve a v
Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy, ako aj $pecifikacidm uvedenym v priloZzenej Dokumentacii;

b) poskytnuté sluzby Servisu a udrzby Zariadeni nebudi mat’ Vady (zjavné ani skryté), buda
spiftat’  kvalitativne, kvantitativne ainé podmienky stanovené v tejto Zmluve
a v Dokumentacii; tieto sluzby s poskytnuté s Vadami najmai, ak nie st poskytnuté vcas,
alebo ich vysledok nezodpoveda pozadovanému vysledku alebo, vzhl'adom na povahu
prislusného vykonu, vysledku obvyklému, alebo nie je dodany vSetok objednany spotrebny
material alebo tento material trpi Vadami.

Partner sa zavézuje bezplatne, na vlastné naklady a bezodkladne odstranit’ Vady na Tovare
(Zariadeniach), bez ohl'adu na to, ¢i tieto Vady vznikli pred podpisom Preberacicho protokolu
alebo kedykol'vek pocas trvania Zarucnej doby. Partner taktiez zodpovedd za Vady
poskytnutych sluzieb Servisu a drzby Zariadeni, v ramci ¢oho zodpoveda jednak za riadne a
v¢asné poskytovanie vSetkych dohodnutych sluzieb v sulade s podmienkami tejto Zmluvy ako
aj za Vady akéhokol'vek materialu, nahradnych dielov a spotrebného materialu, ktoré pocas
doby platnosti tejto Zmluvy doda ZSSK CARGO.

Partner poskytuje na v§etky dodané Zariadenia zaruku v trvani 36 mesiacov. Zaru¢na doba
zacina plynut’ odo dna podpisu posledného Preberacieho protokolu, t.j. az Gplnym dodanim
vSetkych Zariadeni, ktoré ma Partner podla tejto Zmluvy ZSSK CARGO dodat’ tak, aby
Zaru¢na doba plynula pre vSetky Zariadenia od rovnakého dna. Ak je Zaruéna doba na niektoré
komponenty stanovena ich vyrobcom, ktorym je tretia osoba, dlhSia, ako je dohodnuta v tejto
Zmluve, plati tato dlhSia zaruka.

Zaruc¢na doba podrla tohto bodu neplynie v ¢ase, kedy ZSSK CARGO neméze pre vyskyt Vad
plnohodnotne a riadne uzivat' Zariadenia, resp. niektoré z nich, pricom v takom pripade sa
Zaru¢na doba vo vzt'ahu k prislusnému Zariadeniu postihnutému Vadami predlzuje o dobu, po
ktora ZSSK CARGO toto Zariadenie nemohla riadne uzivat'.

Akékol'vek zjavné Vady Tovaru pri jeho dodani méze ZSSK CARGO uplatnit’ zapisom
v Preberacom protokole; v pripade, Ze Preberaci protokol neobsahuje zapis o zistenych Vadach
Tovaru pri prevzati, nezbavuje to Partnera zodpovednosti za Vady, ktoré sa na Tovare vyskytna
(objavia) kedykol'vek pocas trvania Zarucnej doby.

ZSSK CARGO je opravnena kedykol'vek v priebehu plynutia Zaruénej doby oznamovat’ Vady

dodané¢ho Tovaru alebo sluzieb Servisu a udrzby a uplatiovat’ naroky z Vad dodané¢ho Tovaru

alebo poskytnutych sluZieb Servisu a udrzby Reklamaciou zaslanou Partnerovi prostrednictvom

ServiceDesk alebo e-mailom na e-malovi adresu prisluSnej Kontaktnej osoby Partnera.

Reklamacia bude obsahovat’:

a) odkaz na tato Zmluvu a oznacenie (Specifikdciu) reklamovaného Zariadenia alebo popis
prislusnej servisnej sluzby a datum jej vykonania;

b) Miesto dislokacie Zariadenia a/alebo poskytnutého Servisu a/alebo udrzby;

¢) Popis reklamovanej Vady dodaného Tovaru (Zariadenia) a/alebo poskytnutého Servisu
a/alebo udrzby a

d) VoIbu naroku z Vad, ktory uplatiiuje.
Ak Partner uskutocni Plnenie s Vadami, Zmluvné strany sa dohodli, ze ZSSK CARGO moze
najma pozadovat odstranenie Vad v zmysle podmienok dohodnutych pre zabezpecovanie

Servisu a udrzby Zariadeni. Pokial’ st Vady dodané¢ho Tovaru (Zariadeni) neodstranitel'né, je
ZSSK CARGO opravnena pozadovat’ nahradenie novym a plne funkénym Tovarom alebo je
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2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

opravnena odstupit od Zmluvy v rozsahu Tovaru (Zariadeni) postihnutych neodstraniteInymi
Vadami. V pripade neodstranitelnych Vad Tovaru, ktoré nebrania jeho riadnemu uZivaniu méze
ZSSK CARGO pozadovat’ primeranu zl'avu z ceny (aj v pripade tychto Vad, je ZSSK CARGO
opravnena pozadovat’ vymenu za novy a plne funkény Tovar).

Do doby odstranenia Vad nie je ZSSK CARGO povinna zaplatit’ ¢ast’ Ceny, ktora zodpoveda
vyske Ceny tohto Tovaru.

V pripade, ak Partner Vadu neodstrani v primeranej lehote, pripadne Partner oznami ZSSK
CARGO, ze Vada je neodstranitel'na, je ZSSK CARGO opravnena pozadovat’ dodanie nového
Tovaru (Zariadenia) s rovnakymi parametrami alebo odstipit’ od Zmluvy v rozsahu Tovaru
postihnutého takymito Vadami. Narok ZSSK CARGO na nahradu §kody a na zmluvna pokutu
pre porusenie vysSie uvedeného zavizku nie je pripadnym odstipenim od Zmluvy dotknuty.

V pripade, Ze sa na sluzby adodavky poskytnuté Partnerom ZSSK CARGO v stvislosti
s dodanim Tovaru (Zariadeni) vzt'ahuje zaruka poskytovana tret'ou stranou, Partner je povinny
uplatnit’ tieto naroky zo zodpovednosti za Vady sam, priCom nedochadza k obmedzeniu jeho
vylucnej zodpovednosti za Vady Tovaru (Zariadeni).

Ak nie je v Zmluve vyslovne uréené inak, ZSSK CARGO je opravnena odmietnut’ ¢iastocné
Plnenie zavézku Partnerom.

V pripade, Ze ZSSK CARGO pozaduje zl'avu z Ceny, Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri uréeni
vysky zl'avy bude ZSSK CARGO vychadzat’ najmé z postidenia nasledovnych skuto¢nosti:

a) nakladov a ¢asu, ktory bude ZSSK CARGO musiet vynalozit' na c¢innosti, ktoré st
nevyhnutné na to, aby sa Plnenie predmetu Zmluvy stalo bezvadnym v zmysle Zmluvy,

b) hodnoty reklamovaného Plnenia,

¢) vyznamu reklamovaného Plnenia pre hospodarsku ¢innost ZSSK CARGO a §kod, ktoré
moézu byt vadnostou Plnenia ZSSK CARGO sposobené.

Nahlasenie Vady Partner bezodkladne potvrdi ZSSK CARGO pisomnou alebo elektronickou
formou. ZSSK CARGO sa zavizuje vytvorit’ Partnerovi podmienky potrebné na odstranenie
Vady, pripadne int ¢innost’ za uc¢elom poskytnutia zaru¢ného plnenia. Partner vybavi kazdu
reklamaciu bez zbyto¢ného odkladu (pokial ide o Vadu Zariadeni podla podmienok
poskytovania sluzieb Servisu a idrzby, v ostatnych pripadoch v primeranej lehote urcenej alebo
dohodnutej so ZSSK CARGO).

Partner sa zavézuje zacat’ s odstraniovanim pripadnych Vad dodaného Tovaru a/alebo Zariadeni
a/alebo Vad poskytnutého Servisu a Udrzby v najkratSom moznom case po doruceni
Reklamacie. Termin odstranenia Vad dohodnti Zmluvné strany pisomnou formou. Pri Vadach,
ktoré mézu obmedzit’ alebo znemoznit' prevadzkovu ¢innost’ ZSSK CARGO je Partner povinny
zacat’ s odstraiovanim Vad do 24 hodin po uplatneni pisomnej reklamacie ZSSK CARGO.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Tovar a/alebo Zariadenie vykazuje trikrat po sebe
rovnaki Vadu, je ZSSK CARGO opravnena ziadat’ od Partnera vymenu vadného Tovaru
(Zariadenia) za rovnaky plne funkény Tovar (Zariadenie), alebo ak uz nie je rovnaky Tovar na
trhu dostupny, za iny Tovar s kvalitativne rovnakymi alebo vy$Simi Specifikaciami.

V pripade, Zze Partner oznamené (reklamované) Vady neodstrani v dohodnutej lehote alebo
v primeranej lehote napriek tomu, ze ZSSK CARGO vytvorila Partnerovi podmienky na ich
odstranenie a poskytla potrebna suc¢innost’, ma ZSSK CARGO pravo dat’ tieto Vady odstranit’
tretej osobe na naklady Partnera alebo odstupit’ vo vzt'ahu k Casti Plnenia postihnutého Vadami
od tejto Zmluvy. V pripade, ak pri dodani vykazuje Vady viac ako 25 % vsetkého Tovaru, ktory

17



2.16.

2.17.

2.18.

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

3.6.

mal Partner podl'a Zmluvy dodat’, je ZSSK CARGO opravnena odstlpit’ od tejto Zmluvy ako
celku.

Kazda Zmluvna strana sa zavdzuje nahradit’ Skodu, materialnu alebo nematerialnu ujmu, ktora
spOsobi druhej Zmluvnej strane porusenim alebo opomenutim plnenia svojich povinnosti
vyplyvajlcich z tejto Zmluvy alebo z pravnych predpisov, a to v sulade s prislusSnymi pravnymi
predpismi.

Partner zodpoveda za Skodu spdsobenti na veciach ZSSK CARGO v priebehu dodania Tovaru,
alebo v ramci poskytovania sluzieb Servisu a udrzby, okrem pripadu, ked’ tito Skodu nemohol
odvratit’ ani pri vynaloZeni nalezitej odbornej starostlivosti.

V ramci poskytovania sluzieb Servisu a udrzby Partner zodpoveda najmai, nie vsak vylu¢ne, za
dodrZanie lehot na poskytnutie jednotlivych sluzieb, za riadne plnenie zavézku na poskytovanie
vhodnych nahradnych dielov a spotrebného materialu zodpovedajiceho odporucaniam vyrobcu
vyplyvajlicim z Dokumentacie, ako aj za riadne a odborné vykonanie vSetkych servisnych prac
technikmi Partnera.

SANKCIE

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade, ak sa Partner dostane do omeskania s dodanim Tovaru,
je ZSSK CARGO opravnena uplatnit’ si vo¢i nemu zmluvnt pokutu vo vyske 0,03% z celkovej
Ceny Tovaru podl'abodu 1.1.1 Casti IV. tejto Zmluvy za kazdy aj zaCaty dent omeSkania. Narok
ZSSK CARGO na nahradu skody v rozsahu presahujicom zmluvnu pokutu tym nie je dotknuty.
ZSSK CARGO vznika pravo odstupit’ od tejto Zmluvy, pokial’ omeskanie trva viac ako 15
Pracovnych dni.

V pripade, Ze Partner neodstrani Vady riadne a v¢as a/alebo neposkytne zaru¢né plnenie podla
podmienok stanovenych touto Zmluvou, je ZSSK CARGO opravnena uplatnit’ si voci
Partnerovi zmluvnil pokutu vo vyske 0,03% z celkovej dohodnutej Ceny Tovaru za kazdy aj
zaCaty den omeSkania. Narok ZSSK CARGO na nahradu $kody v rozsahu presahujucom
zmluvnu pokutu tym nie je dotknuty.

V pripade, ze sa Partner dostane do omeskania s poskytnutim sluzieb Servisu a udrzby, je ZSSK
CARGO opravnend uplatiiovat’ si za kazdy pripad omeskania narok na zmluvni pokutu vo
vyske 0,03 % z celkovej Ceny sluzieb Servisu a udrzby vyuctovanej Partnerom za poskytovanie
tychto sluzieb za mesiac predchadzajuci mesiacu, v ktorom k omeskaniu s poskytnutim sluzieb
Servisu a udrzby doslo. Narok ZSSK CARGO na nahradu Skody v rozsahu presahujlicom
zmluvnu pokutu tym nie je dotknuty.

V pripade dodania inych ako originalnych alebo vyrobcom schvalenych nahradnych dielov
alebo spotrebného materialu vznika ZSSK CARGO narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vyske rovnajucej sa hodnote (cene) takéhoto originalneho nahradného dielu, najmenej vsak
v sume 100,- EUR. Narok ZSSK CARGO na nahradu $kody v rozsahu presahujucom zmluvni
pokutu tym nie je dotknuty.

V pripade, ze sa ZSSK CARGO dostane do omeskania s thradou Faktiry a Fakturu neuhradi
ani do 10 dni po tom, ¢o mu bola doru¢ena pisomna vyzva Partnera na jej zaplatenie, je Partner
opravneny uplatiiovat’ si vo¢i ZSSK CARGO trok z omeskania vo vyske 0,03% z dlZznej
Ciastky, a to za kazdy, aj zacaty defh omeskania.

Zmluvnu pokutu zaplati povinnd zmluvna strana opravnenej Zmluvnej strane nezavisle na tom,

¢i a v akej vyske vznikne opravnenej strane narok na nahradu $kody, ktord mozno v rozsahu
presahujicom zmluvna pokutu vymahat’ samostatne.
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3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Partner je povinny zaplatit ZSSK CARGO zmluvnt pokutu vo vySke 1 000,- EUR (slovom:
tisic eur) za kazdé jednotlivé porusenie pravidiel a zasad pre BOZP a pre PO (vratane internych
predpisov ZSSK CARGO, s ktorymi bol Partner oboznameny).

Partner zodpoveda za Skodu, ktora vznikla ZSSK CARGO v dosledku porusenia jeho povinnosti
vyplyvajucich mu z tejto Zmluvy podla § 373 Obchodného zakonnika, ak ztejto Zmluvy
nevyplyva nieco iné.

Partner sa zavizuje nahradit ZSSK CARGO s$kodu, ako aj néklady, ktoré vzniknti ZSSK
CARGO pri uzivani vadného Tovaru (Zariadeni) a/alebo v dosledku vadného Servisu a udrzby
Zariadeni podla tejto Zmluvy.

V pripade, Ze si Partner v stvislosti s touto Zmluvou nesplni alebo splni len Ciastocne
povinnosti, ktoré mu vyplyvaji zo Zakona o DPH, najmai, avSak nielen, riadne zaplatenie dane,
a sposobi takymto konanim ZSSK CARGO akukol'vek §kodu, ZSSK CARGO je opravnena
uplatnit’ si voci Partnerovi vzniknut $kodu v plnom rozsahu.

KONTAKTY A DORUCOVANIE

Akékol'vek oznamenia, ziadosti, poziadavky, navrhy, suhlas/nesthlas, schvalenie/odmietnutie,
vypoved alebo akakol'vek ina komunikacia predpokladana, vyZadovana alebo povolena
Zmluvou (d’alej len ,KoreSpondencia®) musi mat’ pisomni formu a musi byt dorucena
Zmluvnej strane postou, elektronickou postou, osobne, expresnou kuriérnou sluzbou alebo
faxom na Kontaktné tidaje Zmluvnej strany, pripadne odovzdana osobne Kontaktnej osobe
Zmluvnej strany. Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékol'vek pisomnosti tykajice sa skoncenia
trvania tejto Zmluvy budi doruCované len prostrednictvom posty, osobne alebo expresnou
kuriérnou sluzbou. Odstupenie od Zmluvy a vypoved Zmluvy dorucuji Zmluvné strany formou
doporucenej postovej zasielky.

Pre potreby dorucovania prostrednictvom poSty sa pouZziju adresy sidiel Zmluvnych stran
uvedené v tejto Zmluve, ibaze odosielajucej Zmluvnej strane adresat pisomnosti oznamil novu
adresu sidla, pripadne ini novia adresu uréent na dorucovanie pisomnosti. V pripade akejkol'vek
zmeny adresy urCenej na dorucovanie pisomnosti na zaklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti
s touto Zmluvou sa prislusna Zmluvna strana zavdzuje o zmene adresy bezodkladne pisomne
informovat’ druhtt Zmluvnu stranu; v takomto pripade je pre doru¢ovanie rozhodujlica nova
adresa riadne oznamena Zmluvnej strane pred odosielanim Kore$pondencie.

Korespondencia sa povazuje za doruc¢ent v den dorucenia zasielky, resp. v deft odmietnutia
prevzatia zasielky, ak bola zasielka doru¢ena poStou, osobne alebo expresnou kuriérnou
sluzbou. V pripade vratenia zasielky ako nedorucenej, pripadne v pripade odmietnutia prevzatia
zasielky adresatom sa KoreSpondencia povazuje za dorucentl na treti deni od jej vratenia, a to aj
vtedy, ak osoba uvedena ako Kontaktna osoba sa o tom nedozvedela. V pripade doru¢ovania
podla tohto clanku sa druhd zmluvna strana zavizuje bezodkladne potvrdit’ prijatie
Kore$pondencie preukaznou formou.

Elektronicka KoreSpondencia (e-mail) sa povazuje za doruCenti dilom jej odoslania na e-
mailovi adresu prislusnej Kontaktnej osoby alebo na prislusni e-mailovi adresu uvedenu
v Kontaktnych tdajoch, ak bola tato KoreSpondencia odoslana v dennom pracovnom ¢ase do
16:30 hod.; ak bola elektronicka KoreSpondencia odoslana po tomto Case, povazuje sa za
dorucent1 najblizsi nasledujtici Pracovny deii po jej odoslani.
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5. KONTAKTNE UDAJE A KONTAKTNE OSOBY ZMLUVNYCH STRAN

5.1 Kontaktné tdaje Partnera:

IAdresa

Telefon

[E-mail

Internet (www.zmgroup.sk

5.2 Kontaktné osoby Partnera:

Telefon

iieno a iriezvisko

Rozsah opravnenia

ii-mail

Rokovanie vo veciach
zmluvnych

Komunikacia s ZSSK
CARGO vo veci
dodania sluzieb,
podpisovanie
Preberacieho

a Akceptacného
protokolu, technické
zabezpecenie
softvérovej resp.
serverovej Casti

ahlasovanie porich

Objednavanie
spotrebného materialu

5.3. Kontaktné idaje ZSSK CARGO:

Adresa

Zelezni¢na spolo¢nost’ Cargo Slovakia, a.s.

Tomasikova 28B, 821 01 Bratislava, Slovenska republika

Adresa pre zasielanie
Faktir

Zelezni¢na spolo¢nost’ Cargo Slovakia, a.s.,
Sekcia uc¢tovnictva a dani
Tomasikova 28B, 821 01 Bratislava, Slovenska republika

Telefon

[E-mail

Internet .zscargo.sk
5.4. Kontaktné osoby ZSSK CARGO:

Meno a priezvisko [Telefon

[E-mail IRozsah opravnenia

IRokovanie vo veciach
zmluvnych

IKomunikacia s Partnerom
vo veci dodania sluzieb,
podpisovanie
Preberacieho

a Akcepta¢ného
protokolu, technické
zabezpecenie softvérovej
resp. serverovej Casti

-
|
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Komunikacia s Partnerom
vo veci dodania sluzieb,
podpisovanie Preberacich
a Akceptacnych
protokolov, technické
zabezpecCenie koncovych
zariadeni a spotrebného
materialu

INahlasovanie poruch
a objednavanie
spotrebného materialu

Nahlasovanie portach
a objednavanie
spotrebného materialu

Nahlasovanie portich
a objednavanie
spotrebného materialu

Nahlasovanie poruch
a objednavanie
spotrebného materialu

INahlasovanie poruch
a objednavanie
spotrebného materialu

INahlasovanie poruch
a objednavanie
spotrebného materialu

Nahlasovanie portach
a objednavanie
spotrebného materialu

Nahlasovanie portich
a objednavanie
spotrebného materialu

INahlasovanie poruch
a objednavanie
spotrebného materialu

Zasielanie kopii
IAkceptacnych/Preberacich
protokolov podl'a casti IV,
¢lanku 2 bodu 2.1 pism. a)
Zmluvy a podl'a ¢asti IV,
¢lanku 2 bodu 2.1 pism. b)
Zmluvy.

W
LR

LR U I

W
e

9]

Zmluvné strany su opravnené jednostrannym pisomnym ozndmenim doru¢enym druhej
Zmluvnej strane bez potreby uzatvorenia dodatku k tejto Zmluvy zmenit’ tdaje uvedené v tomto
¢lanku. Takéto zmeny st vo¢i druhej Zmluvnej strane uc¢inné diiom doru¢enia oznamenia druhej
Zmluvnej strane, ak v oznameni nie je uvedeny neskorsi datum t¢innosti zmeny.

V pripade planovanej zmeny v zozname Kontaktnych osob je t& Zmluvna strana, ktorej sa to

tyka, povinna o tejto skuto¢nosti informovat’ druhtt Zmluvnt stranu najneskér 10 dni pred touto
zmenou. Zmena voci druhej strane je i¢innd momentom, ked’ sa o tejto zmene dozvedela.
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVIA PRI PRACI

Partner sa zavézuje pri Plneni dbat’ na dodrziavanie vSetkych predpisov bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci (BOZP) ako aj na zasady poziarnej ochrany (PO) vyplyvajice z pravnych
predpisov alebo poziadaviek ZSSK CARGO (d’alej len ,,Predpisy*). Ak k Plneniu dochadza
v priestoroch, resp. na pracoviskach ZSSK CARGO je Partner povinny dodrziavat’ najmaé:

a) Predpisy BOZP: Partner zodpoveda za ochranu zdravia a bezpecnost’ pri praci
zamestnancov ainych opravnenych osdb Partnera podielajucich sa na plneni
predmetu tejto Zmluvy a osob, ktoré sa s ich vedomim zdrzuji na pracovisku ZSSK
CARGO (dalej len ,,0soby*). Partner sa najmé zavézuje poskytnut’ Osobam vsetky
potrebné informacie a pokyny na zaistenie ich BOZP, vratane tych, ktoré platia pre
pracoviska a priestory ZSSK CARGO a zodpovedd sam v celom rozsahu za ich
sustavné dodrziavanie vSetkymi Osobami. ZSSK CARGO nezodpoveda za pracovné,
ani iné Urazy zamestnancov Partnera, podiel’ajucich sa na plneni predmetu tejto
Zmluvy, ku ktorym doslo v priestoroch ZSSK CARGO;

b) Predpisy tykajuce sa podmienok vstupu do priestoru drah a na pracoviska ZSSK
CARGQO; v pripade prac v obvode drahy sa Partner zaviazuje zabezpecit,, aby vsetky
Osoby spinali vietky predpoklady odbornej, zdravotnej a zmyslovej sposobilosti pre
pohyb a vykon pracovnych ¢innosti na drahe v zmysle prisluSnych Predpisov.

Zmluvné strany, ktorych zamestnanci plnia Glohy na spolo¢nom pracovisku, su povinné
navzajom sa informovat najmd o moznych ohrozeniach, preventivnych opatreniach
a opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na zdolavanie poziarov, na vykonanie zachrannych
prac a na evakuaciu zamestnancov. Tieto informacie je kazda zo Zmluvnych stran povinna
poskytnit’ svojim zamestnancom a zastupcom zamestnancov pre bezpecnost’.

Vsetky ochranné pracovné pomdcky a prostriedky na bezpe¢né vykonavanie prac, ktoré su
predmetom plnenia Partnera podla tejto Zmluvy, zabezpeci na svoje naklady Partner. Partner
taktiez pou¢i Osoby o spravnej technologickej praxi a pracovnych postupoch pri pracach
suvisiacich s realizaciou Diela podla tejto Zmluvy s dorazom na zasady BOZP. Partner je
povinny zaroven vyzadovat’ vykon prac od Osob v zmysle tychto zasad a kontrolovat’ ¢i Osoby
tieto zasady dodrziavaju; tym nie je dotknuté pravo ZSSK CARGO vykonavat' kontrolu
dodrziavania zasad BOZP, ktory je opravneny davat’ za G¢elom zabezpeCenia a dodrziavania
tychto zasad pracovnikom Partnera pokyny, upozoriiovat’ ich na pripadné zistené¢ nedostatky a
vyzadovat’ od nich vykonanie napravy.

ZSSK CARGO pred zacatim prac poskytne zamestnancom Partnera komplexné informacie
tykajiice sa zasad BOZP v podmienkach ZSSK CARGO, vratane informacii o moZznych
ohrozeniach, preventivnych opatreniach a opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na
zdolavanie poziarov, na vykonanie zachrannych prac, na evakudciu zamestnancov
a o rezimovych opatreniach na zabezpecenie BOZP platnych pre prislusné pracoviska ZSSK
CARGO. Partner je povinny oznacit’ vSetky osoby, prostrednictvom ktorych bude plnit’ zavizky
podla tejto Zmluvy a zabezpeci, aby sa tieto zGcastnili vstupného Skolenia BOZP alebo
ktoréhokol'vek nasledného periodického preskolenia (kazdé dva roky, ak ma plnenie zavdazkov
podla Zmluva trvat’ dlhsie ako 2 roky), ktoré vykona na zéklade objednavky Partnera ZSSK
CARGQO, a to za vopred dohodnuti odplatu.

Partner je povinny vopred podrobne a zrozumiteI'ne informovat ZSSK CARGO o vsetkom ¢o
moze sposobit’ pri vykone ¢innosti podla tejto Zmluvy nebezpecenstvo alebo ohrozenie osob,
resp. Skodu na majetku, prip. ohrozenie prevadzkovej ¢innosti ZSSK CARGO a preukazatel'ne
dohodnut’ prislusné podmienky pre bezpeény vykon takej ¢innosti.

Pri vzniku pracovného urazu v priestoroch ZSSK CARGO okrem plnenia inych povinnosti
vyplyvajtcich zo zakona ¢. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov je Partner povinny zabezpecit’ jeho
bezodkladné ohlasenie veducemu prislusného pracoviska ZSSK CARGO alebo jeho zastupcovi.
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6.7

6.8

6.9

7.1.

7.2.

7.3.

Pri vstupe do aredlu ZSSK CARGO musi mat zamestnanec Partnera alebo osoby
spolupracujuce s Partnerom (subdodavatelia) platné povolenie na vstup do vyhradeného
priestoru a platné potvrdenie o §koleni BOZP, musi kontaktovat’ povereného zamestnanca
daného pracoviska ZSSK CARGO a ohlésit’ svoju pritomnost’ a oznamit’ zaciatok a koniec
vykonu prace na danom pracovisku ZSSK CARGO.

Partner zodpoveda za vSetku a akikol'vek ujmu, ktord vznikne ZSSK CARGO v désledku
porusenia zavédzkov Partnera v zmysle tohto ¢lanku (vratane ujmy spdsobenej tretim osobam a
ujmy v podobe sankcie ulozenej ZSSK CARGO organom verejnej moci v dosledku porusenia
zavazkov, prip. zakonnych povinnosti Partnera a s tym spojenych nakladov) a zavézuje sa ju
bezodkladne nahradit’ ZSSK CARGO v celom rozsahu, a to v termine uvedenom vo vyzve
ZSSK CARGO.

Ustanovenia bodov 6.2 aZz 6.8 tohto ¢lanku Zmluvy sa uplatituja len ak sa Plnenie realizuje
v priestoroch, resp. na pracoviskach ZSSK CARGO.

TRVANIE ZMLUVY

Partner sa zavédzuje dodat’ Tovar do prislusnych Miest dodania podl'a Prilohy ¢. 2 Zmluvy
a zabezpecit’ inStalaciu dodanych Zariadeni a ich uvedenie do prevadzky do 60 dni odo dna
nadobudnutia G¢innosti tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa d’alej dohodli, Ze Zmluva o servise
a udrzbe multifunkénych zariadeni obsiahnuta v Casti III tejto Zmluvy sa uzatvara na dobu
uréita a to na 36 mesiacov odo dna riadneho splnenia zavdzku Partnera na dodanie Tovaru
podla casti II tejto Zmluvy, t.j. odo dna podpisu posledného Preberacieho protokolu, ktorym
ZSSK CARGO potvrdi riadne splnenie zavizku Partnera na dodanie Tovaru podl'a dohodnutych
podmienok.

Zmluvné strany sa dohodli, ze tato Zmluva zanika jednym z nasledovnych sposobov:
a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran v den a za podmienok tam uvedeny; alebo

b) nadobudnutim ucinnosti pisomného odstipenia od Zmluvy jednou zo Zmluvnych stran
v sulade s bodom 7.3 alebo 7.4 tohto ¢lanku; alebo

¢) uplynutim doby, na ktorti bola Zmluva uzavreta v rozsahu a podl'a povahy prislusnych
zavazkov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluvu je ako celok alebo €iastocne mozné ukoncit’ okamzitym
odstapenim od Zmluvy v pripadoch, kedy tato Zmluva stanovuje vyslovne (v ktoromkol'vek
ustanoveni) pravo prislusnej Zmluvnej strane odstapit’ od Zmluvy.

7.3.1. ZSSK CARGQO je tiez opravnend od Zmluvy odstupit”:

a) vrozsahu tykajucom sa poskytovania sluzieb Servisu audrzby ak Partner opakovane
neposkytuje sluzby Servisu a udrzby riadne a v€as ani napriek pisomnému upozorneniu zo
strany ZSSK CARGO s upozornenim na moznost’ vyuzitia prava na odstipenie od Zmluvy,
alebo

b) vrozsahu Tovaru (Zariadeni) postihnutych Vadami, ak Partner neodstrani reklamované
Vady na Tovare (Zariadeniach) a/alebo Vady Servisu a/alebo udrzby ani v dodatocne;j

primeranej lehote poskytnutej k tomu Partnerovi v pisomnej vyzve na napravu, alebo

¢) vcelom rozsahu, ak sa Vady, pre ktoré nemozno dodané Zariadenia riadne pouzivat,
opakovane vyskytuju na viac ako 25 % dodanych Zariadeni.
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7.4.

7.5.

7.6.

8.1.

7.3.2  Partner je opravneny od tejto Zmluvy odstupit’, ak ZSSK CARGO:

a) nezaplati celu Cenu podla Casti IV. tejto Zmluvy ani v dodatoénej 30-diiovej lehote
splatnosti, ato aj napriek predchadzajicemu pisomnému upozorneniu Partnera (za
predpokladu, Ze Tovar bol dodany riadne a véas);

b) neposkytla potrebni sucinnost’ na splnenie zavizku Partnera na dodanie Tovaru ani
v dodatocnej primeranej lehote stanovenej Partnerom;

¢) porusila podstatnym sposobom iné svoje zavazky, na ktoré sa podl'a prislusnych ustanoveni
tejto Zmluvy vztahuje pravo odstipit’ od Zmluvy alebo jej Casti zo strany Partnera.

Partner je opravneny odstupit’ od tejto Zmluvy v rozsahu zavizkov na poskytovanie sluzieb
Servisu a udrzby v pripade, ak ZSSK CARGO:

a) je v omeskani s thradou Ceny za tieto sluzby trvajicom dlhsie ako 30 dni aj napriek
predchadzajicemu pisomnému upozorneniu Partnera (za predpokladu, Ze boli vSetky
vyuctované sluzby poskytnuté riadne a vc¢as);

b) neposkytuje opakovane ani napriek pisomnym upozorneniam Partnera suc¢innost’
potrebnt pre riadne a v€asné plnenie zavizkov na poskytovanie sluZieb Servisu
a udrzby.

Odstapit od Zmluvy je opravnena ktorakol'vek zo Zmluvnych stran v pripade podstatného
porusenia zmluvnych povinnosti druhou Zmluvnou stranou uvedenom v tomto ¢lanku Zmluvy.
Podstatnym porusenim zmluvnych povinnosti sa rozumie porusenie takych povinnosti
vyplyvajlcich zo Zmluvy, na ktoré sa podla ustanoveni tejto Zmluvy viaze moznost’ odstupit
od Zmluvy. Ostatné poruSenia zmluvnych povinnosti sa povazuju za nepodstatné v zmysle ust.
§ 346 Obchodného zakonnika, pri ktorych mozno od Zmluvy alebo jej prislusnej casti odstapit’
len po predchddzajicom pisomnom upozorneni, ak neddjde k naprave ani v dodatocnej
primeranej lehote alebo ddjde k opakovanému poruSeniu toho istého zavizku aj napriek
predchadzajicemu pisomnému upozorneniu opravnenej Zmluvnej strany. Pisomné odstipenie
od Zmluvy nadobuda platnost’ a G¢innost dnom jeho dorucenia druhej Zmluvnej strane.
Odsttpenie od Zmluvy sa vSak nedotyka naroku na nahradu $kody a ani naroku na zmluvni
pokutu, ktory vznikol v dosledku porusenia povinnosti.

Odstipenie od Zmluvy je mozné vyluc¢ne pisomnou formou a jeho u¢inky nastani diiom jeho
doru¢enia druhej Zmluvnej strane, ak v odstipeni nie je uvedeny neskors$i datum u¢innosti
odstapenia.

Po ukonceni tejto Zmluvy ako celku alebo v urcitej Casti s Zmluvné strany povinné do 30 dni
vzajomne vysporiadat’ vzajomné vzt'ahy podl'a prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika.
V pripade ukoncenia tejto Zmluvy z akéhokol'vek dovodu sa Zmluvné strany zavizuju
bezodkladne vratit’ vSetky informacie ulozené na nosi¢i informacii, podklady a materialy v
pisomne;j, ¢i inak materializovanej podobe, ktoré obdrzali v stvislosti s touto Zmluvou a s jej
plnenim, druhej Zmluvnej strane, ak sa Zmluvné strany nedohodnt1 inak.

VLASTNipKE PRAVO,,AUTORSKE PRAVO, PRAVA PRIEMYSELNEHO A INEHO
DUSEVNEHO VLASTNICTVA
Zmluvné strany sa dohodli, Ze vlastnicke pravo k Tovaru (Zariadeniam) ZSSK CARGO

nadobuda okamihom dodania Tovaru do prislusného Miesta dodania, podpisanim Preberacich
protokolov oboma Zmluvnymi stranami.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Ak bude vramci Plnenia vytvorené, dodané a/alebo umoznené pouzivat ZSSK CARGO
Autorské dielo/softvér (s vynimkou tlacovych ovladaCov a firmware v Zariadeniach), ku
ktorému vykonava majetkové prava Partner alebo ina osoba, udel'uje Partner ZSSK CARGO ku
diiu dodania (podpisom prislusného Preberacicho protokolu Zmluvnymi stranami) ¢asovo
neobmedzeny, nevyhradny suhlas, resp. licenciu alebo sublicenciu na pouzitie prislusného
Autorského diela na ucely, pre ktoré je toto zhotovené (vytvorené), vratane moznosti jeho
kopirovania, prekladania, prisposobovania, resp. za Standardnych licenénych podmienok
vyrobcu daného software, o ktorych je Partner povinny ZSSK CARGO naleZite informovat’.
Prislusny dodany (nainstalovany) software méze byt pouzivany ZSSK CARGO aj po ukonéeni
platnosti tejto Zmluvy. ZSSK CARGO je opravnena udelit’ sthlas na kazdé a akékol'vek
pouzitie Autorského diela tretej osobe (sublicencia), pripadne postlpit’ licenciu tretej osobe len
s predchadzajicim vyslovnym pisomnym stihlasom Partnera alebo za podmienok stanovenych
licenénymi podmienkami vyrobcu. Odplata za udelenie licencie, ako aj pripadné iné naroky
Partnera z prava priemyselného a iného dusevného vlastnictva, je zahrnutd v Cene.

Partner vyhlasuje a svojim podpisom na Zmluve ruéi, Ze k jednotlivym Plneniam spiiiajucim
atributy Autorského diela (vratane ich akychkol'vek st¢asti zahinajucich najmai, avsak nielen
software) dodanym, poskytnutym, vykonanym a/alebo vytvorenym Partnerom alebo tretimi
osobami pre ZSSK CARGO (a) ma a/alebo vykonava autorské prava a/alebo prava
priemyselného a/alebo iného dusevného vlastnictva; a/alebo (b) ma a/alebo vykonava pravo na
ich pouzivanie na zaklade licencii udelenych mu tretimi osobami, ktoré k nim maju a/alebo
vykonavaju autorské prava a/alebo prava priemyselného vlastnictva a/alebo iného dusSevného
vlastnictva. Partner stiCasne udel'uje ZSSK CARGO k vyssie uvedenym Plneniam (vratane ich
akychkol'vek sucasti zahfiajucich najma, avSak nielen software), ku ktorym Partner ma a/alebo
vykonava pravo na ich pouzivanie na zaklade licencii udelenych mu tretimi osobami, pravo na
ich pouzivanie v stlade, v rozsahu, spdsobom a za d’alSich podmienok, za ktorych boli tieto
Plnenia dodané/poskytnuté Partnerovi tretimi osobami.

V pripade, ze si akakol'vek tretia osoba, vratane zamestnancov Partnera alebo tretej osoby, ktora
plnila za Partnera, uplatni akykol'vek narok vo¢i ZSSK CARGO z titulu porusenia autorskych
prav a/alebo prav priemyselného a/alebo iného dusevného vlastnictva tejto tretej osoby alebo
akékol'vek iné naroky v akejkol'vek stivislosti so Zmluvou, Partner sa zavizuje:

a) bezodkladne obstarat’ na svoje naklady od takejto tretej osoby stihlas na pouzivanie
jednotlivych plneni dodanych, poskytnutych, vykonanych a/alebo vytvorenych Partnerom,
alebo tretimi osobami pre ZSSK CARGO, alebo upravit’ jednotlivé plnenie(a) dodané,
poskytnuté, vykonané a/alebo vytvorené Partnerom alebo tretimi osobami pre ZSSK
CARGO tak, aby uz d’alej neporusovali autorské prava a/alebo prava priemyselného a/alebo
iného dusevného vlastnictva tretej osoby, alebo nahradit’ jednotlivé plnenie(a) dodané,
poskytnuté, vykonané a/alebo vytvorené Partnerom alebo tretimi osobami pre ZSSK
CARGO rovnakymi alebo aspoii takymi plneniami, ktoré maju aspon podstatne podobné
kvalitativne, opera¢né a technické parametre a funkénosti; a

b) nahradit ZSSK CARGO néklady; a
¢) nahradit ZSSK CARGO sposobent Skodu.

V pripade, ak v stuvislosti s Plnenim podl’a tejto Zmluvy vznikne zamestnanecké dielo (podla §
50 Autorského zakona) alebo suborné dielo, bude sa Partner povazovat za zamestnavatela.
Partner vyhlasuje, ze majetkové prava autora k zamestnaneckému dielu a/alebo stibornému
dielu vykonava vo svojom mene a na svoj ucet. V pripade, ak je pre Plnenie predmetu tejto
Zmluvy potrebny sthlas autora zamestnaneckého diela a/alebo suborného diela a/alebo vykon
majetkovych prav autora z tohto zamestnaneckého diela, zavizuje sa Partner ziskat sthlas
autora s postipenim tychto prav na ZSSK CARGO. Na ucely tejto Zmluvy sa pocitatovy
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program, suborné dielo alebo kartografické dielo, ktoré nie je spolocnym dielom (§ 10
Autorského zakona), sa povazuje za zamestnanecké dielo aj vtedy, ak bolo celkom alebo scasti
vytvorené na zaklade zmluvy o vytvoreni diela (§ 39 Autorského zakona). Odstapenim od
zmluvy o vytvoreni diela (ak tato zmluva bola uzavretd) podl'a tohto bodu zanika aj pravo
vykonavat majetkové prava autora. Partner je povinny zabezpecit, aby pocas vykonu
majetkovych prav Partnera a/alebo ZSSK CARGO (v pripade, ak tieto prava boli na ZSSK
CARGO postapené) sa autor zdrzal vykonu majetkovych prav k tomuto zamestnaneckému
dielu. Tento ¢lanok sa nevzt'ahuje na monitorovaci tlacovy softvér, tlacové ovladace ani na
softvér v Zariadeniach.

Partner je povinny ZSSK CARGO odovzdat ku kazdému Tovaru (Zariadeniu) a/alebo
Softvérovému vybaveniu alebo inému dodanému Autorskému dielu a podla okolnosti aj
k poskytnutym sluzbam Servisu a udrzby pouzivatel'skl prirucku a sprievodnii dokumentaciu,
pricom tieto dokumenty budi vyhotovené v slovenskom alebo ¢eskom jazyku v elektronickej
forme a to vo formate .pdf alebo .docx. ZSSK CARGO je opravnena celt tito dokumentaciu
k dodavanému Tovaru (Zariadeniu), Autorskému dielu a/alebo ku prislusnému Servisu a/alebo
udrzbe pre vlastnu potrebu bez obmedzeni pouzivat’ a vyhotovovat’ z nej potrebny pocet kopii.

DOVERNE INFORMACIE A MLCANLIVOST

Doéverné informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené a/alebo akymkol'vek inym
spdsobom ziskané jednou Zmluvnou stranou od druhej Zmluvnej strany na zaklade a/alebo
v akejkol'vek stvislosti s touto Zmluvou mézu byt pouzité vyhradne na ucely plnenia predmetu
tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zavdzuju udrziavat vyssie uvedené Doverné informacie
v prisnej tajnosti, zachovavat’ o nich ml¢anlivost’ a chranit’ ich pred zneuzitim, poskodenim,
zni¢enim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim, a to i po ukonceni platnosti a G¢innosti tejto
Zmluvy.
Zmluvna strana nie je opravnena bez predchadzajiuceho pisomného stihlasu druhej Zmluvnej
strany Doverné informacie poskytnut’, odovzdat, oznamit’, spristupnit’, zverejnit’, publikovat’,
roz§irovat, vyzradit’ ani pouzit’ inak neZ na Gcely plnenia predmetu tejto Zmluvy, a to ani po
ukonceni platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy, s vynimkou pripadu ich poskytnutia /odovzdania
/oznamenia /spristupnenia odbornym poradcom Zmluvnej strany (vratane pravnych, uc¢tovnych,
danovych a inych poradcov, alebo auditorov), ktori st bud’ viazani v§eobecnou profesionalnou
povinnostou mlcanlivosti stanovenou alebo uloZenou zakonom alebo s povinni zachovavat
mlcanlivost’ na zaklade pisomnej Zmluvy so Zmluvnou stranou.
Povinnost’ Zmluvnych stran zachovavat’ ml¢anlivost’ o Dévernych informaciach sa nevztahuje
na informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom tejto Zmluvy, o musi byt preukazatel'né na zaklade

poskytnutych podkladov, ktoré tito skutocnost’ dokazuji;

b) maju byt spristupnené na zaklade povinnosti stanovenej zakonom, rozhodnutim studu,
prokuratiry alebo iného opravneného organu verejnej moci, priCom v tomto pripade
Zmluvnd strana, ktord je povinnd informacie spristupnit, bezodkladne informuje
o spristupneni informacii druht Zmluvnu stranu.

Zmluvné strany su povinné zabezpeCit riadne a v€asné utajenie Dovernych informacii
a zachovavanie povinnosti ml¢anlivosti o Dovernych informaciach podla vSeobecne platnych,
zauzivanych a zachovavanych pravidiel, zasad a zvyklosti pre utajovanie a zachovavanie
povinnosti ml¢anlivosti o takychto informaciach.

Zmluvné strany su povinné zabezpeCit riadne a v€asné utajenie Dovernych informacii
a zachovavanie povinnosti ml¢anlivosti o Dévernych informaciach aj u svojich zamestnancov,
Statutarnych organov, Clenov Statutarnych organov, dozornych organov, ¢lenov dozornych
organov, zastupcov, splnomocnencov, subdodavatelov ako i inych spolupracujucich tretich
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0s0b, pokial’ im takéto Doverné informacie boli poskytnuté, odovzdané, oznamené a/alebo
spristupnené v stulade so Zmluvou.

Partner vyhlasuje, Ze ziadne ustanovenie v tejto Zmluve nepovazuje za obchodné tajomstvo
v zmysle ust. § 17 a nasl. Obchodného zakonnika a/alebo Dévernti informaciu. Partner berie na
vedomie ze tato Zmluva vratane vSetkych jej sucasti a dokumentov na fiu nadvazujacich bude
zverejnena na webovej stranke Centralneho registra zmliv vedenym Uradom vlady SR
(www.crz.gov.sk) v zmysle ust. § 47a Obcianskeho zakonnika

Zmluvné strany beru na vedomie, Ze na ucely uzatvorenia, existencie a plnenia tejto Zmluvy
spracivaji osobné tudaje dotknutych osob, ktoré vystupuju v ramci zmluvného vztahu
zalozeného medzi Zmluvnymi stranami touto Zmluvou. V zmysle Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani
osobnych udajov a o vo'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje Smernica 95/46/ES
(v8eobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov), resp. zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (spolu
dalej len ,,Legislativa GDPR*) stt ZSSK CARGO a Partner samostatnymi prevadzkovatel'mi.
Zmluvné strany sa v suvislosti so spraciivanim osobnych tdajov zavdzuju dodrziavat’ vSetky
povinnosti vyplyvajuce z Legislativy GDPR, osobitne dodrziavat’ povinnost’ zachovavania
mlcanlivosti o spracivanych osobnych udajoch a zasadu minimalizacie ich spracuvania.
Zmluvné strany sa zavdzuju oznamovat’ si navzajom zmeny vsetkych poskytnutych osobnych
udajov tak, aby spractvali vZdy len spravne a aktualne osobné udaje. ZSSK CARGO zaroven
oznamuje Partnerovi a prislusnym dotknutym osobam, ze podrobné informacie o spracuvani
osobnych udajov u ZSSK CARGO st dostupné na webovej adrese: https://www.zscargo.sk/oou.

VYHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN
Partner vyhlasuje:

a) akékol'vek Plnenia, ktoré bude vykonavat podla tejto Zmluvy budi pocas celej doby
platnosti a u¢innosti Zmluvy v stlade s opravnenim Partnera na podnikanie alebo iného
povolenia alebo licencie, ktoré sa vyzaduji na Plnenie predmetu Zmluvy;

b) Ze vpripade, ak bude Plnenim predmetu tejto Zmluvy so suhlasom ZSSK CARGO
poverena tretia osoba, budi predpoklady uvedené v pism. a) tohto bodu splnené aj u tejto
osoby, prostrednictvom ktorej Partner zabezpecuje plnenie zavizkov z tejto Zmluvy;

c) zev pripade, ak poveri Plnenim predmetom tejto Zmluvy tretiu osobu, tato tretia osoba bude
odborne a technicky spdsobila na plnenia prav a povinnosti z tejto Zmluvy.

ZSSK CARGO vyhlasuje, Zze je pravnickou osobou riadne zalozenou podla slovenského
pravneho poriadku, pricom k uzatvoreniu tejto Zmluvy boli riadne splnené vSetky interné
procesy;

Zmluvné strany vyhlasuji, Zze vypracovali text tejto Zmluvy v sulade s ustanoveniami (i)
internych dokumentov Zmluvnych stran, (ii) Obchodného zakonnika, (iii) Autorského zakona,
(iv) Zékona o ochrane osobnych udajov, (v) ostatnych pravnych predpisov platnych a uc¢innych
na uzemi Slovenskej republiky, ktoré upravuju pravne vztahy, ktoré obsahom a ucelom su
najbliz§ie k vztahom upravenym touto Zmluvou aktoré su sucastou pravneho poriadku
Slovenskej republiky a priamo zavdznymi predpismi Eurdpskej tinie.

ROZHODNE PRAVO A JURISDIKCIA

Tato Zmluva, jej interpretacia a vztahy, ktoré vznikli na jej zdklade sa riadia vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky s tym, ze Zmluvné strany sa dohodli, Ze
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pouzitie akéhokol'vek ustanovenia ktoréhokol'vek vSeobecne zavdzného pravneho predpisu
Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentné, je vyslovne vyluéené v rozsahu, v ktorom by jeho
pouzitiec mohlo menit’ (¢i uz Uplne alebo Ciastoéne) vyznam, ucel a/alebo interpretaciu
ktoréhokol'vek ustanovenia Zmluvy a/alebo dokumentov vzniknutych na jej zaklade.
Komunika¢nym jazykom je slovensky jazyk.

Akykol'vek spor, nezrovnalost’ a/alebo rozpor Zmluvnych stran, ktory vznikne z tejto Zmluvy
alebo v akejkol'vek suvislosti stouto Zmluvou (vratane akychkol'vek a vsetkych sporov
tykajucich sa jej uzavretia, platnosti, i¢innosti, existencie a/alebo ukonc¢enia) sa bude riesit’
prednostne vzajomnymi rokovaniami Zmluvnych stran vedenymi v dobrej viere a s dobrym
umyslom. Ak sa takyto spor, nezrovnalost’ a/alebo rozpor nepodari vyrie$it' ani vzajomnymi
rokovaniami Zmluvnych stran najneskor do 30 (tridsat’) dni odo dna ich zacatia, je ktorakolI'vek
Zmluvna strana opravnena podat’ Zalobu na prislusny sud v Slovenskej republike. Rokovanie
musi zacat’ do 10 dni odo dna vzniku sporu, nezrovnalosti a/alebo rozporu Zmluvnych stran.

Ak je Partner zahrani¢nou osobou Zmluvné strany sa podl'a 25 ods. 1 Nariadenia Europskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢. 1215/2012 z 12. decembra 2012 o pravomoci a o uznavani a vykone
rozsudkov v obcianskych a obchodnych veciach dohodli, ze v pripade akéhokol'vek sporu
suvisiaceho so zmluvnym vzt'ahom zalozenym medzi nimi touto Zmluvou alebo narokov na
nahradu $kody, ma vylu¢nu pravomoc konat’ a rozhodovat’ vS§eobecny sud Slovenskej republiky
miestne prislusny podl'a miesta sidla ZSSK CARGO.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu Zmluvnymi stranami a Gc¢innost dilom
nasledujucim po dni jej prvého zverejnenia v Centralnom registri zmluv vedenom Uradom
vlady SR podla ust. § 47a ods. 1 Obcianskeho zakonnika v spojeni s ust. § 5a ods. 2 zakona .
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov.

Ak su k tomu splnené zakonom stanovené predpoklady, Partner a jeho subdodavatelia musia
byt ku ditu uzavretia tejto Zmluvy a pocas celej doby jej trvania zapisani v registri partnerov
verejného sektora podl'a prislusnych ustanoveni zdkona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov
verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov a tlito
skuto¢nost’ je povinny preukazat ZSSK CARGO pred podpisom tejto Zmluvy. Partner zaroven
zodpoveda za to, Ze v registri partnerov verejného sektora st sapisani vSetci jeho
subdodavatelia, ktorych sa to tyka a tato skuto¢nost’ je povinny kedykol'vek na poZziadanie
preukazat’ ZSSK CARGO. Ak si Partner tieto povinnosti nesplni, resp. poskytne ZSSK CARGO
nepravdivé alebo neaktualne doklady o ich splneni, zodpoveda ZSSK CARGO za vsetky Skody,
ktoré jej tym spOsobi, najma je v tejto stvislosti povinny nahradit ZSSK CARGO naklady na
uhradu akychkol'vek sankcii (pokut) ulozenych ¢lenom Statutarneho organu ZSSK CARGO
alebo inym zamestnancom zo strany organov verejnej spravy za priestupok na tiseku registracie
partnerov verejného sektora v celom rozsahu a ZSSK CARGO je opravnena od tejto Zmluvy
odstupit’ alebo neplnit’ to, Co jej tato Zmluva uklada.

Ustanovenia tejto Zmluvy je mozné menit’ len na zaklade pisomnej dohody Zmluvnych stran
vo forme pisomnych a vzostupne ocislovanych dodatkov ktejto Zmluve, podpisanych
obidvoma Zmluvnymi stranami; to neplati pre zmenu Kontaktnych udajov Zmluvnych stran
apre zmenu udajov o Kontaktnych osobach Zmluvnych stran, pre ktorych zmenu moZno
vykonat’ aj len zaslanim pisomného oznamenia o ich zmene druhej Zmluvnej strane.

Vsetky prilohy tejto Zmluvy tvoria jej neoddelitelnt stiCast’. V pripade akéhokol'vek rozporu

medzi ustanoveniami a/alebo znenim ¢lankov tejto Zmluvy a ustanoveniami a/alebo znenim
priloh tejto Zmluvy, maju prednost’ ustanovenia a/alebo znenie ¢lankov tejto Zmluvy.
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Tato Zmluva sa vyhotovuje v 2 (dvoch) vyhotoveniach v slovenskom jazyku s platnostou
originalu, pricom kazda zo Zmluvnych stran si ponecha 1 (jedno) vyhotovenie

Vsetky prilohy Zmluvy tvoria jej neoddelite'na sucast’. V pripade akéhokol'vek rozporu medzi
ustanoveniami a/alebo znenim ¢lankov Zmluvy a ustanoveniami a/alebo znenim priloh Zmluvy,
maju prednost’ ustanovenia a/alebo znenie ¢lankov Zmluvy. Zmluvu tvoria nasledujuce prilohy:

a) Priloha ¢.
b) Priloha ¢.
c) Priloha ¢.
d) Priloha ¢.
e) Priloha¢.

Technicka Specifikacia tlatovych zariadeni a servisnych sluzieb
Zoznam miest dodania a inStalacie Tovaru

Cennik Zariadeni a servisnych sluzieb (vytlackov)

Vzor Preberacieho protokolu a Akceptacného protokolu
Kategorizacia chyb.

A S

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze maju spdsobilost’ na pravne tkony v plnom rozsahu a ich zmluvna
volnost nie je ziadnym sposobom obmedzena. Zmluvné strany d’alej vyhlasujt, Ze tito Zmluvu
uzatvorili na zaklade ich skutocnej, slobodnej a vaznej vole, ktorej prejav zachyteny v obsahu
tejto Zmluvy je dostatocne urcity a zrozumitelny, tito Zmluvu uzatvorili v sulade so zasadami
poctivého obchodného styku a neuzatvorili ju ani v omyle, ani pod natlakom a ani v tiesni za
napadne nevyhodnych podmienok, tito Zmluvu si precitali, obsahu tejto Zmluvy porozumeli
ana znak sthlasu s obsahom tejto Zmluvy ju prostrednictvom osdb opravnenych konat’ v ich
mene podpisali v den, ktory je uvedeny na prvej strane tejto Zmluvy.

NA D(”)K{sz TOHO ZMLUVNE STRANY ZMLUVU PODPIiSALI V DEN, KTORY JE
UVEDENY NA PRVEJ STRANE ZMLUVY.

Zelezni¢ni spolo¢nost’ Cargo Z + M servis a. s.

Slovakia, a. s.

Ing. Jaroslav DaniSka Peter Holacik
predseda predstavenstva ¢len predstavenstva
Zeleznicnej spolocnosti Cargo Z + M servis a. s.

Slovakia, a. s.

Mgr. Matej Hambalek

_podpredseda predstavenstva
Zeleznicnej spolocnosti Cargo

Slovakia, a. s.
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Priloha €. 1- Technicka Specifikacia tlacovych zariadeni a servisnych sluzZieb k Zmluve
o kupe, servise a idrzbe multifunkénych zariadeni ¢. 1100059236/109754/2024-S36

A. Technicka Specifikacia zariadeni

Vyrobca/model

Pocet: 13 ks

Kyocera TASKalfa 6004i + DP-7150 + PF-7140

Vseobecné vlastnosti

Technoldgia

Laserova, monochromaticka

Funkcie Kopirovanie, skenovanie, tla¢, fax volitelne
Rozli€enie Tla¢ 4 800 x 1 200 dpi,

Kopirovanie a skenovanie 600 x 600 dpi.
Max. mesaéné zataZenie 150 000 stran
Odporuéané mes. zatazenie | 15 000 stran

10 palcovy farebny, dotykovy - kapacitny, s moznostou zmeny pozadia.

Displej Polohovatelny v rozsahu 15 - 90 stupriov, slovenské menu.
Rychlost 60/30 stran A4/A3 pre kopirovanie/tla¢

Pamit 4 GB + 64 GB SSD + volitelhy HDD 1TB (alebo 320GB)
Procesor ARM A53 (Quad Core) 1,6 GHz

Podavac originalov

Obojstranny automaticky podavac originalov.

Min. 140 listov A6R — A3, banner min. 1 900 mm.

Grama? jednostranne 35 — 160 g/m?, duplexne 50 — 120 g/m.
Rychlost jednostranne 80 ipm ¢b/farba/300dpi.

Rychlost duplexne 48 ipm ¢b/farba/300dpi.

Vstup papiera
Univerzalna priehradka

1. Univerzalny zdsobnik na min. 1x500 listov A4, A5, Letter

2. Univerzdlny zasobnik na min. 1x500 listov SRA3, A4, A5, Letter
Viacucelovy zasobnik papiera na min. 150 listov SRA3, A4, A5, Letter
Moznost tlaée bannera min. 300x1215 mm

Vstup papiera
Univerzalny zasobnik
(kazeta)

Univerzalny zésobnik (kazeta) na 2x500 listov, A6R - SRA3, gramaZ 52 - 300 g/m?.

Pridavny zasobnik papieru:

2x500 listov

Vystup papiera

Na 500 listov papiera A4/A3,
Volitefne vystupna kapacita 5 000 listov.

Duplexna jednotka

Standardna duplexnd jednotka, grama? papiera 65 - 255 g/m2

1/0 porty

USB 3.0 vysokorychlostné, 3xUSB Host, Fast Ethernet
10BaseT/100BaseTX/1000BaseT, NFC.

Moznost rozsirenia o dalsiu sietovu kartu alebo Wireless LAN rozhranie
(802.11b/g/n).

Doba tlace prvej stranky

Do 3,8s

Doba zahrievania

Do 17 s

Funkcie skenovania

Skenovanie: do e-mailu, FTP, SMB, USB Host, sietovy TWAIN

Format vystupu: PDF, JPEG, Multipage TIFF, XPS.

Sifrovanie PDF-zadanie hesla pre otvorenie, tla¢ a Upravu dokumentu.
Preskakovanie prazdnych stran, nahlad skenovanej ulohy.
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Funkcie kopirovania

Suvislé kopirovanie: 1 —9 999 kopii.

Zoom: 25 —400% po 1% krokoch.

Viacndsobné kopirovanie, funkcia 2v1, 4v1, Cislovanie stran,
elektronické triedenie, preskakovanie prazdnych stran,
odstranenie/zvyraznenie ru¢ne pisaného textu, kopirovanie ID kariet.

Historia uloh a zaznamov

Moznost zdznamu histérie tlacovych Uloh a skenov (poslednych 1 500) s moZnostou
odoslania zaznamov na zvoleny email

Adresar Moznost nastavenia nezavisle 4 LDAP adresarov
Tlacovy ovladac Podpora pre sucasné podporované operacné systémy Windows, Chrome 0OS, MAC
Podpora OS OS X verzia 10.9 alebo vyssia, Unix, Linux

Tlacovy ovladac
Funkcie

Tla¢ bookletu, preskakovanie prazdnych stran, nastavenie automatickej identifikacie
farebnych a ¢iernobielych stran. Zrkadlova tlaé. Moznost tlace rézneho poctu képii z
réznych podavacov v rdmci jednej ulohy.

Jazyk popisu stranky

PCL6 (PCL-XL, PCL 5c), KPDL3 (Postscript 3 compatible), XPS, OpenXPS, PDF Direct
Print 2.0, PRESCRIBE

Podpora mobilnej tlace

Podpora mobilnej tlace pre iOS a Android, Airprint, Mopria

Datum a cas

Nastavenie automatickej synchronizécie ddtumu a ¢asu z lokalneho alebo
internetového servera

Uspora energie

Moznost nastavenia ¢asovaca Uspory energie ako rozvrh pre jednotlivé dni v tyzdni
(pondelok az nedela)

Spotrebny material
Kapacita

Cierny toner (K) s kapacitou 40 000 str.
Moznost vyuZitia prazdneho Cierneho tonera ako odpadovej nadoby na toner.

Spotrebny material
Kontrola pokrytia

MozZnost nastavenia a monitorovania pokrytia po 1%, min. v troch Urovniach pre
tlac¢ aj kopirovanie.
Urcenie priemerného pokrytia za urcité obdobie.

Zabezpecenie tonerov a
papiera

Uzamykanie tonerov znemoznujuce ich pred¢asnu vymenu alebo kradez.
Uzamykanie zasobnikov papiera (volitelne).

Bezpeénost dat

Kryptovanie dat na HDD/SSD v sulade s ISO/IEC 15408.
Ukladanie Sifrovacich kli¢ov pomocou TPM.
Automatické mazanie Uloh po uplynuti 1 hodiny.

Bezpeénost siete

Podpora protokolov SSL/SSL3.0, TLS1.1/1.2/1.3.
Filtrovanie IPv4 a IPv6.
Podpora SNMP v1/v2/v3.

Zabezpecenie zariadenie

Zabezpecenie zariadenia proti spusteniu neautorizovaného firmvéru. Automaticky
update certifikatov z certifikacnej autority (SCEP). Monitoring operacii na zariadeni a
detekcia neopravnenych aktivit (SIEM).

Vzdialena sprava panela

Vzdialena sprava ovladacieho panela zariadenia bez nutnosti fyzickej pritomnosti pri
zariadeni.

Vzdialena sprava zariadenia

Moznost pripojit a spravovat zariadenie vzdialene bez pristupu do lokalnej LAN siete
(sprava v Cloude MS Azure).

Specialne funkcie

Senzor pre detekciu osoby v blizkosti zariadenia-automatické prebudenie
zariadenia.

Moznost nastavenie 3 Urovni citlivosti a moZznost Uplnej deaktivacie snimania
senzorom.

Doplnujtce funkcie

Zariadenie podporuje funkcionalitu zobrazenia fubovolného oznamenie na displeji.
Pozaduje sa oznamenie v rozsahu minimalne 256 alfanumerickych znakov.
Moznost pripojenia Bluetooth alfanumerickej klavesnice pre zadavanie znakov na
ovladacom paneli.

Kompatibilita
s tlacovymi systémami

MozZnost pripojenia zariadenia do tlacového systému MyQ

Spotreba energie
Tlaé/pohotovostny
rezim/spanok

770 W/40 W/0,5 W

Hluénost/tla¢

73 dB(A)
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Rozmery (S x h x v)

602 mm x 665 mm x 790 mm

Maximalna vaha

83 kg

Prislusenstvo

Integrovana ¢itacka pre identifikaciu uzivatelov pomocou bezkontaktnych RFID
Cipov platformou MifareClasic a Mifare DESfire Ev1.

Zaruka

36 mesiacov

Pocet: 8 ks

Vyrobca/model

Kyocera TASKalfa 6004i + DP-7150 + PF-7150

Vseobecné vlastnosti

Technoldgia

Laserova, monochromaticka

Funkcie Kopirovanie, skenovanie, tlac, fax volitelne
Rozligenie Tla¢ 4 800 x 1 200 dpi,

Kopirovanie a skenovanie 600 x 600 dpi.
Max. mesaéné zataZenie 150 000 stran
Odporuéané mes. zatazenie | 15 000 stran

10 palcovy farebny, dotykovy - kapacitny, s moznostou zmeny pozadia.

Displej Polohovatelny v rozsahu 15 - 90 stupriov, slovenské menu.
Rychlost 60/30 stran A4/A3 pre kopirovanie/tla¢

Pamit 4 GB + 64 GB SSD + volitelny HDD 1TB (alebo 320GB)
Procesor ARM A53 (Quad Core) 1,6 GHz

Podavac originalov

Obojstranny automaticky podavac originalov.

Min. 140 listov A6R — A3, banner min. 1 900 mm.

Gramaz jednostranne 35 — 160 g/m?, duplexne 50 — 120 g/m.
Rychlost jednostranne 80 ipm ¢b/farba/300dpi.

Rychlost duplexne 48 ipm ¢b/farba/300dpi.

Vstup papiera
Univerzalna priehradka

1. Univerzalny zdsobnik na min. 1x500 listov A4, A5, Letter

2. Univerzdlny zdsobnik na min. 1x500 listov SRA3, A4, A5, Letter
Viacucelovy zdsobnik papiera na min. 150 listov SRA3, A4, A5, Letter
Moznost tlaée bannera min. 300x1215 mm

Pridavny zasobnik papieru:

2 x 1500 listov, 52—-300 g/m2, A4, B5

Vystup papiera

Na 500 listov papiera A4/A3,
Volitefne vystupna kapacita 5 000 listov.

Duplexna jednotka

Standardna duplexnd jednotka, grama? papiera 65 - 255 g/m2

1/0 porty

USB 3.0 vysokorychlostné, 3xUSB Host, Fast Ethernet
10BaseT/100BaseTX/1000BaseT, NFC.

Moznost rozsirenia o dalsiu sietovu kartu alebo Wireless LAN rozhranie
(802.11b/g/n).

Doba tlace prvej stranky

Do 3,8s

Doba zahrievania

Do 17 s

Funkcie skenovania

Skenovanie: do e-mailu, FTP, SMB, USB Host, sietovy TWAIN

Format vystupu: PDF, JPEG, Multipage TIFF, XPS.

Sifrovanie PDF-zadanie hesla pre otvorenie, tla¢ a Upravu dokumentu.
Preskakovanie prazdnych stran, nahlad skenovanej ulohy.

Funkcie kopirovania

Suavislé kopirovanie: 1 —9 999 kdpii.

Zoom: 25 —400% po 1% krokoch.

Viacnasobné kopirovanie, funkcia 2v1, 4v1l, Cislovanie stran,
elektronické triedenie, preskakovanie prazdnych stran,
odstranenie/zvyraznenie ru¢ne pisaného textu, kopirovanie ID kariet.

Historia uloh a zaznamov

Moznost zdznamu histérie tlacovych Uloh a skenov (poslednych 1 500) s mozZnostou
odoslania zaznamov na zvoleny email
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Adresar MozZnost nastavenia nezavisle 4 LDAP adresarov
Tlacovy ovladac Podpora pre sucasné podporované operacné systémy Windows, Chrome OS, MAC
Podpora OS OS X verzia 10.9 alebo vyssia, Unix, Linux

Tlacovy ovladac
Funkcie

Tla¢ bookletu, preskakovanie prazdnych stran, nastavenie automatickej identifikacie
farebnych a Ciernobielych stran. Zrkadlova tla¢. MozZnost tlace rézneho poctu kdpii z
réznych podavacov v ramci jednej ulohy.

Jazyk popisu stranky

PCL6 (PCL-XL, PCL 5c), KPDL3 (Postscript 3 compatible), XPS, OpenXPS, PDF Direct
Print 2.0, PRESCRIBE

Podpora mobilnej tlace

Podpora mobilnej tlace pre iOS a Android, Airprint, Mopria

Datum a cas

Nastavenie automatickej synchronizacie datumu a ¢asu z lokdlneho alebo
internetového servera

Uspora energie

MozZnost nastavenia ¢asovaca Uspory energie ako rozvrh pre jednotlivé dni v tyZzdni
(pondelok az nedela)

Spotrebny material
Kapacita

Cierny toner (K) s kapacitou 40 000 str.
Moznost vyuZitia prazdneho Cierneho tonera ako odpadovej nadoby na toner.

Spotrebny material
Kontrola pokrytia

MozZnost nastavenia a monitorovania pokrytia po 1%, min. v troch Grovniach pre
tla¢ aj kopirovanie.
Urcéenie priemerného pokrytia za urcité obdobie.

Zabezpecenie tonerov a
papiera

Uzamykanie tonerov znemoznujuce ich pred¢asnud vymenu alebo kradez.
Uzamykanie zasobnikov papiera (volitelne).

Bezpeénost dat

Kryptovanie dat na HDD/SSD v sulade s ISO/IEC 15408.
Ukladanie Sifrovacich kli¢ov pomocou TPM.
Automatické mazanie Uloh po uplynuti 1 hodiny.

Bezpeénost siete

Podpora protokolov SSL/SSL3.0, TLS1.1/1.2/1.3.
Filtrovanie IPv4 a IPv6.
Podpora SNMP v1/v2/v3.

Zabezpecenie zariadenie

Zabezpecenie zariadenia proti spusteniu neautorizovaného firmvéru. Automaticky
update certifikatov z certifikacnej autority (SCEP). Monitoring operéacii na zariadeni a
detekcia neopravnenych aktivit (SIEM).

Vzdialena sprava panela

Vzdialend sprdva ovladacieho panela zariadenia bez nutnosti fyzickej pritomnosti pri
zariadeni.

Vzdialena sprava zariadenia

Moznost pripojit a spravovat zariadenie vzdialene bez pristupu do lokalnej LAN siete
(spréava v Cloude MS Azure).

Specialne funkcie

Senzor pre detekciu osoby v blizkosti zariadenia-automatické prebudenie
zariadenia.

MozZnost nastavenie 3 Grovni citlivosti a moZnost Uplnej deaktivacie snimania
senzorom.

Doplnujuce funkcie

Zariadenie podporuje funkcionalitu zobrazenia fubovolného ozndmenie na displeji.
Pozaduje sa ozndmenie v rozsahu minimalne 256 alfanumerickych znakov.
Moznost pripojenia Bluetooth alfanumerickej kldvesnice pre zadavanie znakov na
ovladacom paneli.

Kompatibilita
s tlacovymi systémami

MozZnost pripojenia zariadenia do tlacového systému MyQ

Spotreba energie

Tlaé/pohotovostny 770 W/40 W/0,5 W
rezim/spanok

Hluénost/tlaé 73 dB(A)

Rozmery (5 x h x v) 602 mm x 665 mm x 790 mm
Maximalna vaha 83 kg

Prislusenstvo

Integrovana citacka pre identifikaciu uzivatefov pomocou bezkontaktnych RFID
¢ipov platformou MifareClasic a Mifare DESfire Ev1.

Zaruka

36 mesiacov
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Pocet: 10 ks
Vyrobca/model Kyocera TASKalfa 4054ci + DP-7150 + PF-7140

Vseobecné vlastnosti

Technoldgia Laserova, farebna

Funkcie Kopirovanie, skenovanie, tlac, fax volitelne

Tla¢ 4 800 x 1 200 dpi,
Kopirovanie a skenovanie 600 x 600 dpi.

Rozlisenie

Max. mesaéné zatazenie 150 000 stran

Odporuéané mes. zatazenie | 15 000 stran

10 palcovy farebny, dotykovy - kapacitny, s moznostou zmeny pozadia.

Displej Polohovatelny v rozsahu 15 - 90 stupriov, slovenské menu.
Rychlost 40/20 stran A4/A3 pre kopirovanie/tlac¢ ¢b. aj farebne
Pamit 4 GB + 64 GB SSD + volitelhy HDD 1TB (alebo 320GB)
Procesor ARM A53 (Quad Core) 1,6 GHz

Obojstranny automaticky podavac originalov.

Min. 140 listov A6R — A3, banner min. 1 900 mm.

Podavac originalov Gramaz jednostranne 35 — 160 g/m?, duplexne 50 — 120 g/m.

Rychlost jednostranne 80 ipm ¢b/farba/300dpi.

Rychlost duplexne 48 ipm ¢b/farba/300dpi.

Vstup papiera Viacuéelovy zasobnik papiera na 150 listov, gramaz 52 - 300 g/m?2. Podpora tlace
Univerzalna priehradka baneru do dizky 1 200 mm, gramaz 136 - 163 g/m2

Univerzalny zasobnik (kazeta) na 1x500 listov s podporou formatu A6R-A4R, gramaz
52 - 300 g/m?. Univerzalny zasobnik (kazeta) na 1x500 listov s podporou formatu
A6R-SRA3, gramaz 52 - 300 g/m?2. Univerzalny zdsobnik (kazeta) na 2x500 listov,
AGR - SRA3, gramaz 52 - 300 g/m?.

Volitel'ny vstup papiera Moznost rozsirit na vstupnu kapacitu spolu 7 150 listov A4

Na 500 listov papiera A4/A3,
Volitelne vystupna kapacita 5 000 listov.

Vstup papiera
Univerzalny zasobnik
(kazeta)

Vystup papiera

Duplexna jednotka Standardna duplexna jednotka, grama? papiera 65 - 255 g/m2

USB 3.0 vysokorychlostné, 3xUSB Host, Fast Ethernet
10BaseT/100BaseTX/1000BaseT, NFC.

/0 porty MozZnost rozsirenia o dalsiu sietovi kartu alebo Wireless LAN rozhranie
(802.11b/g/n).

Doba tlace prvej stranky Do 5,1s¢ba6,5s farebne

Doba zahrievania Do 17s

Skenovanie: do e-mailu, FTP, SMB, USB Host, sietovy TWAIN

Format vystupu: PDF, JPEG, Multipage TIFF, XPS.

Sifrovanie PDF-zadanie hesla pre otvorenie, tla¢ a Gpravu dokumentu.
Preskakovanie prazdnych stran, ndhlad skenovanej ulohy.

Suvislé kopirovanie: 1 —9 999 kopii.

Zoom: 25 — 400% po 1% krokoch.

Funkcie kopirovania Viacndsobné kopirovanie, funkcia 2v1, 4v1, Cislovanie stran,
elektronické triedenie, preskakovanie prazdnych stran,
odstranenie/zvyraznenie ru¢ne pisaného textu, kopirovanie ID kariet.
Moznost zdznamu histérie tlacovych Uloh a skenov (poslednych 1 500) s moznostou
odoslania zaznamov na zvoleny email

Funkcie skenovania

Historia uloh a zaznamov

Adresar Moznost nastavenia nezavisle 4 LDAP adresarov

Podpora pre sucasné podporované operacné systémy Windows, Chrome 0OS, MAC
OS X verzia 10.9 alebo vyssia, Unix, Linux

Tla¢ bookletu, preskakovanie prazdnych stran, nastavenie automatickej identifikacie
farebnych a ¢iernobielych stran. Zrkadlova tlaé. Moznost tlace rézneho poctu képii z
réznych podavacov v rdmci jednej ulohy.

Tlacovy ovladac

Tlacovy ovladac
Funkcie
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Jazyk popisu stranky

PCL6 (PCL-XL, PCL 5c), KPDL3 (Postscript 3 compatible), XPS, OpenXPS, PDF Direct
Print 2.0, PRESCRIBE

Podpora mobilnej tlace

Podpora mobilnej tlace pre iOS a Android, Airprint, Mopria

Datum a cas

Nastavenie automatickej synchronizacie datumu a ¢asu z lokdlneho alebo
internetového servera

Uspora energie

MozZnost nastavenia ¢asovaca Uspory energie ako rozvrh pre jednotlivé dni v tyZzdni
(pondelok az nedela)

Spotrebny material
Kapacita

Cierny toner (K) s kapacitou 30 000 str.
Farebné tonery (C,M,Y) kazdy s kapacitou 20 000 str.
Moznost vyuZitia prazdneho Cierneho tonera ako odpadovej nadoby na toner.

Spotrebny material
Kontrola pokrytia

MozZnost nastavenia a monitorovania pokrytia po 1%, min. v troch Urovniach pre
tla¢ aj kopirovanie.
Urcéenie priemerného pokrytia za urcité obdobie.

Zabezpecenie tonerov a
papiera

Uzamykanie tonerov znemoznujuce ich pred¢asnu vymenu alebo kradez.
Uzamykanie zasobnikov papiera (volitelne).

Bezpeénost dat

Kryptovanie dat na HDD/SSD v sulade s ISO/IEC 15408.
Ukladanie Sifrovacich kli¢ov pomocou TPM.
Automatické mazanie Uloh po uplynuti 1 hodiny.

Bezpeénost siete

Podpora protokolov SSL/SSL3.0, TLS1.1/1.2/1.3.
Filtrovanie IPv4 a IPv6.
Podpora SNMP v1/v2/v3.

Zabezpecenie zariadenie

Zabezpecenie zariadenia proti spusteniu neautorizovaného firmvéru. Automaticky
update certifikatov z certifikacnej autority (SCEP). Monitoring operacii na zariadeni a
detekcia neopravnenych aktivit (SIEM).

Vzdialena sprava panela

Vzdialena sprava ovladacieho panela zariadenia bez nutnosti fyzickej pritomnosti pri
zariadeni.

Vzdialena sprava zariadenia

Moznost pripojit a spravovat zariadenie vzdialene bez pristupu do lokalnej LAN siete
(spréava v Cloude MS Azure).

Specialne funkcie

Senzor pre detekciu osoby v blizkosti zariadenia-automatické prebudenie
zariadenia.

Moznost nastavenie 3 Grovni citlivosti a moZznost Uplnej deaktivacie snimania
senzorom.

Doplnujuce funkcie

Zariadenie podporuje funkcionalitu zobrazenia lubovolného oznamenie na displeji.
Pozaduje sa oznamenie v rozsahu minimalne 256 alfanumerickych znakov.
Moznost pripojenia Bluetooth alfanumerickej kldvesnice pre zadavanie znakov na
ovladacom paneli.

Kompatibilita
s tlacovymi systémami

MozZnost pripojenia zariadenia do tlacového systému MyQ

Spotreba energie

Tlaé/pohotovostny 660 W/45 W/0,5 W
rezim/spanok

Hluénost/tlaé 70 dB(A)

Rozmery (5 x h x v) 602 mm x 665 mm x 790 mm
Maximalna védha 95 kg

Prislusenstvo

Integrovana citacka pre identifikaciu uzivatefov pomocou bezkontaktnych RFID
Cipov platformou MifareClasic a Mifare DESfire Ev1.

Zaruka

36 mesiacov
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Pocet: 49 ks

Vyrobca/model

Kyocera TASKalfa MZ3200i + DP-7150 + PF-791

Vseobecné vlastnosti

Technoldgia

Laserova, monochromaticka

Funkcie Kopirovanie, skenovanie, tlac, fax volitelne
Rozlisenie 1200 x 1 200 dpi (tlac)

Max. mesacné zataZenie 100 000 stran

Odporuéané mes. zatazenie 7 000 stran

10 palcovy farebny, dotykovy-kapacitny, s moznostou zmeny pozadia.

Displej Polohovatelny v rozsahu 15-90 stupriov, slovenské menu
Rychlost 32/17 stran A4/A3/ pre kopirovanie/tla¢

Pamit 4 GB + 32 GB SSD + volitelny HDD 320 GB alebo 1 TB
Procesor PANTHER ARM A53 1,6 GHz

Podavac originalov

Obojstranny automaticky poddavac originalov.

Min. 140 listov A6R — A3, banner min. 1 900 mm.

Grama? jednostranne 35 — 160 g/m?, duplexne 50 — 120 g/m.
Rychlost jednostranne 80 ipm ¢b/farba/300dpi.

Rychlost duplexne 48 ipm ¢b/farba/300dpi.

Vstup papiera
Univerzalna priehradka

Viactcelovy zasobnik papiera na 100 listov, gramaz 45 - 256 g/m?, (A4/Letter alebo
mensi),
60 - 163 g/m? (A4/Letter alebo vacsi).

Vstup papiera
Univerzalny zasobnik (kazeta)

Univerzélny zdsobnik (kazeta) 2x na 500 listov: 60 - 163 g/m? (A4/Letter alebo
va(8i)B5-A3 Univerzalny zasobnik (kazeta) 2x na 500 listov: 60 - 256 g/m?, A5R - A3

Volitel'ny vstup papiera

Moznost rozsirit na vstupnu kapacitu spolu na 4 100 listov A4

Vystup papiera

Na 250 listov papiera A4/A3

Duplexna jednotka

Duplexna jednotka, gramaz papiera 60 - 163 g/m2

USB 3.0 vysokorychlostné, 4xUSB Host, Fast Ethernet
10BaseT/100BaseTX/1000BaseT, NFC

/0 porty Moznost rozsirenia o dalsiu sietovu kartu alebo Wireless LAN rozhranie
(802.11a/b/g/n)

Doba tlace prvej stranky 7s

Doba zahrievania 18s

Funkcie skenovania

Skenovanie: do e-mailu, FTP, SMB, USB Host, sietovy TWAIN

Format vystupu: PDF, JPEG, Multipage TIFF, XPS.

Sifrovanie PDF-zadanie hesla pre otvorenie, tla¢ a Gpravu dokumentu.
Preskakovanie prazdnych stran, ndhlad skenovanej ulohy.

Funkcie kopirovania

Suvislé kopirovanie: 1 —9999 képii
Zoom: 25 —400% po 1% krokoch
Preskakovanie prazdnych stran, kopirovanie ID kariet (obciansky, vodic¢sky preukaz)

Historia uloh a zaznamov

Moznost zdznamu histdrie tlacovych Uloh a skenov (poslednych 1 500) s moZnostou
odoslania zaznamov na zvoleny email

Systémova peciatka

Nastavenie systémovej peciatky osobitne pre tlacové ulohy a osobitne pre
odosielané ulohy (skeny). MoZnost nastavenia typu a farby pisma.

Adresar

Nastavenie niekolkych skupin adresatov v adresari zariadenia.
Pocet tlacitok rychlej volby min. 200
MozZnost nastavenia nezavisle min. 4 LDAP adresarov

Tlacovy ovladac
Podpora OS

Podpora pre sucasné podporované operacné systémy Windows,
Chrome OS, MAC OS X verzia 10.9 alebo vyssia, Unix, Linux

Tlacovy ovladac
Funkcie

Tla¢ bookletu, preskakovanie prazdnych stran, nastavenie automatickej identifikacie
farebnych a ¢iernobielych stran. Zrkadlova tlaé. Moznost tlace rézneho poétu képii z
réznych podavacov v rdmci jednej ulohy.
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Tlac ciarovych kédov

Podpora pre tla¢ 45 jednorozmernych ¢iarovych kédov a dvojrozmerného PDF 417

Jazyk popisu stranky

PCL6 (PCL5c), Emulacia Postscript 3 compatible, XPS, OpenXPS, PDF Direct Print
v2.0

Podpora mobilnej tlace

Podpora mobilnej tlace pre iOS a Android, Airprint, Mopria. Podpora WiFi Direct.

Uspora energie

MozZnost nastavenia ¢asovaca Uspory energie ako rozvrh pre jednotlivé dni v tyZzdni
(pondelok az nedela)

Datum a cas

Nastavenie automatickej synchronizacie datumu a ¢asu z lokadlneho alebo
internetového servera

Spotrebny material
Kapacita

Cierny toner (K) s kapacitou min. 20 000 str.
Moznost vyuZitia prazdneho Cierneho tonera ako odpadovej nadoby na toner.

Spotrebny material
Kontrola pokrytia

MozZnost nastavenia a monitorovania pokrytia po 1%, min. v troch Urovniach pre
tlac aj kopirovanie.
Urcenie priemerného pokrytia za urcité obdobie.

Zabezpecenie tonerov a
papiera

Uzamykanie tonerov znemoznujuce ich pred¢asnu vymenu alebo kradez.
Uzamykanie zasobnikov papiera (volitelne).

Bezpeénost dat

Kryptovanie dat na HDD/SSD v sulade s ISO/IEC 15408.
Ukladanie Sifrovacich kli¢ov pomocou TPM.
Automatické mazanie Uloh po uplynuti 1 hodiny.

Bezpeénost siete

Podpora protokolov SSL/SSL3.0, TLS1.1/1.2/1.3
Filtrovanie IPv4 a IPv6
Podpora SNMP v1/v2/v3

Zabezpecenie zariadenie

Zabezpecenie zariadenia proti spusteniu neautorizovaného firmvéru. Automaticky
update certifikatov z certifikacnej autority (SCEP). Monitoring operacii na zariadeni a
detekcia neopravnenych aktivit (SIEM).

Vzdialena sprava panela

Vzdialena sprava ovladacieho panela zariadenia bez nutnosti fyzickej pritomnosti pri
zariadeni.

Vzdialena sprava zariadenia

Moznost pripojit a spravovat zariadenie vzdialene bez pristupu do lokalnej LAN siete
(sprava v Cloude).

Specialne funkcie

Senzor pre detekciu osoby v blizkosti zariadenia-automatické prebudenie
zariadenia.

MozZnost nastavenie 3 Urovni citlivosti a mozZnost Uplnej deaktivacie snimania
senzorom.

Doplnujuce funkcie

Zariadenie podporuje funkcionalitu zobrazenia fubovolného ozndmenie na displeji.
Pozaduje sa oznamenie v rozsahu minimalne 256 alfanumerickych znakov.
Moznost pripojenia Bluetooth alfanumerickej klavesnice pre zadavanie znakov na
ovladacom paneli.

Kompatibilita s tlacovymi
systémami

MozZnost pripojenia zariadenia do tlacového systému MyQ.

Hluénost tlaé / pohotovostny

rezim

46,9 dB(A) / 31,4 dB(A)

Spotreba energie
Tlaé/pohotovostny
rezim/spanok

510W / 40W / 0,5W

Rozmery (S x h x v)

594 x 696 x 683 mm

Maximalna vaha

58 kg

Prislusenstvo

Integrovana citacka pre identifikaciu uzivatefov pomocou bezkontaktnych RFID
Cipov platformou MifareClasic a Mifare DESfire Ev1.

Zaruka

36 mesiacov
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DalSie podmienky a poZiadavky na Plnenie:

1.

2.

10.

11.

12.
13.
14.

15.

16.

Stcastou dodavky komplexného rieSenia je aj zabezpecenie riadenia a vyuctovania nakladov
podla nasledujucich parametrov:

Centralne riadenie vSetkych zariadeni prostrednictvom jednotnej infrastruktiry umiestnene;j
v centrale spolo¢nosti, vratane moznosti konfiguracie parametrov zariadeni.

Komplexna fakturacia vSetkych nakladov s rozG¢tovanim na: uzivatela/nakladové
stredisko/lokalitu/zariadenie s detailmi ako: format A4/A3, duplex, farebnost’, so schopnost'ou
vytvarania prisposobitelnych reportov s moznost'ou exportu do d’alSich expertnych systémov
(pdf/xls/csv/xml a pod.).

Centralne automatické objednavanie tonerov a servisnych zasahov bez nutnosti interakcie
zamestnancov ZSSK CARGO.

Centralna automaticka sprava skladu tonerov.

Zaistenie vSetkych sluzieb nielen na centrale, ale aj vSetkych pobockach. Vlastné tlacové data
nesmui rotovat medzi jednotlivymi lokalitami za Ziadnych okolnosti. Medzi pobockami
a centralou mozu rotovat’ len metadata o zauctovani tlacovych uloh, pripadne skeny pre ucely
OCR prevodu na textovy dokument.

Vzhladom k tomu, Ze tlacové ulohy modzu obsahovat’ aj citlivé a doverné informadcie, je
pozadované, aby rieSenie, hlavne cast’ zodpovednad za ukladanie a spracovanie tlacovych
suborov, pripadne skenov bola umiestnena v internom prostredi obstaravatela tak, aby cely
proces prenosu tlacovych dat prebiechal vyhradne v internom prostredi (internej sieti)
obstaravatel’a a aby tlacené, pripadne skenované informacie neoptstali tato siet’.

Centralna podpora skenovania do priamo editovatelného formatu MS Word, Excel dalej
prehladavatelné PDF , TIFF, JPG, ASCII Text, RTF, DOC, CSV, XLS, HTML, bez nutnosti
pouzitia doplnkového SW u pouzivatela.

Ovladanie skenovacich funkcii prostrednictvom integrovaného terminalu vo forme aplikécie na
displeji multifunkéného zariadenia s podporou uZzivatel'skych nastaveni a opravneni.

Vynechanie prazdnych strdn pri skenovani, podpora separatnych stran pri hromadnom
spracovani.

Integrovany terminal vo forme aplikdcie na multifunkénom zariadeni musi podporovat
vytvaranie customizovanych tlacidiel, ktoré vykonavaju funkcionality definované
administratorom riadiaceho systému ako napriklad, kopirovanie alebo skenovanie na jeden klik
bez nutnosti zadavania d’alSich parametrov.

Podpora systémov Windows /10/11 32 bit/64 bit/, Windows server /2012R2/2016/2019 a 2022.
Jednotny ovladac pre vsetky typy dodavanych zariadeni.

Overenie pouzivatel'a a d’alSia interakcia so zariadenim musia prebichat’ na integrovanom
paneli. Rozsirenie zariadenia o dodato¢ny ovladaci panel alebo klavesnicu nebude akceptované.
Overenie pouzivatela a odblokovanie zariadenia musi byt mozné :

*  bezkontaktnou RFID kartou na platforme MifareClasic a Mifare DESfire Ev1.
e PIN kédom (moznost’ definovat’ heslovi politiku)
e doménovym menom a heslom

Servisna starostlivost’ a udrzba zariadeni formou platby bude zohl'adnena v cene za vytla¢ok
alebo kopiu na obdobie trvania najmu.
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Funk¢na Specifikacia obsluzného softvérového vybavenia:

Stcastou predmetu dodania musi byt podpora od vyrobcu pre vyuzivané softvérové vybavenie
ABBYY, ktorého licencie aktudlne vlastni, prevadzkuje a pouziva ZSSK CARGO pre svoje tlatové
zariadenia. Podpora od vyrobcu pre softvérové vybavenie musi byt poskytnuta na celé obdobie trvania
Zmluvy.

ZSSK CARGO vlastni nasledovné licencie:

Licencia Pocet
Software: MyQ-40-LP040S, MyQ SW Assurance Business/Pro, 1 Year, Cloud, Unlimited 1
Devices

Software: MyQ-40-EP001S, MyQ SW Assurance for Embedded/Lite Terminal, 1 Year, )
Cloud, 1 pc

Software: MyQ-40-EP040S, MyQ SW Assurance for Embedded/Lite Terminal, 1 Year, )
Cloud, 40 pcs

Software: ABBYY Recogniton Server 4.0, 15k PPM, 1-ro¢nda SMUA, verzia limitovana na 1
15.000 str/mes

Aktualne je nasadena a vyuzivana verzia MyQ vo verzii 7.1.x. a ABBYY Fine Reader vo verzii 14.0,
pricom ZSSK CARGO prevadzkuje hlavny a OCR server a 3 tlaCové servery v lokalitach: Bratislava,
Kosice, Cierna nad Tisou. Hlavny a tlaové servery su virtualne servery s niz$ie uvedenymi
parametrami.

Lokalita Ukel CPU | RAM | OS

Bratislava Hlavny a OCR server | 4 4GB MS Windows Server 2019
Bratislava Tlacovy server 4 4 GB MS Windows Server 2019
Kosice Tlacovy server 4 4 GB MS Windows Server 2019
Cierna nad Tisou | Tlatovy server 4 4 GB MS Windows Server 2012 R2

Pre ulely riadenia, rozGc¢tovania spravy novych obstaravanych tlaovych centier ZSSK CARGO
pozaduje dodat’ nové terminalové licencie MyQ pre vSetky nové zariadenia uvedené v prilohe ¢. 1
dodané Partnerom podl’a tejto Zmluvy a to tak aby boli kompatibilné s uz vlastnenymi licenciami a bolo
mozné prevadzkovat vSetky zariadenia (ato nové ako aj uz vlastnené) na jednotnom systéme
s jednotnou spravou, servisnym monitoringom s jednotnym rozuctovanim nakladov a tiez jednotnym
dizajnom terminalov zariadeni.

Dodavané zariadenia musia byt 100% kompatibilné s existujucim tlaovym systémom ZSSK CARGO
MyQ Business/Pro, tzn. musi byt’ schopné vyuzit’ celi funkcionalitu riadiaceho softvéru; tlaCovy systém
bude pocas trvania Zmluvy priebezne aktualizovany pocas celej jeho Zivotnosti a poskytovania podpory
vyrobcom na najnovsiu verziu.

Pre tlacovy server v Ciernej nad Tisou musi Poskytovatel' dodat’ licenciu pre operacny systém MS
Windows Server 2022 Standard.

Partner tiez musi zabezpecit' technickl podporu pre konfiguraciu, update, upgrade a pripadne rieSenie
technickych problémov so Softvérovym vybavenim a to podla nasledujiicich minimalnych parametrov:
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- podporu v pracovnych dioch v ¢ase od 6:00 — 18:00;

- moznost’ nahlasovat’ incidenty na nonstop on-line ServiceDesk Partnera;

- reakciu na nahlaseny incident do 4 h;

- vyrieSenie kritického incidentu s nedostupnostou tlace, kopirovania alebo skenovania
v ktorejkol'vek lokalite do 24h;

- vyrieSenie incidentu znemoziujuceho plnohodnotne vyuzivanie so vSetkymi funkcionalitami
celého tlacového systému do 72h.

Softvérové vybavenie je urCené na centralne riadenie, zber servisnych hlaseni o stave zariadenia, stave
spotrebného materidlu pre vietky tlatové zariadenia (vid TECHNICKA SPECIFIKACIA
TLACOVYCH ZARIADENI vyssie) vo vietkych Miestach dodania. TieZ je uréené na komplexné,
centralne a automatizované rozactovanie vsetkych nakladov kopirovania a tlace s rozuctovanim na:
pouzivatela/nakladové stredisko/lokalitu/zariadenie s detailmi ako: format A4/A3, farebnost so
schopnostou vytvarania prisposobitelnych reportov, s moznostou exportu do dalSich externych
systémov (pdf/xls/csv/xml a pod.).

Pristup k zariadeniam musi byt chraneny jedine¢nym zabezpeCenym pouzivateI'skym pristupovym
identifikatorom (PIN, ¢islo karty a pod...) ziskanym z tlacového servera.

Tlacovy server je schopny tieto pouzivatel'ské pristupové identifikatory generovat alebo preberat’ z
Active Directory (AD). Stcasne ich spravuje a v pripade generovania aj distribuuje pouzivatelom.
Riadenie sluZieb pravidelne prebera a synchronizuje pouzivatelov s existujucim systémom ZSSK
CARGO na spravu pouzivatel'skych tuctov AD a prebera z neho pouZzivatel'ské pristupové identifikatory.
Zaroven vsak systém umoznuje vytvaranie ,,lokalnych* pouzivatel'skych uctov nad ramec existujuceho
AD.

Vsetky tlaCové zariadenia musia byt kompatibilné s prevadzkovanym softvérovym vybavenim
a schopné vyuzivat’ jeho vyssie spominanu funkcionalitu vo forme integrovaného SW terminalu, ktory
funguje na nativnom displeji zariadenia bez nutnosti montaze pridavnych HW zariadeni.

Systém ako celok musi umoziiovat zabezpeCenu tla¢ po zadani pouzivatel'ského pristupového
identifikatora a tiez priamu tlac, ktora je zuctovana konkrétnemu uzivatelovi odosielajucemu tlacovia
ulohu. Systém musi byt zabezpeceny voci tlaci prostrednictvom neznameho uzivatela bez overenia
uzivatel'a. Kopirovanie a skenovanie ako aj d’al$ia funkcionalita musi byt zabezpecena proti zneuZitiu
rovnako pouzivatel'skym pristupovym identifikdtorom ziskanym z riadiaceho servera.

Spravu SW terminalov ako aj vzhlad funkénych tlacidiel na displeji zariadenia, pouZzivatel'ov a ich
jedineénych pristupovych identifikatorov, ako aj reportovanie nakladov a vyuzivania v tlaovych
serveroch si zabezpecuje ZSSK CARGO vo vlastnej rézii.

Spravu tlacovych zariadeni, monitoring, aktualizdciu cennikov pre jednotlivé tlatové zariadenia,
reportovanie chybovych stavov, stav spotrebného materialu, a dalSich funkcionalit potrebnych na
bezproblémovu nepretrzita prevadzku tlacovych zariadeni zabezpecuje Partner.

ZSSK CARGO zabezpeci pristup do VPN na spravu tlacovych zariadeni a serverov v maximalnom
pocte 3 pristupov.

Poziadavky pre siet’ové tla¢ové zariadenia - vzdialena proaktivna sprava:

2.1 Vzdialena proaktivna sprava tlacovych zariadeni zahima:
a. automatické a v€asné dodavky spotrebného materiadlu (toneru) bez nutnosti akcie zo
strany ZSSK CARGO,
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b. automatické objednavanie servisného zasahu na zaklade definovanych chybovych
stavov zariadeni,

c. proaktivna sprava a dohl'ad prevadzkyschopnosti vsetkych sietovych zariadeni,
d. automatické odpocty pocitadiel pre mesa¢nt fakturaciu,

e. moznost urCenia kontaktnej osoby pre prijem spotrebného materialu, a to pre kazdé
zariadenie samostatne,

f.  moznost urenia kontaktnej osoby (preskoleného uzivatel’a) pre ucely prvého kontaktu
zo strany dodavatel'a ohl'adom prevadzkovych a servisnych zalezitosti,

g. zasielanie detailnych zaznamov o vSetkych dodavkach spotrebného materialu
a servisnych zasahov na mesacnej baze,

h. zabezpecenie jedného kontaktného miesta pre nahlasovanie pripadnych portich na
zariadeniach a to (telefonicky, cez web a e-mailom),

i. pravidelny mesa¢ny reporting (vypis poziadaviek a ich podrobny priebeh, vypis
podkladov k fakturacii a pod.).

2.2 Kontrolny web portal musi obsahovat’:
j.  moznost pristupového uctu pre vsetkych zaskolenych uzivatel'ov,

k. prehlad o aktudlnom prevadzkovom stave a okamzitom stave spotrebnych materidlov
na monitorovanych zariadeniach,

l.  moznost zadania mimoriadnych objednavok spotrebného materialu zo strany uzivatel’a
prostrednictvom automatizovaného systému.

B. Obsah a poziadavky na Servis a udrzbu Zariadeni

1.

Udrziavanie zariadeni v prevadzkyschopnom stave, ktory zahfiia opravy zariadeni, poskytnutie
a inStalaciu potrebnych originalnych ndhradnych dielov zariadeni a sivisiace navstevy miesta,
kde su Zariadenia umiestnené, za ucelom poskytovania servisnych sluzieb.

Stahovanie zariadenia v pripade potreby zmeny umiestnenia v ramci dvoch réznych lokalit
ZSSK CARGO, aj v pripade novych lokalit, kdekol'vek na uzemi Slovenskej republiky.

Dodavanie spotrebného materialu potrebného k ¢iernobielej a farebnej tlaci a kopirovaniu spolu
s papierom rozmerov A4 a A3 ako aj Specifickych poziadaviek ako st adresné stitky a podobne.
Spotrebnym materialom sa rozumie originalny, vyrobcom schvaleny a odporucany spotrebny
material na ¢ierno-biele kopirovanie a vSetok farebny spotrebny materidl, vratane farebného
toneru a Cierneho toneru, vratane papiera, samolepiacich Stitkov a v pripade inStalovaného
finiSéra aj vSetok spotrebny material potrebny na jeho plnohodnotné fungovanie. Spotrebny
material okrem tonerov bude dodavany na zaklade ohlasenia ZSSK CARGO s prihliadnutim
k jeho aktualnej spotrebe. Tonery budi dodavané na zaklade automatickej objednavky
centralneho monitorovacieho systému podl'a poziadavky konkrétneho tlacového zariadenia.

Dodavanie kancelarskeho bieleho papiera formatu A4 a A3, minimalne triedy kvality ,,C*
takého vyrobcu, ktory je kompatibilny a odporicany vyrobcom Zariadeni. MnoZstvo
jednotlivych rozmerov A4/A3 bude podl'a spotreby na jednotlivych Zariadeniach v prislusnych
miestach dislokacie Zariadeni.
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10.

11.

12.

Dodavky samolepiacich §titkov. Pod pojmom samolepiace $titky sa rozumie samolepiace
adresné Stitky Standardnych rozmerov, ktoré su kompatibilné a odporicane vyrobcom
Zariadenia, tak aby nedoslo k pripadnym technickym problémom Zariadenia s nekvalitnymi
Stitkami. Specifické poziadavky na rozmery §tandardnych samolepiacich stitkov bude ZSSK
CARGO definovat’ az pocas trvania Zmluvy podla aktualnych poziadaviek pouzivatelov
Zariadeni. Predpokladany pocet je cca 1000 listov na celé obdobie trvania Zmluvy.

Partner je povinny na zaklade pisomného ohlasenia ZSSK CARGO elektronickou postou alebo
web portalom na to poverenou osobou do 4 pracovnych hodin od ohlasenia kontaktovat’ ZSSK
CARGO za tcelom potvrdenia prijatia hlasenia pocitanych pocas pracovnych dni od 8:30-16:30
hod., naslednt opravu zariadenia vykonat’ do 2 Pracovnych dni od potvrdenia prijatia hlasenia.
Oprava sa povazuje za vykonanu aj v pripade pouzitia adekvatneho nahradného zariadenia
minimalne rovnakého formatu ako pdévodné Zariadenie s plnou podporou integrovaného
terminalu vo forme aplikacie a i¢tovania. Partner nesie zodpovednost’ za vykon pravidelne sa
opakujucich ukonov stvisiacich s udrziavanim Zariadeni v bezchybnom stave v periodicite
urcenej v technickej dokumentacii k Zariadeniam.

Partner je povinny zabezpe€it' opravu poruchy/Vady kvalifikovanym servisnym technikom
a s pouzitim originalnych nahradnych dielov v mieste instalacie tohto Zariadenia.

V pripade odstranenia poruchy/Vady poskytnutim nahradného zariadenia s rovnakymi resp.
lep$imi parametrami je Partner povinny toto dodat’ na miesto povodného zariadenia s poruchou
(pokial’ ZSSK CARGO neur¢i inak) vratane jeho konfiguracie a pripojenia na tlatovy systém.

Partner je povinny viest evidenciu vykonanych servisnych zasahov na zariadeniach
v dohl'adovom systéme, ktorda musi byt’ nepretrzite k dispozicii ZSSK CARGO.

Partner zabezpecuje dodavky spotrebného materidlu do 48 pracovnych hodin od objednania
vratane dopravy.

Zabezpecuje drzanie minimalnej zasoby spotrebného materialu na kazdej lokalite. V pripade
pouzitia spotrebného materialu zhladinovej zasoby, je Partner povinny tito zasobu
bezodkladne doplnit’.

Partner zabezpeci nahlasovanie incidentov a objednavanie spotrebného materialu na jednom
kontaktnom mieste.
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Priloha ¢. 2 — Zoznam miest dodania a inStalacie Tovarov a/alebo Zariadeni k Zmluve o kipe,
servise a udrzbe multifunk¢énych zariadeni ¢. 1100059236/109754/2024-S36

p-€¢. Adresa umiestnenia zariadenia

-
<
=

1 | Bratislava, Kopcianska 1, Zelezni¢na stanica Petrzalka

2 | Bratislava, Pristavnd 10, budova ZSR, m. &. 203.

3 | Bratislava, Tomasikova 28/B - 1. posch. - 1.32

4 | Bratislava, Tomasikova 28/B - 1. posch. - 1.32

5 | Bratislava, Tomasikova 28/B - 2. posch.

6 | Bratislava, Tomasikova 28/B - 3. posch.

7 | Bratislava, Tomasikova 28/B - 4. posch.

8 | Bratislava, Tomasikova 28/B - 5. posch.

9 | Bratislava, Tomasikova 28/B - 5. posch. - 5.21 (GR)
10 | Bratislava, Domkarska 8, m. 110A UNS
11 | Bratislava, Vychodna 2 AB
12 | Bratislava, Dopravna 2, budova opravovne, majstri
13 | Bratislava, Vychodné ulica - areal depa, budova POL

14 | Bratislava, Vychodna 2, RD hala POL

15 | Bratislava, Vychodna 2 -stavadlo 4

16 | Bratislava Dopravna ¢.2 budova RD - ¢.m.16b
17 | Devinska N/V Mlynska 1

18 | Leopoldov, Nadrazna 29, Budova AB

19 | Nové Zamky RD Nové Zamky AB - ¢.m.211
20 | Nove Zamky ,Budova ONV

21 | Ruzomberok, Hlavna stanica 1377/2

22 | Stirovo, Zelezni¢ny rad 1, Opravoviia voziiov m.&.5.
23 | Starovo, Administrativna budova - ¢.m.17

24 | Trnava, Bratislavska 6/D, budova OPS

25| Vritky, ZST, STP 1.p

26| Zilina, Hviezdoslavova 31, 1.posch.

27 | Zilina, Hviezdoslavova 31, 2.posch.

28 | Zilina, Hviezdoslavova 31, 3. posch.

29 | Zilina, Kysucka cesta, RD, Soc. budova - chodba
30| Zilina, Kysucka cesta, RD, sklad MTZ, prizemie
31 | Zilina, Kysucka cesta, RD, ER- strojmajstri
32 | Haniska pri KE, Rusnové Depo

33 | Haniska pri KE, Sty¢na budova

34 | Kosice Palackého, 040 01 (Socialna budova)
35 | Kosice ONV Palackého

36 | Kosice, Puskinova 3 1.posch.

37 | Kosice, Puskinova 3 1.posch.

38 | Kosice, Puskinova 3 2.posch.

39 | Kosice, Puskinova 3 2.posch.

40 | Kosice, Puskinova 3 2.posch.

41 | Kosice, Puskinova 3 3.posch.

42 | Kosice, Puskinova 3 3.posch.

43 | Kosice, Puskinova 3 4.posch.

44 | Kosice, Puskinova 3 4.posch.

45 | Kosice, Palackého 21 - STP2, na prizemi

46 | Kosice, Palackého 21 - STP2, na poschodi

47 | Plaveg, Zelezni¢na stanica, 065 44
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48

Plesivec Zelezni¢na ulica, Budova SNP 049 11

49

Presov, Masarykova 31 - ZelezniCna stanica

50

Spisska n/V RD, Duklianska 42, AB - ¢.m.102

51

Spisska n/V RD, MTZ sklad OOP, Duklianska 42

52

Spisska n/V RD, MTZ sklad dielov 1710, Duklianska 42

53

Spisska n/V, Zelezni¢na stanica, budova STP

54

Spisska n/V RD , Duklianska 42, Budova SRT - ¢.m.121

55

Trebisov, Srobarova 5 - nakladna pokladiia

56

Zvolen, Motovska cesta 1 - AB 1.p vzadu

57

Zvolen, Motovska cesta 1, AB 1.posch

58

Zvolen, Motovska cesta 1, AB, 2.posch

59

Zvolen, Mot'ovska cesta 1, - areal RD, budova HCO

60

Zvolen, Mot'ovska cesta 1,- areadl RD, budova HCO

61

Cierna nad Tisou, AB, Zelezni¢na 1 - ¢.m.103

62

Cierna nad Tisou, AB, Zelezni¢na 1 - &.m.138

63

Cierna nad Tisou, Zelezni¢na 1,c.m.55

64

Biel, Budova voznového depa m.31

65

Cierna nad Tisou, AB RD, prizemie

66

Biel, Priemyselnd - Vychodna rampa

67

Cierna nad Tisou, Obecna Rampa

68

Cierna nad Tisou, Centralna ubikacia

69

Biel, Budova vozniového depa, m. majstri

70

Cierna nad Tisou, Hala RD, Archiv - &.m.11

71

Cierna nad Tisou, Kryta rampa - 'avé kridlo

72

Cierna nad Tisou, Zelezni¢na 1 - RO a MO 2posch.

w;wwwwwww;‘;‘Nwt\)wwwwwwwwt\)ww

73

Cierna nad Tisou, Budova SR - colny deklarant

74

Dobra, Terminalska 170, 07941, miestnost’ ¢-1.03

75

Matovce, Sty¢na budova NR - 2.posch

76

Matovce, Budova SR

77

Kuty, Zelezni¢na stanica Kuty - ¢.m.355

78

Cierna nad Tisou, Kryta rampa - pravé kridlo

79

Kity, Zelezniéna stanica Kty - ¢.m.355

80

Matovce, Sty¢na budova NR - 2.posch
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PRILOHA C.

A. CENNIK ZARIADENI

3 — Cennik zariadeni avytlatckov k Zmluve o kipe, servise a udrzbe
multifunkénych zariadeni ¢. 1100059236/109754/2024-S36

Typ |Zariadenie ks v € za kus Spolu v € bez
bez DPH DPH

1a | Kyocera TASKalfa 6004i + DP-7150 + PF-7140 13 6 600,00 85 800,00

1b | Kyocera TASKalfa 6004i + DP-7150 + PF-7150 8 7 300,00 58 400,00

2 Kyocera TASKalfa 4054ci + DP-7150 + PF-7140 10 5 300,00 53 000,00

3 Kyocera TASKalfa MZ23200i + DP-7150 + PF-791 49 4 000,00 196 000,00

Sucet za Hardvér 80 393 200,00

y ABB_YY_ R.ecogm’ton Server 4.0, 15k PPM, 1-ro€na SMUA, 3 2 600,00 7 800,00

verzia limitovana na 15.000 str/mes

5 MyQ-40-LPO4OS_, MyQ SW_Assurance Business/Pro, 1 3 500,00 1 500,00
Year, Cloud, Unlimited Devices

3 MyQ-flO-EPO4OS, MyQ SW Assurance for Embedded/Lite 6 2 000,00 12 000,00
Terminal, 1 Year, Cloud, 40 pcs

Sucet za Softvér 12 21 300,00

Celkova cena spolu 414 500,00
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B. CENNIK VYTLACKOV

Polozka
¢islo

Ciernobiele a farebné
multifunkéné kopirovacie
zariadenie

Pocet kusov

Jednotkova cena za
MJ v EUR bez DPH
a za kopiu

Cena spolu
v EUR bez DPH

l.a
1.b

Predpokladany pocet
¢iernobielych kopii formatu
A4 za obdobie 36 mesiacov

na 21 ks zariadeni

9779 832

0,0225

220 046,2200

l.a
1.b

Predpokladany pocet
¢iernobielych kopii formatu
A3 za obdobie 36 mesiacov

na 21 ks zariadeni

114 687

0,0450

5160,9150

2.1

Predpokladany pocet
¢iernobielych kopii formatu
A4 za obdobie 36 mesiacov

na 10 ks zariadeni

808 629

0,0225

18 194,1525

2.2

Predpokladany pocet
farebnych kopii formatu A4 za
obdobie 36 mesiacov
na 10 ks zariadeni

653 126

0,0530

34 615,6780

23

Predpokladany pocet
¢iernobielych kopii formatu
A3 za obdobie 36 mesiacov

na 10 ks zariadeni

35013

0,0450

1 575,5850

24

Predpokladany pocet
farebnych kopii formatu A3 za
obdobie 36 mesiacov na 10 ks

zariadeni

28 363

0,1060

3006,4780

3.1

Predpokladany pocet
¢iernobielych kopii formatu
A4 za obdobie 36 mesiacov

na 49 ks zariadeni

5989316

0,0225

134 759,6100

3.2

Predpokladany pocet
¢iernobielych kopii formatu
A3 za obdobie 36 mesiacov

na 49 ks zariadeni

109 984

0,0450

4 949,28

Celkova cena v EUR bez DPH

422 307,9185

V cene vytlacku/képie je zahrnuté plnenie vSetkych zavizkov, ktoré st predmetom sluzieb
Servisu a udrzby Zariadeni vratane dopravnych nakladov a nakladov za pracu technikov.
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PRILOHA C. 4 — Vzor Akceptaného protokolu a Preberacieho / Odovzdavacieho protokolu
k Zmluve o kipe, servise a udrzbe multifunkénych zariadeni ¢. 1100059236/109754/2024-

S36

VZOR AKCEPTACNY PROTOKOL

«

ZSSK CARGO

Akceptacny protokol

Identifikacia vykonu

ID Objednavky: ....cccooiiiiii, Datum vystavenia

Objednavky:
Opravnena osoba Opravnena osoba
ZSSK CARGO: i Partnera:
Dohodnuty termin Skuto€ny termin
plnenia: plnenia: e

Popis vykonu:

Pracnost na realizaciu (Cl.hod.): ........c.ooeeiii .

Model: Vyrobné Cislo: ..o
Stav pocitadla: .......ccccceeevviiiiiiiieeees Adresa dodania: ...........cccceeiiiii.
T oo a1 =T ] QY Q=1 (=T o = Lo |

ZSSK CARGO akceptuje dodany predmet plnenia ZMLUVY O NAJME, SERVISE A UDRZBE

MULTIFUNKCNYCH ZARIADENI &. ..ccooooveeenne. v plnej miere / s pripomienkami
k akceptacii.

Datum: .....ooeveeiiiiieeeee, Datum: ...,
Podpis opravnenej osoby ZSSK CARGO Podpis opravnenej osoby Partnera
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VZOR PREBERACI/ ODOVZDAVACI PROTOKOL

( Preberaci / Odovzdavaci protokol Zariadenia

ZSSK CARGO

Identifikacia vykonu

ID Objednavky: .oovvvvviviiieiieeeeeeeeeee, Datum vystavenia

Objednavky: .
Opravnena osoba Opravnena osoba
ZSSK CARGO: .., Partnera: e
Dohodnuty termin Skuto¢ny termin
plnenia: plnenia: e

Popis vykonu:

Pracnost na realizaciu (€l.hod.): ...ccooviiiiiiiieiee,

Model: e Vyrobné Cislo: ..
Stav pocitadla: .........ooeveevieiiiiiiieiiiene, Adresa dodania: ................cccceeee.
Pripomienky k prebratiu/odovzdaniu: ...........cccooooiiiii

Zmluvné strany sa dohodli na prevzati/odovzdani Zariadenia podla ZMLUVY O NAJME,

SERVISE A UDRZBE MULTIFUNKCNYCH ZARIADENI &. ....cc........ a potvrdzuju
konfiguraciu zariadenia podla poziadaviek ZSSK CARGO.

Datum: ....oooeeeeieeee, Datum: ....oooeeeeieeee,
Podpis opravnenej osoby ZSSK CARGO Podpis opravnenej osoby Partnera
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PRILOHA C. 5 - Kategorizicia chyb k Zmluve o kiipe, servise a idrzbe multifunkénych
zariadeni ¢. 1100059236/109754/2024-S36

Pre ucely tejto Prilohy sa klasifikuji v Zmluve tri mozné stavy Tovarov a/alebo Zariadeni a su to
nasledovné:

1.

Bezvadny stav — je to stav kedy Zariadenie nevykazuje Ziadnu chybu, je prevadzkyschopné
s plnou funkcionalitou a nakonfigurované podl'a poziadaviek ZSSK CARGO, pri¢om spiiia aj
vSetky dal§ie funkéné poziadavky suvisiace s prevadzkovanim riadiacich serverov ako
napriklad c¢tovanie arozuctovavanie nakladov, moznost vzdialenej konfiguracie,
synchronizaciu s riadiacim serverom a iné, avsak nie len uvedené. Zaroven je zachovany aj
komfort pouzivatel'ov.

Prevadzkyschopny stav — je to stav kedy Zariadenie vykazuje uréitu chybu, ktora vSak nebrani
vyuZzivaniu Zariadenia na jeho primarne uréené funkcie, kopirovanie, skenovanie a tla¢
dokumentov pre vSetkych pouZzivatel'ov, ktori maju opravnenie, ale moze byt’ znizeny komfort
pouzivatel'ov, funkcionalita alebo rozsah funkénych poziadaviek suvisiacich s riadiacim
serverom a podobne.

Vadny stav — je to stav, kedy Zariadenie vykazuje akiukol'vek chybu ktora neumoziuje
pouzivat' Zariadenia primarne urcené na kopirovanie, skenovanie atla¢ dokumentov pre
ktoréhokol'vek pouzivatela s platnymi opravneniami, pri¢om sa v§ak moze jednat’ aj o chybu,
ktor sposobuje iny Tovar. Nejedna sa ale o chybu, ktort mozno odstranit’ vymenou
a doplnenim Tovaru, ktory je Partnerom dodavany pre ZSSK CARGO a na jeho doplianie alebo
vymenu boli zamestnanci ZSSK CARGO zaskoleni.

49



