Zmluva o poskytovani servisnych prac

uzavreta podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov

Zmluvné strany

1.

Zakladna skola Toporec

Skolska 7/6, 059 95 Toporec

zastupend: Mgr. Méria Rezni¢akova riaditel Skoly
ICO: 36158950

d'alej pouzivatel

a

NETON IT s.r.o.,

Novoveska cesta 31,Levoca,

zapisanom v Obchodnom registri Okresny sud KosSice |, oddiel Sro, viozka ¢. 21238/V,
zastupena: Ing. Lubomir Maslejak, konatel

ICO: 43957536,

DIC: SK2022542203,

d'alej poskytovatel

Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je:

1.

Zabezpecit funkEnost technického a programového vybavenia v organizacii
Sluzba zahfria

-fyzicku pritomnost technika podla dohodnutych podmienok

-telefonicku technicku podporu

-pomoc ,na dialku” prostrednictvom internetu, pre vopred uréené pracovné stanice

Zabezpecit funkénu a bezpeénu prevadzku vietkych Casti politatovej siete.

-aktivnych (vratane ich softvérovych Casti) — prepinale, smerovade, bezdrétové pristupové body
-pasivnych — kblové rozvody a ich suéasti

Sluzba zahfria

-fyzicku pritomnost technika podla dohodnutych podmienok

-vzdialeny dohfad nad pocitacovou sietou

-ak je to mozné vzdialena aktualizacia softvérovych casti sietovych prvkov

-telefonicku technicku podporu

-pomoc ,na dialku® prostrednictvom internetu



Miesto plnenia

- Poskytovatel” bude sluzby vykonavat v priestoroch pouzivatela a v priestoroch a na miestach
spravovanych pouzivatefom.

- Poskytovatel sa zavazuje, Ze bude fyzicky pritomny na pracovisku pouzivatela 2x v mesiaci a to
v pondelok kazdy druhy tyzden.

Cena a platobné podmienky

- Za riadne poskytnutu sluzbu uvedenu v predmete zmluvy sa PouZivatel sa zavazuje hradit
poskytovatelovi pausalne dohodnutd sumu 330 Eur bez DPH

- Poskytovatel je platcom DPH

- Poskytovatel bude fakturovat dohodnutld sumu 1x za mesiac vzdy ku 15 diiu v mesiaci.

- Splatnost faktury je stanovena na 14 dni od jej doruéenia

Prava, povinnosti a zodpovednost’ zmluvnych stran

- poziadavky na servisny zasah budu nahlasované pouzivatelom telefonicky alebo e-mailom na verejne
dostupné kontaktné udaje poskytovatela

- poskytovatel je povinny udrziavat prevadzkyschopny stav vSetkych IT zariadeni vratane pocitacove;j sieti
- poskytovatel nezodpoveda pouzivatefovi za akékolvek Skody, ktoré vznikli v désledku okolnosti, na
vznik ktorych nema vplyv.

- poskytované sluzby mézu byt poskytované len v zmysle a podla platnych pravnych predpisov

- poskytovatel sa zavazuje zachovavat mi¢anlivost vo veciach suvisiacich s ¢innostou pouzivatela,

Zmena a zrusenie zmluvy

Zmluva o poskytovani servisnych prac vypoctovej techniky sa uzatvara na dobu neurgcitu.
Zmluvu mozno menit iba pisomne a to na zaklade dohody zmluvnych stran
Platnost mdéze byt ukonena nasledovnym spdsobom:

- pisomnou dohodou zmluvnych stran

- pisomnou vypovedou zo strany pouZivatela, s jednomesa&nou vypovednou lehotou, ktora
zacina plynut od prvého dfia mesiaca nasledujuceho po doru€eni vypovede pouZivatela

- pisomnou vypovedou zo strany poskytovatela, s jednomesaénou vypovednou lehotou, ktora
zacina plynut od prvého dfia mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede poskytovatela

Zaverecéné ustanovenia

Poskytovatel a pouzivatel obdrzi po jednom vyhotoveni zmluvy.

Zmluva nadobuda platnost diom jej podpisania Statutarnymi zastupcami zmluvnych stran a ucinnost
driom nasledujucim po jej zverejneni v zmysle §47a Obcianskeho zakonnika.

Zmluvné strany suhlasne konstatuja, ze si tuto zmluvu precitali, porozumeli jej obsahu a na znak suhlasu
s jej obsahom ju dobrovolne podpisali.

poskytovatel pouzivatel



