Teplarensky

- Eviden¢né &islo Zmluvy 470231.01
holding Eisio Zmiuvy: 470231.01
Cislo odberného miesta: ZA.231
Nazov odberného miesta: RUVZ Regionalny
urad verej.
zdravotnicva (byv.
OHS)
Datum: 18.07. 2024

ZMLUVA O DODAVKE A ODBERE TEPLA

uzatvorena podlia § 19 zakona ¢. 657/2004 Z. z. o tepelnej energetike (dalej len ,Zakon*)

(dalej len ,Zmluva“) medzi zmluvnymi stranami:

Dodavatel:
Obchodné meno: MH Teplarensky holding, a.s.
Sidlo: Turbinova 3, 831 04 Bratislava — mestska ¢ast Nové Mesto
ICO: 36 211 541
DIC: 2020048580
IC DPH: SK 2020048580
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
IBAN: SK1711000000002627064293
Zapis v:Obchodnom registri Mestského sudu Bratisiava lll, oddiel: Sa, viozka ¢.: 7386/B
V zastupeni: Ing. Miroslav Kavula, generalny riaditel
Ing. Vojtech Cervenka, obchodny riaditef
a
Odberatel”
Obchodné meno: Regionalny urad verejného zdravotnictva v Ziline
Sidlo: Ul. V. Spanyola 27 011 71 Zilina
ICO: 17335876
DIC: 2020699956
IC DPH: SK2020699956
Bankove spojenie: Statna pokladnica
IBAN: SK6781800000007000135601
V zastupeni: MUDr. Martin Kapasny PhD., MPH regionalny hygienik
Zapis v :

(Dodavatel a Odberatel dalej spolu len ,Zmluvné strany" alebo jednotlivo len ,Zmluvna strana®)

Clanok 1 - Predmet Zmluvy

1.1 Touto Zmluvou sa Dodavatel zavazuje dodavat Odberatelovi predmet plnenia uvedeny niZsie
v tabulke v tomto bode do odberného miesta podla Prilohy €. 1, a to za technickych, dodacich a
obchodnych podmienok dodavky dohodnutych v Zmluve a v jednotlivych Prilohach Zmluvy.
Odberatel sa zavazuje odoberat Teplo v objeme podla Prilohy &. 2a ako gj iné pinenia podTla tejto
Zmluvy od Dodavatela, zaplatit za ne Dodavatelovi cenu a plnit' si svoje zmluvné povinnosti podfa

Zmluvy (relevantné oznacit [I):
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1.2

1.3

2.1

22

2.3

24

Tabufka — Predmet pinenia do odberného miesta pre icely Zmluvy je dodavka a odber:

tepla na vykurovanie (vratane tepelnej energie v dopliovacej vode) (Teplo)

tepla na pripravu teplej vody (Teplo)

O tepla z primarnej siete na dalie vyuZitie (Teplo)

O tepla na technologické ugely (Teplo)

O tepla na vyrobu chladu (Teplo)

O studenej vody

0O dopliiovacej vody (v m®bez tepelnej energie)

O studenej vody na pripravu teplej vody (SV na TV)

Predmetom tejto Zmiuvy je aj dohoda Zmluvnych strdn o podmienkach dal$ich sluzieb
a vykonov objednanych alebo vyvolanych Odberatefom, ktoré su uvedené v Cenniku tvoriacom
Prilohu €. 6 Zmluvy.

Zmluvné strany uzatvorenim tejto Zmluvy potvrdzujl, Ze touto Zmiuvou sa spravuju aj ich prava
apovinnosti z dodavky aodberu predmetu pinenia, ktoré vznikli v medziobdobi (i) od
19.01.2017 do nadobudnutia platnosti a G&innosti tejto Zmluvy ako aj (i) poCas lehoty uvedenej
v § 19 ods. 3 pism. b) Zakona.

Clanok 2 - Cena a platobné podmienky

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze Odberatel zaplati Dodavatelovi za vybrani dodavku predmetu
plnenia cenu. Spdsob urenia ceny, spdsob platby a platobné podmienky st uvedené v Prilohe
&. 5 - V&eobecné zmluvné podmienky, pric¢om ak su dohodnuté zalohové platby podra bodu 2.2
tohto &lanku, vyska a terminy zalohovych platieb si uvedené v Prilohe ¢. 3 — Rozpis zalohovych
platieb.

Zmluvné strany sa dohodli, ze ak suma za predpokladany mesacny odber Tepla na odbernom
mieste je vy$sia ako 500,00 EUR bez DPH, sltasne so Zmluvou uzatvoria prvy rozpis
o zalohovych platbach, ktora sa stava neoddelitelnou sicastou Zmiuvy ako Priloha ¢&. 3.

Podmienky dohody o vy$ke a terminoch zalohovych platieb na dany rok platia aj pre kazdy dalsi
rok trvania Zmluvy, pokial neddjde k ich zmene spdsobom podfa bodu 2.4 Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, 2e Dodavatel je opravneny potas trvania Zmluvy jednostranne
zmenit' rozpis zalohovych platieb podfa bodu 2.2 Zmiuvy spbsobom a z dbvodu uvedenym
v bode 4.2.3 Zmluvy. Novy rozpis zalohovych platieb sa momentom dorucenia Odberatefovi
stava neoddelitelnou stéastou Zmluvy a svojim obsahom nahradza predchadzajucu Prilohu ¢. 3
Zmiuvy.
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Clanok 3 — Zmluvné pokuty, nahrada $kody
Zmluvné strany sa dohodli, Ze:

3.1.1 ak Odberatel nedodrzi suvisle po dihsi ¢as ako 180 min. teplotu vratného primarneho
média podra grafu, ktory je Prilohou &. 4b Zmluvy, je Dodavatel opréavneny pozadovat
od Odberatela zmluvnu pokutu vo vyske 0,002 EUR za kazdu odobratt kWh,

31.2 za neopravneny odber podra &l IX. bodu 9.2.1, 9.2.2 a 9.2.3 V8eobecnych zmluvnych
podmienok je Dodavatel opravneny pozadovat od Odberatefa zmluvnu pokutu vo
vyske 0,02 EUR za kazdu neopravnene odobratd kWh,

3.1.3 za neopravneny odber podra &l. IX. bodu 9.2.4 V&eobecnych zmluvnych podmienok je
Dodavatel opravneny pozadovat od Odberatela zmluvnu pokutu vo vyske 200 EUR
za kazdé jednotlivé porusenie, ktoré zaklada takyto neopravneny odber,

3.1.4 v pripadoch obmedzenia alebo prerusenia dodavok Tepla pre porusenie povinnosti zo
strany Odberatela (najma pre nedodrzanie technickych podmienok, ktoré vyvolaju
havariu alebo spdsobuju, Zze slstava ohrozuje Zivot, zdravie alebo majetok oséb, pre
omesdkanie s platenim alebo neopravneny odber Tepla) je Dodavatel opravneny
pozadovat od Odberatela zmluvnu pokutu vo vyske 200 € za kazde odberné miesto a
za kazdé jednotiivé (aj opakované) porusenie.

Zmluvné pokuty podla tohto bodu st splatné v lehote 14 kalendarnych dni odo diia dorucenia
pisomnej vyzvy poru$ujicej Zmluvnej strane. Zmluvné strany sa dohodli, Ze narok na nahradu
gkody prevysujuci zmluvnt pokutu podfa bodu 3.1 Zmluvy tym nie je dotknuty.

Clanok 4 — Trvanie, zmena a ukonéenie Zmluvy

Tato Zmluva nadobuda platnost diom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami a Gcinnost
diiom nasledujicim po dni prvého zverejnenia Zmluvy alebo informécie o jej uzatvoreni v
Centralnom registri zmluv, ak sa pre nadobudnutie G&innosti Zmluvy vyZaduje jej zverejnenie
v zmysle pravnych predpisov.

Obsah tejto Zmluvy vratane jej priloh, je mozné menit len dohodou Zmluvnych stran, ak nie je
dalej v tomto ustanoveni uvedené inak. Obsah Prilohy ¢. 2a sa kazdy rok dodavky Tepla uréuje
sposobom uvedenym v bode 2.3 V&eobecnych zmluvnych podmienok. Odberatel je opravneny
jednostrannym oznamenim dorug¢enym Dodéavatelovi menit svoje kontaktné Udaje. Dodavatel je
opravneny jednostrannym oznamenim dorugenym Odberatefovi menit obsah nasledovnych
priloh, a to z dévodov a v rozsahu uvedenom nizsie:

421 Prilohu &. 1 — technické parametre odberného miesta a technické parametre zariadenia
na spotrebu Tepla, a to z dévodov vykonanych technickych zmien na strane Odberatefa
alebo ak sa zmenia technické parametre teplonosnej latky, a to za spinenia podmienok
podra prislusnych pravnych prepisov a v silade s tam uvedenym postupom,

4.2.2 Prilohu & 2b - udaj o regulaénom prikone, ato len z dévodu zmeny spdsobu uréenia
vysky regulaéného prikonu uré¢eného zo strany prislusného uradu,

4.2.3 Prilohu & 3 - vy$ku zalohovych platieb, ato aj opakovane, avSak vylu¢ne z dovodu
avrozsahu zmeny jednotlivych parametrov pre urCenie predchadzajucej mesacnej
zalohove] platby, ktora je suétom dohodnutého mesatného mnozstva tepla
vynasobeného variabilnou zlozkou Ceny za dodavku tepla a jednej dvanastiny
dohodnutého roéného regulaéného prikonu vynasobeného fixnou zlozkou Ceny za
dodavku tepla a DPH vzmysle platného zakona o DPH; za zmenu parametru sa
povazuje aj zmena rozhodnutia v zmysle bodu 6.1 V&eobecnych zmluvnych podmienok
pocas prislusného ¢asového obdobia,

424 Priloha &. 4b — graf primarneho média z dévodov zvy$enia efektivnosti a hospodarnosti
dodavky Tepla,
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4.2.5 Priloha & 5 — obsah V&eobecnych zmluvnych podmienok dodavky a odberu tepla, a to
v nadvéznosti na (i) niektord opravnent zmenu Zmiuvy vykonanu v stlade s tymto
ustanovenim bodu 4.2 alebo (i) na zmenu pravnych predpisov vratane zmeny vecnej
a/alebo cenovej regulacie alebo (i) na zasadnu zmenu ekonomickych parametrov
Dodavatela spojenych so zabezpetenim dodévky Tepla podfa tejto Zmluvy, ak by bez
takejto zmeny obsahu V$eobecnych zmluvnych podmienok dodavky a odberu tepla doslo
k zna¢nej nerovnovahe v pravach a povinnostiach Zmluvnych stran; Dodavatel je
opravneny vykonat takdto zmenu za (&elom obnovenia rovhovahy medzi Zmiuvnymi
stranami,

4.2.6 Priloha & 6 — polozky uvedené v Cenniku z dévodov a v rozsahu uvedenych v bode 4.3
Zmluvy,

Dodavatel je opravneny kazdorogne zvysit polozky v Cenniku:

431 pri ktorych je uvedeny dévod zmeny ,inflacia®, ato o priemernd mieru zmeny
harmonizovaného indexu rastu spotrebitelskych cien (dalej len ,HICP®) v EU za
prechadzajucich 12 mesiacov uverejfiovanu za oktdber predchadzajiuceho roka
Statistickym uradom Europskych spologenstiev (Eurostat) na jeho internetovej
stranke, v sulade so vstupom (&islom) reprezentujucim priemernd mieru zmeny HICP
za poslednych dvanast mesiacov do oktébra (vratane), uvedenu v tabulke ,HICP - Ali
items", &asti ,Percentage change - 12-months average", riadku ,EU (27 countries)" a
stipci ,[rok]M10“. Ak tento index nebude dalej uverejiiovany, pouZije sa oficialne
uverejfiovany index, ktory ho nahradi alebo ktory bude urCeny dohodou Zmluvnych
stran,

432 pri ktorych je uvedeny dévod narast nakladov, a to 0 sumu preukazatelne zvySenych
nakladov.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neuritd. Tito Zmluvu mozno jednostranne ukonéit' vypovedou len
z dovodov a spdsobom vyplyvajlcich zo Zmluvy a z kogentnych ustanoveni Zakona.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato Zmiuva v celom rozsahu nahradza Zmiuvu o dodavke

a odbere tepla ¢ 470 231 zo dita 19.01.2017 v zneni jej dodatku & 1 uzatvoreni medzi
Odberatefom a pravnym predchodcom Dodavatela - spolo¢nostou Zilinska teplarenska, a.s.

Clanok 5- Spoloéné a zaverecné ustanovenia

Odberate! podpisom tejto Zmiuvy vyhlasuje, ze sa oboznamil s obsahom Zmluvy a jej prilohami
a sUhlasi s nimi.

Tato Zmluva je vypracovana v dvoch (2) rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazda zo
Zmluvnych stran dostane jedno vyhotovenie.

Tato Zmluva sa riadi a vyklada podla pravneho poriadku Slovenskej republiky. Pre pravne
vztahy touto Zmluvou zvlast neupravené sa pouZiju prislusné ustanovenia Obchodného
zakonnika a ostatnych véeobecne zavaznych préavnych predpisov.

Zmluvneé strany sa dohodli, Ze na riesenie akychkolvek sporov z tejto Zmluvy alebo v suvislosti s
touto Zmluvou budt mat pravomoc prislusné slovenské sudy.

Odberatel uzatvorenim Zmluvy sthlasi s elektronickou komunikéciou vo vztahu k vetkym jeho
odbernym miestam, suhlasi s vystavenim a prijatim faktary v elektronickom formate
(,elektronicka faktura") a suhlasi s doru¢ovanim upomienok, inej komunikécie ohladom platieb
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a oznamov v elektronickej podobe, a to na emailové adresy uvedené Odberatelom — Kontaktne
udaje pre faktary, upomienky vratane inej komunikacie ohladom platieb a oznamy. V pripade
pochybnosti sa elektronicka faktura, upomienka vratane inej komunikacie ohfadom platieb alebo
oznam povazuji za doruéené uplynutim troch pracovnych dni odo dfa ich preukdzatelneho
odoslania Odberatefovi Dodavatefom prostrednictvom elektronickej posty na e-mailovu adresu
Odberatela. Odberatel sa zavazuje bez zbytotného odkladu oznamit Dodavatefovi, 2e mu
elektronicka faktira nebola doru¢ena. V pripade nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti sa
elektronicka faktura povazuje za dorugenu uplynutim troch pracovnych dni odo dfha jej
preukazatelného odoslania. Dodavatel je opravneny oznamy a upomienky zasielat aj formou
SMS na ktorékolvek z telefonnych &isel Odberatefa . Ak Odberatel prislusnu emailovlu adresu
pre zasielanie faktur, upomienok vratane inej komunikacie ohladom platieb neuvedie, plati, Ze
Dodavatel bude dotknuty dokument zasielat na Odberatefom uvedenu korespondenénl adresu
a Odberatel je povinny zaplatit poplatok za koredponden&né doru¢ovanie podla Cennika. Ak
Odberatel uvedie pre zasielanie faktur, upomienok vratane inej komunikacie aj emailovl adresu
aj kore$pondenénu adresu, plati, Zze Dodavatel zasiela predmetny dokument tak v elektronickej
podobe ako aj kore$pondentnej a Odberatel je povinny zaplatit poplatok za kore$pondenéné
doru¢ovanie podla Cennika.

Ak niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy, vratane pravnej Upravy, na ktord takeéto ustanovenie
odkazuje, sa stane neplatnym alebo nevykonatelnym, zostava platnost’ ostatnych ustanoveni
Zmluvy nedotknuta. V pripade, Ze nastane situacia podla predchadzajucej vety, Zmiuvne strany
sa bez zbyto&ného odkladu dohodni na nahradeni takéhoto ustanovenia, tak aby bol
zachovany kontext a celkovy pravny a ekonomicky ucel Zmluvy. Ak ddjde k zmene pravnej
upravy, na ktori Zmluva odkazuje, nahradza sa odkazom na aktualnu pravnu upravu, aak
takato uprava nie je plati pravna Uprava obsahom najblizsia pévodnému ucelu Zmiuvy.

Neoddelitelnou stdastou tejto Zmluvy su jej prilohy:

Priloha €. 1: Technické parametre odberného miesta (vratane technickych parametrov
teplonosne;j latky a (ak ide o koncového odberatela) zariadenia na spotrebu Tepla)

Priloha &. 2a: Odberovy diagram na dodavku a odber tepla

Priloha ¢&. 2b: Oznamenie o regulatnom prikone

Priloha ¢&. 3: Rozpis zalohovych platieb

Priloha €. 4b: Graf primarneho meédia (podla typu pripojenia odberného miesta blizsie
$pecifikovaného v Prilohe €. 1)

Priloha €. 5: V&eobecné zmluvné podmienky dodavky a odberu tepla

Priloha &. 6: Cennik

Dodavatel a Odberate! vyhlasuju, Ze prejavy ich vole st dostatocne uréité a zrozumitelné, Ze ich
zmiuvna vofnost nie je obmedzena, ze Zmluva je v sulade s pravnymi predpismi ani sa neprieci
dobrym mravom, Ze tato Zmiuvu uzatvaraju slobodne a vazne, nekonaju v tiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok, obsahu tejto Zmluvy porozumeli v plnom rozsahu, shlasia s nim a na
znak toho ju podpisuju.

Clanok 6 - Osobitné ustanovenia

V pripade akéhokolvek rozdielu medzi obsahom ustanoveni tejto Zmluvy a obsahom
ustanoveni jej priloh maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

Odberatel berie na vedomie, e ak si bude sam zabezpetovat teplo vyrobené vylucne z
obnovitelnych zdrojov energie alebo z odpadového tepla v decentralizovanom zdroji tepla, a
budu sucasne splnené ostatné podmienky podia § 20 ods. 2 pism. d) Zakona v spojeni s § 15
ods. 1 pism. c) Zakona, tak Dodavatel bude dodavat Odberatelovi teplo za mnozstevnych,
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obchodnych a cenovych podmienok, ktoré budu predmetnom osobitnej pisomnej zmluvy medzi
Zmluvnymi stranami, pricom Cena za dodavku tepla sa v takom pripade neuplatni. Odberatel je
povinny splnenie podmienok podfa §20 ods. 2 pism. d) ZoTE Dodavatelovi preukazat
posudkom odborne sposobilej osoby.

Clanok 7 - Priprava teplej vody mimo vykurovacieho obdobia

7.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze dodavka tepla zo SCTZ bude do odberného miesta RUVZ ¢.
231, pokial nie je ustanovené inak, prerusena v obdobi mimo uréeny ¢as dodavky tepla na
vykurovanie (§1 ods. 1 vyhl. MH SR ¢. 162/2005 Z.z. o uréenom &ase a o urenej kvalite
dodavky tepla pre kone¢ného spotrebitela, z dovodu hospodarneho prevadzkovania
nadradenej Casti ststavy tepelnych zariadeni.

7.2 \V obdobi mimo uréeny &as dodavky tepla na vykurovanie bude dodavka tepelnej energie na
vyrobu teplej vody (TV) pre odberatefla zabezpe&ovana alternativnym spésobom zo zariadenia
na ohrev vody vo vlastnictve dodavatela.

7.3 Dodavatel sa za t&elom plnenia povinnosti podfa ods. 2 vy$$ie zavézuje na svoje naklady
in&talovat u odberatela zariadenie na elektricky ohrev vody (zariadenie na ohrev vody), s ¢im
kupujuci vyslovuje suhlas. Odberatel je v stvislosti s inStalaciou zariadenia podla
predchadzajlicej vety povinny umozZnit dodavatelovi vstup do budovy, v ktorej bude zariadenie
inStalované a poskytnit dodavatefovi daldiu nevyhnutne potrebnu sucinnost.

7.4 Vodu, ktora ma byt zariadenim na ohrev vody ohrievana si zabezpecuje odberatel.

7.5 Zariadenie na ohrev vody instalované dodavatelom v zmysle ods. 3 vyssie bude pripojene na
elektricku sustavy budovy s tym, Ze elektricku energiu pre potreby prisluénej budovy
zabezpeduje odberatel na viastné naklady. Odberaterl berie na vedomie skutoénost, ze
dodavka elektrickej energie je nevyhnutne potrebna pre to, aby mohlo byt zariadenie na ohrev
vody prevadzkované, a teda, zabezpetenie dodavky elektrickej energie pre prevadzku
zariadenia na ohrev vody je pozadovanou suginnostou odberatefa. Zmluvneé strany uvadzajy,
ze v pripade preru$enia alebo obmedzenia dodavky elektrickej energie bude prerusena alebo
obmedzena dodavka tepla na vyrobu TV.

7.6 Elektricka energia spotrebovana zariadenim na ohrev vody inStalovanym dodavatefom podfa
ods. 7.3 vy$sie bude merana podruznym elektromerom, ktory bude instalovany dodavatelom
a bude umiesteny v hlavnom rozvadzaci. Odberatel sa zavazuje, ze dodavatelovi umozni
kontrolu stavu elektromeru a uskuto&iovanie kontrolnych odpogtov spotreby elektrickej
energie zariadenia na ohrev vody. Vymenu elektromeru v pripade jeho poruchy zabezpeluje
dodavatel.

Clanok 8 — vzajomné vysporiadanie cien elektrickej energie

8 V suvislosti s vy$$ie uvedenim, bude vzajomné vysporiadanie cien elektrickej energie
a tepelnej energie nasledovné:

8.1 Dodavatel vyfakturuje odberatelovi mesa¢né néklady za fixni zlozku ceny tepla podfa
platného odberového diagramu pre prislusny rok;

8.2 Odberatel refakturuje dodavatelovi mesa¢né néklady na elektrickl energiu spotrebovanu
zariadenim na ohrev vody, ktoré znizi o sumu variabilnej zlozky ceny tepla dodavatela pre prislusny
rok zodpovedajlcej mnozstvu tepla vyrobeného zariadenim na ohrev vody. Zmluvné strany sa dohodli
na tom, Ze pre udely refakturacie sa vzhladom k parametrom zariadenia na vyrobu tepla bude
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mnozstvo zariadenim na vyrobu tepla vyrobeného tepla rovnat mnoZstvu spotrebovanej elektrickej
energie. Suma na refakturaciu bude ur¢ena podfa vzorca:

Suma na refakturaciu = (cena elektriny — cena tepla) x namerana elektrina, kde:

a) Cena elektriny sa rozumie priemerna nékupna cena od dodavatela elektriny v €/kWh,
vypocitana za aktualny mesiac, v ktorom bola odobrata, ako podiel nakladov na nakup
elektriny v € a celkového mnozstva v kWh z faktury od dodavatefa elektriny

b) Cena tepla sa rozumie aktualna cena variabilnej zloZky ceny tepla od dodavatela tepla
v prisludnost roku v €/kWh

c) Namerana elektrina sa rozumie mesa¢na namerand spotreba elektricke] energie na vyrobu
TV, merana podruznym elektromerom

8.3 Prilohou faktury na zaplatenie sumy na refakturaciu podla ods. 8.2 vys$sie musia byt okrem
vypodtu aj Gdaje o stave elektromera ( vychodiskovy a konecny stav v prislusnom mesiaci) a kopia
faktury vystavenej za prislusny mesiac dodévatelom elektrickej energie. Splatnost faktdry je 14 dni.

8.4 Zmluvné strany sa dohodli na tom, Zze odpocet podruzného elektromeru bude uskutoCnovany
vzdy najneskér v druhy pracovny deft mesiaca nasledujiceho po mesiaci, za ktory sa ma urcit suma
na refakturaciu: tento stav bude zarovef vychodiskovym stavom pre urcenie sumy na refakturaciu

v daldom mesiaci. Odpog&et podruzného elektromera uskutoiuje odberatel; ustanovenia ods. 7.6
vy$sie nie su dotknuté. V pripade poruchy elektromeru bude spotreba energie uréena odhadom podla
spotreby elektrickej energie v porovnatelnom obdobi a ak to nebude moznée, bude spotreba elektrickej
energie uréena na zaklade udajov o spotrebe studenej vody a mernej spotreby tepla na ohrev
studenej vody.

8.5 Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze v pripade ukongenia dodavok tepla podra Zmluvy alebo
dodatku, je odberatel povinny na zaklade vyzvy dodévatela umoznit dodavatefovi demontovat’
zariadenie na ohrev vody, ako aj podruzny elektromer, a tieto bez naroku na akukofvek odplatu vydat
dodavatelovi.

patum:  F Y 2y Datum: 18. 7. 2024

Odberatel: Dodavatef:

MUDr. Martin Kapasry PhD., MPH Ing. Miroslav Kavula
regionalny hygienik generainy riaditel

spolo¢nosti MH Teplargnsky holding, a. s.

Regiondiny trad verejného zdravotnictva Ing. Vojtech Cervarka
so sidlom v Ziline _obchodny riaditel
UL.V. Spanyola 27, PSCOT1 71 spolognosti MH Teplarensky holding, a. s.

Strana7z7



- Teplarensky
holding

Odberatel’:

Regionalny trad verejného zdravotnictva v Ziline

v Ziline
Ul. V. Spanyola 27
011 71 Zilina
Zmiuvné obdobie: rok 2025
Evidenéné ¢islo zmluvy: 470231
Zmiuva &islo; 470231
Cislo odberného miesta: ZA.231

Nazov odberného miesta:

Priloha €. 2a k zmiuve
o dodavke a odbere tepla

ODBEROVY DIAGRAM

NA DODAVKU A ODBER TEPLA

KoreSpondenéna adresa:

Regionalny drad verejného zdravotnictva

Ul. V. Spanyola 27
011 71 Zilina

RUVZ Regionalny drad verej.

zdravotnicva (byv. OHS)

Objednavka tepla na rok 2025 v kWh vychadza zo skuto€nej spotreby v kWh z roku t-2 - 2023

Spotreba tepla v roku Objednavka tepla
Mesiac 2023 na rok 2025
[KWh] [kWh]

Januar 109390 109 390

Februar 104 324 104 324

Marec 89734 - 89734
April 62 641 - 62641]

Maj 19 051 ] - 19051

- Jun 0 L 0
Jul 0 - R

August 0 - 0

September 0 S 0

Oktober 36612 36812

| November 80 850 - 80 850
December 101 320 101 320

Spolu 603 921 603 921

Dohodnuté % prerozdelenia dodaného tepla pre UK na rok 2025

| Domacnosti 0.00] % ?
Ostatni 10000] % |
Spolu 100] % |

Datum potvrdenia: /y/?/ly ’{‘/ﬂﬁé///

Odberatel:

MUDr. Martin Kapa

Dodavatel:

hy PhD., MPH

regionainy hygienik

Datum potvrdenia: 9. 7. 2024

Ing. Viera Sako
manazér starostlivosti o zakaznikov

v zastupen(
Mgr. MUDr. Méria Palenicova, MPH
vedlca odboru
OHVBP a KV



Teplarensky
holding

Priloha ¢. 2b k zmiuve
o dodavke a odbere tepla

Oznamenie o vyske regulaéného prikonu

Odberatef:

Regionalny (rad verejného zdravotnictva v Ziline

Ul. V. Spanyola 27
011 71 Zilina

Regula¢né obdobie:
Evidenéné &islo zmluvy:
Zmluva cislo:

Cislo odberného miesta:
Nazov odberného miesta:

na regulaéné obdobie 2023 - 2027

Korespondencna adresa:
Regionalny urad verejného zdravotnictva

v Ziline
Ul. V. Spanyola 27
011 71 Zilina

2023 - 2027

470231

470231

ZA.231

RUVZ Regionalny trad verej. zdravotnicva (byv. OHS)

Zmiuvny regulaény prikon v kW je platny celé regulaéné obdobie 2023-2027 v zmysle platne;j

vyhlasky URSO ¢&.312/2022 iiéinnej od 19. 9. 2022:

Celkovy ro¢ny regulacny Roé&ny regulaény prikon TUV | Roény regulaény prikon UK
prikon v [kW] [kW] kW]
na regulaéné obdobie na regulaéné obdobie na regula¢né obdobie
2023 - 2027 2023 - 2027 2023 - 2027
Spolu 143,3734 0,0000 0,0000

Sposob Ghrady regulaéného prikonu: mesaéne 1/12 vyssie uvedenych hodnét UK/TUV v kW.

Po skonceni roku t sa celkovy objem ekonomicky opravnenych fixnych nakladov a primeraného zisku
na dodavku tepla prerozdeli medzi jednotlivé odberné miesta odberatefov podfa skutocne dodaného
mnozstva tepla v roku t podla vzorca stanoveného v bode 17, § 4 vyhlasky URSO ¢&. 312/2022 Gcinnej

od 19. 9. 2022.

Datum odoslania 17.7.2024

_

Ing. Viera Sako
manazeér starostlivosti o zakaznikov
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6. Sluzby rozvodu tepla

6.1 Manipulacie €/hod. 80,00 | 96,00
6.2 Spristupnenie OST €/vykon 40,00 | 48,00
6.3 Zmareny (neopodstatneny) vyjazd €/vykon 100,00 -
6.4 Zmeny v nastaveni riadiacich systémov (1 zmena za mesiac na €/vykon 20,00 | 24,00
OM zadarmo)
6.5 Vykon odbornej obsluhy TTZ {monitorovanie a riadenie OST €/mesiac | 250,00 | 300,00
z TD)
7. Sluiby spravy meradiel : :
7.1 Uradna _T.kuska uréeného meradla (cena bez ceny SMU, ktord €/vykon 8500 | 102,00
bude doplnené)
7.2 Neumoznenie pristupu k uréenému meradlu €/vykon 40,00 -
7.3 Odpotet meradla mimo terminu-mimoriadny odpocet €/vykon 25,00 30,00
7.4 Demonté? a montiéi uréeného meradla na existujicom €/vykon 85,00 | 102,00
odbernom mieste z ddvodu na strane odberatela
7.5 Poskytovania nad$tandardnych Gdajov o spotrebe €/0M*mes.| 20,00 | 24,00
7.6 Manipulacia s plombami €/vykon 50,00 60,00
8. VytyZovanie / lokalizécia poruchy na tepelnom rozvode
8.1 V.yt’y(”.:ovanie tepelnych rozvodov a studenej vody / €/strojhod. | 30,00 | 36,00
fokalizacia poruchy R
8.2 Vytyt i Inych d tudenej vod €/hod. 2

-ytlyt.:ovame tepelnych rozvodov a studenej vody / /ho 65,00 | 78,00
lokalizacia poruchy 0s.
8.3 Dopravné naklady €/km 1,20 1,44
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" Teplarensky

holding Priloha &.5 k Zmluve
o dodavke a odbere tepla

Vseobecné zmluvné podmienky k Zmluve o dodavke a odbere tepla
Clanok I. - Uvodné ustanovenia a definicie

11 Tieto véeobecné zmluvné podmienky (dalej len ,VZP*) su neoddelitelnou sucastou Zmluvy
o dodavke aodbere tepla uzatvorenej medzi Dodavatefom - spolo¢nostou MH Tepiarensky
holding, a.s., so sidlom Turbinova 3, 831 04 Bratislava - mestska &ast Nové Mesto, ICO 36 211
541, zapisanou v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava I, oddiel: Sa, viozka &.: 7386/B
a Odberatelom blizsie 3pecifikovanym v Zmiuve. Tieto VZP obsahuji prava a povinnosti
Zmluvnych stran vratane povinnych nalezitosti Zmluvy, ktoré nie s uvedené v samotnej Zmiuve
alebo v jej prilohach.

Glanok Il. - Dodacie podmienky

21 Dodavka Tepla je splnena prechodom Tepla zo ststavy tepelnych zariadeni Dodavatela do
sustavy tepelnych zariadeni Odberatela v mieste pripojenia / v odbernom mieste $pecifikovanom
v Prilohe &. 1, podfa toho &i ide o pripojenie zo zdroja, z primarnej alebo sekundarnej siete, OST,
OOST alebo z plynovej kotolne. Momentom prechodu Tepla zo sustavy tepelnych zariadeni
Dodavatela do odberného miesta $pecifikovaného v Prilohe ¢. 1 dochadza k prevodu viastnickeho
prava k Teplu na Odberatela a na Odberatela prechadza nebezpeenstvo Skody. Teplonosna latka
ostava po celu dobu vo vlastnictve Dodavatela.

2.2 Odberatel je povinny po celd dobu trvania Zmluvy udrziavat svoje tepelno technické zariadenia
v prevadzkyschopnom stave, spifat’ technické podmienky pripojenia Dodavatela a mat uzivacie
pravo k odbernému miestu / miestu pripojenia podla Prilohy €. 1. Pinenie uvedenych povinnosti je
povinny preukazat na pisomnu vyzvu Dodévatela v lehote 15 kalendarnych dni.

2.3 Dodavatel zasle Odberatelovi navrh objednavky Tepla v kWh — Priloha ¢. 2a odberovy diagram
podia skutoénej spotreby Tepla roka t — 2 na nasledujici kalendarny rok. Odberatel je povinny
dorugit Dodavatelovi potvrdent objednavku Tepla v zmysle predchadzajlcej vety najneskor do 31.
augusta bezného kalendarneho roka (t- 1) pre kazdé odberné miesto osobitne, pokial pravne
predpisy neustanovuju inak. Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak alebo Odberatef nespini
povinnost podla predchadzajlcej vety tohto bodu 2.3, odberovy diagram pre prislusné odberné
miesto sa uréi podla skutoZnej spotreby Tepla roka t — 2, pokial sa neuplatnia nové pravidla
v zmysle zavaznych pravnych predpisov.

Clanok Il - Technické podmienky, kvalita dodavky, tolerancia

Ak je Odberatel pripojeny zo zdroja a z primarnej siete:

3.1 Odberatel je povinny pri teplonosnom médiu horica voda zabezpelit dostatotné vychladenie
primarneho média. Maximalna teplota vratného primarneho media je stanovena ekvitermickou
krivkou primarneho média. Teplota vratného média je merana na vystupe z OST.

32— Graf primarneho média je Prilohou €. 4b.

3.3—Pre dodrzanie parametrov grafu privodného primarneho média plati tolerancia +5 °C. Ak Dodavatel
preukazatelne neplni parametre grafu privodného primarneho média v danej tolerancii stanovenej
v predchadzajlcej vete v asovom rozpati maximalne troch po sebe nasledujtcich hodin, nebude
sa to povaZovat za nedodrzanie technickych podmienok dodavky Tepla.

3.4—Za nedodrzanie technickych podmienok dodavky Tepla sa nepovazujd pripady prevadzkovych
poruch a havarii.



3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.1

3.12

3.13

Odber primarneho média na dopliovanie tepelnych zariadeni Dodavatela je merany uréenym
meradlom uvedenym v Prilohe &. 1 Zmluvy.

Odber primarneho média na iny ucel ako je dopliiovanie sekundarneho systému UK sa poklada za
neopravneny odber.

Odberatel je povinny ohlasit Dodavatelovi bez zbyto¢ného odkladu poruchy na jeho sustave
tepelnych zariadeni, vratane zariadeni podruzne pripojenych, ktoré maju vplyv na dodavku Tepla
a bezodkladne zabezpedit odstranenie poruch. Odberatel v8ak nesmie zasahovat do primarneho
okruhu Dodavatela.

Odberatel je povinny umoznit Dodavatelovi pristup k jeho sustave tepelnych zariadeni, ako aj
telefénne &islo kontaktnej osoby, potas 24 hodin denne.

Odberate! nie je opravneny pouzivat dodané Teplo na iné ucely, neZ je dohodnute v Zmiuve.
Odberatel moéze prenechat Teplo podruZne pripojenym sustavam tepelnych zariadeni len
s predchadzajucim pisomnym suhlasom Dodavatela.

Dodavatel je opravneny kontrolovat za U¢asti Odberatela jeho sustavu tepelnych zariadeni, resp.
jeho podruzné sustavy tepelnych zariadeni, kontrolovat dodrZiavanie dohodnutych technickych
podmienok, ako aj spravnost’ Udajov Odberatela.

Odberatel je povinny vykonavat skisky tesnosti primarneho tepelného zariadenia OST vo
vlastnictve, najme, podnajme, uzivani alebo spréave Odberatela v stlade so zakonom €. 124/2006
Z. z. o0 bezpelnosti a ochrane zdravia pri praci a jeho vykonavacimi predpismi, zakonom C.
657/2004 Z. z. o tepelnej energetike a jeho vykonavacimi predpismi, ako aj v sulade s STN EN
13480-5 a STN 690012. Odberatel je povinny vykonat skusku tesnosti aj na zéklade poziadavky
Dodavatela.

Po ukonéeni poruchy alebo planovanej odstavky, potas ktorej Odberatel odstranil poruchu, resp.
vykonal Udrzbu na svojich tepelnych zariadeniach, poZiada Dodavatela o spustenie
technologickych zariadeni do prevadzky.

Naklady na dopliovanie obehovej vody v ¢ase poruchy hradi viastnik siete, na ktorej doslo k
poruche.

Ak je Odberatel pripojeny na vystupe z OST, PK, zo sekundarnej siete, resp. z OOST:

Teplo zo sustavy tepelnych zariadeni odovzda Dodavatel do sustavy tepelnych zariadeni Odberatela
v medziach dohodnutého prikonu takto:

A.
3.14

3.156

3.16
3.17

3.18

3.19
3.20

pre vykurovanie:

Vykurovacie obdobie stanovuje vyhlagka &. 152/2005 Z. z. o ur¢enom ¢ase a o urCenegj kvalite
dodavky tepla pre kone&ného spotrebitela (dalej len ,Vyhlaska &. 152/2005%).

Dodavatel zabezpe&i odberatelovi dodavku Tepla pre UK instalovanym regulatorom, ktorého
ekvitermicka krivka je uvedena v Prilohe &. 4a Zmluvy.

Pre dodrzanie parametrov ekvitermickej krivky plati tolerancia 5 °C.

Odberatel podla potvrdene] ekvitermickej krivky zabezpe&i vnutornl teplotu vykurovanych
miestnosti podla normy STN EN 12831 a v zmysle prilohy k Vyhlaske ¢&. 152/2005. PrekraCovanie
teploty vratnej vody teplonosného média sekundarneho alebo vnutorného rozvodu objektu
opraviuje Dodavatefa k zasahu formou kvantitativnej regulécie, ato obmedzenim dodavky na
vstupe do odberného miesta.

Ekvitermicka krivka moéze byt v rozpati projektom stanovenych hodnét a technickych mozZnosti
Dodavatela na poZiadanie Odberatela upravena. V pripade, Ze z OST resp. PK s samostatnymi
sekundarnymi vyvodmi napojeni viaceri odberatelia, Gprava ekvitermickej krivky je mozna iba po
spolognej dohode vSetkych odberatelov zucastnenych na odbere tepla ztejto OST, PK, resp.
OOST (podra typu pripojenia). V pripade, ak sa odberatelia nedohodnu na rovnakej ekvitermickej
krivke, Dodavatel tepla si vyhradzuje prévo nastavit ekvitermicka krivku na priemernd hodnotu
z jednotlivych pozadovanych ekvitermickych kriviek.

Regulacia dodavky Tepla je podla ekvitermickej krivky uvedenej v Prilohe €. 4a tejto Zmluvy.
Dodavku Tepla pre vykurovanie zabezpefuje Dodavatel teplou vodou v uzavretom okruhu
s nutenou cirkulaciou pomocou obehovych &erpadiel v OST, resp. PK. Prevadzka vykurovacieho
systému je po¢as vykurovacieho obdobia nepretrzita, ak nie je v Prilohe €. 4a dohodnuté inak.
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3.21

3.22

3.23

3.24

3.25

3.26
3.27

3.28

3.29

3.30

3.31

3.32

3.33
3.34
3.35
3.36

3.37

3.38

3.39

Za hydraulické vyregulovanie, stabilitu sekundarnej siete Odberatela, a vychladenie vratného
média zodpoveda Odberatel.

Dodavatel je povinny dodrziavat projektom OST, PK, resp. OOST (podia typu pripojenia)
stanoveny rozdiel tlakov medzi rozdefovatom a zberadom a minimalny tlak na zberadi pric¢om
sekundarna siet musi byt hydraulicky vyregulovana.

Odberatel neméze bez suhlasu Dodavatela pripojovat dalie zariadenie na odber Tepla, zvysovat
pocet a vykon tepelnych spotrebicov a tym menit tepelny prikon pre jednotlivé sekundarne vyvody
z OST, PK, resp. OOST (podla typu pripojenia), alebo jednotlivé vnitorné rozvody objektu. V tejto
stvislosti si nemoze ani narokovat zvy$enie prikonu na krytie neprimeranych tepeinych strat
v sekundarne;j sieti.

Udrziavanie tlaku v sekundarne;j sieti zabezpetuje Dodavatel tepla v dohodnutych hodnotach, a to
doplfiovanim systému pomocou zariadenia zabudovaného v OST, PK, resp. v OOST (podra typu
pripojenia).

Udrziavanie tlaku v sekundarnej sieti UK mdze byt v rozpéati projektom stanovenych hodnét a
technickych moznosti Dodavatefa na poziadanie Odberatela upraveny. V pripade, Ze z OST resp.
PK si samostatnymi sekundarnymi vyvodmi napojeni viaceri odberatelia, uprava tlaku v
sekundarnej sieti UK je mozna iba po spolognej dohode v8etkych odberatelov zucastnenych na
odbere tepla z tejto OST, PK, resp. OOST (podla typu pripojenia). V pripade, ak sa odberatelia
nedohodnu na rovnakom tlaku v sekundarnej sieti UK, Dodavatel tepla si vyhradzuje pravo
nastavit' tlak v sekundarnej sieti na projektom stanovené hodnoty.

Dodavatel zabezpeéi udrziavanie tlaku v sekundarnej sieti Odberatela celoroCne.

Odberatel je povinny starat sa o tesnost sekundarnej siete, resp. vnutorného rozvodu objektu
(podla typu pripojenia) a zabezpefovat opatrenia na zamedzenie neopravneneho odberu
primarneho média.

V pripade Ubytku obehovej vody v sekundarnej sieti Dodévatel Odberatelovi ohlasi tuto skuto&nost
s cielom vykonania napravy. Vtakomto pripade zodpovedd Dodévatel za udrZiavanie tlaku
v sekundarnej sieti resp. vo vnatornom rozvode Odberatela, resp. vo vnutornom rozvode objektu
(podla typu pripojenia) iba vramci technickych moznosti danych kapacitou automatického
doplfiovacieho zariadenia.

Do &asu vykonania napravy naklady na dopliovanie obehovej vody do sekundarnej siete
Odberatela resp. do vnutorného rozvodu objektu (podra typu pripojenia) hradi Odberatel.

Takyto sposob dopliiovania uvedeny v bode 3.27 zabezpeti Dodavatel iba do terminu, ktory urCil
Odberatelovi pri ohlasovani poruchy. Pri nedodrzani tohto terminu je Dodavatel opravneny
prisludnt sekundarnu siet, alebo aj celu OST, OOST pripadne objekt z prevadzky odstavit.
Odberatel je povinny oznamit Dodavatelovi bez zbyto¢ného odkladu poruchy na jeho sustave
tepelnych zariadeni, vratane zariadeni podruzne pripojenych, ktoré maju vplyv na dodavku Tepia
a zabezpetit ¢o najrychlejsie odstranenie portch.

Dodavatel je opravneny kontrolovat za U¢asti Odberatela jeho sUstavu tepelnych zariadeni, resp.
jeho podruzné sustavy tepelnych zariadeni, kontrolovat' dodrziavanie dohodnutych technickych
podmienok, ako aj spravnost Udajov Odberatefla.

Pre pripravu TV:

Dodavku TV stanovuje Vyhlaska €. 152/2005.

Teplo na pripravu TV je merané samostatnym uréenym meradlom v mieste jeho pripravy.
Dodavatel zabezpecuje iba ohrev studenej vody.

Dodavatel nie je vyrobcom a dodavatefom pitnej vody vzmysle zakona ¢&. 442/2002 Z. z.
o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizacidch a o zmene a doplneni zakona ¢&. 250/2012 Z. z.
o regulacii v sietovych odvetviach v platnom zneni.

Dodavatel nezodpoveda za kvalitu dodavky TV v parametroch chemizmu, mnoZstva a tlaku pitnej
vody. Taktiez nezodpoveda za kvalitu dodavky TV spdsobenej vadami, poruchami, hydraulickym
nevyregulovanim v objektoch spotreby Tepla.

Dodavatel nezodpoveda za nedodizanie normativnych ukazovatelov spotreby tepla na pripravu TV
na strane Odberatela.

Dodavatel je povinny v OST, PK, resp. OOST (podla typu pripojenia) vybavenych zariadenim pre
pripravu TV zabezpe&ovat zohrievanie vody nakupenej od dodévatela vody a tuto odovzdat do

3z10

-~



siete Odberatela. Za hydraulické vyregulovanie a stabilitu sekundarnej siete, resp. vnatorného
rozvodu (OOST) (podfa typu pripojenia) TV Odberatefa, alebo vnutorného rozvodu objektu,
zodpoveda majitel sekundarnej siete.

3.40 RezZim pripravy a dodavky TV je dohodnuty v Prilohe €. 4a tejto Zmiuvy.

Clanok IV. - Regulacie, obmedzenie a prerusenie dodavky Tepla

4.1

4.2

Dodavatel je opravneny obmedzit alebo prerusit dodavku Tepla Odberatefovi v pripadoch

a spésobom podfa platnej pravnej Upravy alebo podfa tejto Zmluvy. V pripade, Ze platné pravne

predpisy dovody pre obmedzenie alebo prerusenie dodavky Tepla nestanovuju, je Dodavatel

opravneny obmedzit alebo prerusit’ dodavku tepla Odberatelovi na nevyhnutni dobu, ak:

4.1.1 Dodavatel vykonava planovanu rekonstrukciu, opravu, udrzbu a reviziu ststavy tepelnych
zariadeni, vznikla havaria alebo sa odstrafiuje jej nasledok na sustave tepelnych zariadeni,
sa teplo odobera sustavou tepelnych zariadeni, ktoré ohrozuju Zivot a zdravie os6b alebo ich
majetok,

4.1.2 vyrobu Tepla neméze zabezpedit z dévodu obmedzenia alebo preruSenia distribucie alebo
dodavky plynu alebo elektriny alebo dodavky vody na vyrobu Tepla,

4.1.3 Odberatel je v omeskani s platbou za dodané Teplo, so zaplatenim zmluvne dohodnutej
zélohovej platby alebo so zaplatenim nedoplatku vyplyvajuceho zo zi&tovania za dodavku
Tepla, ak Odberatel takito platbu alebo nedoplatok neuhradi ani po uplynuti lehoty uréenej
vo vyzve Dodavatela na uhradu, nie kratSej ako 15 dni odo dila doru€enia vyzvy,

4.1.4 odber Tepla Odberatelom je neopravneny,

4.1.5 je vyhlaseny stav nidze v tepelnej energetike.

Ak nie je pri dodavke teplej vody dodrzana hospodarnost podfa § 25 ods. 1 Zakona ustanovena
normativnymi ukazovate/mi spotreby tepla podla § 25 ods. 5 Zakona, z dbévodu nizkej spotreby
teplej vody na strane Odberatela, Odberatel vyjadruje nesuhlas s obmedzenim dodavky teplej
vody, sthlasi s dodavkou teplej vody podla Zmluvy a zavazuje sa uhradzat zvy$ené naklady na
dodavku teplej vody, ak sa Zmluvné strany nedchodnu inak. Odberatel je opravneny kedykofvek
pocas trvania Zmluvy poziadat o obmedzenie dodavky teplej vody, ak nie je pri dodavke teple
vody dodrzana hospodarnost’ podfa predchadzajicej vety.

Clanok V. Meranie dodavky Tepla

5.1

52

5.3

54

55

Pre meranie dodaného Tepla a dalSich predmetov plnenia Zmluvy platia ustanovenia § 17 a § 18
Zdkona  aprisludnych vykonavacich predpisov. Dodavka sa meria uréenymi meradlami
Dodavatela v zmysle Prilohy €. 1.

Ak Odberatel uvazuje s osadenim meradiel pre vlastné ucely vo svojom objekte, je povinny
predlozit Doddvatelovi projekt realizacie za i¢elom posudenia zasahu do hydrauliky vykurovacieho
systému. Vyjadrenie Dodavatela k uvedenej problematike je pre Odberatela zavézné.

Odberatel je povinny starat sa oto, aby nedo$lo kposkodeniu alebo odcudzeniu alebo
spristupneniu meracich zariadeni aich prisludenstva zo strany tretich oséb. Odberatel je
povinny ihned po zisteni chyby, resp. neobvyklosti v merani, zjavnych poruch vinstalacii pred
meracim zariadenim askuto¢nosti, Ze meracie zariadenie nezaznamenava dodavku, oznamit
uvedené zistenia Dodavatelovi, najneskor do 3 pracovnych dni. Dalej je odberatel povinny
zabezpetit pre Dodavatela trvaly bezpeény pristup kuréenym meradlam vzmysle platnych
predpisov BOZP a PO. Odberatel zodpoveda za riadnu prevadzku, starostlivost, udrzbu aopravy
svojich tepelnych zariadeni vratane neporusenia uradnej plomby na uréenom meradle.

Ak ma Odberatel pochybnosti ospravnosti tdajov uréenych meradiel, alebo zisti na nich chybu,
moZe pisomne poziadat Dodavatela o ich preskusanie podfa ustanoveni § 18 ods. 2 Zakona.

Ak sa pri preskusani zisti, ze udaje ur¢eného meradla si v medziach triedy presnosti uvedenej
vyrobcom, Odberatel uhradi Dodavatelovi naklady spojené s preskusanim, okrem pripadov, ak
k preskusaniu doslo z podnetu Dodavatela.
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5.6

5.7

5.8

59

5.10

Ak sa pri preskusani zisti, ze hodnoty uréeného meradla sa odchyluji od pripustnej hodnoty,
Dodavatel vymeni uréené meradlo Tepla na svoj naklad aOdberatelovi uhradi sumu
zodpovedajucu chybe v merani, ato odo dna, kedy porucha preukazatelne vznikla, resp. odo dria
odpoctu predchadzajuceho mesiaca.

Ak nemozno presne zistit spotrebu Tepla po¢as poruchy uréeného meradla alebo vyluky merania
po¢as planovanej kontroly, spotrebu Tepla vyhodnoti Dodavatel podla priemernych spotrieb
v predchadzajucich porovnatelnych obdobiach, alebo inym spésobom dohodnutym s Odberatelom.
Odpocty ur€enych meradiel a vyhodnotenie dodavky Tepla vykonava Dodavate! mesacne alebo na
z&klade vzajomne odsuhlaseného harmonogramu odpoétov medzi Dodavatelom a Odberatelom.
V priebehu mesiaca mdze Dodavatel uskutofiovat kontrolné odpocty.

Dodavatel zodpovedd za dodrZanie lehét povinného overovania uréenych meradiel vzmysle
zakona €. 157/2018 Z. z. o metrologii.

Pri ukon&eni odberu je Odberatel povinny umoznit Dodavatelovi vykonat odpocet uréenych
meradiel, pripadne demontaz meracich, pomocnych aovladacich zariadeni. Poéas doby
omeskania so splnenim povinnosti podla predchadzajucej vety, je Odberatel povinny uhradzat
Dodavatelovi cenu podla Zmluvy anie je opravneny prenechat Teplo bez sthlasu Dodavatela
tretej osobe.

Clanok VI. Cena, fakturacia a platobné podmienky

A.

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Cena za predmet plnenia

Cena za predmet plnenia, ktorym je dodavka Tepla (dalej len ,Cena za dodavku tepla“) je
dohodnuta v sulade s rozhodnutim o cene tepla vydanom Uradom pre reguléciu sietovych odvetvi
(dalej len Urad) na prislusné casové obdobie, ato ako maximalna fixna zlozka a maximaina
variabilna zlozka (dalej len ,Cena podFa rozhodnutia“). Do stanovenia Ceny za dodavku tepla pre
dalSie ¢asové obdobie sa cena uréena podla predchadzajlcej vety povazuje za predbeznu cenu,
ktori Dodavatel upravi po stanoveni ceny na dalsie obdobie Uradom.

Cenu za dodavku studenej vody a studenej vody na pripravu teplej vody Dodavatel vyuétuje
Odberatelovi v rozsahu preukazanych nakladov na jej obstaranie od vyrobcu alebo dodavatela
pitnej vody.

Cenu za dodavku doplhovacej vody aceny daldich sluzieb avykonov objednanych alebo
vyvolanych Odberatefom podla bodu 1.2 Zmluvy Dodavatel vyuc¢tuje Odberatefovi podla Cennika
Dodavatela.

K dohodnutym cenam bude fakturovana DPH v zmysle zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Dodavatel je opravneny kazdoro¢ne jednostranne upravit cenu dalSich sluzieb a vykonov
objednanych alebo vyvolanych Odberatelom podla bodu 1.2 Zmluvy o mieru medziro¢nej inflacie
tak, ako ju vyhlasi Statisticky Urad Slovenskej republiky; v pripade zapornej hodnoty inflacie sa
cena nemeni.

Platobné podmienky

Ak sa uplatiiuje v zmysle bodu 2.2 Zmluvy Rozpis zélohovych platieb, Odberatel uhradza zalohu
na Cenu za dodavku Tepla vo vyske a terminoch podlfa rozpisu zalohovych platieb. Vyska
zalohovej platby predstavuje sucet dohodnutého mnozstva v kWh na dany kalendarny rok
vynasobeného variabilnou zlozkou Ceny podla rozhodnutia a jednej dvanastiny dohodnutého
ro¢ného regulacného prikonu vynasobenej fixnou zloZzkou Ceny podla rozhodnutia navysSeny
o DPH, pri¢om ak v ¢ase ur&enia vysky zalohovej platby este nie je cenové rozhodnutie Uradu
platné, Dodavatel uplatni variabilni a fixni zlozku ceny podla posledného platného cenového
rozhodnutia pre obdobie, ktorého sa rozpis zalohovych platieb tyka.

Cenu za dodavku tepla Dodavate! fakturuje Odberatelovi mesa¢ne ako skutoéne odobraté
mnozstvo v kWh vynasobené variabilnou zlozkou ceny a regulagny prikon v kW za prislusny
mesiac podla rozdelenia v Prilohe ¢&. 2b vynasobeného fixnou zloZkou ceny, ak nie je v Zmluve
medzi Dodavatelom a Odberatelom dohodnuté inak. Vodu, doplfiovaciu vodu, objednané alebo
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6.8

6.9

vyvolané vykony Odberatefom Dodavatel fakturuje Odberatelovi v mesacdnej faktare podla
skutoéne dodaného mnozstva. Dalsie sluzby a vykony budu fakturované v osobitnej fakttre.

Ak odberné miesto nema uréené meradlo spotreby mnoZstva TV, spotreba tepla v kWh a vody v
m3 sa prerozdeli mesa&ne podfa nahldseného pottu osob /m3 aktualizovanych 1 krat roéne v
podkiade pre vyuctovanie spotreby teplej uZitkovej vody.

Ak odberné miesto nema ur¢ené meradlo spotreby tepla UK, spotreba tepla v kWh sa mesa¢ne
prerozdeli podia percentualneho podielu daného odberného miesta z celkovej plochy odbernych
miest, ktorych sa rozpogitavanie tyka, ak sa nedohodne inak.

C. ROCGNE VYUCTOVANIE

6.10

Roéné vyuctovanie Dodavatel vykona nasledovne:

Roéné vyaétovanie TV pre odberné miesta bez uréeného meradla spotreby mnozstva TV:

6.11

6.12

6.13

Ro&né vyu&tovanie Tepla na pripravu TV vkWh a SV v m® za prislusny kalendarny rok bude
vykonané prerozdelenim spotreby Tepla a vody nameranych uréenymi meradlami v mieste
pripravy TV. Prerozdelenie sa vykona podla nahlasenych udajov o roénej spotrebe TV nameranej
u konegnych spotrebitelov v danom okruhu odberu, nahlasenej v sucte za objekt spotreby.

Ak Odberatel neoznami Dodavatelovi roéni spotrebu TV, pripadne nezabezpeCil zapojenie
a udrziavanie meradiel spotreby TV u koneénych spotrebitelov, Dodavatel tepla méze vykonat
ro¢né vyuctovanie dodavky Tepla na pripravu TV a SV na pripravu TV podfa nahlasenych udajov
Odberatelom v predchadzajicom obdobi za tychto podmienok:

6.12.1 ak pomer nahlasenych ro&nych spotrieb TV na okruhu voti nameranému mnozstvu SV
v mieste pripravy TV je ni2si ako 1,1 Dodavatel tepla méze vykonat' rotné vyuctovanie
podra nahlasenych tdajov Odberatefom v predchadzajacom obdobi,

6.12.2 ak pomer nameraného mnoZstva SV v mieste pripravy TV a nahlasenych ro¢nych
spotrieb TV odberatelov na okruhu je vy$$i ako 1,1 Dodéavatel tepla moze vykonat rocné
vyuétovanie rozdielom medzi nameranym mnozstvom a suc¢tom nahlasenych ro¢nych
spotrieb TV,

Dokladom pre ucely DPH je rozpis zalohovych platieb, mesa¢néa faktura, zberna faktira a rocna
faktura. Dodavatel je opravneny vystavit zbernu fakturu pre odberné miesta Odberatela, ktoré
maji rovnaké bankové spojenie. Prilohou zbernej faktury su technické prilohy jednotlivych
odbernych miest.

Roéné vyuétovanie ceny Tepla

6.14

6.15

6.16

Ro¢né vyuctovanie planovanych a skuto&nych nakladov zapotitanych do ceny Tepla sa vykona
podra platnej pravnej Gpravy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak je vysledkom ro¢ného vyuétovania
ceny Tepla preplatok, Dodavatel je opravneny v pripade existencie vzajomnych pohladavok,
vykonat jednostranny zapodet pohladavok. Odberatel bude o vykonani zapoctu pohlfadavok
pisomne informovany; inak preplatok Odberatefovi vrati v lehote 14 pracovnych dni od vystavenia
faktury, ak nie je dohodnuté v osobitnych ustanoveniach inak.

Vystavenie a splatnost’ faktur a vyuétovanie platieb

Fakturagnym obdobim sa rozumie obdobie kazdého kalendarneho mesiaca trvania Zmluvy (dalej
len ,Fakturaéné obdobie‘). Po skon&eni kazdého Fakturaéného obdobia Dodavatel vystavi
faktiru najneskor v 10-ty pracovny defi a odosle ju Odberatefovi. Dohodnuta lehota splatnosti
faktury je 14 kalendarnych dni odo diia jej vystavenia, ak nie je dohodnuté v osobitnych
ustanoveniach inak. Platby Odberatela sa povaZuju za riadne uhradené pripisanim sumy na Ucet
Dodavatefa so spravnym variabilnym symbolom uréenym vo fakture.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak je vysledkom zu¢tovania prijatych platieb od Odberatela za
Fakturatné obdobie preplatok, Dodavate! je opravneny v pripade existencie vzajomnych
pohladavok, vykonat jednostranny zapoet pohladavok. Odberatel bude o vykonani zapoctu
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6.17

6.18

pohfadavok pisomne informovany; inak preplatok Odberatelovi vrati v lehote 14 pracovnych dni od
vystavenia faktury, ak nie je dohodnuté v osobitnych ustanoveniach inak. Nedoplatok vyplyvajtci
zo zuétovania uhradi Odberatel Dodavatelovi v lehote splatnosti faktury.

V pripade omeskania Odberatela s thradou platieb a v pripade porusenia povinnosti Odberatela
uviest spravny variabilny symbol, je Dodavatel opravneny vyuctovat Odberatefovi Urok
z omeskania vo vyske 0,02 % z diznej sumy za kazdy defi omeskania. Ak Dodavatel nevie prijatu
platbu od Odberatela identifikovat asparovat z dévodu neuvedenia spravneho variabilneho
symbolu Odberatefom, tak Dodavatel prijati platbu vrati na ucet z ktorého platbu prijal aje
opravneny vyUétovat’ Odberatefovi Urok z ome$kania vo vyske 0,02 % z diZnej sumy za kazdy def
omeskania po splatnosti neuhradenej faktury.

Fakttra za dodavku Tepla je zasielana elektronicky alebo postou na kontakty uvedene v prilohe €.
7

Clanok VII. - Reklamacie

7.1

7.2

7.3
7.4

7.5

7.6

7.7

7.8
7.9

Ak vznikni chyby pri vyuétovani odberu Tepla z dévodu nespravneho odpocCtu, nespravneho
vypodtu, pouzitim nespravnej sadzby alebo ak dojde kinej vade, maju Odberatel a Dodavatel
narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych Ciastok.

Odberatel je povinny bezodkladne uplatnit' reklamaciu. V reklamécii je povinny uviest dovody jej

uplatnenia.

Odberatel mdze reklamaciu uplatnit u Dodavatela:

pisomne na adresu: MH teplarensky holding, a.s. Turbinova 3, , 831 04 Bratislava — mestska Cast

Nové Mesto, defi uplatnenia reklamacie je na peciatke oznaceny datum doslej posty alebo

prostrednictvom elektronickej posty na adresu: reklamacie@mhth.sk den uplatnenia reklamacie je:

e deri dorucenia elektronickej spravy do 15:00 hod,

« nasledujici pracovny defi po doru¢eni elektronickej spravy po 15:00 hod.

Reklamacia Odberatela musi obsahovat’

7.5.1 identifikacné udaje Odberatela v rozsahu obchodné meno/ meno a priezvisko, adresu sidlo /
adresu miesta podnikania, ICO, kontaktné Udaje (telefone &islo, email), Eislo Zmiuvy, adresu
a oznacenie odberného miesta,

7.5.2 predmet reklamacie (struény avecny popis dovodov reklamacie) vratane pripadnych
doékazov preukazujucich dévodnost reklamacie a €oho sa Odberatel domaha,

7.5.3 podpis Odberatela alebo jeho opravnenej osoby vratane originalu plnej moci (overena
notarom) na zastupovanie Odberatela vo veci reklamacie. V pripade podania reklamacie
elektronickou po$tou opravnenou osobou v mene Odberatela bude dodato¢ne pozadované
predlozenie platného pinomocenstva (overené notarom) na zastupovanie Odberatela vo veci
reklamacie.

Ak podanie Odberatela neobsahuje nalezitosti podla bodu 7.4, je Dodavatel opravneny vyzvat

Odberatela na doplnenie reklamacie v lehote nie kratSej ako pat (5) pracovnych dni odo dia

dorugenia vyzvy Dodavatefa Odberatefovi. Lehota na vybavenie reklamacie Odberatela sa

predizuje o dobu od doruenia vyzvy Dodavatela na doplnenie reklamacie do dorucenia reklamacie
obsahujicej Udaje podfa bodu 7.4 potrebné na riadne vybavenie reklamacie. Podanie riadne
uplatnenej reklaméacie Dodavatel Odberatelovi bezodkladne potvrdi.

Odberate! tepla, alebo ina osoba vyuzZivajuca sluzby Dodavatela, méZe telefonicky podat

informaciu dispegerovi OST a poruchovej sluzby na telefonicky kontakt uvedeny na internetovej

stranka www.mhth.sk (sluzba NONSTOP), poukazujlicu na aktualnu nekvalitni dodavku, alebo
nedodanie tepla pre vykurovanie alebo pripravu teplej uzitkovej vody. Pre spravne zaznamenanie
informacie su telefonické hovory na danu linku nahravané, ak je to technicky mozné. Dispecer OST

a poruchovej sluzby nasledne zisti skutkovi podstatu telefonickej informacie a zabezpecCi

odstranenie priginy poruchového stavu. Telefonicky oznadmi odberatefovi vyrieSenie dane;

problematiky, ob&anovi telefonicky oznami odstranenie nedostatku len na jeho vyZiadanie.

Obsahové naleZitosti podla bodu 7.4 a 7.5 sa na telefonickd reklamaciu vztahuju primerane.

O uplatneni reklaméacie Dodavatel vyda Odberatelovi pisomné alebo elektronické potvrdenie.

Dodavatel je povinny riesit reklamaciu v lehote najneskér tridsat’ (30) pracovnych dni odo dia

riadne uplatnenej reklamacie a zaroven pisomne informovat Odberatela o sposobe vybavenia
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7.10

reklamacie, ak z kogentnych ustanoveni platnych pravnych predpisov nevyplyva inak. V oznameni
o spdsobe vybavenia reklamacie Dodavatel uvedie Ci ide o opravnenu alebo neopravnenu
reklamaciu. V pripade opravnenej reklamacie, Dodavatel zarovefi bezodkladne prijme napravné
opatrenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze uplatnenim reklamacie nie je dotknutéd povinnost’ Odberatela riadne
a v&as plnit svoje finanéné a nefinan¢né zavazky podla Zmluvy.

Clanok VIIL. - Zaviazky Dodavatela a Odberatefa:

8.1

8.2

Dodavatel sa zavazuje:

8.1.1 umoznit poverenym zastupcom Odberatefa v sprievode dodavatela kontrolu prevadzky OST
a tepelnych zariadeni,

8.1.2 vpripade havarijnych situacii bezodkladne zabezpetit uzatvorenie alebo odstavenie
vnutorného rozvodu pre UK alebo TV Odberatela pripojeného na vystupe zo sekundarnej
siete Dodavatela na zaklade osobného alebo telefonického poziadania v ramci beZného
prevadzkového styku prevadzkovych zamestnancov Dodavatela a Odberatela. V tomto
pripade Dodavatel vykonana zaznam v prevadzkovom denniku OST. Ak v spojitosti so
zasahom Dodavatela podia bodu 8.1.1 je pre obnovenie prevadzky OST nevyhnutné doplinit
ubytok teplonosnej latky z vnutorného rozvodu, Dodavatel teplonosnu latku doplni
v potrebnom rozsahu. Odberatel je povinny zaplatit Dodavatelovi cenu za dopinenie
teplonosnej latky v zmysle Cennik na zaklade vystavene;j faktury Dodavatela.

Odberatel sa zavazuje:

8.2.1 prediozit Dodavatelovi do 15 dni od uzatvorenia Zmluvy plo$ni schému zasobovanych
objektov (vlastnik, ulica, supisné &islo objektu a popisné Cislo) av pripade zmeny ju
pisomne aktualizovat a oznamit Dodavatefovi do 15 dni. Zaroveri sa zavazuje bezodkladne
pisomne oznamit Dodavatelovi v8etky odpojenia jeho odberatelov,

8.2.2 nahlasovat zmeny udajov, ktoré sluzia ako podklad pre fakturaciu (m2, m3, pocty oséb).

8.2.3 umoznit poverenym zastupcom Dodavatela v sprievode povereného zastupcu odberatela,
ktory je pripojeny na vystupe zo sekundarnej siete, vykonavat kontrolu a prevadzkové
manipulacie na rozvodnom zariadeni v priestoroch objektu odberatela stym, aby prava
Dodavatela neboli obmedzené pravami tretich oséb,

8.2.4 umoznit Dodavatelovi pristup k jeho sustave tepelnych zariadeni poCas 24 hodin denne a
oznamit' telefénne &islo dostupnej kontaktnej osoby,

najneskér do 31. januara nasledujiceho kalendarneho roka pisomne oznamit' Dodavatefovi ro¢ni

spotrebu vody (SV a TV) v m3 za predchadzajuci rok za objekt spotreby. Udaje o spotrebe vody

Dodavatel pouzije na rozdelenie Tepla na pripravu TV. Odberatel zodpoveda za spravnost Udajov

podla prechadzajlicej vety, zmena nahlasenych udajov po tomto termine nie je mozna. Bez ohladu

na predchadzajlicu vetu, Dodavatel mdZe na poziadanie Odberatela vykonat opravné rozuctovanie
na zaklade opravenych nahlasenych udajov Odberatelom, ak Odberatel uhradi cenu za opravné
rozuctovanie podla Cennika.

Clanok IX. Neopravneny odber Tepla a zasah do sustavy tepelnych zariadeni

9.1

9.2

Neopravnenym odberom Tepla vzmysle § 22 Zakona je odber Tepla bez uzavretej pisomnej
Zmluvy s vynimkou uvedenou v § 19 ods. 3 pism. b) Zakona alebo v rozpore s uzavretou Zmluvou
alebo ak sa odber Tepla z verejného rozvodu tepla alebo z tepelnej pripojky uskutoCiuje bez
vedomia a sthlasu Dodavatela.

Za neopravneny odber v rozpore so Zmluvou sa povazuje najma:

9.2.1 odber nemeraného predmetu pinenia podla Zmiuvy, najma odber Tepla, a to aj CiastoCne,
pricom za nemerany odber sa povazuje odber bez meradla alebo odber merany meradiom
poskodenym neopravnenym zasahom Odberatela alebo tretej osoby,

9.2.2 odber doplnkovej vody na iny ugel ako je zabezpetenie bezpelnej prevadzky tepelnych
zariadeni Dodavatela,
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9.3

9.4

9.5

9.2.3 ak Odberatel zabranil prerugeniu alebo nedodrzal obmedzenie dodavok predmetu pinenia,
ato odo dia uréeného Dodavatelom v pisomnom oznameni o obmedzeni alebo preruseni
dodavok,

9.2.4 ak Odberatel ani na druhu pisomnu vyzvu Dodavatela bez vazneho dévodu neumoznil
Dodavatelovi pristup k meradlu,

9.2.5 odber predmetu plnenia podfa Zmluvy meraného meradlom, ktoré v désledku zasahu
Odberatela alebo tretej osoby nespravne zaznamenava odber na $kodu Dodavatefa,

9.2.6 ak je Odberatel v omeskani s platenim platby za dodane Teplo, zalohovej platby alebo
nedoplatku vyplyvajuceho zo zlctovania za dodavku tepla podfa Zmluvy alebo ceny za iné
pinenia podfa bodu 1.1 Zmluvy po dobu dihsiu ako 15 dni,

9.2.7 odber Tepla Odberatelom pripojenym do sustavy tepelnych zariadeni Dodavatefa, ktory
skongil odber Tepla na zéklade § 20 ods. 1 pism. d) Zakona v spojeni s v spojeni s § 15 ods.
1 pism. ¢) Zakona bez uzatvorenej zmluvy o dodavke a odbere tepla.

Akykolvek zasah do sustavy tepeinych zariadeni Odberatefa je mozné vykonat len s

predchadzajicim pisomnym suhiasom Dodavatela. Pred uskutonenim zasahu je Odberatel

povinny predlozit Dodavatelovi projektovli dokumentaciu Uprav na odsuhlasenie, ktora musi byt

v stlade s aktualne platnymi pripojovacimi podmienkami a umoznit Dodavatelovi posudit ddsledky

zasahu do hydrauliky sustavy tepelnych zariadeni Dodavatela. Vyjadrenie Dodavatela

k zamy&lanému zasahu a projektovej dokumentacii je pre Odberatela zavazne. Udelenie suhlasu

podfa tohto bodu nezbavuje Odberatela povinnosti znasat naklady na opatovné vyregulovanie

alebo nutnu vymenu technolégie, ak v dosledku povoleného zasahu déjde k zhor$eniu
hydraulickych pomerov sustavy tepelnych zariadeni.

V pripade neopravneného zasahu do sustavy tepelnych zariadeni Odberatela zodpoveda

Odberate! Dodavatelovi za vzniknuttd $kodu a Dodavatel nenesie zodpovednost za nasledky

zasahu aza riadnu dodavku podla Zmiuvy. Ak v ddsledku neopravneného zasahu déjde k

zhorgeniu hydraulickych pomerov sustavy tepeinych zariadeni, Dodavatel je opravneny vykonat

opatrenia za U&elom opatovného vyregulovania sustavy tepelnych zariadeni vratane pripadnej
vymeny technolégii na néklady Odberatela.

Mnozstvo neopravnene odobratého Tepla Dodavatel uréi odbornym odhadom podla vysky odberu

v predchadzajucom porovnatelnom obdobi, v ktorom bol odber merany spravne. Porovnatelnym

obdobim je &asovo a klimaticky podobné obdobie. Ak odber nie je mozné takto urcit, Dodavatel

uréi mnozstvo odobratého Tepla podla odberu v nasledujicom porovnatelnom obdobi, pricom

Dodavatel ma pravo vyudtovat Odberatefovi zalohu na buduce vyuctovanie vo vztahu

k neopravnému odberu, a to vo vyske obvykiého odberu porovnatelného odberatela.

¢lanok X. - Ukoné&enie Zmluvy

10.1

10.2

10.3

Odberate! méze vypovedat Zmluvu, ak Dodavatelovi zasle pisomnu vypoved najmenej Sest
mesiacov pred pozadovanym skondenim dodavky Tepla aje spinena niektora z podmienok
skon&enia odberu Tepla podla § 20 Zakona. Ak Odberatel neuhradi Dodavatefovi ekonomicky
opravnené naklady vyvolané odpojenim Odberatela od sustavy tepelnych zariadeni Dodavatela
alebo ak nie je splnena ina z podmienok skoncenia odberu, povazuje sa vypoved za neplatnu
a Zmluva trva.

Zmiuvné strany sa dohodli, 2e Dodévatel je opravneny odstupit od Zmluvy len v pripade
neopravneného odberu tepla Odberatefom, ak Odberatel najneskér do 30 dni odo dna dorucenia
vyzvy na skon&enie neopravneného odberu Tepla neukondi neopravneny odber alebo porusenia
povinnosti Odberatefa uhradit cenu za predmet plnenia podla Zmluvy v lehote splatnosti, ak
Odberatel nesplni svoj zavazok ani v nahradnej lehote na jeho uhradu podla vyzvy Dodavatela, nie
kratsej ako patnast (15) pracovnych dni od vystavenia vyzvy.

Odstupenim Dodavatela od Zmiuvy podfa bodu 10.2, sa Zmluva zrusuje dfiom dorugenia
odstupenia od Zmluvy Odberatefovi. Ukon¢enie Zmluvy sa nedotyka prav a narokov vyplyvajucich
z poruenia Zmluvy (vratane narokov na nahradu $kody azmluvnej pokuty vzniknutej porusenim
tejto Zmluvy), ani zmluvnych ustanoveni tykajicich sa volby prava, rieenia sporov medzi
Zmluvnymi stranami a inych ustanoveni, ktoré podfa prejavenej vole Zmluvnych stran alebo
vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po ukoneni Zmluvy.
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10.4 Ak dojde k zruseniu odberného miesta so sthlasom Dodavatela poCas trvania Zmluvy, Dodavatefl

je opravneny pozadovat od Odberatela nahradu ekonomicky opravnenych nakladov vyvolanych
odpojenim daného odberného miesta od sustavy tepelnych zariadeni Dodavatela v zmysle platnej
legislativy. Naklady, ktoré vznikli priamo v désledku fyzického odpojenia objektu upravuje osobitny
predpis Uradu. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatel je povinny znasat aj nahradu
neamortizovanej &asti prostriedkov potrebnych na vyrobu a rozvod tepla Odberatefovi, ato v
rozsahu doplatenia celej fixnej zlozky ceny za teplo s primeranym ziskom, ktora by bola zaplatena
do konca bezného kalendarneho roka, ak by k zruseniu nedoslo, ak osobitny predpis neurci inak.

Clanok XI. - Komunikacia a doruéovanie

11.1

1.2

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze akékolvek Ziadosti, poZiadavky, oznamenia a ostatna komunikacia

vyZadované alebo predpokladané touto Zmluvou musia byt v pisomnej podobe, v slovenskom

jazyku a budu sa doru&ovat' jednym alebo aj viacerymi z nasledujucich spésobov, priCom sa budu
povazovat za riadne doru¢ené, ak budu doruCovane:

11.1.1 osobne, diiom prevzatia alebo driom odmietnutia prevzatia,

11.1.2 kuriérskou sluzbou pésobiacou v Slovenskej republike, diiom prevzatia alebo diom
odmietnutia prevzatia na zaklade potvrdenia odosielatelovi kuriérskou sluzbou alebo
Stvrty (4.) pracovny dei po datume odovzdania kuriérskej sluzbe na prepravu po tom,
&o kuriérska sluzba vrati podanie odosielajucej strane ako nedorucene,

11.1.3 postou ako doporugena zasielka, diiom prevzatia alebo dhiom odmietnutia prevzatia
alebo prvy (1.) pracovny ded po tom, ¢o posta vrati podanie odosielajucej strane ako
nedorucené

11.1.4 formou emailu na prislusné emailové adresy, najneskér defl nasledujici po dni odoslania.
Zmluvné strany sa dohodli, 2e véetky ziadosti, poZiadavky oznamenia a ostatna komunikacia budu
adresované na prisiuéné adresy a cisla a prislusnym zodpovednym osobam (ak su uréene)
uvedené v Prilohe &. 7 alebo na také iné adresy alebo &isla, ktoré si Zmluvné strany navzajom
oznamili podla tohto bodu VZP. KaZda zmena kontaktnych Gdajov Zmluvnych stran ako aj
prislusnych zodpovednych oséb Zmuvnych stran musi byt druhej Zmiuvnej strane preukazatelne
oznamena minimalne dva (2) pracovné dni pred touto zmenou.

Clanok XII. - Osobitné ustanovenia

121

12.2

12.3

Zmluvné strany sa v sulade s § 17 a nasl. a § 271 Obchodného zakonnika zavazuji zachovavat
miganlivost o skuto&nostiach, ktoré su obsahom Zmluvy ako aj o skuto¢nostiach, o ktorych sa
dozvedeli v suvislosti s jej uzavieranim a/alebo uplatiovanim, ato vo vztahu k udajom
a informaciam, ktoré nepodliehaju zverejneniu podla zakona ¢. 211/2000 Z. z.

Odberatel nie je opravneny postupit svoje pohladavky vzniknuté na zaklade alebo v suvislosti so
Zmluvou bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Dodavatefa. Odberatel nie je opravneny
jednostranne zapogitat svoje pohladavky vzniknuté na zaklade alebo v suvislosti so Zmiuvou vodi
akejkolvek pohladavke Dodavatela.

Prava a povinnosti Odberatela vyplyvajuce z tejto Zmluvy mdzu byt postipené na tretiu osobu
trojstrannou pisomnou dohodou s tym, Ze ak o ide personalne alebo majetkovo prepojenu osobu
Odberatela, prevod je podmieneny aj prevzatim zavézkov pdvodného Odberatela novym
odberatefom a prijatim rugitelského vyhlasenia povodnym Odberatefom zabezpecujucim splnenie
zavazkov nového odberatela z postipenej Zmluvy. Sucastou dohody o prevode prav a povinnosti
Zmluvy modze byt aj aktualizacia priloh Zmluvy, pricom objednané mnozstvo tepla musi byt
minimalne v rozsahu pévodne objednaného mnozstva tepla. Histéria existujiceho odberného
miesta sa pouzije vo vztahu knovému odberatefovi, ato aj v pripade, ak v zmysle dohody
Dodavatel uzatvori s novym odberatelom nova zmluvu.
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