
SERVISNA ZMLUVA NA SPRAVU IT

Uzavreta v z m y s l e § 566 a nasl. Zakona c. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik vzneni
neskorsich pravnych predpisov medzi:

Clanok 1: Zmluvne strany

1. Objednavatel' sluzby:

Nazov: Spojena skola internatna
Sidlo: ul. Ceskoslovenskej armady 183/1, 967 01 Kremnica
v mene ktoreho kona: Ing. Miroslava Vetrakova, riaditel'ka skoly
ICO:51958767

2. Poskytovatei' sluzby:

Nazov: ALLTECH.SK s.r.o.
Sfdla: Pavla Dobsinskeho 970/15, 969 01 Banska Stiavnica
Zapisana: v Obchodnom registri Okresneho sudu Banska Bystrica, oddiel Sro, vlozka c.
31818/S
ICO:50829581
DIG:2120488645
ICDPH:SK2120488645
v mene ktoreho kona: Ing. MarekSchnierer, konatel'spolocnosti
Bankove spojenie: FIO banka
Cislo uctu ( I B A N ) : SK90 8330 0000 0029 0121 1146,
Telefon:+421902835326

(d'alej spolu ako »Zmluvne strany")

Clanok 2: Predmet zmluvy

Predmetom tejto Servisnej zmluvy na spravu IT (d'alej len wZmluva") je zavazok
Poskytovatel'a sluzby zabezpecovat' riadenie zalezitostf uvedenych v tejto Zmluve pre
Objednavatel'a sluzby a zavazok Objednavatel'a sluzby zaplatit' Poskytovatel'ovi sluzby
za tuto cinnost' odmenu.
Tyrnto sa Poskytovatei' sluzby zavazuje pre Objednavatel'a sluzby zabezpecovat' pracu,
ktora pozostava z nasledujucich bodov:
Instalacia operacnych systemov na koncovych zariadeniach.
Pomoc s programom aSc agenda.
Sprava pocitacovej siete skoly.
Sprava Microsoft 365 TENANTU.
Odborna pomoc a poradenstvo pri vybere novych IT komponentov pre skolu a ich
prvotna instalacia.
Zabezpecenie komunikacie a spravneho nastavenia s poskytovatel'om pripojenia na
internet v spolocnosti.



Zabezpecenie vsetkych koncovych pracovnych stani'c antivi'rusovym programom
s pravidelnou aktualizaciou.
Pravidelne cistenie zariadem od prachu pomocou stlaceneho vzduchu (podl'a
potreby).
Sprava bezdrotovych pnstupovych bodov pre zamestnancov a zakaznfkov (WiFi).
Vymena potrebriych dodanych komponentov v prfpade servisu na koncovych
pracovnych staniciach, serveroch alebo siet'ovych prvkoch.
Vzdialena pomoc v pri'pade problemu pre vedenie skoly a ekonomicke oddelenie.

Clanok 3: Sposob plnenia predmetu zmluvy

Pri plneni tejto zmluvy sa Poskytovatel' sluzby zavazuje dodrziavat' vseobecne platne
zakony a zavazne predpisy, dojednania tejto zmluvy a bude sa riadit' podkladmi
a poziadavkami Objednavatel'a sluzby.
Predmet plnenia dohodnuty v tejto Zmluve je splneny riadnyrn vykonanim cinnosti;
na ktore sa Poskytovatel'sluzby zaviazal vcl. 2 tejto zmluvy.
Poskytovatel1 sluzby navstivi Objednavatel'a podl'a potreby- maximalne 2-3
pracovne dni v mesiaci. Zaroven je k dispozicii vo forme vzdialenej spravy v rozsahu
maximalne 10 hodin mesacne.

Clanok 4: Termm plnenia

1. Poskytovatel' sluzby sa zavazuje, ze cinnosti podl'a cl. 2, bod 2 bude vykonavat'
v obdobi September 2024 az august 2025, teda spolu dvanast' mesiacov.

Clanok 5: Cena a platobne podmienky

Cena za prace a cinnosti dohodnute v predmete tejto zmluvy je dojednana dohodou
oboch zmluvnych stran ako cena pevna. Celkova cena prace je 6 600 € vratane DPH.
Poskytovatel'sluzby je platcom DPH.
Dohodnutu cenu uhradi Objednavatel'sluzby Poskytovatel'ovi sluzby vdvanastich
mesacnych splatkach - vzdy do 14-tich kalendarnych dm od posledneho dna
predchadzajuceho mesiaca za cely predchadzajuci mesiac. Teda naprfklad za mesiac
September do 14. oktobra, za mesiac oktober do 14. novernbra atd'. Uhrada sa
vykonava vzdy na zaklade faktury vystavenej posledny den v mesiaci. Teda naprfklad
30. septembra, 31. oktobra atd'. Vzhl'adom na rozdelenie na mesacne platby a dlzku
trvania servisnej zmluvy jeden kalendarny rok pojde o 12 x 550 € pre dosiahnutie
celkovej ceny prace 6 600 € vratane DPH.

Clanok 7: Zodpovednost' za vady, zaruka

1. Poskytovatel'sluzby zodpoveda za to, ze zalezitosti Objednavatel'a sluzby dohodnute
touto zmluvou budu zabezpecene podl'a tejto zmluvy.



Poskytovatel' sluzby zodpoveda za presnost', spravnost', pravdivost' a uplnost'
dodanych prac.
Poskytovatel'sluzby nezodpoveda za vady, ktore boli sposobene pouzitfm podkladov
prevzatych od Objednavatel'a sluzby a ani pri vynafozeni vsetkej starostlivosti
nemohol zistit' ich nevhodnost, pripadne na nu upozornil Objednavatel'a sluzby a ten
na ich pouziti trval.
Objednavatel' sluzby je opravneny reklamovat' nedostatky poskytnutia cinnosti
najneskor do 24 mesiacov odo dna jej splnenia. Reklamaciu je povinny uplatnif
bezodkladne a to pfsomnou formou.
Objednavatel'sluzby ma pravo na bezodkladne a bezplatne odstranenie
opodstatnene reklamovaneho nedostatku alebo vady plnenia. Moznost' ineho
dojednania nie je vylucena.

Clanok 8: Ostatne dojednania

Objednavatel'sluzby a Poskytovatel'sluzby sa zava'zuju, ze informacie, ktore im boli
zverene zmluvnym partnerom nespristupnia tretim osobam, bez jeho suhlasu alebo
tieto informacie nepouziju pre ine uceiy, ako pre plnenie tejto Zmluvy.
Podstatne porusenie zmluvnych ustanoveni ma za nasledok, ze zmluvne strany mozu
vyuzit' pravo odstupenia od Zmluvy podia § 344 a nasl. Obchodneho zakonnika.

Clanok 9: Vseobecne dojednania

1. Pravne vzt'ahy vyslovne neupravene touto Zmluvou sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodneho zakonnika.

2. Tuto Zmluvu je mozne menit' len so suhlasom oboch Zmluvnych stran a to pfsomne,
formou dodatku k tejto Zmluve.

3. Pred uplynutim doby trvania zmluvy je mozne dohodou zmluvnych stran alebo
odstupemm od zmluvy jednou stranou zmluvu predcasne ukoncit'. Pri predcasnom
ukonceni zacina plynut' 2 mesacna vypovedna lehota pocas ktorej je Poskytovatel'
sluzby povinny odovzdat'vsetky hesla a pri'stupy.

4. Tato Zmluva je vyhotovena v troch vyhotoveniach - dve pre Objednavatel'a sluzby
a jedno pre Poskytovatel'a sluzby.

5. Tato Zmluva nadobuda plainest' driom podpisania oboma Zmluvnymi stranami
a ucinnost' nasledujuci den po jej zverejnenf podl'a prislusneho zakona.

ALLTECH.SK s.r.o.
V Kremnici, dna ,?r.7 n iPavla

lC: 2120488645

Objednavatel'sluzby Poskytovatel'sluzby


