Poistenie predizené zaruky
Poistnd zmluva ¢. 4800552546

Poistovatel

Sl

pojistovna

SV pojistovna, a.s., Vyskocilova 1481/4 140 00, Praha 4 - Michle, ICO 618 58 714, zapisana u
Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vlozka 2740. www.svpojistovna.cz, info@svpojistovna.cz, +420

221585111

Sprostredkovatel (zastupuje poistovatela)
FAST PLUS, a.s., ICO: 35712783, Bratislava, Vi¢ie hrdlo 90, PSC 82107

Poistnik/Poisteny

Poistenie
2050001374325

Poistena vec

Meno a priezvisko
Bydlisko

Datum narodenia
Telefén
Email

Dojednany druh poistenia
EAN

Interni ndzov

Zaciatok poistenia

Koniec poistenia

Poistné

Splatnost poistného

Druh vyrobku
Znacka a model
Vyrobné ¢islo
Cena vyrobku
Poistnd suma

Zaverecné vyhlasenie a odporucanie
Odporucanie: Vybrany poistny produkt je pre Vas vhodny, pretoze ste si zakdpil/a tovar od sprostredkovatela v sieti PLANEO
Elektro, a na zaklade od Vas ziskanych informdcii je Vasou poziadavkou ziskat poistnd ochranu v podobe predlzenej zaruky.

Ivana Hrebenéarova

Matejovce nad Hornddom 97, Matejovce nad Hornddom, 05321,
SK

24.06.1988
+421904762731

Poistenie predizené zaruky
2050001374325

PZ1ROK BILA 7PASMO ERGO
29.08.2026

28.08.2027

49 €

28.08.2024

BIT

AMICA SSA61100CX sporak skloker. AMICA
0000

414 €

414 €

Vzajomné prava a povinnosti sa riadia touto poistnou zmluvou, Véeobecnymi poistnymi podmienkami poistenia predizenej zaruky -
EW SK 240301, ktoré su neoddelitelnou sucastou tejto poistnej zmluvy, pripadnych zmluvnych dohéd a prislusnych platnych
zdkonnych ustanoveni. Tato poistnd zmluva slUzi zaroven ako poistka.

Ako poistnikovi/poistenému mi boli pred uzavretim zmluvy poskytnuté Informécie pre zaujemcu o dohodnuti poistnej zmluvy,
V&eobecné poistné podmienky poistenia prediZzenej zaruky - EW SK 240301 a na ne odkazujuci Informa&ny dokument o poistnom
produkte (Informacny dokument je k dispozicii na www.svpojistovna.cz/majetkovepojisteni/). Sihlasim s poskytnutim vyssie
uvedenych informdcii v inej ako listinnej podobe (napr. v stibore pdf alebo prostrednictvom internetovej stranky) - som
uzrozumeny/a s tym, Ze tieto informécie sa poskytuju v listinnej podobe na vyZziadanie. Vyhlasujem, Ze som vsetky tieto
dokumenty prevzal, ich obsah mi bol vysvetleny a sihlasim s nimi bez vyhrad. Vyhlasujem, ze som dostal Informacie o ochrane
osobnych Udajov klienta 20180502-SK.

Ako poistnik/poisteny splnomocriujem zamestnancov poistitela, prip. inych splnomocnenych prislusnych zdstupcov poistitela a
zbavujem tretie osoby a subjekty zavazku mlcanlivosti, a to vSetko podla a v rozsahu Splnomocnenia poistitela a vyhlasenia

poistnika o zbaveni povinnosti mi¢anlivosti uvedenom nizsie.

Ako poistnik/poisteny vyhlasujem, ze som sa obozndmil s ustanoveniami tejto poistnej zmluvy v celom jej rozsahu a suhlasim s jej
obsahom. Tato poistna zmluva vznika uhradou poistného v pinej vyske.



Spinomocnenie poistovatela a vyhlasenie poistnika a poisteného o zbaveni povinnosti mi¢anlivosti

V pripade vzniku skodovej udalosti tymto splnomocriujem zamestnanca poistovatela, pripadne inych splnomocnenych prislusnych
zastupcov poistovatela pre pripad, ze Skodovda udalost vznikla nasledkom trestného cCinu alebo priestupku a tieto si predmetom
vySetrovania orgdnov cinnych v trestnom konani alebo orgdnov statnej spravy, nahliadat do spisov organov ¢innych v trestnom
konani alebo organov &tatnej spravy, robit si z nich vypisy a robit si képie spisov. Dalej s ohladom na skutoénost, Ze poistovatel
preskimava za Ucelom posudenia svojej povinnosti poskytnut poistné plnenie aj Udaje, ktoré som poskytol/a ja alebo iné osoby
alebo ktoré vyplyvaju z akychkolvek predlozenych podkladov, splnomocriujem zamestnancov poistovatela, pripadne inych
splnomocnenych prislusnych zastupcov poistovatela, na vsetky rokovania s tretimi osobami alebo subjektmi vo veci prislusnej
Skodovej udalosti, ku ktorej si uplatiujem narok na poistné plnenie u poistovatela a stic¢asne zbavujem tieto tretie osoby ¢i subjekty
zadvazku mlcanlivosti v danej veci. Vyhlasujem, Zze uplatnenim naroku na poistné plnenie zbavujem tretie osoby alebo organy
zédvazku mlcanlivosti v konkrétnom pripade.

Ako postupovat v pripade poistnej udalosti

V pripade poistnej udalosti zavold klient na zdkaznicku linku +420 221 585 111, kde s nim nasi pracovnici spiSu hldsenia poistnej
udalosti.

Pokial ide o velky neprenosny pristroj, méze byt zabezpecend oprava servisnym technikom priamo u klienta doma alebo pripadne
zriadena sluzba Pick up Service - vyzdvihnutie pristroja z domacnosti klienta.

Klient zasle vyplneny formular Nahlasenie Skodovej udalosti na adresu poistovne a sticasne tiez vzdy nasledujice doklady:
» Képiu dokladu o dohodnutom poisteni, doklad musi obsahovat vyrobné ¢islo (pripadne IMEI) poisteného pristroja,
¢ Képiu nadobudacieho dokladu (Ucet, faktura) k poistenému pristroju.
V pripade poistnej udalosti ,Odcudzenie” este klient prilozi:
¢ Original nadobUdacieho dokladu (ucet, faktira) k poistenému pristroju,
¢ Policajnl spravu, ak nie je k dispozicii, potvrdenie o nahlaseni udalosti policii s uvedenym referenénym ¢&islom. Dokument

musi v pripade odcudzenia mobilného telefénu, obsahovat informaciu o zablokovani IMEI telefénu v sieti operatorov
posobiacich v SK.
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Informacie o ochrane osobnych udajov klienta 20180502-SK

Tymto vas informujeme o spracovani Vasich osobnych Udajov a o Vasich pravach podla vSseobecného nariadenia o ochrane osobnych
Udajov 2016/679 (dalej iba ,,GDPR").

Kto je zodpovedny za spracovanie vasich osobnych udajov (spravca osobnych udajov)?

SV pojistovna, a.s.

BB Centrum budova BETA
Vyskocilova 1481/4

140 00 Praha 4

Tel +420 221 585 111
info@svpojistovna.cz

N&sho poverenca na ochranu osobnych Udajov mbzete kontaktovat na vysSie uvedenej adrese alebo na e-maili dpo@svpojistovna.cz.
Za akym ucelom a na zaklade akého pravneho zakladu sa spracovavaju vase osobné udaje?

Vase osobné Gdaje spracovavame v sulade s poziadavkami nariadenia EU GDPR, zakona o spracovani osobnych udajov, dalej podla
ustanoveni zdkona o poistovnictve o ochrane osobnych Udajov a dalSej relevantnej legislativy.

Vase osobné Udaje potrebujeme, aby sme mohli zhodnotit poistné riziko a uzavriet poistnd zmluvu, pre spravovanie poistnej zmluvy
a sUvisiacu evidenciu, posielanie poistiek, pripadne na prieskum poistnej udalosti alebo poskytnutie poistného plnenia. Cela
komunikacia s nami je monitorovand a archivovana, vratane klientskych hovorov. Uzavretie poistnej zmluvy, spravovanie poistnej
zmluvy ani likvidacia poistnej udalosti nie sG mozné bez spracovania osobnych Udajov. Vase osobné Udaje mdZzeme dalej spracovavat
napriklad z dovodu splnenia regulatérnych poziadaviek, pre poistné Statistiky alebo pre vyvoj novych tarif.

Vase osobné Udaje su v pripade predzmluvnej dohody alebo plnenia zmluvy zdkonne spracovavané na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. b)
GDPR. Ak treba spracovavat zvlastne kategérie osobnych Udajov, napriklad zdravotné Gdaje, v predzmluvnej faze vas poziadame o
sthlas podla ¢l. 9 ods. 2 pism. a) GDPR a ¢l. 7 GDPR. Po uzavreti poistnej zmluvy sa prdvnym zdkladom spracovania zdravotnych
Udajov stava ¢l. 9 ods. 2 pism. f) GDPR.

Osobné Udaje spracovdvame aj za Ucelom ochrany opravnenych zaujmov SV pojistovny alebo tretej strany (¢l. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR), ¢o mbéze byt nevyhnutné napriklad:

- na zaistenie IT operacii a ich bezpecnosti,

- pre priamy marketing nasich vlastnych poistnych produktov,

- pre prevenciu a vySetrovanie, najma ak existuje podozrenie na zneuzitie poistenia.

Pravo vzniest namietku

Méte pravo vzniest ndmietku proti spracovaniu vasich osobnych tGdajov pri priamom marketingu, takisto aj proti pouzitiu profilovania
pri priamom marketingu. Ak spracovdvame osobné Udaje za U¢elom ochrany opravnenych zaujmov, mézete proti takémuto
spracovaniu vasich osobnych Udajov, vratane profilovania, vzniest ndmietku z dévodu vasej konkrétnej situacie.

Osobné Gdaje dalej spracovavame pri plneni pravnych povinnosti, napriklad povinnosti voc¢i Ceskej narodnej banke ako orgénu
dohladu alebo za Gcelom plnenia danovej povinnosti. Pravnym zakladom pre takéto spracovanie su pravne povinnosti obsiahnuté v
prislusnych zakonoch, spolu s ¢l. 6 ods. 1 pism. c¢) GDPR.

Akym prijemcom posielame vase osobné udaje?

Zaistitel

Nami prevzaté poistné rizikad si dalej poistené Specializovanymi poistoviiami - tzv. zaistovihami. M6ze byt potrebné odovzdat poistnu
zmluvu alebo aj Udaje o poistnej udalosti zaistitel'ovi, aby ziskal informacie o poistnom pripade a s nim spojenom riziku.

Poistovaci sprostredkovatelia

Ak sa poistujete prostrednictvom poistovacieho sprostredkovatela, bude spracovavat vase osobné Udaje za GU¢elom uzavretia zmluvy
a potom Udaje odovzda nam. Sprostredkovatel od nds naopak dostane v nevyhnutnom rozsahu vase osobné Udaje, ak je to nutné,
aby vam poskytol poradenstvo, alebo pre finan¢nd administrativu.

Spracovanie osobnych Udajov v poistovacej skupine S.V. Holding AG

V rdmci skupiny S.V. Holding AG sa niektoré Specifické Ulohy vykondvaju centrdlne, napriklad bezpecnostné zalohovanie Udajov a
technicka podpora informacného systému spravovania a likvidacia poistenia, vzdy vsak v ramci Eurépskeho hospodéarskeho
priestoru.

Externi poskytovatelia sluzieb

Aby sme splnili nase zmluvné a zdkonné povinnosti, spolupracujeme s vybranymi externymi poskytovatel'mi sluzieb, ktori mézu
spracovavat osobné Udaje. Zoznam spracovatelov je dostupny na svpojistovna.cz/o-spolecnosti/ochrana-osobnich-udaju alebo na
vyziadanie.

Poskytovatelia zdravotnickych sluzieb

Pri uzavreti poistnej zmluvy alebo v pripade poistnej udalosti m6ze byt nutné poskytnutie zdravotnej dokumentéacie od vasho lekara
alebo vyziadanie zdravotného posudku.

Financné institlcie

Ak je vasa poistna zmluva vinkulovana v prospech inej financnej institlcie, v nutnom rozsahu sa jej odovzdaju vase osobné Udaje.
Dalsi prijemcovia
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Mo6zeme mat povinnost odovzdat vase osobné Gdaje daldim prijemcom, napriklad Ceskej narodnej banke, finanénej sprave alebo
notarovi.

Aké dalSie zdroje osobnych udajov pouzivame?

Vymena Udajov medzi poistoviami

Ak napriklad treba posudit alebo doplnit osobné Gdaje o poistnej alebo inej relevantnej udalosti vztahujlicej sa k vaSmu poisteniu,
moéze v nevyhnutnom rozsahu déjst k vymene informécii s inymi poistovnami.

Vymena Udajov s vasim zamestnavatelom

Ak vas zamestnavatel uzatvara poistenie s vami ako poistenym, dochadza aj k odovzdaniu vasich osobnych Udajov.

Akym sposobom odovzdavame osobné udaje do tretich krajin?

Ak odovzdadvame osobné Gidaje mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EHP), dochddza k tomu len na zdklade rozhodnutia
Komisie o prisluSnom stupni Grovne ochrany osobnych Udajov v tejto tretej krajine alebo na zéklade existencie inych zékonnych
zaruk (napr. standardnych zmluvnych doloziek alebo zmluvy medzi orgdnmi verejnej moci). Tretou krajinou, do ktorej pri niektorych
postupoch odovzdavame osobné Udaje, su najma Spojené Staty americké. Detaily su k dispozicii na vyssie uvedenych kontaktoch.

Dochadza k automatizovanému rozhodovaniu / profilovaniu?

Na zaklade osobnych Udajov plne automatizovane rozhodujeme napr. o dohodnuti poistnej zmluvy alebo o vyske poistného - najma
pri uzavreti poistenia on-line, ¢o ma vyznam na urychlenie procesu dohodnutia. Profilovanie dalej pouzivame napriklad pri priamom
marketingu na internete, aby sme vas oslovili len s takou ponukou poistenia, ktord je pre vas relevantnd, dalej pri plneni niektorych
pravnych povinnosti, napr. pri prijati opatreni proti legalizacii vynosov z trestnej ¢innosti a financovaniu terorizmu. Automatizované
rozhodnutia su zalozené na pravidlach vopred nami definovanych - napriklad na poistnych algoritmoch.

Ako dlho archivujeme osobné udaje?

Osobné Udaje archivujeme po dobu trvania poistnej zmluvy alebo Setrenia poistnej udalosti. Osobné Udaje dalej archivujeme na
zéklade ustanoveni obc¢ianskeho zdkonnika — archivacnd lehota od ukoncenia poistenia, resp. od vybavenia poistnej udalosti méze
byt az 17 rokov. Osobné Udaje archivujeme aj za Ucelom plnenia zdkonnych archiva¢nych povinnosti stanovenych najma v danovych
predpisoch, v zdkone o Uctovnictve a dalej zdkonov o niektorych opatreniach proti legalizécii vynosov z trestnej ¢innosti a
financovania terorizmu.

Aké mate prava?

Okrem prava na namietku, ako je uvedené vyssie, mate pravo na pristup k vasim osobnym (dajom a na ich opravu, pravo na
vymazanie a pravo na obmedzenie spracovania, a dalej pravo na prenositelnost idajov. Ak chcete mat pristup k svojim osobnym
Udajom alebo urobit opravu, prosim vyuzite kontaktné Gdaje uvedené vyssie. Ak je spracovanie osobnych Udajov zaloZzené na vasom
stihlase, mate pravo tento suhlas kedykol'vek odvolat.

Ako podat staznost ohl'adom spracovania osobnych udajov?

Mate moznost obratit sa na ndsho poverenca na ochranu osobnych Gdajov na e-mailovej adrese dpo@svpojistovna.cz alebo na Urad
pre ochranu osobnych Udajov na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Aktualne Informacie o ochrane osobnych udajov klienta najdete na svpojistovna.cz/o-spolecnhosti/ochrana-osobnich-
udaju.
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