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Licenčná zmluva

Spoločnosť DoDs SYSTEM, s. r. o., sídlo: Vajanského 1955/58, Piešťany gztoĺ, ĺČo,
4781"3709, zapísaná v obchodnom ľegĺstri okresného súdu Tľnava, 5445B/T, konajúca
prostrednícťvom konatel'a Mgr. Marek Vician, kontaktný e_mail: vician@clods.sk
(,,poskytovatel"')

a

Spoločnosť Mesto Turzovka, sídlo: Stred 178, 02354 Turzovka, tČol oostcs31, zastúpená
JUDľ. Golis _ pľimátor (riaditet), kontaktný e_mail: pľimatoľ@turzovka'sk (,,nadobúdaťeľ'')

(pos}rybovateľ a nadobúdateľ spoločne ako ,,zmluvné strany")

sa v súlaďe s pľíslušnýrn pľávnymi pľedpismi dohodlĺ na uzaťvorení tejto Licenčnej
zmluvy(,,zmluva"):

Uvodné ustanovenia

Poskytovateľvyhlasuje, že je držitel'om všet[ŕch majetkov1ich práv k počítačovému programu
Do-Ds, ktoý je určený ako komplexné softvérové riešenie pre poslrytóvatelbv sociálnych
s]užieb (,,DoDs" alebo ,,program"). Podrobnejšia špecifikácia programu DODS je uvedená v
pľíiohe č. 1 tejto zmluvy, ktoľá je jej neoddelĺtelhou súčasťou.

Predmetom tejto zmluvy je záväzok pos\ftovatelä poslcytnúť nadobúdatelbvi za niŽšie
uvedených podmienok licenciu na program DoDs a súvisiace služby špecifikované nižši.e'

Nadobúdateľ sa zaväzuje zaplatiť poslĺy|ovatelbvi za poslqytnutie licencie a súvisiacich služieb
nižšie dohodnutú odmenu'

Licencia

Poslcytovateľ tyimto udeluje nadobúdatelbvi neqýhradnú licenciu na používanie softvéru DQDS
na účely vedenia agendy sociálnych služieb a d'alšie účely vypl1ývq]úče z pľĺlohy č' 1 tejto
zmluvy (,,licencĺa").

Rozsah licencie je obmedzený na maximálne l'2 klientov nadobúdatelh, údaje o ktoých
možno spravovať v programe DODS. Licencia sa udelqje na dobu trvanĺa tejto zmluvy.

2.3 Na základe tejto licencie môžu progľam používať aj zamestnanci nadobúdatelä bez
obmedzenia počtu.

2.4 Používanie programu DODS nadobúdatelbm bude v ľežime sAAs, t' j. softvér ako služba.
Nadobúdateľ tak bude mať zúezpečený pohodlný sieťoqi pľístup pľóstľed'níctvom ľozhrania
webového prehliadača k aplikácii pľogramu DODS, ktoľá beží na serveri Pos\rtovatelh,
vrátane potľebného ďátového úložĺska. Aplikácĺa je k dispozícii na adrese: www.dods'sk.

Vzhl'adom na vyššĺe uvedené nadobúdaťeľ nedostane žiadnu rozmnoženinu programu, ani mu
nie je udelená licencia na zdrojový kód programu, ku ktorému nadobúdateľnie je oprávnený
pristupovať, anĺ do neho a(frnkolvek spôsobom zasahovať.
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2.6 Poskytovateľ garantuje dostupnosť pľogľamu minimálne v rozsahu: sLA 99% za kalendárny
ľok. V pľípade nedodržania tohto záväzku sa zmlurmé slľany dohodli na zmluvnej pokute vo
ýške zodpovedajúcej pomernej časti z dvojnásobku licenčnej odmeny pripadajúcej nadobu
nedosťupnosti programu nad rámec dohodnutého SLA.

2.7 Poslryťovateľ dä1ej garanluje aktuálnosť programu a jeho súlad s právnymi predpĺsmi
upravujúcimi poslĺyťovanle socĺálnych služieb. Poskytovateľsa zároveň zaväzuje pľogram
postupne zdokonalbvať a rozšiľovaťjeho ťunkcie, a to aj na základe podnetov zákaznĺkov. Na
tĺeto účely bude progľam priebežne aktualizovaný. Aktualizácie budú vykonávané v nočných
hodinách a budú objednávatelbvi vopľed oznámené. Obdĺlbĺe aktualizácie sa nezapočítava do
SLA.

2.B Používatel'ská prínrčka je k dispozícii pľe každého používatela pľiamo v systéme DODS v časti
Manuály.

3 Licenčná odmena

3.1 Strany sa dohodli na licenčnom poplatku vo ýške 120 EUR bez DPH mesačne (144 EUR s
DPH).

3.2 Ak nie je d'alej uvedené inak, ]icenčná odmena zahŕňa všet}ry služby poskytované
poslqft ovabelbm (ukladanie údajov, podpora používatelbv atď. ).

3'3 Licenčná odmena sa platí vždy na obdobie 12 mesiacov (01.01._31.12'2025) vopred na základe
faktúry vystavenej poslĺy[ovatelbm a doručenej nadobúdatelbvi na vyššie uvedenú e-maiiovú
adresu, s čím nadobúdateľv zmysle $ 71 ods. 1 písm. b) zákona o dani z pridanej hodnoty v
znení neskorších predpisov súhlasí.

3.4 odmena bude uhľadená na bankovy účet uvedený vo faktúre' Splatnosť faktúry je 14 dní odo
dňa jej doručenia nadobúdatelbvi' K licenčnej odmene bude pripočĺtaná DPH v súlacle s
platnými pľávnymi predpismi.

3.5 V pľípade nezaplatenĺa licenčnej odmeny nebude program nadobúdatelbvi pľístupný. V takom
prípade je pľístup k údajom uloženým v programe možný len nižšie dohodnut5ím spôsobom pre
pnpad ukončenia zmluvy'

3.6 V pľípade omeškania s úhradou licenčnej odmeny a ostatných platieb podlä tejto zmluvy Sa
strany dohodli na zmluvnej pokute vo qiške 0,5 % denne z dlžnej Sumy za každý deň
omeškania'

4 Spracovanie osobných údajov

4.1 Zmluvnó strany sa zaväzujú vykonávať všetky spracovania osobných údajov v súlade s
Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z27. apľíia 2016 o ochrane
fyzic\ých osôb pň spracúvaní osobných údajov a o volhom pohybe ta}qýchto údajov, kto4ŕm sa
zrušuje smernica 95/46iES (,,GDPR"). Za ýmto účelomupravujú svoje práva a povinnosti v
súvislosti so spracovaním osobných údajov v rozsahu vypýajúcom z článku 28 GDPR'
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4.9

Nadobúdateľje prevádzkovatelbm všetkych osobných údajov uchovávaných prostľeclníctvom
progľamu DODS - ide najmä o záklaďné idenlifikačné a kontaktné údaje zamestnancov
nadobúdate]h a iďentifíkačné, kontaktné údaje jeho klientov, o ktoých sa prostredníctvom
progľamu zhľomaždujú a používajú a.; komplexné infoľmácie o ľozsahu a spôsobe
poslq1tovanej sociálnej a zdľavotnej staľostlivosti.

Poslqr|ovatel'ako sprostredkovateľ osobné údaje pľe nadobúdatela predovšetlqim uktadá,
štľuktúru;e a uspoľadúva s využitím programu v dáľovom úložisku, pľičom próstredníctvom
programu DODS dochádza aj k zhľomaždbvaniu údajov prevádzkovatelbm a program
umožňuje preváďzkovateibvĺ aj ich zmenu, vyhl'adávánie, nahliadanie a použiiie ]to všetko
môže byt aj pľostrednícbvom automatizovaných procesov' Poskytova|eľisaľ nikdy nenahliada
do osobných údqjov bez priameho pokynu nadobúdatelä v rámói užívatelskej podpory.

osobné údaje bude poslqytovateľ spracúvať počas tľvanĺa tejto zmluvy.

Účelom spracúvania je umožniť nadobúdatelbvi plnohodnotne vyrržívať program s dátoqým
úložiskom.

Každé spracúvanie osobných údajov pos\rtovatelbm sa vykonáva s prihliadnutím na povahu
spracúvania a len na základe pokynov prevádzkovatel'a, pľičom zmluvné strany vyhlasujú, že
tieto pokyny sú obsiahnuté predovšethŕm v tejto zmluve, z ktorej poslqrtovatel'odvodzuje svoje
povĺnnosti súvisiace so spracúvanĺm osobných údajov. Ďĺšĺe pokyny ľnôŽu byť pos$ova[el'ovi
udelené napríklad prostredníctvom niektorého zo spôsobov čeľpanň užívate['skb.1 polpory.
Pos\rLovateľje povinný informovať nadobúdatelä, ak podl'a jeho názoľu polryn pórušuJe 

-

predpisy o ochľane osobných údajov.

Poskytovateľzabezpečí, aby osoby oprávnené spracúvať osobné údaje boli viazané
povinnosťou mlčanlivosti, pokiaľ sa na ne nevzťahuje zákonná povinnosť mlčanlivosti.
oprávnené osoby sú ď'alej povinné postupovať pri spľacúvaní lán na základe pokynov
nadobúdatelä'

Vzhlhďom. na zvýšené riziká spracúvania pre dotknuté osoby sa Poslrytovateľ zaväzuje prijať
primerané technické a organizačné opatrenia na zabezpečenie primóranej úrovne
bezpečnosti, dôvernosti, obnovitelhostĺ a dostupnosti spracúvaň3ĺcľr údajov' opatrenia sa
ryniímajú v rozsahu potľebnom na minimalizáciu ľizika neoprávnenéľro pľístupu k osobným
údajom, ich neoprávnenej zmeny, zničenia, straLy alebo neópľávnenéhoprenósu, ako aj iného
zneužitia spracúvaných údajov.

Posltytovateľ sa qislovne zaväzuje pr!ať mĺnĺmálne nasledujúce opatrenia:

4.9.1 Zabezpečenie prístupu - Poslqrtovateľsa zaväzuje prĺjať všetky potrebné opatrenia na
zabezpečente toho, aby k osobným údajom nemali prístup neopľávnené osoby, čo sa
nev-zťahuje na pľístup pľostľednícľvom aplikácie programu použÍvanéľro nadóbúdatelbm'

4.9'2 Riadený prístup - pos\rtovateľzabezpečĺ, aby k osobným údajom mali pľĺstup len
oprávnené osoby najeho stľane, a to len v nevyhnutne potľebnom ľozsahu.

4.9'3 Kontrola pľenosu osobných údajov - poskytovateľ sa zaväzuje pľijať také opatľenia'
ktoľé zabezpečia, že osobné údaje nebude možné v priebehu prenosu čítať, kopírovať,
meniť alebo vymazať'

4'9'4 Zálohovanie osobných údajov - zálohovanie sa bude vykonávať každý deňv nočných
hodinách' Zálohy musia byt uchovávané oddelene od zálohovaných údqjov. Záloha ša
bude uchovávať 14 dní.



4.9'5 Interné pravidlá a kontrola - pos\rtovaleľ sa zaväzuje zaviesť inteľné pravidlá
upľavqjúce spracúvanie osobných údajov a bezpečnostné opa[renia' Tieto inteľné
praviďIá sú záväzné pľe všetky osoby zapojené do spracúvania podl'a tejto zmluvy

4.9.6 oznamovanie porušenia bezpečnosti _ poskytovateľ zavedie inteĺné mechanizmy na
zisťovanie prípadov porušenia bezpečnosti osobných údajov a zlsiené pnpady poľušenia
bezpečnosti bezodk]adne oznámi druhei zmluvnej strane.

4.10 Nadobúdateľ ýmto udel'uje poskytovatelbvi predchádzajúci všeobecný súhlas so zapojením
dhlších sprostredkovatelbv. Ďalší sprostredkovatelia budú zaviazaní chrániť osobné údaje
na základe písomnej zmluvy v rormakom rozsahu ako poslĺyiovatel'. Poslĺytovateľje povĺnný
infoľmovať nadobúdatela o všetsich zamýšlhných zmenách ýkajúcich sa zapojenia dhlších
sprostredkovatelbv alebo ich ýmeny. Possovateľ tieto informácie zverejní na svojom
webovom síd1e alebo ich zašle nadobúdatelbvĺ na vyššie uvedenú e-maĺlovú adresu.
Nadobúdateľje oprávnený zaslať poslrytovatelbvĺ svoje námietky voči t1ŕmto zmenám do 15
dní, ĺnak sa má za to, že nemá námietky.

4.1,1 Poskytovateľ sa zaväzuje poslcytnúť nadobúdatelbvi súčinnosť prĺ plnení jeho povínnosti
reagovať na žiaďosti dotknu[ých osôb formou užívatelskej podpory poslqytovanej podlä tejto
zmluvy.

4.t2 Nadobúdateľberĺe na vedomie, že ako prevádzkovateľje pľimárne zodpovedný za zákonnosť
spľacúvania a dodržiavanie povinností podl'a GDPR' Pos\rtovateľ sa však zaväzuje, že bude
nadobúdatelbvi nápomocný pri zabezpečovaní súladu s poúnnosťami podl'a čIánkov 32 až 36
GDP& pričom zohl'adnÍ najmä povahu spracúvania a informácie, ktoré má ako
sprostredkovateľk dispozícii. Pos\rtovateľ tiež pos\rtne prevádzkovatelbvi všetky infoľmácie
po|ľebné na preukázanie splnenia povinností podi'a článku 28 GDPR a umožnĺ nadobúdatelbvi
alebo ním poverenej osobe vykonávať audity a kontroly spracúvania osobných údajov.

5 Užívatel'ská podpoľa

5.1 Poslqrtovateľsa zaväzuje poskytnúť nadobúdatelbvi užívatelskú podporu v nevyhnutnom
ľozsahu v pnpade technĺclqich alebo užívatelslqých problémov, ktoré vzniknú pri pouŽívaní
softvéru DoDS. Cena užívatelskej podpory je zahrnutá v licenčnej odmene.

5.2 Nadobúdateľ môže požiadať o podpoľu prostľedníctvom vyššie uvedenej e-mailovej adľesy,
telefoniclry na čísle +4?,L g48 484 404 alebo pľostredníctvom nástroja helpdesk priamo v
programe.

5.3 Poslgrtovateľsa zaväzuje ľeagovať na požiadav}cy nadobúdatelä najneskôr do 2 pracovných
dní. Prĺpadné vady programu, ktoré bľánia jeho používaniu, odstráni pos\rtovateľ v čo
najkľatšom technicko-organizačnom čase.

5.4 Nadobúdatelbvi môže by.t okľem užívatelskej podpory poslcytnutá aj podpoľa pľi implementácii
pľogramu, a to osobne alebo online v rozsahu 6 hoďín. V ľámci implementačnej podpory bude
predvedený prístup k softvéru a jeho základné a pokročĺlé funkcie. Cena implementácie nie je
zahľnutá v licenčnej odmene a predstavuje 4t 5.B3 EUR bez DPH. Cena je splatná vopred na
základe faktúry vystavenej pos\r[ovatelbm. Platobné podmienky dohodnuté pre úhradu
licenčnej odmeny platia primerane. Implementačná podpora bude poskytnutá v dohodnutom
termíne, nqneskôr do 30 dní od úhrady t'aktúry.Špecĺfikácia Implementácie IS DODS je
uvedenáv pľílohe č. 2 te3to zmluvy.



6 Tľvanie zmluvy

6.1 Táto zmluva sa uzaľvára na obdobĺe 12 mesiacov odo ďňa jej uzaľvorenia.

6.2 V pľípade, že žiadna zo zmluvných strán neoznámi ďruhej zmluvnej strane pĺsomne najmenej 3
mesiace pľed koncom zmluvného obdobia, Že nemá záujem o pokračovanie tejto zmluly,
predlžuje sa doba účinnosti zmluvy o d'alších 12 mesiacov, a to aj opakovane.

6.3 V prÍpade preďĺženia zmluvy je poslcytovateľ oprávnený zqýšĺť licenčnú odmenu o priemeľnú
ročnú mienr inflácie za preďchádzajúci kalendáľny rok podl'a miery inflácie vyhlásenej
Štatisticlqým úraďom Slovenskej republĺ\y, pľípadne podla inďexu, ktoĺ1i ju nahľadí, Zqišenie
Poslrytovatel'vykoná vystavením faktúry na licenčnú odmenu s upravenou cenou a jej
doľučením nadobúdatelbvi.

6.4 Zmluvné stľany nie sú oprávnené túto zmluw vypovedať. Ktorákolvek zo zmluvných strán je
oprávnená odstúpiť od tejto zmluvy v prípade podstatného poľušenĺa zmluvy druhou zmluvnou
stranou, ak napriek qýzve oprávnenej strany nedôjde k náprave do 30 dní.

6.5 V prípade ukončenia zmluvy je pos\ytovateľ povĺnný do 30 dní elelĺÍronicky odovzdať
nadobúdatelbvi všetlry údaje uložené prostredníctvom pľogramu v dátovom úložĺsku. Po
uplynutí tejto lehoty a splnení povtnnosti pľenosu údqiov pos}cytovateľvymaže všetlcy tĺeto
údaje nadobúdatelä vrátane ich kópí alebo záloh'

7 Záverečné ustanovenia

7.t Táto zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom podpisu posledného účastníka. V pľípade ak
má táto zmluva povahu povĺnne zverejňovanej zmluvy podlb S 5a ods. 1 zákona o slobodnom
prístupe k informáciám v znení neskorších predpisov, nadobúda účinnosť až dňom
nasledujúcim po jej zverejnení zákonom predpísaným spôsobom.

7 .2 Nadobúdateľ nie je oprávnený postúpiť túto zmluvu alebo jednotlivé pľáva z nej vyplývajúce
tretej osobe, udeliť sublicenciu na program alebo umožniť používanie programu a(ýrnkolvek
iným spôsobom tretej osobe. Licencia neprechádza na právneho nástupcu nadobúdatel'a, ibaže
poslcytovať dá r4fslovný a písomný súhlas s pľechodom.

7 '3 Žiadna zo zmluvných strán nemá nárok na náhradu škody spôsobenej poľušením povrnnosti,
na ktoľu sa v zmysle tejto zmluvy vzťahuje dohodnutá zmluvná pokuta.Bez ohl'adu na vyššie
uvedené sa zm]uvnó strany dohoďIi na obmedzení zodpovednosti za škodu spôsobenú
poľušením svojich povinností, a to tak, že žiadna zo zmluvných strán nieje povinná voči
poškodenej zmluvnej stľane nahľadĺť škodu, ktorá pľesahqje dvojnásobok licenčného poplatku
zaplateného nadobúďatelbm v kalendáľnom roku, v ktoľom škoda vznikla. Toto obmedzenie sa
uplatňuje kumulatívne na všetlry pľípady vzniku zodpovednosti za škodu v prĺebehu
prĺslušného kalendárneho ľoka,

7 '4 Ak nie je vyššie uvedené inak, zmluvu možno meniť a dopĺňať len formou písomných
očíslovaných dodatkov.

7'5 Ak sa na nadobúdateIh vzťahuje povinnosť zverejniť zmluvu v zmysle S 5a ods. 1 zákona o
slobodnom pľĺstupe k infoľmáciám v znení neskorších predpisov aleboju uviesť v súhľnnej
správe o zm}uvách v zmysle 5 10 ods. ].0 zákona o verejnom obstaľávaní v znení neskorších
pľedpisov, za splnenie tychto povĺnností zodpovedá qýlučne nadobúdate1l To nezbavuje
poslqrtovatel'a jeho práva zabezpečiť zverejnenie v obchodnom vestníku v zmysle S 5a ods. 10
zákona o slobodnom prístupe k ĺnformáciám v znenĺ neskorších predpisov.



PoDPIsY sTRÁ\ NASIEDUJU NA sfuvIosTATNEJ PoDPIsovEJ sTRANE



Podpisy zmluvných strán

ZMLL^/NE STRANY ľŕuľo VľHIJ,SUJU , že ích zmluvná volhosť nie je žiadnym spôsobom
obmedzená, túto zmluvrr uzatvárajú slobodne, vážne, dobrovolhe, s určitosťou, nie v tiesni a nie za
nápadne neqf.hodných podmienok, súc si plne vedomé následkov z nej vypl1Ívajúcich, a na znak
súhlasu s ňou knej pripájajú svoje podpisy:

Za poslcytovatelh: Za nadobúdatelh:

_l!!r 00Ds $íSĺtil. s.rniľi!ffi
;'lĹ5T0 Ttjil:ú'ťi(Ô

a7

ĺaktury@doĺlĺsl podal"údsĺl

Meno:
Fuúcia:
Miesto (v)

Dátum:

Mgr. Marek Vĺcian
konateľ

Meno:
Funkcia:
Miesto (v):

Dátum:
faa
/Y ĺ| I0{/ĺ

JUDr - primátor
riadi



Príloha č. 1: Špecifikácia programu DoDs

. Komplexná evrdencia pľijímalelbv sociálnych služieb zaľiadeniasociáInychslužieb,
potenciálnych prijímatelbv sociálnych služieb, žĺadatelbv sociálnych služieba b;ivalých
prijímatelbv socĺálnych služĺeb

. Generovanie zmlúv, dodatkov,súhlasov s prrjÍmatelbm socĺálnych služieb, vlastných tlačív,
tlačív k dôveľníkovi v sociáInych sluŽbách

. Stanovenie cenníkov pľe každý druh a formu sociálnej služby

. Platobné preďpisy, faktúry, evĺdencia a výpočet vrátok za neprítomnosť, depozitná pokladňa,

. Evrdencia majetku pr|ímatelä sociálnych služieb, prehihd vydajov a príjmov

. Komplexná evidencia socĺálnej, ošetrovatei'skej, opatrovatelskej a rehabilitačnej pľáce,
vyhodnotenie práce a sledovanie reďizácie plánov, zaznamenávanie ošetrovatels\fch plánov,
ošetrovatel'ské testy, vykazy pre poisťovne, evrdencia neprítomnosti, evidencia hospitalizácií,
evidencia návštev

. P]ánovací kalendár vyšetľení, plánovací kalendár zamestnanca, Indĺkácia liekov, sklad liekov
Komplexná evidencia všetlqých zamestnancov, uchádzačov o zamestnanie a b1ivalých
zamestnancoch, plánovanie smien, nastavenie fondu pracovného času, nastavenie prestávok,
evidencia a prenos nadčasov, zaokľuhlbvanie príchodu a odchodu,evĺdenciadovo]eniek,PN,
oČR a iných podklady pľe spracovanĺe miezd, vyťvorenie individuálnych oprávnení _

adminlstratír.na časť a zamestnanecká časť, vyfváranie dôleži!ŕch oznamov, pľidelbvanie úloh,
sleďovanie ĺ1Íkonnostĺ oľganlzácĺe, ťvorba personálneho noľmatíw, adaptácia zamestnanca,
pridelbvanie osobných ochranných pľacovných pomôcok, evidencia školení, interných porád so
zamestnancami ďebo s pľijímatelmi sociálnej služby, evidencia rýberového konania,
stanovenie vzdelávacieho plánu organĺzácie, tvorba individuálnych vzdelávacích plánov
vzdelávania zamestnancov, evldencia ročného plánu supervízie, evidencia pracovných úkonov
zamestnancov

. Vzor dokumentácie pre vedenie dokumentácie v súlade s podmienkami kvaliby v zariadeniach
sociálnych služieb

. Tvorba ľozpočtu, qipočet EoN, pňdelbvanie s]užobnej hotovosti, evidencia došlých a
vystavených FA

. Evidovanie upľatovania, pranie a žehlenie, údržba, plán údľžby, evidencia vozidiel

. Stľavovací modul -tvorba recepĽúr, normovanie, skladové hospodárstvo, sledovanie spotľeby,
nastavenie limitov, tvorba jedálnych lístkov, pľihlasovanie a odhlasovanie stravy pľijímatelbv
sociálnych služieb, zamestnancov a cudzĺch stravníkov, evidencia dodávatelbv, tvoľba
žiadaniek

. Zasielanie automatic\ých avrz cez maily a SMS bránu (spoplatnené podlä skutočného vyuŽitia)

. Evidovanĺe úkonov pomocou prenosných nosičov



Príloha č' 2: Špecifikácia Implementácie IS DoDs

Implementácja IS DODS_zahľňa;

. Zákiadné nastavenĺe systému

. oboznámenie sa s modulmi

. Ukážka _Nastavenie sociálnych služieb a stredísk

. Ukážka a pomoc - Nastavenie cenníka

. Ukážka _ Nastavenĺe oprávnení a prístupov

. Ukážka _ Nastavenie FA/PP

. Ukážka - Nastavenie modulov

. Ukážka- Rôzne nastavenia

' Vytvoľenie aspoň 2 zamestnancov, zasielanĺe dotazníka uchádzačom o zamestnanie

. oboznámenĺe _ Schvalbvanie dovoleniek

' oboznámenie - Tvorba násteniek, manuálov, zadávanĺe úloh, záznam o školení, porade

. Ukážka - Prehlad aktiut zamestnancov, adaptačný plán zamestnanca

. Vyťvorenie aspoň 2 klientov, vystupy záznamov, ľeporty klientov

. Ukážka -Pľacovné úkony

. Ukážka - Helpdesk

Zaškolenie jednotli4ich modulov sa riadi osobitným cenníkom, kto4f je dostupný na webovej stránke
www. portď. dods.sk alebo priamo u poslqrtovatelh.




