Ermosovi sOatava, ...
vill. &. zmigvy

Cislo zmiuvy Ugastnlka: 2010-0188-1164420/09
Dodatok ¢&. 9
k Zmluve o poskytovani sluzby
Hlasov4 Virtualna Privitna Siet

uzatvoreny medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

Orange Slovensko, a.s.

sidlo: Metodova &, 821 08 Bratislava

ICO: 35697270

IEDPH/DIC: 5K2020310578

zastlpena: Katarina Boledovitova, ¢lenka predstavenstva a
Eve Bourdeau, ¢lenka predstavenstva

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

IBAN: SK29 1100 0000 0026 2800 5850

SWIFT: TATRSKBX

zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava Ili, oddiel Sa,
vloika Cislo 1142/B
(d'alej len , spolo&nost Orange “)

Slovenskd elektrizaéna prenosova slistava, a.s.

sidlo: Mlynské nivy 59/A, 824 84 Bratislava
i€o: 35829141
DIC: 2020261342
ICDPH: SK2020261342
zasttpena: ing. Martin Magath, predseda predstavenstva
Ing. Milo$ Bikar, PhD, podpredseda predstavenstva
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
IBAN: SK30 1100 0000 0026 2019 1900
SWIFT: TATRSKBX

zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava 1], oddiel Sa,
vloZka &islo 2506/8
(dalej len ,Ugastnik”)

{Utastnik a spolo¢nost Orange dalej spoloéne ako ,zmluvné strany”)

Zmluvné strany sa v stlade s ustanovenim Clanku 11 bod 4 Zmluvy o poskytovani sluzby Hlasové
Virtualna Privatna Siet uzatvorenej dfia 25.06.2010 (dalej len ,,Zmluva”) dohodli na nasledovnom
Dodatku &. 9 (dalej len ,,Dodatok €. 9“}:

Cldnok 1
Zmena Zmiuvy

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze doteraj$ia Priloha & 2 {Ceny) podta Clénku 4 Zmluvy sa tymto
Dodatkom ¢. 9 rusi a nahradza sa novou Prilohou €. 2 (Ceny). Nova Priloha €. 2 (Ceny) tvori prilohu
tohto Dodatku &. 9 a stdva sa neoddelitefou sti¢astou Zmluvy.

2. Zmluvné strany sa tymto zavizuji dodriiavat ustanovenia Clanku 7 ,Sulad (Compliance)
Korporatna zodpovednost CSR” uvedené v dokumente ,Osobitné podmienky sluzieb spolognosti
Orange Slovensko, a.s. pre Ramcové zmluvy”, nachadzajicom sa na webovej stranke:
https://www.orange.sk/orange-slovensko/tlacove-centrum/vseobecne-podmienky {dalej len
, OPS*), pricom zvy3né ¢asti OPS sa na zmluvny vztah zaloZeny touto Zmiuvou neuplatfiujd.
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Clanok 11
Zaveretné ustanovenia

1. Bezohladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku ¢. 9 a Zmluvy plati, Ze v pripade, ak sa na Zmluvu
vztahuje rezim povinného zverejfiovania zmllv podfa § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informécidam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov,
tento Dodatok €. 9 nadobudne platnost diom podpisu vietkymi zmluvnymi stranami a G€innost
diiom nasledujicim po dni jeho zverejnenia v sulade s ustanoveniami § 47a Obcianskeho
zédkonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni G¢innosti niektorych jej ustanoveni. Tymto
ustanovenim nie st dotknuté odkladacie alebo rozvédzovacie podmienky, ak si dohodnuté v tomto
Dodatku ¢. 9.

2. Ostatné ustanovenia Zmluvy nie st tymto Dodatkom €. 9 dotknuté a zostdvaju zachované.

3. Vzijomné vztahy zmluvnych strdn tymto Dodatkom €. 9 alebo Zmluvou neupravené sa riadia
prislunymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnych platnych pravnych predpisov.

4. Dodatok & 9 je mozné menit iba na zdklade stihlasu zmluvnych strdn, a to pisomnou formou.

5. Dodatok & 9 je vyhotoveny v dvoch rovnopisoch, jeden pre spolo¢nost Orange a druhy pre
Ucastnika.

6. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze Dodatok €. 9 nepodpisujt v tiesni ani za jednostranne vyhodnych resp.
nevyhodnych podmienok pre ktortkolvek zmluvnd stranu.

7. Zmluvné strany vyhlasujl, Ze sa oboznamili s obsahom tohto Dodatku €. 9, tento vyjadruje ich vélu
a svoj sthlas s jeho obsahom potvrdzuju podpismi os6b opréavnenych za zmluvné strany v tejto veci

konat.

Zoznam priloh:
Priloha €. 2 (Ceny)

V Bratislav \ma ............... Vv Brati?(' (X [ I- RO
¥ i)

Slovenska elektrizaé}é-&'enosové suistava, a.s. ‘
Ing. Martin Magdath =
¢lenka predstavenstva predseda predstavenstva

Bourdeau
¢lenka predstavenstva

VGIIPna TITRLIILALIIE PIGHUIuUva Sl’]StaVa, a.s.
IRg. ikBi ar, PhD.
PA GALEJ /7 podpredseda predstavenstva
seku BEC Sales & Digitdl Officer,

den predstavenstva

Strana 2
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PRILOHA &.2 - CENY

Zmluvy o poskytovani sluzby Hlasova Virtudlna Privatna Siet

Zmluvné strany sa dohodli, 7e Uéastnik (resp. Uéastnici spoloéne, ak je zmluvnou stranou viacero Ugastnikov, pritom dale] v tomto &lanku
sa pouziva len jednotné &fslo ,Utastnik”) mé prévo na poskytovanie sluzby HVPS za ceny a podfa podmienok ako st tieto dohodnuté

v tejto Prilohe €. 1 Ceny.

CLANOK |
Ceny HVPS pre Utastnika/Ugastnikov

Tento Clanok | obsahuje ceny Jednorazovych platieb a mesagnych platieb za zriadenie sluzby HVPS, ako aj ceny a popis VPN pau3aloy,
doplnkovych balikov k VPN pausdlom a doplnkovych sluzieb k balikom HVPS. Dalej tento Eldnok obsahuje ceny- hovorené, v &lenen (i)
Volania, (i) Odosielanie SMS a MMS sprév a (iii) Prenos dat.
V pripade, Ze sa v texte tejto Prilohy €. 2 uvadza Cennik sluZieb, mysli sa tym Cennik sluZieb spolocnosti Orange Slovensko, a.s., dostupny na

www.orange.sk/cennik.

1. Jednorazové platby:

Popls sluzby (Eena bez DI:H pre Zfava Cena bez DPH pre
Uastnlka/Ugastnlkov (€) Ugastnika/UZastnikov (€)
Zriadenie sluzby HVPS pre Ugastnika/U¢astnikov 99,00 € 100% 00,00 €
2. Mesainé platby
Popis sluzby Cena be} DPH pre Zlava Cena be’z DPH pre
UZastnika/Ugastnikov (€) Utastnlka/Uastnikov (€)
Basic balik pre HVPS 332€ 1000% 00,00 €
Premium balik pre HVPS 4,98 € 0% 4,98 €
Poplatok za prenajaty okruh 2Mbit/s 465,00 €

* Pre moZ#nost vyuivania sluzby HVPS je nevyhnutné mat aktivovany jeden z vy3ie v tabulke uvedenych balikov.

VPN Pausily

pauséle

SR/EU/Z6na 1, neobmedzené
prich. hovory Roaming EU(Z6na 1)

Mesacény poplatok
bez DPH 16,67 € 25,00 € 58,33 €
Zfava 69% 21% 22,85%
Mesaény poplatok po
zfave bez DPH 520 € 19,63 € 45,00 €
; £ 03 3000 predplatenych minat
Volania zahrnuté v BUCO predplatany ey min: SR/EU/Zéna 1, neobmedzené 3000 predplatenych mintt

prich. hovory Roaming
EU(Z6na 1)

SR/EU/Z6na 12

Roamingové hovory
mimo EU

300 min. odchadzajlicich a 300 min.
prichadzajlcich roamingovych
hovorov vo vybranych krajinach
sveta®

Predplateny pocet

Nekone&né SMS/MMS - SR/

Nekone&né SMS/MMS - SR/

Nekone&né SMS/MMS SR/EU/Z6na
1, 500 SMS/ MMS v roamingu vo

SMS/ MMS EU/Zéna 1 EU/Z6na 1 vybranych krajinach sveta*
100 GBv SR, v EU
Predplat:énty objem 3GBVSR,vEU 12GBvV SR, vEU

1 GB vo vybranych krajinach sveta*

Biznis internet v
mobile(navySenie dat)

200 MB /0,83 € 200 MB /0,83 € 200 MB /0,83 €
16871,00 g', Ch 69,97% 2 1GB/333€ 1GB/333€
2GB/500€ 2GB/500€ 2GB/500€
5GB/833€ 5GB/833€ 5GB/833€
10GB/ 12,50 € 10 GB/ 12,50 € 10 GB/ 12,50 €

5 Dact 5
e Resfrected
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SluZba prenos dat

Ano

Ano

Ano

Doplnkovéa datova
sluZba zahrnuta v
pauséle

Datovy balik nonstop Pracovné
aplikacie(MS Office 365, E-mail)

mail)

Datovy balik nonstop Pracovné
aplikacie(MS Office 365, E-

Datovy balik nonstop Cet
Détovy balik nonstop Sociélne siete
Datovy balik nonstop Video
Datovy ballk nonstop Hry
Datovy balik nonstop Navigacia
Déatovy balik nonstop Hudba
Datovy ballk nonstop Pracovné
aplikacie
Datovy balik nonstop Cloud a
uloZisko

*Objem dt (z Predplateného objemu dat), ktory je UZastnik opravneny vyuit za doméce maloobchodné ceny, .t.j na ktory nebude
spolotnost Orange Slovensko, a.s., Gftovat roamingovy poplatok podfa pozndmky sindexom 15}, bude urfeny spdsobom
uvedenym v tomto indexe 15), pricom do vypoétu vstupuje ako maloobchodna cena - cena mesaéného poplatku za ugastnicky
program a/alebo doplnkovd sluibu, ktorej obsahom je predplateny objem dat, ato po zfave poskytnutej na tdto cenu/ceny
spolognostou Orange Slovensko, a.s. Uéastnikovi.

Doplinkové sluiby k balikom HVPS

Detailny popis Jednotlivych funkcionalit pre sluzbu HVPS je uvedeny v Prilohe €. 4 k Cenniku sluzieb - Cennik doplnkovych sluZieb k

sluzbe Hlasova Virtudlna Privitna Siet (HVPS), a je dostupny na https://www.or.

ange.sk/cennik

Cena bez DPH pre Ugastnlka/Ugastnikov Zfava Cena bez DPH pre Uéastnika/Ugastnikov
(€) €
lAlternativne éisla 0,82 €/ pouzivatel 0% 0,82 €/ pouiivatel
lAutomaticka recepcia - IVR logika 5,82 €/ pouiivatel 0% 5,82 €/ pouiivatel
Call Centrum Standard 5,83 €/ poutivatel 0% 5,83 €/ pouiivatel
Call Centrum Premium 25,00 €/ poutivatel 0% 25,00 €/ pouiivatel
Externé &isla v HVPS 3,32 €/ pouiivatel 0% 3,32 €/ pouiivatel
Filtrovanie hovorov Asistentka 25,00 €/ pouiivatel 0% 25,00 €/ pouZivatel
Hudba potas podriania hovoru 0,82 €/ poutivatel 0% 0,82 €/ pouiivatel
Hudba po&as podriania hovoru v skupine 2,48 €/ pougivatel 0% 2,48 €/ pouiivatel
Klikni a volaj 0,82 €/ pouZivatel 0% 0,82 €/ pouzivatel
Odovzdanie (prepojenie) hovoru 0,82 €/ pougivatel 0% 0,82 €/ pouiivatel
Online recepcia 0,57 €/ pouzivatel 0% 0,57 €/ poutivatel
Online aplikdcia recepcie 0,57 €/ pouiivatel 0% 0,57 €/ pouiivatel
Osobnd asistentka 25,00 €/ pouiivatel 0% 25,00 €/ pouzivatel
Priame alebo riadené prevzatie hovoru 0,82 €/ pouiivatel 0% 0,82 €/ pouivatel
Rozdielne zvonenie 0,82 €/ pouiivatel 0% 0,82 €/ pouzivatel
Roziirené presmerovanie 0,82 €/ pouzivatel 0% 0,82 €/ pouiivatel
Simultanne vyzvananie 0,82 €/ pouiivatel 0% 0,82 €/ pouiivatel
[Telekonferencia 3,32 €/ pouiivatel 0% 3,32 €/ pouzivatel
Uvitacia hlaska 2,48 €/ pouiivatel 0% 2,48 €/ pouiivatel
Volanie posledného &isla 0,57 €/ pouiivatel 0% 0,57 €/ pouzivatel
Zaparkovanie hovoru 2,48 €/ poutivatel 0% 2,48 €/ pouiivatel
Zoznamy volani —roziirené 0,82 €/ pouiivatel 0% 0,82 €/ pouZivatel
Zdielana linka (identita) 2,48 €/ pouiivatel 0% 2,48 €/ pouzivatel
zdielany telefén 5,82 €/ pouiivate! 0% 5,82 €/ pouiivatel

3. Hovorné

Spoplatfiovanie volani, SMS/MMS a prenosu déat nad rdmec predplatenych sluZieb v rdmci VPN paudélov a ostatnych doplnkovych

tcastnickych programov a sluZieb

3.1 Volania

, VPN Optimal, VPN Classic, VPN Premium
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Cena bez DPH / s DPH pre Zlava Cena bez DPH / s DPH pre
B , N Utastnika/Uastnikov (€) Ugastnika/U&astnikov (€)
Hlasové volania v ramci skupiny 0,0498 € / 0,0598 € 0% 0,0498 € / 0,0598 €
Cena volani na G&astnicke &isla do mobilnej a pevnej siete spolognosti
Orange Slovensko, a.s. do spristupnenych mobilnych aj pevnych
| h sieti sl skych | kej lik
te z?fénnyc 'S|e sqve? kyc_ oper'étorov v SOVEnS'Ej’ repub’l e, do 0,0833 €/0,10 € 39,08% 0,05 €
spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti operdtorov v
Eurépskej Gnii, v Zéne 1 (podfa zoznamu krajin v ¢asti Cennika sluZieb
Medzindrodné hovory) a vo 3vajtiarsku - ) - - )
Ceny volania z PBX
Cena / min -
Smer EU/R Zlava Cena pre Ucastnika EUR

Hlasové volania v ramci uzatvorenej skupiny
Hlasové volania v rémci skupiny 0,0498 50,00% 0,027
Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasové volania do siete spolo¢nosti Orange 0,1495 66,55% 0,05
Hlasové volania do siete spoloc¢nosti Slovak Telekom, a.s. 0,0664 69,87% 0,02
Hlasové volania do inych mobilnych telefénnych sieti 0,2390 79,08% 0,05

3.2 Odosielanie SMS a MMS sprav

VPN Optimal, VPN Classic, VPN Premium

Cena bez DPH / s DPH pre Uastnika/U¢astnikov (€)
Cena SMS a MMS na G¢&astnicke &isla do mobilnej a pevnej siete

spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. do spristupnenych mobilnych aj
pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej
republike, do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti 0,0500 €/0,06 €
operétorov v Eurdpskej tnii, v Zéne 1 (podfa zoznamu krajin v asti
Cennika sluzieb Medzinarodné hovory), vo Svajéiarsku, v USA, Kanade a
vo vybranych krajindch sveta??

Cena SMS a MMS na tcastnicke tisla do ostatnych zahrani¢nych sieti ‘ 0,1667 €/0,20 €

Cena SMS na u&astnicke €isla zo sieti zahrani¢nych
operdtorov v Zéne 1 + Svajciarsko a v Zéle 2 - 0.0500€/0.06€
Cena SMS na Géastnicke ¢isla zo sieti zahrani¢nych

0,1667 €/0,20 €

operdtorov v Zéne 3, v Zéne 4 av Zéne 5

Cena SMS na t¢astnicke cisla zo sieti
zahraniénych operdtorov vo vybranych 0,3250 €/0,39 €
krajinach svetal’? -

Cena MMS na dcastnicke &isla zo sieti zahrani¢nych operdtorov v Zone 1 + 0,0500 €/0,06 €

Svajtiarsko
Cena MMS na Gcastnicke &isla zo sieti zahraninych operdtorov v 0,1667 €/0,20 €

ostatnych krajindch
3.3 Prenos dét

VPN Optimal, VPN Classic, VPN Premium

Cena bez DPH / s DPH
pre Utastnika/Ucastnikov (€)

Cena preneseného MB dat v Zéne 1 Datového roamingu * cena ako za prenos dat v sieti Orange Slovensko

Cena preng§en§VhQ_MB datv gfm_e 2avZéne3 Détové}lq rpamingu §_,_2309 €/9,90 € )

I S S

Cena prengs_erléllg MB dét vo vybranych k[ajinéch sygtg‘f 0,3250 €/0,39 €

3
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Cena preneseného MB dat vo Svaj&iarsku

.

*Cena platné pre Géastnicke programy VPN

1. Vpripade poruenia Zdsad spravneho vyuiivania sluZieb

Ucastnikovi:

CLANOK I
Ceny HVPS pre Utastnika/Utastnikov v pripade porudenia Zsad spravneho vyuZivania SluZieb

0,0500 f:_,_’_D,OGE_

- jednorazové platby uvedené v &ldnku |, bode 1 v pinej wike, t.j. za ceny bez zfavy/zliav;
- mesaéné platby vratane poplatkov za VPN pau3ély uvedené v €ldnku | v bode 2 v pinej vy3ke, t.). za ceny bez zfavy/zliav;
- doplnkové baliky k VPN paudadlom a doplnkové sluiby k balikom HVPS uvedené v ¢ldnku I, bode 2 v pinej vyike, t.j. za

ceny bez zfavy/zliav;

je spoloénost Orange Slovensko, a.s., oprdvnend (étovat

- ceny ,Hovorné” uvedené v €ldnku |, v bode 3 {v ¢leneni Volania, Odosielanie SMS a MMS sprav a Prenos dét v plnej vyike,

t.j. za ceny bez zlavy/zliav).

CLANOK Il
Osobitné zlavy z cien verejnych telefénnych sluZieb

Tento Cldnok obsahuje osobitné zfavy z cien verejnych elektronickych komunikagnych slufieb poskytovanych UgZastnikovi

spolognostou Orange na zdklade Zmluvy.

Doy rezsdialion Zlava sa poskytuje na | Vyika zfavy Zatiatok Géinnosti Dfika obdobia
(predmet zlavy) v% poskytovania zlavy poskytovania zlavy

Biznis Internet 1 GB Mesaény poplatok 69,97% najbliziie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Biznis Internet 2 GB Mesaény poplatok 50,00% najbliziie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Biznis Internet 5 GB Mesaény poplatok 33,97% najblizsie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Data Safe Premium (25 GB) Mesaény poplatok 54,62% najbliziie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Online ochrana Biznis (0,8333€) Mesaény poplatok 0,00% najblizsie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Online ochrana Smart zariadenie (1,6667€) Mesaény poplatok 75,00% najbliZie fa ocbdobie po dobu platnosti Zmluvy
Aktivacia SIM karty - vietky Mesaény poplatok 100% najblizdie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Sprava firemnej komunikécie Mesaény poplatok 100% najbliZiie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Suahrnna faktira MesaZny poplatok 100% najblizsie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Roamingové hovory v zéne 2-4 odchddzajiice Hovorné 20% najbliz3ie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
Roamingové hovory v zéne 2-4 prichddzajlice Hovorné 20% najblizdie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy

1. Spolognost Orange poskytne Ugastnikovi rezervéciu &iselného radu na obdobie 6 mesiacov od podpisu Zmluvy na zéklade
pisomne;j ziadosti od UZastnika a uréi UZastnikovi samostatného agenta oddelenia sluieb zakaznikom. Utastnik sa zavazuje,
e, pokial sa so spolotnostou Orange nedohodne inak, vietky Ukony vofi spoloénosti Orange (napr. aktivdcie novych SIM
kariet, zmeny sluZieb a pod.) vykondvané v zmysle tejto Zmluvy alebo zmllv o poskytovani verejnych sluZieb uzavretych so
spolognostou Orange bude vykondvat prostrednictvom agenta uréeného spolo€nostou Orange podfa predchédzajlce] vety.

2. Zfavy z cien sluZieb na v tabulke taxativne vymenované druhy sluZieb sa budl poskytovat, tak na tie z nich, ktoré Utastnik uz
aktivne pouZiva ku diu nadobudnutia platnosti Zmluvy, ako aj na tie nové z nich, pre aktivaciu ktorych sa Utastnik rozhodne

v dobe jej platnosti.

3. Zatiatok Uginnosti poskytovania zliav z cien slufieb ainych zvyhodneni podfa tohto Clanku tejto prilohy sa viaZe pri uZ
aktivovanych sluzbdch na prvé zd&tovacie obdobie bezprostredne nasledujice po nadobudnuti G€innosti Zmluvy; pri uzavreti

Orange Restricted




6.

7.

a)

b)

c)

novej zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb alebo poZiadani o poskytovanie sluzby, na to prvé zlctovacie obdobie podfa
takejto zmluvy alebo Ziadosti, od ktorého sa uskutoéni ich aktivacia.

Ak pre nesplnenie v Zmluve dohodnutych podmienok alebo z inych dévodov ddjde k zéniku platnosti Zmluvy pred uplynutim
doby, na ktort sa dohodla, zanikne Ugastnikovi narok na vietky druhy zliav, ktoré sa mu podfa nej poskytovali v celom
rozsahu dohodnutom vtomto Clanku tejto Prilohy, ato k poslednému diiu toho zuZtovacieho obdobia, v ktorom Zmluva
zanikne.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak je v tejto Prilohe alebo v Zmluve medzi nimi v akejkolvek forme dohodnuté zfava z ceny
niektorej roamingovej sluzby (vratane zliav tykajlcich sa cien za sluiby konkrétneho zahraniéného roamingového partnera
spoloénosti Orange), v désledku uplatnenia ktorej sa konecné cena sluzby pre Utastnika oproti $tandardnej vyike tejto ceny
pre bezného zékaznika (dalej len ,3tandardnd cena”) znizi na zmluvnymi stranami dohodnut( droved, spolo¢nost Orange je v
pripade akéhokolvek znizenia $tandardnej ceny (uvedenej v platnom Cenniku sluZieb spolognosti Orange), ktorej sa takato
zfava tyka, ktoré nastane v obdobi platnosti a t¢innosti tejto Zmluvy, opravnend jednostranne zmenit percentudlnu vysku
zfavy v zmysle tejto Prilohy takym spdsobom, Ze konecna cena pre Ugastnika (t.j. cena po uplatneni zfavy) za dotknutd sluzbu
bude po takomto zniZeni 3tandardnej ceny rovnaké ako konetnd cena tejto sluiby pre Utastnika po uplatneni zlavy pred
dotknutym znizenim ceny uskuto&nenym vo vy$3ie uvedenom obdobi. Pokial by v3ak $tandardné cena po niektorom takomto
znizeni bola nizdia ako konetnd cena dotknutej sluzby po uplatneni zfavy, ktord bola upravovand spolotnostou Orange v
zmysle predchddzajlicej vety, U¢astnikovi bude Gétovana tandardna cena predmetnej sluzby po jej zniZeni. Standardné ceny
roamingovych sluzieb s uvedené v prisludnej sekcii internetovej strdnky www.orange.sk, zaoberajlicej sa roamingovymi
sluzbami.

Zmluvné strany tymto berd na vedomie, Ze aktudina vyska koneénej ceny konkrétnej vybranej roamingovej sluzby pre Utastnika
(t.j. cena po uplatnen( percentuélnej zfavy na 3tandardnu cenu konkrétnej roamingovej sluzby, uvedenej v tabulke v Eldanku Ii
tejto Prilohy) je uvedend v nizdie uvedene] tabulke. V pripade dal3ieho zniZenia $tandardnej ceny pocas platnosti tejto Zmluvy
sa zmluvné strany dohodli, e spolo&nost Orange bude postupovat v zmysle predchddzajlceho bodu, a to (i) bud jednostranne
zmeni percentuélnu vydku zfavy a Ugastnikovi/Ugastnikom bude UZtovat takto upravend koneéni cenu sluzby vzmysle
predchédzajliceho bodu, alebo (i), pokial by $tandardna cena po takomto zniZeni bola nizdia ako konetna cena dotknutej
sluzby po uplatneni zlavy, ktord bola upravovana spolo¢nostou Orange v zmysle bodu 5 tohto Clanku 111 Prilohy, Uastnikovi
bude Gétovand §tandardnd cena predmetnej sluzby po jej znizeni.

Strany zmluvy sa dohodli, e podmienkou pre vznik néroku na poskytnutie ktorejkolvek zo zliav uvedenych v tejto prilohe (s
vynimkou zliav podfa poslednej vety tohto bodu) je skutognost, ze Utastnik mé aktivovani sluzbu Stthrnnd faktdra, ktord
skutoénost je aj technickym predpokladom pre poskytovanie tych zliav, ktoré sa poskytuju z celej fakturovanej sumy alebo
inak definovaného zakladu, ktory je tvoreny sihrnom cien viacerych sluZieb resp. inych produktov alebo je inym spésobom
odvodeny z cien viacerych sluzieb alebo inych produktov. V pripade, Ze Ucastnik neméa aktivovan( sluzbu Sthrnné faktira
spolotnost Orange, nie je povinnd poskytndt mu Ziadnu zo zliav dohodnutych v tejto prilohe (s vynimkou podfa poslednej
vety), pricom neposkytnutie zfavy v zmysle tejto vety nie je porudenim povinnosti spoloZnosti Orange. Spoloénost Orange je
opravnend (nie viak povinnd) stanovit v pripade, Ze st na zaklade tejto prilohy poskytované len zfavy, u ktorych nie je
aktivdcia sluzby Sthrnné faktlra technickym predpokladom poskytovania zlavy, Ze narok Uastnika na zfavu vznikne aj
v pripade, %e Utastnik nebude mat aktivovanud sluzbu Stihrnna faktdra. Podmienka uvedend v prvej vete tohto bodu sa
nevztahuje na zfavu z ceny jednej konkrétnej sluzby, jedného konkrétneho zariadenia alebo iného konkrétneho produktu,
pokial nie je obsahom takéhoto produktu (sluzby, zariadenia) viacero inych produktov (sluZieb, zariadeni), ktoré je mozno
poskytovat aj samostatne, a pokial spolotnost Orange neurti, Ze sa aj na takyto produkt (sluZbu, zariadenie) vztahuje
podmienka podla prvej vety tohto bodu.

CLANOK IV
Spolo¢né ustanovenia

Elektronické komunikaéné sluzby (a ich ceny) neuvedené v tejto Prilohe

ReZim poskytovania elektronickych komunikagnych sluzieb neuvedenych v Clankoch | a% 11l tejto Prilohy sa riadi ustanoveniami
VP a ceny za ich aktivaciu a poskytovanie st Gétované podfa aktudineho cennika sluZieb spolognosti Orange Slovensko, a.s.
Pokial nie je v Clanku 1 alebo Il tejto Prilohy uvedené inak, riadi sa pre ttovanie cien za poskytovanie sluzby medzinarodné
volania zaradovanie jednotlivych tizemf do cenovych z6n ustanoveniami aktudineho cennika sluZieb spolocnosti Orange, ktory
tvorf stigast zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb uzatvaranej na poskytovanie verejnej telefénnej sluzby.

V osobitnej dohode zmluvnych strdn o cendch niektorych sluzieb, ktord je obsiahnutd v ustanoveniach tejto prilohy, ako aj
inych ustanoveniach Zmluvy, st zahrnuté len ceny tych sluZieb, ktoré si vyslovene uvedené v tejto prilohe. Pod pojmom
volanie” (pripadne ,hovor”) sa na Uéely stanovenia ceny konkrétnej sluzby rozumie Cisto hlasové volanie, ktorého sucastou
nie je prenos snimky, video sekvencie, on line zéberu volaného a/alebo volajlceho Gi¢astnika alebo ind vy33ia droveri sluZieb
oproti beznému &istému hlasovému volaniu. Siiastou tejto osobitnej dohody o cendch nie si ceny za osobitné druhy volani,
ktoré oproti beznému &isto hlasovému volaniu (za Cisto hlasové volanie (v prilohe tiez ,hlasové volanie”) sa povaiuje volanie,
ako sa €o do rozsahu sluzby toto poskytuje resp. poskytovalo prostrednictvom technoldgie GSM v mobilnej telefénnej sieti
spolognosti Orange) v sebe zahrfiuju aj ind zloZku, ktord podstatne zvySuje rozsah alebo kvalitu volania (napriklad video hovor
alebo iné obdobné sluzby). Ceny tychto osobitnych druhov volani, pokial ich spolognost Orange poskytuje, nie si predmetom
tejto Zmluvy a st uvedené v platnom cenniku sluzieb spoloCnosti Orange.
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze z technickych dévodov v obdobi medzi aktivéciou sluzby HVPS a aktivédciou niektorej zo sluZieb
uvedenych v tabulkéch v Eldnku | tejto prilohy (d'alej aj ako ,,Tabulky”) na konkrétnej SIM karte sa Ugastnikovi/Ugastnikom za
hlasové volania z tejto SIM karty G&tuji ceny uvedené v Eldnku 11 tejto prilohy {jednd sa najmd o pripady aktivdcie novej SIM
karty potas ztétovacieho obdobia resp. prevod SIM karty z iného d&astnika sluzieb); rovnako je spoloZnost Orange oprdvnend
Uttovat ceny uvedené v &ldnku Il tejto prilohy v pripade, Ze na SIM karte, ktorej sa poskytuje sluzba HVPS, nie je aktivovand
Yiadna zo sluiieb uvedenych v Tabulkdch v inom obdobi potas platnosti Zmluvy. Spolo€nost Orange je opravnend uréit, ktoré
zo sluZieb uvedenych v tejto prilohe nemoZno uiivat sicasne na tej istej SIM karte, a to aj v pripade, Ze to nie je uvedené
v tejto prilohe alebo vinej £asti Zmluvy. Strany sa dohodli, fe v pripade, Ze je na SIM karte aktivovanych viacero sluZieb
uvedenych v tejto prilohe, spolognost Orange je opravnena sama urtit poradie &erpania volani z jednotlivych sluZieb.

Vietky ceny v tejto Prilohe st uvedené v EUR bez DPH, pokial vyslovne nie je uvedené inak. Pod pojmom ,pouiivatel” sa
rozumie SIM karta, ktorej prostrednictvom sa poskytuje sluzba. Pod pojmom ,mobilny telefén” sa v tejto prilohe rozumeja SIM
karty zahrnuté do HVPS.

Strany sa dohodli, Ze pojmy a legislativne skratky zadefinované v tele Zmluvy o poskytovani sluZby Hlasové Virtudlna Privitna Siet
majli v ustanoveniach tejto prilohy rovnaky vyznam ako v tele Zmluvy, pokial nie je v ustanoveniach Prilohy uvedené inak.

Aktudlne zaradenie jednotlivych 3tatov, resp. samostatne uvddzanych Gzemi $tatov do jednotlivych zdn (t. j. skupin s
rovnakymi cenovymi podmienkami volanl) je uvedené na https://www.orange.sk/prevas/sluzby/volania-do-
zahranicia/cennik/. Spolo&nost Orange Slovensko, a.s., je oprdvnend jednostranne menit zaradenie jednotlivych Statov, resp.
samostatne uvadzanych Uzemi $titov do jednotlivych zdn, ako aj samotnd Struktiru zdn. V pripade, Ze v ustanoveniach
upravujlcich podmienky niektorej z ostatnych sluzieb poskytovanych spolotnostou Orange Slovensko, a. s., st jednotlivé 3taty,
resp. samostatne uvddzané Gzemia $tdtov na Ucely poskytovania medzindrodnych volani zaradené inak, ako je stanovené
podla prvej vety tejto pozndmky, maju tieto osobitné ustanovenia prednost pred zaradenim podfa prvej vety tejto pozndmky
(obdobne to plati aj pre ostatné podmienky medzindrodnych volani, napr. ceny za mindtu volania, iné cenové podmienky a
pod.).

Orange Restricted



