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uzatvorená podľa ust. § 269 ods. 2 a § 536 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v platnom znení, 
zákona č. 185/2015 Z. z. Autorský zákon v znení neskorších predpisov a ako výsledok verejného obstarávania podľa 

zákona 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „zákon o verejnom 
obstarávaní“) 

(ďalej len „zmluva“) 
 
 
 

Článok 1  
Zmluvné strany 

1.1 Objednávateľ 

Názov organizácie:   MESTO  PREŠOV  
Sídlo organizácie:   Hlavná 73, 080 01 Prešov 
Štatutárny orgán:   Ing. František Oľha, primátor mesta 
IČO:     00 327 646 
DIČ:     2021225679  
Bankové spojenie:   UniCreditBank Slovakia, a.s. 
IBAN, SWIFT:   SK05 1111 0000 0066 1991 1008 
 
(ďalej len „objednávateľ”) 
 

 

a 

 

 

1.2 Zhotoviteľ 

Obchodné meno:  bart.sk s.r.o.     
Sídlo:    Pollova 1206/54, 040 18 Košice    
Štatutárny orgán:  Ing. Marek Barta, konateľ 
Zapísaná v:   Obchodnom registri Mestského súdu Košice,  

 vlož. č. 16650/V, Oddiel: Sro 
IČO:    36 593 966  
DIČ:    2022008747 
IČ DPH:    SK2022008747 
Bankové spojenie:  TATRA Banka 
IBAN, SWIFT:     SK9411000000002624167166 
 
(ďalej len „zhotoviteľ”) 
 
(objednávateľ a zhotoviteľ ďalej spolu ako „zmluvné strany” alebo samostatne ako „zmluvná 
strana”) 
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Článok 2  
         Úvodné ustanovenia 

 

2.1 Táto zmluva sa uzatvára ako výsledok verejného obstarávania v zmysle zákona o verejnom 
obstarávaní. Túto zmluvu uzatvárajú zmluvné strany v súlade so súťažnými podkladmi a ich 
prílohami, v súlade s vysvetleniami súťažných podkladov a súvisiacich dokladov a 
dokumentov, ak k vysvetľovaniu došlo a v súlade s predloženou ponukou úspešného 
uchádzača. 

Článok 3  
Predmet a účel zmluvy 

3.1 Predmetom tejto zmluvy je úprava práv a povinností zmluvných strán spojených so 
záväzkom zhotoviteľa na vlastné náklady a nebezpečenstvo vykonať riadne a včas a za 
cenu a podmienok dohodnutých ďalej v tejto zmluve nástroje a softvérové komponenty v 
zmysle dokumentu https://gitlab.presov.sk/datovy-sklad/specifikacia/-/blob/main/Datovy-
sklad-mesta-Presov-specifikacia.pdf (ďalej aj ako „špecifikačný dokument“) platného ku dňu 
13. 05. 2024, kapitola 1, podľa bodov: 1.1.1, 1.1.3, 1.1.5 (okrem bodu 1.1.5.1), 1.1.10, 1.1.12 
(ďalej aj ako „dielo“).  

3.2 Súčasťou predmetu zmluvy je aj dodanie dokumentácií k týmto komponentom v zmysle 
požiadaviek špecifikačného dokumentu obsiahnutých v kapitole 1, v bode 1.2 a školenie 
podľa požiadaviek v kapitole 1, bode 2 špecifikačného dokumentu. 

3.3 Objednávateľ sa riadne a včas vykonané dielo, resp. jednotlivé časti/podčasti diela, zaväzuje 
prevziať a uhradiť zhotoviteľovi cenu v rozsahu a za podmienok dohodnutých v tejto zmluve. 

3.4 Zhotoviteľ vykonáva dielo poskytnutím analytických, grafických a programátorských prác 
realizovaných jeho zamestnancami, ktorí sú kvalifikovaní a technicky spôsobilí 
k vykonávaniu diela. 

3.5 Účelom tejto zmluvy je vytvorenie diela, ktoré bude v plnom rozsahu zodpovedať všetkým 
funkčným, technickým a legislatívnym požiadavkám objednávateľa uvedeným v tejto zmluve 
a ktoré bude v spojení s ostatnými službami poskytnutými zhotoviteľom na základe tejto 
zmluvy spôsobilé na plnohodnotné užívanie objednávateľom. 

3.6 Účelom tejto zmluvy je zároveň zabezpečenie dostačujúceho rozsahu práv k dielu 
a maximálne zhodnotenie investície objednávateľa do vytvorenia diela s vylúčením budúcej 
závislosti objednávateľa na jedinom zhotoviteľovi a zamedzením vytvorenia exkluzivity 
zhotoviteľa z pohľadu prevádzky a správy, príp. ďalšieho rozvoja diela. 

3.7 Podmienky udelenia licencie podľa autorského zákona upravuje samostatná licenčná zmluva 
uzatvorená medzi zmluvnými stranami. 

Článok 4  
Vyhlásenia zmluvných strán 

4.1 Zhotoviteľ vyhlasuje, že je spôsobilý uzatvoriť túto zmluvu a riadne plniť záväzky z nej 
vyplývajúce a že sa oboznámil s podkladmi tvoriacimi zadávaciu dokumentáciu diela, ktoré 
ustanovujú požiadavky na predmet plnenia diela. 

https://gitlab.presov.sk/datovy-sklad/specifikacia/-/blob/main/Datovy-sklad-mesta-Presov-specifikacia.pdf
https://gitlab.presov.sk/datovy-sklad/specifikacia/-/blob/main/Datovy-sklad-mesta-Presov-specifikacia.pdf
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4.2 Zhotoviteľ vyhlasuje, že disponuje všetkými oprávneniami požadovanými príslušnými 
orgánmi a v zmysle príslušných právnych predpisov, ako aj kapacitami a odbornými 
znalosťami nevyhnutnými na riadnu a včasnú realizáciu diela. 

4.3 Objednávateľ týmto vyhlasuje, že je orgánom verejnej moci založený alebo vzniknutý v 
súlade s právnym poriadkom Slovenskej republiky a je oprávnený a spôsobilý uzatvoriť túto 
zmluvu a riadne plniť záväzky v nej obsiahnuté. 

Článok 5  
Práva a povinnosti zmluvných strán 

 

5.1 Objednávateľ sa zaväzuje: 

5.1.1 zabezpečiť zhotoviteľovi v primeranom rozsahu potrebné informácie a prípadné 
konzultácie k nastaveným procesom objednávateľa, ak bude objednávateľ takými 
informáciami disponovať, ako aj všetku súčinnosť nevyhnutne potrebnú na plnenie 
zmluvných povinností zhotoviteľom riadne a včas, 

5.1.2 za predpokladu dodržania bezpečnostných a prípadných ďalších predpisov 
objednávateľa zabezpečiť pre zhotoviteľa poverenia pre oprávnené osoby zhotoviteľa 
potrebné k plneniu predmetu zmluvy, 

5.1.3 zabezpečiť v nevyhnutnom rozsahu prítomnosť poverenej osoby objednávateľa 
v mieste plnenia predmetu zmluvy u objednávateľa na splnenie záväzku zhotoviteľa 
v zmysle zmluvy.  

5.2 Zhotoviteľ sa zaväzuje: 

5.2.1 postupovať pri plnení svojich povinností podľa tejto zmluvy s odbornou 
starostlivosťou, čestne, svedomito, hospodárne, s využitím všetkých jeho dostupných 
odborných znalostí a skúsenosti a v súlade so záujmami objednávateľa, ktoré pozná 
alebo s prihliadnutím na všetky okolnosti musí poznať, 

5.2.2 zhotoviť dielo riadne, včas, na svoje náklady a na svoje nebezpečenstvo, v súlade 
s požiadavkami objednávateľa uvedenými v tejto zmluve, ako aj v súlade 
s podmienkami verejného obstarávania, 

5.2.3 pri plnení povinností podľa tejto zmluvy dodržiavať pokyny a podklady objednávateľa, 
ktoré nie sú v rozpore s ustanoveniami tejto zmluvy, 

5.2.4 bez zbytočného odkladu prerokúvať s objednávateľom všetky otázky, ktoré by mohli 
negatívne ovplyvniť plnenie predmetu zmluvy, 

5.2.5 postupovať pri plnení predmetu tejto zmluvy v súlade s príslušnými všeobecne 
záväznými právnymi predpismi, technickými normami (STN normy a iné) platnými v 
čase plnenia predmetu tejto zmluvy a dodať predmet zmluvy podľa svojich najlepších 
schopností a v súlade s podmienkami uvedenými v zmluve, 

5.2.6 bez zbytočného odkladu upozorniť objednávateľa na nevhodnú povahu pokynov 
a/alebo podkladov poskytnutých mu objednávateľom, ak mohol túto nevhodnosť zistiť 
pri vynaložení odbornej starostlivosti, 

5.2.7 neodkladne písomne informovať objednávateľa o každom prípadnom omeškaní, či 
iných skutočnostiach, ktoré by mohli ohroziť riadne a včasné zhotovenie diela a/alebo 
ktoré môžu byť významné pre rozhodovanie objednávateľa v súvislosti s touto 
zmluvou, a to najneskôr do 10 pracovných dní, odkedy sa ich zhotoviteľ dozvedel, 

5.2.8 niesť zodpovednosť za vzniknutú škodu, ktorú bolo možné vopred predvídať, 
spôsobenú objednávateľovi porušením svojich povinností vyplývajúcich z tejto zmluvy 
a/alebo právnych predpisov v zmysle tejto zmluvy, 



 

 
 
 

 

Mesto Prešov 

 
Zmluva o dielo 

 

Strana 
4/17 

 

 

5.2.9 dodržiavať informačnú bezpečnosť, a to v súlade s podmienkami stanovenými v tejto 
zmluve, v predpisoch informačnej bezpečnosti objednávateľa, v príslušných platných 
právnych predpisoch, 

5.2.10 zabezpečiť súlad dodávaného diela so zákonom o ochrane osobných údajov 
a s GDPR. 

5.3 Ak v tejto zmluve nie je uvedené inak, zhotoviteľ je povinný písomne poskytnúť 
objednávateľovi akékoľvek informácie vzťahujúce sa k stavu plnenia tejto zmluvy na základe 
žiadosti objednávateľa, a to do 5 (piatich) pracovných dní od obdŕžania žiadosti 
objednávateľa. 

5.4 Zhotoviteľ zodpovedá za to, že dielo neobsahuje žiadne objednávateľom nevyžiadané alebo 
neschválené funkcie a vlastnosti. 

5.5 Ak objednávateľ nestanoví inak, vstup a pohyb zamestnancov zhotoviteľa a/alebo 
subdodávateľov do priestorov objednávateľa v súvislosti s plnením tejto zmluvy je možný iba 
v sprievode na to určeného zamestnanca objednávateľa. 

Článok 6  
             Vykonávanie diela 

6.1 Pri vykonávaní diela postupuje zhotoviteľ na základe pokynov objednávateľa v rozsahu prác 
uvedenom v článku 3 tejto zmluvy. 

6.2 Zhotoviteľ vykonáva dielo v rámci iteračných cyklov, kde konkrétny začiatok a koniec 
každého jednotlivého iteračného cyklu je vopred písomne dohodnutý medzi zhotoviteľom 
a objednávateľom. Zhotoviteľ zodpovedá za vypracovanie prvotného návrhu termínových 
a vecných parametrov každého jednotlivého iteračného cyklu. Zhotoviteľ zodpovedá za 
predkladanie jednotlivých návrhov objednávateľovi s cieľom dosiahnutia vzájomnej dohody 
o priebehu a očakávaných výsledkoch každého iteračného cyklu. 

6.3 Každý iteračný cyklus sa skladá okrem vývojových prác z plánovacieho a review meetingu, 
ktoré môžu prebiehať samostatne, ale aj spoločne a čas strávený pri ich realizácii sa radí 
medzi programátorské práce. 

6.4 Predmetom plánovacieho meetingu je dohodnutie rozsahu prác na najbližší iteračný cyklus. 

6.5 Predmetom review meetingu je odprezentovanie realizovaných prác z aktuálne 
prebiehajúceho iteračného cyklu, po ktorom nasleduje fáza testovania, ktorá je uzavretá 
akceptovaním prác elektronicky (e-mailom na komunikačné emaily špecifikované v článku 
13 tejto zmluvy) alebo prostredníctvom objednávateľom určeného online systému, pričom 
prednosť má odovzdanie prostredníctvom objednávateľom určeného online systému. 

6.6 Vlastníctvo k predmetu diela alebo jeho častiam, na ktoré sa nevzťahujú ustanovenia 
týkajúce sa licenčných dojednaní v zmysle tejto zmluvy, prechádza na objednávateľa 
odovzdaním predmetu diela alebo jeho časti. 

6.7 Zhotoviteľ je povinný odovzdať objednávateľovi všetky veci, ktoré sa vzťahujú k 
odovzdanému dielu a ktoré sú potrebné na jeho riadne užívanie. Toto odovzdanie sa bude 
prednostne realizovať prostredníctvom objednávateľom zvoleného online systému, do 
ktorého má zhotoviteľ prístup. 

6.8 Výsledky grafických, analytických a programátorských prác sú výlučným vlastníctvom 
objednávateľa a objednávateľ je oprávnený využívať ich akýmkoľvek spôsobom a kdekoľvek 
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pre vlastnú potrebu. Ak by v budúcnosti vznikla potreba udelenia súhlasu s týmto použitím 
od zhotoviteľa, zaväzuje sa zhotoviteľ bezodplatne na výzvu objednávateľa tak urobiť. 

6.9 Akákoľvek komunikácia medzi zmluvnými stranami ohľadom vykonávania diela prebieha 
formou elektronickej komunikácie cez objednávateľom určený online systém s následným 
oznámením tejto skutočnosti formou správ zasielaných na e-mailové adresy osôb uvedených 
v článku 13 tejto zmluvy. 

6.10 O priebehu plnenia diela je zhotoviteľ povinný viesť elektronický protokol, ktorý sa týka najmä 
postupu vykonávania diela. Zhotoviteľ je povinný prístup k protokolu odovzdať 
objednávateľovi. Za evidenciu protokolu je zodpovedný zamestnanec zhotoviteľa poverený 
realizáciou predmetu zmluvy (správca poverený zhotoviteľom). Takto určenú osobu je 
zhotoviteľ povinný bez zbytočného odkladu po nadobudnutí účinnosti tejto zmluvy písomne 
oznámiť objednávateľovi s uvedením mena, priezviska, telefonického a mailového kontaktu. 

6.11 Objednávateľ môže poveriť svojho zamestnanca (správca poverený objednávateľom) na 
komunikáciu so zhotoviteľom. Správca poverený objednávateľom je osoba (alebo osoby), 
ktorá je objednávateľom osobitne poverená na poskytovanie súčinnosti zhotoviteľovi počas 
vykonávania diela, ako aj na súvisiacu komunikáciu. Takto určenú osobu (alebo osoby) je 
objednávateľ povinný bez zbytočného odkladu po nadobudnutí účinnosti tejto zmluvy 
písomne oznámiť zhotoviteľovi s uvedením mena, priezviska, telefonického a mailového 
kontaktu. Pokiaľ nie je výslovne uvedené inak, správca poverený objednávateľom je 
oprávnený v mene objednávateľa vykonávať všetky úkony súvisiace s dielom, vrátane 
objednávania diela alebo jeho častí a vrátane akceptovania diela alebo jeho častí. 

Článok 7  
Cena diela a platobné podmienky 

7.1 Za riadne vykonanie diela sa objednávateľ zaväzuje zaplatiť zhotoviteľovi dohodnutú cenu v 
zmysle zákona č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov v celkovej výške: 

Cena bez DPH:  24 800,- EUR  
DPH 20 %:    4 960,- EUR 
Cena s DPH:  29 760,- EUR 
 

7.2 Cena za dielo predstavuje odplatu za splnenie všetkých zmluvných záväzkov zhotoviteľa 
vyplývajúcich z tejto zmluvy a zahŕňa všetky náklady a výdavky zhotoviteľa na riadne 
a včasné vykonanie diela, resp. jeho jednotlivých častí podľa tejto zmluvy, ako aj cenu za 
udelenie majetkových (licenčných) práv k dielu podľa kapitoly  2.2 a  kapitoly 2.11 
špecifikačného  dokumentu.  

7.3 Zhotoviteľ je oprávnený fakturovať cenu podľa tohto článku zmluvy po odovzdaní a prevzatí 
diela, resp. príslušnej časti diela, pričom predpokladom pre vznik nároku na zaplatenie ceny 
za dielo, resp. jej príslušnej časti, je doručenie akceptačného e-mailu postupom podľa čl. 9 
bod 9.2.  

7.4 Splatnosť faktúr je 30 (tridsať) dní odo dňa ich doručenia objednávateľovi, za predpokladu 
že faktúra bude spĺňať všetky náležitosti v zmysle tohto článku zmluvy.  

7.5 Faktúra musí obsahovať náležitosti v zmysle zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej 
hodnoty v platnom znení a v zmysle zákona č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve v platnom znení. 
V prípade jej neúplnosti alebo nesprávnosti je objednávateľ oprávnený vrátiť ju zhotoviteľovi 
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na opravu alebo doplnenie. V takom prípade nová lehota splatnosti začne plynúť až dňom 
doručenia opravenej faktúry objednávateľovi.  

7.6 Zmluvné strany sa výslovne dohodli, že zhotoviteľ nie je oprávnený bez predchádzajúceho 
písomného súhlasu objednávateľa postúpiť na tretiu osobou a ani založiť akékoľvek svoje 
pohľadávky vzniknuté na základe alebo súvislosti s touto zmluvou alebo plnením záväzkov 
podľa tejto zmluvy. 

7.7 Objednávateľ za vykonané práce objednané podľa tejto zmluvy zaplatí zhotoviteľovi na 
základe faktúry, ktorú zhotoviteľ automaticky vystaví do 15 dní po odovzdaní diela. 

7.8 Zhotoviteľ ku každej faktúre pripojí prehľadnú evidenciu vykonaných prác.  

7.9 Zmluvné strany sa dohodli na zasielaní výkazu prác, písomných súhlasov a faktúr 
vystavených v súlade s touto zmluvou elektronicky. 

Článok 8  
Miesto a termín vykonania diela 

8.1 Miestom zhotovenia diela je sídlo objednávateľa. Zhotoviteľ je povinný rešpektovať všetky 
bezpečnostné, organizačné a technické opatrenia a ďalšie relevantné predpisy 
objednávateľa spojené s prácou v priestoroch objednávateľa i s prístupom k informačným 
technológiám a sieti objednávateľa. 

8.2 Zhotoviteľ sa zaväzuje zhotoviť dielo najneskôr do 2 mesiacov odo dňa nadobudnutia 
účinnosti zmluvy. Porušenie povinnosti zhotoviteľa vykonať dielo alebo ktorúkoľvek časť diela 
(plnenie diela) do 2 mesiacov, sa považuje za podstatné porušenie zmluvy a je dôvodom, 
ktorý oprávňuje objednávateľa odstúpiť od tejto zmluvy. 

8.3 Ak prípadné omeškanie objednávateľa, ako aj tretích zainteresovaných strán s poskytnutím 
súčinnosti, ktorú je povinný na požiadanie zhotoviteľa poskytnúť zhotoviteľovi má alebo 
preukázateľne bude mať vplyv na dodržanie termínu ukončenia diela podľa bodu 8.2 tohto 
článku, tzn. ak sa jedná o neposkytnutie takej súčinnosti, ktorá je nevyhnutná pre včasné 
vykonanie diela, zhotoviteľ nie je v omeškaní so zhotovením diela a lehota na vykonanie diela 
sa predĺži o čas omeškania objednávateľa s poskytnutím súčinnosti. Rovnako nie je 
zhotoviteľ v omeškaní v prípade, ak objednávateľ bez náležitých dôvodov neakceptuje 
zhotovené dielo, resp. jeho časti/podčasti.  

Článok 9  
Odovzdanie a prevzatie diela 

9.1 Dielo podľa tejto zmluvy musí byť zo strany zhotoviteľa odovzdané objednávateľovi.  

9.2 Dielo, resp. jeho časť vyhotovené podľa tejto zmluvy zhotoviteľ objednávateľovi odovzdá 
podľa kapitoly 2.3 špecifikačného dokumentu. Objednávateľ má povinnosť vyskúšať 
odovzdané dielo v lehote 14 (štrnásť) dní od odovzdania (akceptačný test). Pokiaľ skúšobná 
prevádzka prebehne bez akýchkoľvek problémov, objednávateľ práce na diele akceptuje 
zaslaním e-mailu na komunikačné e-maily špecifikované v článku 13 tejto zmluvy alebo 
prostredníctvom objednávateľom určeného online systému. Ak objednávateľ súhlas 
v uvedenej lehote nezašle, odovzdané dielo sa považuje za dielo bez chýb a ako dodané 
v dohodnutej forme a práce na ňom za akceptované. 
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9.3 V prípade, ak odovzdávané dielo, resp. jeho časť nespĺňa akceptačné kritériá, objednávateľ 
e-mailom informuje zhotoviteľa o výsledku akceptačných testov a popíše všetky 
identifikované vady a navrhne nový termín pre akceptačný test. Zhotoviteľ sa zaväzuje 
bezodkladne, najneskôr do 5 (piatich) pracovných dní po neúspešnom akceptačnom teste 
odstrániť všetky vady vytknuté objednávateľom. Zmluvné strany sa zaväzujú postupovať 
týmto spôsobom, až kým nebudú splnené všetky akceptačné kritériá pre príslušný 
akceptačný test alebo príslušná časť diela nebude akceptovaná iným spôsobom. 

9.4 Odovzdaním diela, resp. jeho časti, sa objednávateľ stáva jediným a výhradným 
disponentom so všetkými informáciami zhromaždenými alebo získanými počas zhotovovania 
diela a prevádzky diela vrátane vytvoreného riešenia, jeho zmien a servisu. 

9.5 Zhotoviteľ je povinný v rámci akceptácie diela odovzdať objednávateľovi funkčné vývojové a 
produkčné prostredie, vrátane úplného a aktuálneho zdrojového kódu.  

9.6 Zhotoviteľ berie na vedomie a súhlasí s tým, že objednávateľ môže zdrojový kód alebo jeho 
zmeny neobmedzene používať, rozširovať, upravovať zdrojový kód bez súhlasu zhotoviteľa 
a zdieľať s ostatnými subjektmi verejnej správy či ich dodávateľmi. 

9.7 Pre zamedzenie pochybností, povinnosti zhotoviteľa týkajúce sa zdrojových kódov platia i na 
akékoľvek opravy, zmeny, doplnenia, upgrade alebo update zdrojového kódu a/alebo vyššie 
uvedenej dokumentácie, ku ktorým dôjde pri plnení tejto zmluvy alebo v rámci záručných 
opráv.  

9.8 Zhotoviteľ nezodpovedá za škody spôsobené nedostatočným vyskúšaním diela zo strany 
objednávateľa a jeho otestovaním v nadväznosti na aplikácie tretích strán. 

9.9 Nebezpečenstvo škody a vlastnícke právo k jednotlivým plneniam diela (hmotne zachyteným 
výsledkom činnosti) vytvoreným a/alebo dodaným na základe zmluvy prechádza na 
objednávateľa odovzdaním príslušného plnenia diela (časti diela) postupom podľa bodu 9.2 
tohto článku. 

Článok 10  
Záručná doba a odstraňovanie vád 

10.1 Zhotoviteľ zodpovedá za to, že dielo ako celok, ako aj ktorákoľvek jeho časť, je ku dňu 
akceptácie diela postupom podľa bodu 9.2 článku 9 a počas záručnej doby bez vád, t. j. 
najmä má funkčné a technické vlastnosti opísané v tejto zmluve. 

10.2 Zhotoviteľ poskytuje na dielo a jeho jednotlivé časti záruku počas trvania záručnej doby, ktorá 
plynie od riadneho odovzdania a prevzatia diela, až do uplynutia 24 (dvadsaťštyri) mesiacov 
od riadneho odovzdania a prevzatia diela ako celku. Ak je v prípade proprietárneho 
(štandardného) softvéru zhotoviteľa alebo tretích strán v záručných podmienkach viažucich 
sa k príslušnému softvérovému produktu stanovená dlhšia záručná doba, platí táto dlhšia 
záručná doba. Pod odovzdaním a prevzatím diela ako celku sa rozumie riadne odovzdanie 
a prevzatia poslednej časti diela, ktorá spolu s už skôr odovzdanými časťami diela tvorí dielo 
podľa tejto zmluvy. Ak táto zmluva zanikne skôr ako dôjde k odovzdaniu a prevzatiu diela 
ako celku podľa tejto zmluvy, záručná doba pre odovzdané a prevzaté časti diela trvá do 
uplynutia 24 (dvadsaťštyri) mesiacov odo dňa zániku tejto zmluvy. Počas záručnej doby 
zhotoviteľ zodpovedá za funkcionality a funkčnosť diela, ktoré musia byť v súlade so 
zmluvou. Zhotoviteľ zaručuje, že v záručnej dobe bude dielo spôsobilé na použitie na účel 
zodpovedajúci jeho určeniu. 



 

 
 
 

 

Mesto Prešov 

 
Zmluva o dielo 

 

Strana 
8/17 

 

 

10.3 Zhotoviteľ zaručuje, že odovzdané dielo, resp. jeho časť, nemá právne vady, predovšetkým 
nie je zaťažené právami tretích osôb z priemyselného alebo iného duševného vlastníctva. 
Zhotoviteľ sa zaväzuje nahradiť objednávateľovi škodu spôsobenú uplatnením nárokov 
tretích osôb z titulu porušenia ich chránených práv súvisiacich s plnením zhotoviteľa alebo 
jeho subdodávateľov podľa tejto zmluvy. 

10.4 Zhotoviteľ zaručuje, že k dielu alebo jeho časti neexistujú v čase jeho odovzdania akékoľvek 
právne nároky vyplývajúce zo zmlúv s tretími stranami a že dielo alebo jeho časť nie je 
predmetom vecného bremena alebo iného obdobného právneho vzťahu, ktorý by prípadne 
obmedzil objednávateľa v užívaní diela alebo jeho časti. 

10.5 Objednávateľ je oprávnený oznámiť zhotoviteľovi vady podľa tohto článku kedykoľvek do 
uplynutia záručnej doby uvedenej podľa bodu 10.2 zmluvy, a to bez ohľadu na to, kedy sa 
objednávateľ o nich dozvedel alebo mohol dozvedieť, a bez ohľadu na to, či ide o vady skryté 
alebo zjavné. Objednávateľ oznamuje vady prostredníctvom e-mailu a v prípade 
výpadku/nedostupnosti e-mailu telefonicky alebo iným spôsobom odsúhlaseným zmluvnými 
stranami. Zhotoviteľ je povinný bezodkladne, ale najneskôr do 30 dní, oznámiť 
objednávateľovi výsledok posúdenia reklamovanej vady. V prípade ak sa bude jednať 
o oprávnenú reklamáciu, t.j. za zistenú vadu bude zodpovedať zhotoviteľ, túto je zhotoviteľ 
povinný uznať ako oprávnenú a odstrániť zistenú vadu najneskôr do 30 dní od vyhodnotenia 
vady zhotoviteľom ako oprávnenej. V prípade ak sa bude jednať o neoprávnenú reklamáciu, 
t. j. pôjde o vadu za ktorú zhotoviteľ nezodpovedá, v takom prípade môže zhotoviteľ navrhnúť 
objednávateľovi vykonanie mimozáručných servisných zásahov, oznámením sumy odplaty 
a času potrebného na vykonanie úkonov. Za oprávnenú reklamáciu sa nepovažuje najmä 
situácia, kedy nefunkčnosť diela alebo časti diela vykonaného zhotoviteľom nastane 
v dôsledku konania tretej strany alebo v dôsledku zmeny software-u tretej strany, ktorá 
nezohľadní potrebu zachovania kompatibility s dielom zhotoviteľa. Pre odstránenie 
pochybností, odstránením vady sa rozumie trvalé vyriešenie vady alebo poskytnutie 
náhradného riešenia, to však len na dobu do uplynutia lehoty na trvalé vyriešenie vady. 
Zhotoviteľ je povinný reagovať na nahlásenú vadu a potvrdiť prijatie nahlásenej vady 
prostredníctvom e-mailu objednávateľovi, ak sa zmluvné strany nedohodnú inak.  

10.6 Zhotoviteľ je povinný reklamovanú vadu bezplatne v stanovenej lehote, počítanej počnúc 
nahlásením vady, v súlade s týmto článkom zmluvy na svoje náklady odstrániť. O odstránení 
vady zhotoviteľ bezodkladne informuje e-mailom objednávateľa. Odstránenie vady nesmie 
mať negatívny vplyv na konzistenciu a integritu dát a výsledky ich spracovania v prostrediach 
objednávateľa. 

10.7 V prípade, ak zhotoviteľ reklamované vady v stanovenej lehote v súlade s týmto článkom 
zmluvy neodstráni, je objednávateľ oprávnený zabezpečiť odstránenie vád sám alebo 
prostredníctvom tretej osoby na náklady zhotoviteľa. Nárok objednávateľa na zmluvnú 
pokutu a nárok objednávateľa na náhradu škody tým nie sú dotknuté.  

10.8 V prípade, ak nedôjde k odstráneniu vady v stanovenej lehote vzniká objednávateľovi nárok 
na zmluvnú pokutu. Zároveň ide o také konanie, ktoré je podstatným porušením zmluvy 
a oprávňuje objednávateľa na odstúpenie od zmluvy. 

10.9 Zmluvné strany sa dohodli, že zodpovednosť zhotoviteľa za vady, a to vrátane záručnej 
zodpovednosti podľa tohto článku tejto zmluvy zaniká v prípade, ak objednávateľ alebo 
akákoľvek tretia strana bez predchádzajúceho písomného súhlasu zhotoviteľa vykoná 
akýkoľvek zásah do funkcionality diela, zdrojového kódu (napríklad v zmysle článku 9.7 tejto 
zmluvy), či iných elementárnych súčastí diela. V prípade takéhoto zásahu nie je objednávateľ 
oprávnený uplatňovať si u zhotoviteľa akékoľvek práva z vadného plnenia, ani akékoľvek iné 
sankcie, vrátane náhrady škody.  
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Článok 11  
Trvanie a zánik zmluvy 

11.1 Táto zmluva zanikne okrem splnenia všetkých záväzkov zmluvných strán vyplývajúcich z 
tejto zmluvy aj: 

a) uplynutím doby, na ktorú bola uzavretá, 
b) písomnou dohodou zmluvných strán, 
c) písomným odstúpením od zmluvy v prípadoch, ktoré ustanovuje táto zmluva alebo z 

dôvodov stanovených v platnej legislatíve,  
d) výpoveďou zo strany objednávateľa bez uvedenia dôvodu s dvojmesačnou výpovednou 

lehotou, pričom výpovedná lehota začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca 
nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená zhotoviteľovi, a uplynie 
posledným dňom príslušného kalendárneho mesiaca.  

11.2 Od zmluvy je možné odstúpiť jednostranne s okamžitou platnosťou a to pri podstatnom 
porušení tejto zmluvy. Za podstatné porušenie sa považuje ak: 

11.2.1 objednávateľ je v omeškaní s akoukoľvek platbou o viac ako 30 kalendárnych dní, 
11.2.2 je preukázané porušenie právnych predpisov SR a EÚ v rámci realizácie predmetu 

zmluvy súvisiacich s činnosťou zmluvných strán, 
11.2.3 zastavenie realizácie predmetu zmluvy z dôvodov na strane zhotoviteľa, pričom toto 

zastavenie realizácie predmetu zmluvy nie je z dôvodov na strane objednávateľa, 
11.2.4 opakované dodanie predmetu zmluvy zhotoviteľom s vadami (vady v množstve, 

v akosti, vo vyhotovení, v dodaní inej služby ako určuje zmluva, vady v dokladoch 
potrebných k užívaniu) a s právnymi vadami,  

11.2.5 iné podstatné porušenie podľa ustanovení tejto zmluvy. 

11.3 V prípade zániku zmluvy dohodou zmluvných strán, táto zaniká dňom uvedeným v tejto 
dohode (ďalej len „deň zániku zmluvy dohodou“). V tejto dohode sa upravia aj vzájomné 
nároky zmluvných strán vzniknuté z plnenia zmluvných povinností alebo z ich porušenia 
druhou zmluvnou stranou ku dňu zániku zmluvy dohodou. 

11.4 Odstúpenie od zmluvy musí mať písomnú formu, musí byť doručené druhej zmluvnej strane 
(ktorá svoju povinnosť porušila), jeho účinky nastávajú dňom doručenia zmluvnej strane, 
ktorá svoju povinnosť porušila. 

11.5 Zmluvné strany sú oprávnené od zmluvy odstúpiť v prípadoch, v ktorých to ustanovuje táto 
zmluva, príslušné právne predpisy a v prípade podstatného porušenia povinností 
vyplývajúcich z tejto zmluvy. 

11.6 V prípade podstatného porušenia zmluvy je zmluvná strana oprávnená od zmluvy odstúpiť 
bez zbytočného odkladu po tom, ako sa o tomto porušení dozvedela. V prípade 
nepodstatného porušenia zmluvy je zmluvná strana oprávnená odstúpiť, ak strana, ktorá je 
v omeškaní, nesplní svoju povinnosť ani v dodatočnej primeranej lehote, ktorá jej bola 
poskytnutá.  

11.7 Účinky odstúpenia od zmluvy nastávajú doručením písomného odstúpenia od tejto zmluvy 
porušujúcej zmluvnej strane. Pre odstúpenie od zmluvy platia ustanovenia § 344 a nasl. 
Obchodného zákonníka. Odstúpením od zmluvy nie je dotknutý nárok oprávnenej zmluvnej 
strany na náhradu škody vzniknutej porušením zmluvy, ako ani ďalšie pretrvávajúce nároky 
v zmysle tejto zmluvy. 
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Článok 12  
Povinnosť mlčanlivosti 

12.1 Zmluvné strany sa zaväzujú zachovávať mlčanlivosť o informáciách, ktoré získali v súvislosti 
s uzavretím alebo plnením tejto zmluvy (ďalej aj ako „dôverné informácie“). Za dôverné 
informácie sa považujú:  

12.1.1 informácie o činnosti zmluvnej strany, jej štruktúre, hospodárskych výsledkoch, všetky 
zmluvy, finančné, štatistické a účtovné informácie, informácie o jej majetku, aktívach 
a pasívach, pohľadávkach a záväzkoch, informácie o jej technickom a programovom 
vybavení, know-how, hodnotiace štúdie a správy, podnikateľské stratégie a plány, 
informácie týkajúce sa predmetov chránených právom priemyselného alebo iného 
duševného vlastníctva a všetky ďalšie informácie o zmluvnej strane,  

12.1.2 informácia výslovne zmluvnou stranou označená ako „dôverná“ alebo iným 
obdobným označením, a to od okamihu oznámenia tejto skutočnosti druhej zmluvnej 
strane, 

12.1.3 informácia poskytnutá zmluvnej strane alebo získaná zmluvnou stranou pred 
nadobudnutím platnosti a účinnosti zmluvy a tiež počas jej platnosti a účinnosti, pokiaľ 
sa týka jej predmetu informácia, pre ktorú je stanovený všeobecne záväznými 
právnymi predpismi Slovenskej republiky osobitný režim nakladania (najmä obchodné 
tajomstvo, bankové tajomstvo, telekomunikačné tajomstvo, daňové tajomstvo a 
utajované skutočnosti).  

12.2 Za dôverné informácie sa nepovažujú:  

12.2.1 táto zmluva a jej prílohy, 
12.2.2 informácie, ktoré sa bez porušenia tejto zmluvy stali verejne známymi,  
12.2.3 informácie, ktoré je objednávateľ povinný sprístupniť alebo zverejniť podľa všeobecne 

záväzného právneho predpisu platného a účinného na území Slovenskej republiky, 
12.2.4 informácie zákonne získané zmluvnou stranou od tretej strany, ktorá ich legitímne 

získala alebo vyvinula a ktorá nemá žiadnu povinnosť, ktorá by obmedzovala ich 
zverejňovanie,  

12.2.5 informácie získané na základe postupu nezávislého na tejto zmluve alebo druhej 
zmluvnej strane, pokiaľ je strana, ktorá informácie získala, schopná túto skutočnosť 
doložiť,  

12.2.6 informácie nezávisle vyvinuté zmluvnou stranou.  

12.3 Zhotoviteľ sa zaväzuje, že zaviaže svojich zamestnancov a všetky ďalšie osoby na jeho 
strane, ktoré sa v rámci plnenia zmluvy u neho alebo u objednávateľa oboznámia s osobnými 
údajmi, povinnosťou mlčanlivosti, pričom povinnosť mlčanlivosti trvá aj po skončení 
pracovného pomeru, štátnozamestnaneckého pomeru alebo obdobného pracovného vzťahu 
fyzických osôb. Splnenie povinnosti v zmysle tohto bodu je zhotoviteľ povinný na výzvu 
objednávateľa kedykoľvek hodnoverne preukázať.  

12.4 Zmluvné strany sa zaväzujú užívať dôverné informácie druhej zmluvnej strany výlučne na 
účel, na ktorý im boli poskytnuté a zároveň sa zaväzujú dôverné informácie ochraňovať 
najmenej s rovnakou starostlivosťou ako ochraňujú vlastné dôverné informácie rovnakého 
druhu, vždy však najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti, predovšetkým ich 
budú chrániť pred náhodným alebo neoprávneným poškodením a zničením, náhodnou 
stratou, zmenou alebo iným znehodnotením, nedovoleným prístupom alebo sprístupnením 
alebo zverejnením, pričom ak nie je v tejto zmluve ustanovené inak, zaväzujú sa, že bez 
predchádzajúceho písomného súhlasu druhej zmluvnej strany neposkytnú, neodovzdajú, 
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neoznámia alebo iným spôsobom nevyzradia, resp. nesprístupnia dôverné informácie druhej 
zmluvnej strany tretej osobe.  

12.5 Zmluvné strany sa zaväzujú, že upovedomia druhú zmluvnú stranu o porušení povinnosti 
mlčanlivosti bez zbytočného odkladu potom, ako sa o takomto porušení dozvedeli. 
Porušujúca zmluvná strana je povinná bezodkladne vykonať opatrenia na zamedzenie 
porušovania povinnosti mlčanlivosti. 

12.6 Zhotoviteľ sa zaväzuje zaistiť, aby pri plnení jeho záväzkov podľa tejto zmluvy nedochádzalo 
k ohrozovaniu dát objednávateľa so zvláštnym prihliadnutím k osobným údajom 
spracovávaných objednávateľom v rámci predmetu jeho činnosti.  

12.7 Pre vylúčenie pochybností, ustanovenia bodov tohto článku zmluvy sú účinné bez časového 
obmedzenia, t. j. aj po ukončení platnosti a účinnosti tejto zmluvy.  

12.8 Zmluvné strany sa dohodli, že všetky informácie, ktoré si zmluvné strany vymenili v rámci 
plnenia tejto zmluvy, ďalej informácie tvoriace tento obsah, informácie, ktoré si vymenia alebo 
inak vyplynú z jej plnenia vrátane informácií, ktoré sa týkajú poskytnutia finančného plnenia 
podľa tejto zmluvy, vzájomných vzťahov zmluvných strán, s výnimkou tých, na ktorých 
zverejnení sa zmluvné strany dohodli, tvoria predmet obchodného tajomstva. 

12.9 Zmluvné strany sa dohodli, že informácie podľa bodu 12.1 tohto článku neposkytnú tretím 
osobám. 

12.10 Ukončenie platnosti a účinnosti tejto zmluvy z akýchkoľvek dôvodov, nemá vplyv na 
povinnosť zachovávať mlčanlivosť, ktorá trvá bez obmedzenia aj po skončení platnosti 
a účinnosti tejto zmluvy. 

12.11 Zmluvné strany sa zaväzujú zachovávať o zmluvných podmienkach dohodnutých v tejto 
zmluve mlčanlivosť a uvedené informácie chrániť náležitým spôsobom. 

Článok 13  
Komunikácia a doručovanie 

13.1 Zmluvné strany sa dohodli, že primárnymi osobami oprávnenými komunikovať vo veciach 
týkajúcich sa zhotovenia diela alebo jeho častí podľa tejto zmluvy sú:  

13.1.1 Za objednávateľa:  
Meno:   Ing. Katarína Rochovská  
Telefonický kontakt: 051/3100 102 
E-mail:   prednostka@presov.sk 

13.1.2 Za zhotoviteľa: 
Meno:   Ing. Marek Barta 
Telefonický kontakt: 0905 348 279  
E-mail:   bart@bart.sk 
 
Meno:   Ing. Michal Hricišín 
Telefonický kontakt: 0907 134 058  
E-mail:   hricisin@bart.sk 

13.2 Písomnosti podľa tejto zmluvy sa doručujú osobne, poštou, alebo prostredníctvom 
elektronických médií (e-mail). Za účelom realizácie komunikácie a doručovania sa zmluvné 
strany zaväzujú používať kontaktné údaje uvedené v tejto zmluve alebo oznámené v súlade 
s touto zmluvou. Zmluvné strany sa zaväzujú bezodkladne písomne oznámiť akúkoľvek 

mailto:prednostka@presov.sk
mailto:bart@bart.sk
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zmenu svojich kontaktných údajov alebo kontaktných údajov oprávnených osôb druhej 
zmluvnej strane. Ak v tejto zmluve nie je ustanovené inak, zmena je účinná dňom doručenia 
písomného oznámenia bez potreby uzatvorenia dodatku k tejto zmluve. 

13.3 V prípade doručovania poštou sú adresou pre doručovanie zásielok adresy uvedené v 
záhlaví tejto zmluvy. Písomnosť doručovaná poštou sa považuje za doručenú, ak ju adresát 
prevzal, dňom prevzatia adresátom, ak ju odmietol adresát prevziať, dňom odmietnutia 
prevziať písomnosť. V prípade, ak si adresát písomnosť neprevezme v úložnej lehote na 
pošte, ak sa písomnosť vráti odosielateľovi s označením pošty „adresát neznámy“ alebo 
„adresát sa odsťahoval“ alebo s inou poznámkou podobného významu, sa zásielka považuje 
za doručenú od okamihu, keď sa dostane do dispozičnej sféry adresáta, teda od prvého dňa 
od ktorého má adresát objektívnu možnosť spoznať obsah zásielky v súlade s ust. § 45 ods. 
1 Občianskeho zákonníka v znení neskorších predpisov.  

13.4 V prípade doručovania elektronickou poštou je adresou pre doručovanie elektronickej pošty 
emailová adresa jednotlivých kontaktných osôb zmluvných strán na doručovanie zásielok, ak 
nebola ohlásená zmluvnou stranou jej zmena. Zmluvné strany sa vyslovene dohodli, že 
elektronická pošta sa bude posielať s vyznačením o doručení a prečítaní správy. Elektronická 
pošta sa bude považovať za doručenú obdržaním správy o doručení odosielateľovi, ktorú 
musí byť spôsobilý preukázať druhej zmluvnej strane.  

Článok 14  
Zodpovednosť za škodu a vyššia moc 

14.1 Každá zo zmluvných strán nesie zodpovednosť za spôsobenú škodu porušením všeobecne 
záväzných platných a účinných právnych predpisov Slovenskej republiky a tejto zmluvy. 

14.2 Zhotoviteľ zodpovedá za škodu spôsobenú objednávateľovi jeho zamestnancami a/alebo 
subdodávateľmi, pričom ustanovenia zákonníka práce o zodpovednosti zamestnancov za 
škodu ako i ustanovenia obchodného zákonníka o náhrade škody aplikovateľné na škodu 
spôsobenú subdodávateľmi tým nie sú dotknuté.  

14.3 Zhotoviteľ zodpovedá za škodu spôsobenú vadou diela alebo jeho časti, ktorá vznikne 
objednávateľovi v čase platnosti tejto zmluvy, ako aj v čase trvania záručnej doby.  

14.4 Na vznik zodpovednosti za spôsobenú škodu nie je nevyhnutné aby bola spôsobená 
úmyselným konaním zhotoviteľa, oprávnenej osoby zhotoviteľa alebo inej poverenej osoby, 
ale postačuje spôsobenie škody z nedbanlivosti.  

14.5 Obe zmluvné strany sa zaväzujú vyvinúť maximálne úsilie k predchádzaniu škodám a k 
minimalizácii vzniknutých škôd.  

14.6 Zhotoviteľ je povinný postupovať pri plnení pokynov a zadaní zo strany objednávateľa s 
odbornou starostlivosťou a na nevhodnosť pokynov objednávateľa upozorniť. Ak 
objednávateľa na nevhodnosť pokynov neupozorní, nemôže sa zbaviť zodpovednosti za 
vzniknutú škodu, iba ak nevhodnosť nemohol zistiť ani pri vynaložení odbornej starostlivosti. 
Zhotoviteľ nezodpovedá ani za škodu, ktorá vznikla v dôsledku chybného zadania zo strany 
objednávateľa, ak zhotoviteľ bezodkladne upozornil objednávateľa na chybovosť tohto 
zadania a objednávateľ na tomto zadaní naďalej trval.  

14.7 Zmluvné strany sa dohodli, že poškodená zmluvná strana nemá nárok na náhradu škody, ak 
bol vznik škody spôsobený konaním poškodenej strany alebo nedostatkom súčinnosti, na 
ktorú bola poškodená strana povinná (napríklad s poukazom na ustanovenie článku 5.1.1 
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a 8.3 tejto zmluvy). Uvedené platí pomerne, aj v prípade ak k vzniku škody došlo 
spolupôsobením poškodenej strany. 

14.8 Zmluvné strany sa zaväzujú upozorniť písomne druhú zmluvnú stranu bez zbytočného 
odkladu na vzniknuté okolnosti vylučujúce zodpovednosť, brániace riadnemu plneniu tejto 
zmluvy a predložiť druhej zmluvnej strane dôkazy o existencii týchto okolností. Zmluvné 
strany sa zaväzujú k vyvinutiu maximálneho úsilia na odvrátenie a prekonanie okolností 
vylučujúcich zodpovednosť.  

14.9 V prípade okolnosti vylučujúcej zodpovednosť, ktorou sa rozumie prekážka, ktorá nastala 
nezávisle od vôle zmluvnej strany a bráni jej v splnení jej zmluvných povinností a zároveň 
nemožno rozumne predpokladať, že by povinná zmluvná strana túto prekážku alebo jej 
následky odvrátila alebo prekonala a tiež že by v čase vzniku záväzku túto prekážku 
predvídala (ide napríklad o prípady vojny, invázie, občianske vojny, povstanie, občianske 
nepokoje, embargo, zásah štátu či vlády, živelné udalosti, generálne štrajky) Zmluvná strana, 
ktorá nesplní svoje povinnosti z tejto zmluvy z dôvodu, že nastavala okolnosť vylučujúca 
zodpovednosť, nebude zodpovedná za žiadne dôsledky neplnenia svojich povinností, 
vrátane zodpovednosti za škodu, za predpokladu, že vykonala všetky rozumné opatrenia pre 
ich splnenie. V takýchto prípadoch nesplnenie povinností nezakladá dôvod pre odstúpenie 
od zmluvy, vznik nároku na zmluvnú pokutu alebo úroky z omeškania. Čas pre splnenie 
povinnosti sa predlžuje o čas trvania akejkoľvek z okolností uvedených v tomto bode zmluvy 
a o čas nevyhnutný na odstránenie ich následkov.  

14.10 Za okolnosť vylučujúcu zodpovednosť sa však nepovažuje oneskorenie dodávok 
subdodávateľov zhotoviteľa, omeškanie akýchkoľvek iných zmluvných partnerov zhotoviteľa 
(napr. z dôvodu výpadku výroby, nedostatku energie a pod.) alebo akékoľvek iné nesplnenie 
povinností zmluvných partnerov zhotoviteľa.  

14.11 V prípade, že okolnosti vyššej moci u dotknutej strany trvajú dlhšie ako 20 (dvadsať) 
kalendárnych dní, je druhá strana oprávnená ukončiť túto zmluvu písomnou výpoveďou s 10 
(desať) dňovou výpovednou lehotou, pričom jej plynutie začína dňom nasledujúcim po 
doručení písomnej výpovede druhej zmluvnej strane. 

Článok 15  
                Sankcie a zmluvné pokuty 

15.1 V prípade omeškania ktorejkoľvek zo zmluvných strán so splnením peňažného záväzku 
alebo jeho časti, má druhá zmluvná strana právo v súlade s § 369a Obchodného zákonníka 
uplatniť si z nezaplatenej sumy úroky z omeškania. 

15.2 Ak bude zhotoviteľ v omeškaní s plnením akejkoľvek povinnosti vyplývajúcej mu z tejto 
zmluvy alebo povinnosti vyplývajúcej mu zo všeobecne záväzných právnych predpisov v 
súvislosti s plnením tejto zmluvy (ďalej len ako „iná povinnosť“), alebo ak zhotoviteľ inú 
povinnosť poruší, objednávateľ je oprávnený požadovať od zhotoviteľa zmluvnú pokutu vo 
výške 100,- EUR (slovom: sto eur) za každé jednotlivé porušenie inej povinnosti. 

15.3 Zaplatením zmluvnej pokuty nie je dotknutý nárok zmluvných strán na náhradu škody 
spôsobenú porušením povinností, na ktorú sa vzťahuje zmluvná pokuta, ktorá prevyšuje 
výšku dohodnutej zmluvnej pokuty.  
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Článok 16  
        Ostatné dojednania 

16.1 Zhotoviteľ je povinný prijať a aplikovať všetky nevyhnutné technické, procesné aj 
organizačné bezpečnostné opatrenia (napr. riadenie prístupov, antivírusová ochrana a iné) 
tak, aby zamedzil výskytu bezpečnostného incidentu. Zhotoviteľ berie na vedomie, že 
objednávateľ je v zmysle zákona o kybernetickej bezpečnosti prevádzkovateľ základnej 
služby. Zhotoviteľ týmto deklaruje, že prijíma všetky takéto bezpečnostné opatrenia a 
garantuje, že dostupnosť a bezpečnosť informačných systémov objednávateľa nebude 
narušená a že dostupnosť, dôvernosť a integrita informačných aktív spracúvaných v 
informačných systémoch objednávateľa bude zachovaná. Zhotoviteľ berie na vedomie, že 
riadne a včasné neplnenie jeho zmluvných a zákonných povinností v súlade s touto zmluvou 
môže spôsobiť objednávateľovi škody, pričom v prípade škôd ako dôsledkov incidentov, 
zodpovedá objednávateľovi v plnom rozsahu. Zodpovednosť za škodu podľa tohto bodu sa 
bude spravovať podľa § 373 a nasl. Obchodného zákonníka. 

16.2 Zhotoviteľ sa v súvislosti s plnením predmetu zmluvy zaväzuje dodržiavať bezpečnostnú 
politiku objednávateľa, ďalšie objednávateľom vydané bezpečnostné smernice a štandardy, 
požiadavky na bezpečnosť definované zák. č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti 
v znení neskorších predpisov,  zák. č. 95/2019 Z. z. o informačných technológiách vo 
verejnej správe v znení neskorších predpisov, zák. č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných 
údajov v znení neskorších predpisov, GDPR, v ostatnej legislatíve a súvisiacich 
dokumentoch a bezpečnostné požiadavky uvedené v tejto zmluve.  

16.3 Zhotoviteľ sa zaväzuje zaistiť bezpečnosť a odolnosť dodávaného riešenia voči aktuálne 
známym typom útokov a pred jeho odovzdaním vykonať testovanie na prítomnosť známych 
zraniteľností. V prípade zistenia zraniteľností sa zhotoviteľ zaväzuje tieto zraniteľnosti 
odstrániť, vykonať opätovné testovanie a zdokumentovaný výsledok testovania odovzdať 
objednávateľovi spolu s dodávaným riešením.  

Článok 17  
Ochrana osobných údajov GDPR 

17.1 Pre účely tohto článku tejto zmluvy majú nasledovne pojmy tento význam: 

17.1.1 „GDPR“ znamená nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o 
ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto 
údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecne nariadenie o ochrane 
údajov); 

17.1.2 ,,Zákon o ochrane osobných údajov“ znamená zákon č. 18/2018 Z. z. o ochrane 
osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov; 

17.1.3 „Osobné údaje“ znamenajú údaje tykajúce sa identifikovanej fyzickej osoby alebo 
identifikovateľnej fyzickej osoby, ktorú možno identifikovať priamo alebo nepriamo, 
najmä na základe všeobecne použiteľného identifikátora, iného identifikátora, ako je 
napríklad meno, priezvisko, identifikačne číslo, lokalizačne údaje, alebo online 
identifikátor, alebo na základe jednej alebo viacerých charakteristík alebo znakov, 
ktoré tvoria jej fyzickú identitu, fyziologickú identitu, genetickú identitu, psychickú 
identitu, mentálnu identitu, ekonomickú identitu, kultúrnu identitu alebo sociálnu 
identitu; „Osobitné kategórie osobných údajov“ znamenajú osobné údaje, ktoré 
odhaľujú rasový alebo etnický pôvod, politické názory, náboženské alebo filozofické 
presvedčenie alebo členstvo v odborových organizáciách a genetické údaje, 
biometrické údaje na individuálnu identifikáciu fyzickej osoby, údaje tykajúce sa 
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zdravia alebo údaje tykajúce sa sexuálneho života alebo sexuálnej orientácie fyzickej 
osoby. Všetky osobné údaje spracúvané prostredníctvom diela. 

17.1.4 „Dotknutá osoba“ znamená identifikovaná alebo identifikovateľná fyzická 
osoba, ktorej sa predmetné osobné údaje tykajú; 

17.1.5 „Porušenie ochrany osobných údajov“ znamená porušenie bezpečnosti, ktoré 
vedie k náhodnému alebo nezákonnému zničeniu, strate, zmene, neoprávnenému 
poskytnutiu osobných údajov, ktoré sa prenášajú, uchovávajú alebo inak spracúvajú, 
alebo neoprávnený prístup k nim; 

17.1.6 „Spracúvanie“ znamená operáciu alebo súbor operácii s osobnými údajmi alebo 
súbormi osobných údajov, napríklad získavanie, zaznamenávanie, 
usporadúvanie, uchovávanie, prepracúvanie alebo zmena, vyhľadávanie, 
prehliadanie, využívanie, poskytovanie prenosom, šírením alebo poskytovanie 
iným spôsobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie 
alebo likvidácia, bez ohľadu na to, či sa vykonávajú automatizovanými alebo 
neautomatizovanými prostriedkami; 

17.1.7 „Tretia osoba“ znamená fyzická alebo právnická osoba, orgán verejnej moci, 
agentúra alebo iný subjekt než dotknutá osoba, prevádzkovateľ, sprostredkovateľ a 
osoby, ktoré sú na základe priameho poverenia prevádzkovateľa alebo 
sprostredkovateľa poverené spracúvaním osobných údajov; 

17.1.8 „Úrad“ znamená Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky. 

17.2 Zmluvné strany majú záujem, aby spracúvanie osobných údajov bolo uskutočňované v 
súlade s príslušnými právnymi predpismi o ochrane osobných údajov, t. j. v súlade s GDPR 
a príslušnými právnymi predpismi Slovenskej republiky, ktoré sa tykajú ochrany osobných 
údajov, najmä zákonom o ochrane osobných údajov a za týmto účelom, sa dohodli tak, 
ako je uvedene v nasledujúcich ustanoveniach. 

17.3 Subjektom, ktorý určuje účely a prostriedky spracúvania osobných údajov prostredníctvom 
diela, a je teda ich prevádzkovateľom, je objednávateľ. 

17.4 Osobnými údajmi, na ktoré sa táto zmluva vzťahuje, sa rozumejú osobné údaje, ktoré 
objednávateľ pri používaní diela ukladá a uschováva. 

17.5 Účelom spracúvania osobných údajov je uchovávanie informácií a verzionovanie súborov. 

17.6 Zmluvné strany zhodne vyhlasujú a berú na vedomie, že dielo je používané tiež ku 
spracúvaniu osobných údajov. 

17.7 Vzhľadom k tomu, že dielo je inštalované a prevádzkované u objednávateľa a na jeho 
vlastnej infraštruktúre, ani inak nedochádza pri používaní diela objednávateľom zo strany 
zhotoviteľa ku spracúvaniu osobných údajov, nevystupuje zhotoviteľ vo vzťahu k osobným 
údajom spracúvaným dielom zásadne v pozícii sprostredkovateľa. Z uvedeného vyplýva, že 
zodpovednosť za zaistenie adekvátnej ochrany osobných údajov nesie v plnom rozsahu 
objednávateľ a tento musí zaistiť splnenie všetkých s tým spojených povinností, 
predovšetkým povinností vyplývajúcich z platnej a účinnej právnej úpravy. S ohľadom na 
spôsob prevádzkovania diela berie objednávateľ výslovne na vedomie, že zhotoviteľ zo 
svojej pozície ani nemôže niesť zodpovednosť za bezpečnosť osobných údajov 
spracúvaných týmto dielom. 

17.8 Objednávateľ berie na vedomie, že ako prevádzkovateľ osobných údajov je to on, kto 
zodpovedá za to, že spracúvanie osobných údajov prostredníctvom diela bude prebiehať 
zákonne a bude spĺňať všetky právnymi predpismi stanovené požiadavky. V súvislosti so 
spracúvaním osobných údajov dielom sa však zhotoviteľ zaväzuje poskytnúť objednávateľovi 
(na jeho vyžiadanie) v primeranom rozsahu všetku súčinnosť potrebnú k nastaveniu 
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používania diela tak, aby bola čo najlepšie zaistená bezpečnosť spracúvaných osobných 
údajov.  

17.9 Doba spracúvania osobných údajov je obmedzená trvaním zmluvy, r e s p .  na čas 
nevyhnutne potrebný na dosiahnutie účelu spracúvania. 

17.10 Zhotoviteľ podpisom tejto zmluvy prehlasuje, že bol oboznámený s informáciami podľa 
článku 13 Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických 
osôb pri spracúvaní osobných údajov. 

17.11 Podrobnejšie podmienky ohľadom ochrany osobných údajov sú uvedené na odkaze: 
https://www.presov.sk/ochrana-osobnych-udajov.html 

Článok 18  
          Záverečné ustanovenia 

18.1 Zmluvné strany prehlasujú, že zmluvu uzatvárajú slobodne, vážne, nie v tiesni za nápadne 
nevýhodných podmienok a jej obsah je v súlade s poctivým obchodným stykom, čo svojimi 
podpismi potvrdzujú. 

18.2 Zmluvné strany sa dohodli, že vzťahy neupravené touto zmluvou sa riadia príslušnými 
ustanoveniami Obchodného zákonníka a Autorského zákona v platnom znení a právnym 
poriadkom Slovenskej republiky. Rozhodným právom na účely prejednania a rozhodnutia 
sporov, ktoré vzniknú z tejto Zmluvy alebo v súvislosti s ňou je právo Slovenskej republiky.  

18.3 Spory, ktoré by mohli vzniknúť pri plnení zmluvných povinností z tejto zmluvy, budú 
zmluvnými stranami prednostne riešené dohodou. Pokiaľ by zmluvné strany nedospeli k 
dohode, riešenie sporu sa riadi slovenským právnym poriadkom. 

18.4 Ak po uplynutí dohodnutej doby platnosti tejto zmluvy objednávateľ prejaví záujem 
o vykonanie ďalších servisných, konzultačných či iných prác potrebných k zlepšeniu 
funkčnosti a vylepšeniu vlastností jednotlivých diel, alebo ak objednávateľ v budúcnosti zistí 
ďalšie časti diela, o ktoré je potrebné rozšíriť dielo ako celok, a ktorých dodanie je 
nevyhnutným predpokladom funkčnosti, kompatibility diela ako celku a zároveň ide o 
nevyhnutný prvok za účelom plnenia tejto zmluvy, je oprávnený v súlade s ustanoveniami 
zákona o verejnom obstarávaní zabezpečiť dodanie takej časti diela. Zhotoviteľ nemá právo 
na prednostné dodanie ďalšej časti diela.  

18.5 Ak nie je v tejto zmluve uvedené inak, zmluvu je možné meniť len na základe očíslovaných, 
písomne uzavretých dodatkov podpísaných štatutárnymi zástupcami oboch zmluvných strán 
(resp. ich splnomocnenými alebo poverenými zástupcami).  

18.6 Táto zmluva je vyhotovená v šiestich vyhotoveniach, z ktorých objednávateľ obdrží štyri 
originálne vyhotovenia a zhotoviteľ dve originálne vyhotovenia. 

18.7 Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy stratili platnosť, alebo sú platné len sčasti alebo neskôr 
stratia platnosť, nie je tým dotknutá platnosť ostatných ustanovení. Namiesto neplatných 
ustanovení sa použije úprava, ktorá sa čo najviac približuje zmyslu a účelu tejto zmluvy.  

18.8 Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oprávnenými zástupcami zmluvných strán 
a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia podľa § 5a zákona 211/2000 Z. z. o 
slobode informácií v spojitosti s § 47a ods. 1 zákona 40/1964 Zb. Občianskeho zákonníka, v 
znení neskorších predpisov. 

18.9 Zmluvné strany si zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a prehlasujú, že ich prejavy vôle 
sú slobodné, vážne, zrozumiteľné a určité. 

https://www.presov.sk/ochrana-osobnych-udajov.html
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V Prešove, dňa  .............................                                      V Košiciach dňa ...................... 
 
Objednávateľ:                                                                         Zhotoviteľ: 
 
 
 
 
 
........................................................           ................................................. 
         Ing. František Oľha            Ing. Marek Barta  
             primátor mesta        konateľ 
 
 


