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ZmIuva o poskytovaní verejných služieb
(d'alej aj ako,,Zmluva" alebo,,Zmluva o pripojenľ)

Evidenčné číslo zmluvy: zML-2408-0000469

ZmIuva je uzatvorená v súlade s ustanoveniami zákona č' 452l2o2l Z'z. o elektroniclcých komunikáciách v platnom znení
(dhlej ako,,Zákon") medzi zmluvnými stranami:

Podnik
obchodné meno SWAN, a.s.

sídlo Landererova t2, 8II09 Bratislava
-;--
ICO 35 680 202

IC DPH sK2020324317

DIC: 20203243t7

bankové spojenie
Tatra banka, a's., č. ú.:2621712085 / i100
IBAN: SK03 1100 0000 002621712085
BIC: TATRSKBX

zapísaný v obchodnom reg.: Mestslcŕ súd Bratislava III., oddiel Sa, vložka č' 2958lB

telefón +421232487 ItI
fax: +42r 2 32 487 222

e-mail: sales@swan.sk

zastúpený
meno, funkcia Daniel Suchoň, Head of Public Sales, na základe splnomocnenia

Účastník
obchodné meno / meno: Kancelária prezidgnta Slovenskej repubIiky

sídlo / bydlisko: štéĺ7nikova 863/2, 811 05 Bratislava

ICO: 30845157

DPH:

DIC: 20208s1085

bankové ie: Štátna pokladnica - SK6381800000007000060013

zapísaný v obchodnom reg.:

telefón

e-mail

e-mail pre
faKury@ prezident. gov. sk

fakturáciu:

zastúpený/v mene ktorej koná

meno, funkcia: JUDr. Peter Vodráška, LL.M', vedúcĺ Kancelárie prezidenta Slovenskej Republiky

obchodný kontakt:

_ _ _(nq I gr- {q l!$j 9! _tp-l j { -e--_r!_qi!)

technicý kontakt:

----(trclp., funkcia tel.
Mgr. Andrej Vanko, LAN siete, +421907324278,

sk, e-mail) andIgJ van

kontakt:
(meno, funkcia, tel., e-mail)

Za správ,noÝ
podpis 1M...
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Poštová adresa Účastníka, ak je iná ako uvedená v záhlaví Zmluvy
(pľe všetku komunikáciu okľem fakturácie):
Ulica: P. O. Box 128

Číslo domu:
PSČ: B10 00
Mesto: Bratislava 1

Adresa pre zasielanie faktúr, ak si Účastnĺk zvolí listinnú formu:
obchodné meno / meno:
Ulica:
Čído domu:
PSČ:
Mesto:

Jazyk pre komunikáciu a faKuráciu: Slovenslcý jazyk

1. Predmet Zmluvy
Podnik sa zaväzuje poskytovať Účastníkovi počas trvanĺa Zmluvy jednu alebo viac verejných elektroniclcŕch

komunikačných služieb (d'alej aj ako,,Služba" resp. ,,Služby"), pričom podmienky poslq1tovania každej Služby sú bližšie

určené v špecifikácii šuĺuy to'ul"j'ui ako ,'špeiifikácia"j, ktorá worí neoddelitel'nú súčaď tejto Zmluvy. Účastník sa

zaväzuje každú Službu užívať v súlade s touto Zmluvou a platiť Podniku odplatu za poskytovanie dohodnutej Služby, a
to vo ýške, spôsobom a za podmienok stanovených touto Zmluvou'

2. Zmluva a zmluvné dokumenty
Zmluvné strany vyhlas ujú, že sú si v celom rozsahu vedomé skutočnosti, že podmienky pre poslqĺtovanie Služby, vrátane

všetlcých práv a povinnostízmluvných strán sú stanovené touto Zmluvou a ýmito Zmluvnými dokumentmi:
- Tarifa, ktorá je cenníkom elektroniclcých komunikačných služieb adoplnkoých služieb Podniku (ak'sa

špecifikácia Služby odvoĺáva na konkrétnu Tarifu),
_ všeobecné podmienky poslqrtovania verejnej elektronickej komunikačnej služby (bližšĺe určené v špecifikácii

služby),
- Preberací protokol.

3. Doba poslĺytovania Služby
Zmluva sa uzapára na dobu určitú, uvedenú v špecifikácii Služby, osobitne pre každú Službu. Ak nie je v špecifikácii
Služby uvedená doba určitá, platí, že Zmluva v rozsahu predmetnei špecifikácie Služby sa uzatvára na dobu

neurčitú.

4. odplata za poskytovanie služby
4.L, Účastníĺ< sa zaväzuje platiť Podniku odplatu za pos$/tované Služby vo ýške, štruKúre a rozsahu stanovenom

v Zmluve a v Tarife, na základe faKúr vystavených Podnikom lakto:

ľľ1ľľ,ľ;'3'i "'lll 
oľiĺľoou 

n, PreberaciehoZriad'ovacie a aktivačné poplatky za Služby Po 
. 
p

Protokolu
paušálňe mesačné poplatky za Služby a mesačné poplatky za Vopred, v mesiaci, za Koý bola faktúra vystavená

B:"J:i:ľ ::"ľ:[::ľ'ľTki#'ľesiác v zmysle Tarify Po skončení prtlušnéno mesiaca

platnej v danom období a iné poplatky stanovené v závislosti

od meraných hodnôt 
:vzatía podpísaní Preberacieho protokolu

,Ji::}"',xäľľ."';:'#"fiľ;*ilľľľľifľ:i;'*l:",:'"o.ä,,!|'€e platĺooplata za poskytóvané siuiuy sa rozuňie
jeden kalendárny mesiac začínajúci pým dňom a končiaci posledným dňom príslušného kalendárneho mesiaca. Každá

faktúra vystavená Podnikom Účastníkovi je splatná do štrnástich dníodo dňa jej vystavenia Podnikom.

4.2. Ak je Zmluva v rozsahu konkrétnej špecifikácie uzatvorená na dobu určitú, zmluvné strany sú povinné zotrvať

v zmluvnom vďahu minimálne počas dohodnutej doby určitej. Zmluvné strany sa dohodli, že ak Zmluva v rozsahu tejto

špecifikácie nebude trvať minimálne dobu určitú uvedenú v špecifikácii príslušnej Služby z dôvodov na strane

Účastnílka (pre účely tejto Zmluvy ,,z dôvodov na strane Účastníka" znamená, že Účastnít poruší povinnosť zotrvať

v zmluvnom vzťahu s pódnikom po dobu určitú dohodnutú v konkrétnej Špecifikácii alebo poruší povinnoď, v dôsledku

asp
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Korej Podnik odstúpi od Zmluvy z dôvodov v zmysle Všeobecných podmienok), Účastník je povinný zaplatiť Podniku

,urnu uo rrýške rovnajúcej sa sičtu všetých paušálnych mesačných poplatkov uvedených v špecifikácii príslušnej

Služby, vynásobenému pôčto. mesiacov zostávajúcich do uplynutia doby uvedenej v špecifikácii príslušnej Služby.
Pre vylúčenie pochybností sa uvádza, že Podnik nie je oprávnený požadovať zaplatenie sumy V zmysle tohto bodu, ak

dôjdek predčasnému ukončeniu Zmluvy odstúpením od Zmluvy v rozsahu konkrétnej špecifikácie zo strany Účastnít<a

z dôvodov uvedených vo Všeobecných podmienkach.
4.3.. Účastnít berie ria vedomie a súhlasís ým, že pokial'odmietne bez vážneho dôvodu podpísať Prebeľací protokol
pre konkrétnu Službu, má sa za to, že Služba bola Účastníkovi riadne a včas odovzdaná a že ýmto okamihom vzniká
'Podniku 

nárok na zaplatenie zriad'ovacieho poplatku uvedeného v špecifikácii príslušnej SIužby, pričom 1e Účastnír oalei
povinný zaplatiť Podniku zmluvnú pokutu vo ýške šeďnásobku súčtu všetlcých paušálnych mesačných poplatkov

uvedených v špecifikácii príslušnej Služby'
4.4. V prípade, že je Zmluva V rozsahu konkrétnej špecifikácie uzavretá na dobu určitú a nejedná sa o povinne

zverejňovanú zmluvu, ak žiadna zo zmluvných strán písomne neoznámi druhej zmluvnej strane najneskôr 35 dní pred

uplynutím doby, na ktorú bola Zmluva v rozsahu tejto špecifikácie uzavretá, že trvá na ukončení platnosti Zmluyy
v rozsahu tejto špecifikácie, Zmluva v rozsahu tejto špecifikácie zostáva nadhlej v platnosti a menísa doba, na Korú
bolo uzavretá , z doby určitej na dobu neurčitú. Ak zmluvná strana doručí druhej zmluvnej strane oznámenie, že trvá na

ukončení platnosti Zmluvy v rozsahu konkrétnej špecifikácie neskôr, ako 35 dní pred uplynutím doby, na ktorú bola

Zmtuva v rozsahu tejto špecifikácie uzavretá, takéto oznámenie sa považuje za ýpoved' Zmluvy v rozsahu tejto

špecifikácie na dobu neurčitú.
4.5. Ak bola Zmluva v rozsahu konkrétnej špecifikácie uzaWorená na dobu neurčitú, ýpovedná lehota pre Zmluvu
v rozsahu tejto špecifikácie je jeden mesiac a je rovnaká pre obe zmluvné strany; ak bola písomná ýpoved' riadne

doručená druhej zmluvnej strane do 25. dňa (vrátane) kalendárneho mesiaca, uýpovedná lehota začína plynúť pnný deň

kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola písomná rnýpoved'riadne doručená druhej zmluvnej strane

a uplynie posledný deň kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola písomná ýpoved'Zmluvy alebo
jej časti v rozsahu konkrétnej špecifikácie doručená druhej zmluvnej strane s ým, že platnosť Zmluvy alebo časti

Zmluvy v rozsahu konkrétnej špecifikácie na základe jej ýpovede nieKorou zo zmluvných strán zanikne uplynutím

posledného dňa kalendárneho mesiaca, v Korom uplynie výpovedná lehota. V prípade, ak bola písomná výpoved'riadne

doručená druhej zmluvrĺej strane v 26. až posledný deň kalendárneho mesiaca, ýpovedná lehota začne plynúť prým
dňom druhého kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoved'doručená druhej zmluvnej strane

a pĺatnoď vypovedanej Zmluvy alebo časti Zmluvy v rozsahu konkrétnej špecifikácie zanikne v posledný deň druhého

kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoved'doručená druhej zmluvnej strane.

5. Kontaktné údaje pre oznamovanie Porúch .

5.1. Vznik alcýchkol'vek Porúch a iné podneý môže Účastník nahlásiť:

5.1.1. na tel' čísle 02132B02 666, resp. čísle faxu 02132802222
5.1.2. prípadne na e-mailovej adre9e: helpdesk@swan.sk

5.2. Podnik je oprávnený kedykol'vek zmeniť údaje uvedené v bode 5.1 Zmluvy, pričom zmenu údajov je povĺnný

oznámiť Účastníkovi aspoň pätnáď dní vopred.

6. ochrana osobných údajov
6.1. Podnik spracúva osobné údaje pos(itnuté Účastníkom v Zmluve a v rámci zmluvného vďahu na účel plnenia

Zmluvy a súvisiace účely. Podnik spracúva najmä základné údaje Účastníka na základe zákonnej požiadavky v rozsahu

danom čl. 6 ods. 1 písm. c) NARIADENIA EURÓPSKEHo PARLAMENTU A RADY (EU) 20161679 o ochrane fyziclcých osôb

v súvislosti so spracovaním osobných údajov a vol'nom pohybe ýchto údajov a o zrušenĺ smernice 95l46lEs (d'alej aj ako

,,Nariadenie"),ako aj údaje kontaktných, resp. oprávnených osôb ustanovených Účastníkom na základe ochrany

áprávnených záu;móv Podniku - pre identifikáciu kontaktnej, resp' oprávnenej osoby Účastníta pre potreby komunikácie,

autorizácie pokynov, poslrytovania informácií a dhlších aktivít za účelom vybavovania obchodných, techniclcých a

finančných záležitostí súvisiacich so Zmluvou a pos$/tovanými Službami, vrátane možných zmien, počas doby trvania

platného zmluvného vzťahu Účastníka s Podnikom, aj po jeho skončení, ak je to potrebné na vyúčtovanie, úhradu,

evidenciu a vymáhanie pohl'adávok, alebo na splnenie iných povinnostíuložených zákonom.

6.2. Podpisom Zmluvy Účastnír prehlasuje, že je oprávnený poslqtovať osobné údaje alebo zverejniť osobné údaje

dotknuých osôb, Koré nie sú zamestnancami Účastníka a sú v Zmluvných dokumentoch uvedené ako

konta6né/oprávnené osoby, V rozsahu uvedenom v Zmluvných dokumentoch pre potreby plnenia Zmluvy v zmysle čl. 6

ods. 1 písm. c) Nariadenia a ochrany oprávnených záujmov Podniku v zmysle čl. 6 ods' 1 písm. í) Nariadenia, najmä za

účelom identifikácie kontaktnej/oprávnenej osoby Účastníka pre potreby komunikácie, autorizácie pokynov, poslq1tovania

informácií a d'alších aKivít súvisĺacich so zmluvným vďahom, a Podnik je oprávnený spracúvať tieto údaje, ako aj údaje

dotknutých osôb, ktoré sú zamestnancami Účastníka a sú v Zmluvných dokumentoch uvedené ako kontaKné/oprávnené

osoby. Účastník prehlasuje, že uvedené kontaktné/oprávnené osoby plne ĺnformoval o pos$ftnutí ich osobných údajov

podniku a poskytol im všetky informácie v zmysle čl. 13 Nariadenia. Každú zmenu osobných údajov zamestnancov a iných

dotknuých osôb podl'a prvej veý v rozsahu a na účely plnenia Zmluvy je Účastník povinný bez zbytočného odkladu

7'a sprÍi
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oznámiť Podniku písomnou formou alebo prostrednícwom linky zákazníckej podpory Podniku, pričom Účastník je povinný

každú oznámenú novú kontaKnú/oprávnenú osobu informovať o poskytnutí jej osobných údajov podniku a poslvtnúť jej

všetky informácie v zmysle čl. 13 Nariadenia.
6.3. Podnik je v zmysle $ 116 Zákona oprávnený vykonávať priamy marketing vlastných podobných tovarov a služieb

Účastníkovi proírední,cwom elektronickej pošry, pričom dotknutá osoba Účastníka je oprávnená takéto použĺvanie svojich

kontaktných informáci í kedykolVek odmietnuť.
6.4. Ďalšie informácie o rozsahu, spôsobe a účeloch spracúvania osobných údajov, dobe ich uchovávania, právach

dotknubých osôb a iné zásady ochrany osobných údajov zverejňuje Podnik vo Všeobecných Podmienkach a na svojom

webovom sídle na podstránke ochrana osobných údajov, kde tiež zverejňuje informácie o určení zodpovednej osoby na

ochranu osobných údajov a jej d'alšie kontaktné údaje'

7. Elektronická fakturácia
7,I. Účastnír udel'uje Podniku súhlas a oprávnenie v zmysle $ 71 ods. 1. písm. b) zákona č.22212004Z' z' o dani z

pridanej hodnoý v znení neskorších predpisov, aby Podnik vyúčtovával služby pos$rtované na základe Zmluvy faKúrou

vyhotovenou ýlučne v elektronickej forme (d'alej len ,,elektronická faKúra"), a to jej zasielaním vo formáte PDF na adresu

eie6ronickej pošry uvedenú v záhlaví Zmluvy. Rk má Účastník záujem o doručovanie faktúr len v listinnej forme, vyplní

adresu pre doručovanie faktúr v listinnej forme'
7.2. Takto zaslaná eleKronická faKúra bude považovaná za predloženie a doručenie vyúčtovania za poslqfnuté služby'

Účastnít ýmto berie na vedomie, že Podnik nie je povinný zasielať aj faktúru v tlačenej, resp' listinnej písomnej forme.

7.3. Ele6ronickú faktúru môže Podnik sprístupniť Účastníkovi aj na internetovej stránke Podniku www.swan,sk, pričom

sprístupnenie môže byť podmienené použitím nieKorého alebo viaceých bezpečnostných údajov.

7.4. Eleftronická faktúra je v zmysle $ 71 ods. 1 písm' a) a b) zákona č' 22212004 Z' z. o dani z pridanej hodnoty v

znení neskorších predpisov daňovým dokladom.
7.5. Účastník zároveň vyhlasuje, že má rĺýlučný prístup k adrese elektronickej pošty, na Korú bude elektronická faktúra

zasielaná a berie na vedomie, že Podnik nezodpovedá za porušenie obchodného tajomstva ani za s ým súvisiacu

spôsobenú škodu, ak k porušeniu alebo vzniku škody došlo v dôsledku úniku obchodného tajomstva z poštovej schránky

priradenej k adrese e|eKronickej pošty, na ktorú bude elektronická faktúra zasielaná, alebo v dôsledku úniku / odcudzenia

l zneužitia Účastnít<om využívaného zariadenia / aplikácie.
7.6. Účastník sa zaväzuje vopred písomne oznámiť Podniku akúkol'vek zmenu' ktorá by mohla mať vplyv na

doručovanie elektroniclcých faktúr podlh ýchto podmienok, najmä zmenu adresy elektronickej pošty a bezodkladne

oznámiť Podniku, ak faktúra vystavená elektronicky nebude doručená. V prípade pochybností sa eleKronická faktúra

považuje za doruÉenú uplynutímtroch pracovných dníodo dňa preukázatel'ného odoslania elektronickej faKúry Účastníkovi

Podnikom.
7.7. Účastnít môže odvolať svoj súhlas kedykolÝek, a to písomne v listinnej forme na adresu sídla Podniku uvedenú

v záhlaví Zmluvy.

8. Záverečné ustanovenia
8.1. Táto zmluva nadobúda platnosť a je pre zmluvné strany záväzná dňom podpisu oprávnenými zástupcami oboch

zmluvných strán; ak oprávnenízástupcovia oboch zmluvných strán nepodpíšu túto zmluvu v ten isťý deň, tak rozhodujúci

je deň neskoršieho podpisu a účinnoď dň a I'9'2024, pričom podmienkou účinnosti zmluvy je jej zverejnenie na Centrálnom

registri zmlúv a to najneskôr deň pred uvedeným dátumom'
8.'. Právne vťahy zmluvných strán založené Zmluvou a v Zmluve bližšie neupravené sa riadia Zmluvnými
dokumentmi, Zákonom a ostatnými platnými právnymi predpismi Slovenskej republiky.

8.3' Účastník, ftoÚ je Íyzickou osobou je oprávnený rozhodnúť o tom, či budú jeho osobné údaje zverejnené

v telefónnom zozname a informačných službách o účastníckych číslach a má možnosť vybrať si, Koré osobné údaje

zverejní podlh $ 116 ods. 27ákona' '

8.4. obmedzenia na používanie Podnikom dodaných koncoých zariadení:

8.4.1. Koncové zariadenia SWAN a Technické zariadenia SWAN sú zariadeniami vo vlastnícWe Podniku, ktoré

sú po celú dobu poskytovania Služby spravované Podnikom ako súčaď Služby a ak sa zmluvné strany ýslovne
nedohodli inak, Účastník nemá právo administratívneho prístupu a konfigurácie t'ýchto zariadení, okrem bežného

používania v rámci Služby'
a.4,2. Podnik nezavádzažiadne obmedzenia na používanie podnikom dodaných Koncových zariadeníÚčastníka,

v prípade koncoých zariadení, ktoré na základe výslovného zmluvného dojednania zmluvných strán prechádzajú do

vlastn íctva Účastn ít<a.

8.5. V prípade, že nieKoré z ustanovení Zmluvy alebo Zmluvných dokumentov je neplatné, nemá to vplyv na

platnoď ostatných ustanovení Zmtuvy a Zmtuvných dokumentov. Zmluvné strany sa dohodli, že neplatné ustanovenia

sa nahradia príslušnými ustanoveniami Zákona a ustanoveniami príslušných platných právnych predpisov Slovenskej

republiky, ktoré sú svojím obsahom a účelom najbližšie obsahu Zmluvy. V prípade, ak sú dojednania Všeobecných
podmienok a Zmluvy rozdielne, platia dojednania dohodnuté v Zmluve.

?'a spra,1yoý
podpis /.Y.Y-. .
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8.6. Táto Zmluva sa vyhotovuje v troch rovnopisoch, pričom dva rovnopisy Zmluvy dostane po uzavretí Zmluvy
Účastnít< a jeden rovnopis Zmluvy dostane Podnik.
Prílohami k tejto Zmluve sú:

špecifikácia Služby Business Internet č. ssP-2407-24o3o00o135_2
špecifikácia Služby MaX-UC č. ssP-2407-24o30ooo135_3

Zmluvné strany si Zmluvu a všetky Zmluvné dokumenty prečítali. všetky ich ustanovenia sú im jasné a zrozumitel'né,

v celom rozsahu im porozumeli a súhlasia s nimi, na dôkaz čoho oprávnení zástupcovia oboch zmluvných strán pripájajú

svoje vlastnoručné podpisy'

Za Podnik

V Bratislave dňa

podpis:

meno, funkcia

Za Účastníka

V Bratislave dňa

1 09 Bratislava
Éo;35 680 202
lČ DPH: sK2020324317

iel Suchoň, Head of Public Sales, na

ade splnomocnenia

0 g -0$-2$il-

*

Peter Vodráška, LL'M., vedúci
rie prezidenta Slovenskej Republiky

SWAN, a.s. -12-
Landererova'12 4WA ľ JL. t

[ff31
ĺk

podpis:

meno, funkcia

7'a sprát
'ĺ70ŕpodpis

o Strana 5
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Zriad'ovací
/aktivačný poplatok za Službu

Paušálny mesačný poplatok za
SlužbuCENA SPOLU

Všetw ceny sú bez DPH 500'00 €

určitú'do

360'00 €

Zmluva sa uzatvára na dobu:
od O1.09.2024 31.03.2026

Predpoklada ná lehota zriadenia Služby: 3 ýždne od podpisu Špecifikácie

Spoločnosť SWAN Si vyhradzuje právo zmeniť uvedenú lehotu v zmysle bodu 6.4' Podmienok.

Podmienky tejto Špecifikácie sa vzťahujú len na Službu definovanú touto Špecifikáciou.

Záväzkoý Vďah pri poskytovaní Služby definovanej touto špecifikáciou upravujú aj d'alšie zmluvné dokumenty:

Všeobecné podmienky poskytovania veľejnej elektronickej komunikačnej služby - pľipojenia do siete inteľnet, prenájmu okruhov a iných

služieb pľenosu dát swAN BUsINEss
Príloha ''DeÍinícia sLA'' - ak je služba poskytovaná s parametľom sLA.

Meno, priezvisko, pečiatka a podpis zástupcu
lÚeu'tnĺLuPodniku:

V Bratislave, dňa V Bratislave, dňa: '0g _08-&Á
,,t' ], .,:.

sĺ/VAľv
SWAN, a.s. -12-
Lanclererova 12
B]1 09 Bľatislava
lCO: 35 680 202
lC DPH: SK20203243

Podpis

Daniel Suchoň, Head of Public Sales,
splnomocnenia

funkcia

fa,
qrn

\'í
ĺ'' ] ]'.:
t- -!' 

'

:;
'.:/:

Podpis

Dr. Peter Vodráška, LL.M
Kancelárie prezidenta SR

Meno a funkcia

zákJade

Meno a

z/z i:;ľ,:rW TÚľ

Michaela Tretiakova
Obdélník

Michaela Tretiakova
Obdélník

Michaela Tretiakova
Obdélník

Michaela Tretiakova
Obdélník



špecifikácia SIužby Business Internet

Táto špecifĺkácia Služby tvorídodatok Zmluvy o poskytovaníverejných služĺeb
zML-2408{000469
ssP -2407 -2403 0000 I 35 - 2

Kory predmet Zmluvy o novú Službu

SWAN

kácie:

ZmIuvné stra

SWAN, a.s.
Landererova 811 09 Bratislava

35 680 202

prezidenta SlovenskeJ republiky
Štefánikova 863/2, 811 05 Bratislava

30845157

Podnik:

Parametre

Technolóqia
Kapacita
VereinÝ IP subnet

Koncové zariadenie je súčasť služby
HW dodané v rámci služby

Záložne pripojenie

SLA (dohoda o úrovni kvaliý poslqrtovanej služby)

Monitorovanie služby

Spoločnoď
Ulica

PSC

Mesto

Krajina

Technický kontakt - meno

Mobil

E-mail

P2P Radĺo
100/100 Mbps

ltP
Áno

Router s Wĺfi

Nie

SlÁ Premium

Monĺtoring Basic

Kancelária prezidenta Slovenskej republilcy

Lazovná 9

975 58

Banská Bystrica

Slovensko

Mgr. Andrej Vanko

+421907 324 278

a nd rei.va nko (oprezident.gov.sk

nická špecifikácia Paľameteľ

Prídavné a doplnkové Parameter

Miesto zľiadenia a nta Parameter

za nie Služby

Internet

Služba

SLA Premium
500,00 € 360,00 €

Monitoring Basic

Verejný IP subnet

Za spľá
podpis,

r/2 vnosĹ7
lrn/ ĺĺLr
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špecifikácia SIužby MaX UC

Táto špecifikácia Služby tvorídodatok Zmluvy o poskytovaníverejných služĺeb
zML-2408-0000469

ssP-2407-24030000135-3

Koď dopíňa predmet Zmluvy o novú Službu

ZmIuvné strany

SWAN

SWAN, a.s.

Landererova 12, BIL 09 Bratislava

IČo: :s 680202

Helpdesk SWAN

+42r 2 32487666

he lpdesk@swa n.sk

Základné parametre SIužby

Eqsir-e-$,Qrqqp*.-,,--. "--
Užívatel'MaX UC Basic
Užívatel' MaX UC Standard
Užívatel' MaX UC Premium

PURE

Kancelária prezidenta Slovenskej republiky
štefánikova 86312, 1tI 05 Bratislava

30845157

Mgr. Andrej Vanko

+42L 907 324 278

and rei.va nko@ prezident.gov.sk

1

0
2

1

€€

Slovensko - miestne hovory

čísto Špecifikácie:
Zmluvy:

Podnik:

Podnik (Hotline): (technický kontakt)

Paľametľe
Cena za

jednotku
Mesačná

cenaPočet
Jednorazová

cena

Hlasová tarifa platná pre Službu

--- zvýhodnená odplata pre destináciu --- €/min

Slovensko - medzimesto
- mobil

Zahraničie - 1. pásmo

0,0181€
0,0181 €
0'0590 €
0'0258 €
0'0940 €
0'0750 €

Zahraničie - mobilné siete
Slovensko - osobitné siete

Zriad'ovací
/aktivačný poplatok za Službu

Paušálny mesačný poplatok
za SlužbuCENA SPOLU

Všetky ceny sú bez DPH -€
určitú

do

7o,oo€

Zmluva sa uzatvára na dobu:
od O1.O9,2O24 31.03.2026

Predpokladaná lehota zriadenia Služby: 3

Spoločnosť SWAN si vyhradzuje právo zmeniť uvedenú lehotu v zmysle bodu 6.4' Podmienok.
dždne od podpisu Špecifikácie

T,rľ
r/2 Za snľavrrĺlsaz

poopi* "/'1/
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Prenájom koncového zariadenia
Cena za

jednotkuPočet Mesačná cena

Yealink SIP-T33P s PoE 2 v cene mesačného paušálu

Miesto poslĺytovania služby pľe správne smerovanie tiesňových volaní

Telefónne čísla: bude pridelená nová číselná množina DDIĹo

Prlezvlsko ffieňo fiŕmv):-_ Kancelária prezidenta Slovenskej republiky

Mesto: Ŕl nská Bystrica

PSC 975 58
Lazovná 9Ulica

Podmienkv teito Soecifikácie sa vďahuiú len na Službu definovanú touto Soecifikáciou'

Záväzkow vzťah pri poslqĺtovaníSlužby definovanej touto špecifikáciou upravujú aj d'alšie zmluvné dokumenty:

Všeobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikačnej služby - verejnej telefónnej služby
a hlasovej služby SWAN BUSINEss vydané spoločnostbu SWAN' a.s.

Tarifa Služby MaX Uc

Účastník verejnej telefónnej služby s prideleným geograficlcým číslom má právo na zverejnenie alebo nezverejnenie osobných

údajov a ĺaúvÚeastníka v telefónnom Zozname a informačných službách o účastníckych číslach, pričom Účastník, ktoý je

ýzickou osobou je oprávnený rozhodnúť o tom, či budú jeho osobné údaje zverejnené v telefónnom zozname a

informačných službách o účastníckych číslach a má možnosť vybrať si, Koré osobné údaje zverejní podl'a $ 59 ods' 2

Zákona'

Účastnír je oprávnený požiadať o zverejnenie doručením vyplnenej Žiadosti o zverejnenie údajov v telefónnom zozname a

informačných službách v písomnej forme spoločnosti SWAN.

obmedzenia na používanie podnikom dodaných koncoých zariadení: Koncové zariadenia SWAN a Technické zariadenia

SWAN sú zariadeniami vo vlastníctve spoločnosti SWAN, ktoré sú po celú dobu poslqĺtovania Služby spravované Podnikom

ako súčaď Služby a ak sa zmluvné strany ýslovne nedohodli inak, Účastník nemá právo administratívneho prístupu a

konfigurácie ýchto zariadení, okrem bežného používania v rámci Služby. Podnik nezavádza žiadne obmedzenia na používanie

podnikom dodaných Koncoých zariadení Účastníka, v prípade koncoých zariadení, ktoré na základe ýslovného zmluvného

dojednania zmluvných strán prechádzajú do vlastnícWa Účastníta.

Pri použitíaplikácie MaX UC v mobilnom zariadení nie je technicky uskutočnitel'né identifikovať polohu volajúceho. Volanie

prostrednícpom tejto aplikácie na čísla záchranných služieb nie je možné, aplikácia však umožní uskutočniť takéto volanie

prostredníctvom mobilného zariadenia cez mobilnú sieť.

Meno, priezvisko' pečiatka a pod zástupcu
Podniku:

V Bratislave, dňa

sWAľtl
SWAN, a.s" '1?"

Landererova 12

ľjäľľľ,{*'ŕ
É DPH: gKŽ0203'1': , 'i'

Učastníka:

V Bratislave , dňa 0B -08- lBĺ

Podpis

Vb
I

Daniel Suchoň, Head of Public Sales,
splnomocnenia

E,
JUDr. Peter Vodráška, LL'M.

vedúci Kancelárie prezidenta SR

Meno a priezvisko, funkcia

Za sprá

základe

Meno a priezvisko, funkcia

2/2 pocĺpis

os

Trr
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