ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

el

Cislo: =222, EUROJACK/..K%...’.{\

Zmluvné strany :
Poskytovatel’ : Objednavatel’ :
SECAR spol. s r.o. Meno a priezvisko/spolotnost: Sloevenska in§pekeia zivotného
Hattalova ul.12/A. 831 03 Bratislava prostredia
ICO - 31325 602. lClElEKZ(HOﬁ%é Bytom (miesto podnikania/sidlo) ul.: Karloveska 2
- PSC. Mesto: 842 22. Bratislava
Rod. & (1CO): 00 156 906
zast.: Ing. Imrich Vavacek — konatel : - T
zapisana v OR Okresného stdu Bratislava 1. oddicl nie: Statna pokladnica./.
Sro. vlozka ¢. 2908/B /ast.: RNDr. Oto Hormék — generalny riaditel
ZAPISANAT oot
sa v sulade s § 262 a 269 ods. 2 zdkona ¢. 51371991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskorsich predpisov

(dulej len . obchodny zdkonnik™) dohodli na uzatvoreni Zmluvy o poskytovani sluzieb (dalej len ,,zmluva*) v

nasl
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edovnom zneni:
I. PREDMET ZMLUVY

Predmetom zmluvy je aktivacia technologického zariadenia a SIM karty, prenos a spracovanie signalu

uréeného k lokalizacii odcudzenych motorovych vozidiel, zavedenie udajov do databazy. poskytnutie

dispecerskych sluzieb a vyhladavanie odcudzenych motorovych vozidiel v spolupréci s PZ SR a inymi
zmluvnymi partnermi poskytovatel'a. ako aj vykonanie zmien udajov v databaze.

Objednavatel sa diiom uc¢innosti zmluvy stava vlastnikom:

a) Komunika¢ného a satelitného zariadenia systému GPS,

b) SIM karty mobilného telef. operatora GSM |

ktoré su nainstalované v troch vozidlach objednavatel'a podla aktivacnych listov, ktoré tvoria jednotlivé

prilohy tejto zmluvy a stava sa uzivatelom GSM siete.

Zmluvng strany sa pre Uucely zmluvy dohodli, Ze pod pojmom:

a) technologické zariadenie rozumeju zariadenia, ktoré budi v zmysle montiazneho listu
inStalované/vmontované/ zabudované do vozidla,

b) systém rozumeji nielen sustavu hardvérov a softvérov (nezahrnajiici rechnologické zariadenia, a ani
ich softvérové zariadenia). ale aj dispecerské pracovisko a vyjazdové jednotky, ktoré poskytovatel” ako
jednotny celok pouziva za u¢elom poskytovania sluzieb objednavatelovi.

c) stredisko patriace do siete poskytovatel’a rozumeju vietky pracoviskd poskytovatefa, ako aj
zmluvnych partnerov poskytovatela, ktory/ktoré st opravnené poskytovat' sluzby, ktorvch vykonanie
objednavatel’ opravnene pozaduje na zdklade, resp. v suvislosti so zmluvou,

d) vozidle rozumeji motorové vozidio vybavené technologickym zariadenim, resp. vozidlo, ktoré
objednavatel chce, aby bolo vybavené technologickym zariadenim,

e) PZ SR rozumeju policajny zbor Slovenskej republiky.

f)  EU rozumeju Eurépska tinia

2) dispeCerské sluzby rozumeji najmd sluzby zamerané na komunikéaciu s objednavatefom pri
preverovani poplachov prijatych z vozidiel objednavatela a naslednii koordindciu ¢innosti pri
vyhl'adavani vozidla v pripade jeho odcudzenia,

h) mimoriadna udalost’ rozumeji odcudzenie vozidla alebo neopriavnent manipulaciu s vozidlom.
sposobilt vyvolat poplach na dispecerskom pracovisku.

II. POPLATKY

V zmysle dohody zmluvnych stran:

1.

je objednavatel povinny na zaklade faktury a vlehote uvedenej vo faktlre. zaplatit poskytovatelovi
jednorazovy poplatok za aktivaciu zariadenia a zavedenie tdajov do databazy vo vyske 26,56 EUR +DPH
na jedno motorové vozidlo
je objedndvatel’ po dobu trvania zmluvy povinny na zaklade faktury a v lehote uvedenej vo faktire. platit
poskytovatel'ovi raz ro¢ne:
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a) poplatok za dispecerské sluzby, ktory ku ditu podpisania zmluvy v zmysle dohody zmluvnych stran
predstavuje sumu vo vyske 10,95 + DPH za mesiac. Prva platba sa uskuto¢ni vo vyske alikvotnej Casti
za plynuci rok,

b) poplatok za uZivanie siete GSM. ktory ku dnu podpisania zmluvy je dohodou zmluvnych stran
stanoveny ako mesacny pausal vo vyske 8,30 EUR + DPH. V pripade, ze skuto¢né ndklady prevysia
uvedent ¢iastku, poskytovate] na zdklade faktury od mobilného operatora rozdiel dofaktiruje
objednavatelovi.

je objednavatel’ povinny riadne a v¢as si plnit’ povinnosti mu vyplyvajice zo zmluvy. pricom akékolvek

platby je opravneny uhradzat bud v hotovosti uhradou do pokladne poskytovatela alebo postovou

poukazkou alebo bezhotovostnym prevodom.

Pre pripad omeskania objednédvatela sakymkolvek penaznym plnenim zmluvné strany dohodli. Ze

poskytovatel' je opravneny pozadovat od objednavatela a objednavatel je povinny zaplatit' poskytovatel'ovi

urok z omeskania vo vyske 0.05 % zo sumy. so zaplatenim ktorej je objednavatel’ v omeskani, za kazdy den
omeskania. Objednavatel je v takomto pripade tiez povinny poskytovatelovi uhradit pausalne naklady za
spracovanie a odoslanie pisomnej vyzvy poskytovatela na plnenie zévdzkov objednavatela (upomienky)

v sume 3 EUR + DPH za kazda upomienku.

Uprava ceny za poskytované sluzby sa moze uskutocnit len formou pisomného dodatku k zmluve, a to

v pripade. ked ddjde k zvyseniu cien vstupnych nakladov dodavatel'a, ktoré on neméze ovplyvnit'.

111. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Pre ucely lokalizacie vozidla vyuZiva objednavatel technologické zariadenie na Slovensku a vo vsetkych
krajinach, kde ma prevadzkovatel GSM operatora roamingového partnera. Pre ucely vyhladavania vozidla
v pripade mimoriadnej udalosti — kradeze vozidla. vyuziva objednavatel’ technologické zariadenie na Gizemi
Slovenskej republiky a Ceskej republiky. VyhPadavanie odcudzenych vozidiel mimo tohto izemia sa
uskutocniuje v spolupraci s partnerom EUROWATCH, a to iba na zaklade osobitnej objednavky,
resp. zmluvy.

Objednavatel’ je povinny zabezpecit, aby vozidlo bolo po technickej stranke spdsobilé vyuzivat

technologické zariadenie a systém poskytovatel'a v beznej prevadzke.

Objednavatel’ je povinny minimalne raz roéne pristavit vozidlo do urcenych priestorov ku kontrole

funk¢nosti technologického zariadenia a to v termine, ktory vzide z dohody zmluvnych stran.

Objednavatel v pripade. Ze:

a) ma pochybnost' o riadnom chode technologického zariadenia, ma pravo na poziadanie si dat’ overit jeho
tunk¢nost’ po dohodnuti terminu,

b) zisti akukol'vek nefunkénost technologického zariadenia, je povinny zabezpeCit odstranenie tejto
nefunk¢nosti, resp. vad.

pricom opravu, udrzbu alebo overenie funkénosti technologického zariadenia, je objednadvatel' povinny

zabezpecovat len prostrednictvom stredisk patriacich do siete poskytovatela na svoje néklady (pokial nejde

o vadu za ktorti nesie zodpovednost poskvtovatel v zarucnej dobe).

Objednavatel’ je povinny po kaZdej udalosti, ked’ ostane vozidle dihSie mimo kontroly opravneného

uZivatela vozidla a neda sa vylacit’, Ze s vozidlom bolo moZné manipulovat’ tak, Ze mohlo déjst’ k

poSkodeniu technologického zariadenia (napr. oprava, udriba v auwloservise), zabezpedit u

poskytovatePa bezodkladne preverenie funkénosti technologického zariadenia a systému, a to po

predchadzajiucom telefonickom, alebo osobnom dohovore s niektorym zo stredisk patriacich do siete
poskytovatela.

V pripade odcudzenia vozidla je objednavatel’ ako vlastnik vozidla povinny oznamit’ tito skuto¢nost

prislusnému ttvaru PZ SR resp. Policie Ceskej republiky a neodkladne poskytovatelovi oznamit, resp.

potvrdit’ tato skutocnost na dispe€erské pracovisko s 24 hodinovou nepretrzitou sluzbou a to na

TELEFONNE CiSLO: 02/ 4445 2028, 02/ 4445 2051 resp. na telefonne &isla uvedené v prilohovom

letaku. V opaénom pripade poskytovatel nie je opravneny poskytovat’ dispeferské siuzby podla tejto

zmluvy.

Objednavatel’ je v pripade predaja vozidla povinny:

a) pisomne oznamit predaj vozidla poskytovatel'ovi najneskdr do 7 pracovnych dni odo diia uzatvorenia
zmluvy o prevode vozidla. V pisomnom oznameni je objednavatel’ povinny uviest' kontaktnu adresu a
telefonne ¢islo nového majitel'a vozidla (dalej len .. novy majitel’ ).

b) poucit nového majitela o spdsobe pouzivania technologického zariadenia, aby nedoSlo k ruseniu
prevadzky systému. :

Objednéavatel' je povinny ohlasovat’ zhotovitelovi vietky zmeny, ktoré nastanii pocas trvania zmluvy

v udajoch. ktoré oznamil na aktiva¢nom liste. Kazdu takuto zmenu je objedndvatel povinny ohlasit

poskytovatel'ovi pisomne a neodkladne tak. aby nedo3lo k znemozneniu plnenia predmetu zmluvy.
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Objednavatel’ je pri podpise zmluvy dat’ poskytovatelovi k nahliadnutiu doklad potvrdzujici, kto je
majitelom vozidla a odovzdat' poskytovatel'ovi fotokopiu tohto dokladu. Fotoképia tohto dokladu je
nedelitel'nou stc¢ast'ou tejto zmluvy.

. Objednavatel sa zavdzuje. ze nebude zasahovat’ do prav poskytovatela, technologické zariadenie nezneuzije.

a neumozni tretej osobe zasahovat’ do namontovaného technologického zariadenia.

. Zmluvné strany sa zavdzuju dodrziavat ustanovenia zakona ¢ 610/2003 Z.z. o elektronickych

komunikaciach (d’alej len ..zakon o elektronickych komunikaciach*) a ustanovenia prislusnych vykonavacich
predpisov.

. Objednavatel’ méa pravo telefonicky vyuzivat sluzby dispe¢ingu, pricom akékol'vek informécie mu budu

poskytnuté az po overeni jeho opravnenosti pozadovat tieto informacie, napr. po pouziti hesla.

. Zmluvné strany sa dohodli, ze ak sa objednavatel” dostane do omeskania na dobu dlhsiu ako 6 mesiacov

s riadnym splnenim akéhokol'vek zavazku mu vyplyvajuceho zo zmluvy, tak poskytovatelovi:

a) po tom, ako tato skuto¢nost pisomne oznami objednavatelovi, zanikaji zavidzky mu vyplyvajuce zo
zmluvy, a to na dobu. kym neddjde k zaniku zmluvy alebo kym objednavatel nesplni vietky zavizky mu
vyplyvajice zo zmluvy (uvedené plati ak k zaniku zmluvy nedijde skér). V zmysle dohody zmluvnych
stran po dobu pocas ktorej plati, ze poskytovatelovi zanikli zdvazky mu vyplyvajlce zo zmiuvy.
poskytovatel’ nenesie ziadnu zodpovednost’ za Skody. ktoré objednavatel'ovi pocas tejto doby vzniknt
v stivislosti s neposkytovanim sluzieb poskytovatel'om v zmysle zmluvy,

. Poskytovatel ma pravo pozadovat potrebné didaje od objedndvatela, evidovat ich v databdze systému

a objednavatel je povinny mu tieto Uidaje oznamit’. Poskytovatel’ ma zarovefi povinnost ticto adaje chranit’ a
zabranit, aby nedoslo k ich zneuzitiu.

. Poskytovatel' je povinny na ziklade pisomného oznamenia objednavatela o zmenach tykajicich sa

aktiva¢nych udajov, vykonat' zmeny v databaze.

. Poskytovatel zabezpeci nepretrziti sluzbu na dispecerskom pracovisku a poskytne v pripade mimoriadnej

udalosti - odcudzeni vozidla, dispecerské sluzby v spolupraci s PZ SR a inymi zmluvnymi partnermi
zamerané na jeho vyhl'adanie v sulade s bodmi 1.. 7.. a 8. tohto ¢lanku zmluvy.

. Poskytovatel' je povinny na poziadanie objedndvatela zabezpecit docasné uloZenie technologického

zariadenia, ak by doslo k jeho demontovaniu z vozidla a objednavatel ma zaujem o jeho preinstalovanie do
iného vozidla. Docasné ulozenie technologického zariadenia je na dobu nepresahujucu 6 mesiacov
bezplatné,

. Poskytovatel mé& povinnost oboznamit' objednavatela s podmienkami vyuZivania systému a s jeho

uzivatel'skymi pravami a povinnostami .

. Vzmysle dohody zmluvnych stran. ak objednavatel’ porusi ktorékol'vek z povinnosti mu vyplyvajucich

z tohto ¢lanku zmluvy, tak poskytovatel nenesie zodpovednost' za riadne spinenie sluzieb, na plnenie
ktorych sa na zaklade, resp. v stvislosti so zmluvou zaviazal.

IV.ZANIK ZMLUVY

V zmysle dohody zmluvnych stran zmluva zanika:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran o jej zaniku ku diu takto uréenému.

b) odstipenim od zmluvy momentom, kedy je odstupenie doruc¢ené druhej zmluvnej strane.

¢) v pripade vypovede, uplynutim vypovednej lehoty.

Odstapit od zmluvy mozno v pripadoch upravenych Obchodnym zakonnikom. Poskytovatel’ je zaroven
opravneny odstipit od zmluvy, ak objednavatel' opakovane porusi povinnosti mu vyplyvajice zo zmluvy,
alebo ak déjde k zneuzitiu technologického zariadenia. pripadne pouzitiu technologického zariadenia na
trestnd ¢innost. za ktord nesie zodpovednost objednavatel, resp. osoba konajuca za, resp. v mene
objednavatela.

Zmluvu moze vypovedat ktordkolvek zmluvnd strana pisomnou vypovedou, aj bez uvedenia dévodu.
Vypovedna lehota je 1 mesiac a za¢ina plynut prvym diiom kalenddrneho mesiaca, ktory nasleduje po
mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucend druhej zmluvnej strane.

Diiom ukon¢enia zmluvy straca objednavatel’ pravo pouzivat GSM siet’ v rozsahu opravnenia podla tejto
zmluvy.

Zmluvné strany sa d’alej dohodli, Ze objednavatel’ je povinny ku diiu zaniku zmluvy poziadat' o demontaz,
resp. deaktivaciu technologického zariadenia z vozidla, resp. zabezpecit' jeho odpojenie od napdjania tak,
aby nedoglo k poruseniu ustanoveni zakona ¢. 610/2003 o elektronickych komunikédcidch. Demontaz
technologického zariadenia poskytovatel zabezpe¢i prostrednictvom niektorého zo stredisk patriacich do
siete poskytovatel'a za cenu, ktorl uvadzaji vo svojom platnom cenniku. Vo veci demontaze. deaktivacie,
resp. odpojenia technologického zariadenia a vo veci vyradenia objedndvatel'a z databazy je poskytovatel
povinny poskytnit' objednavatelovi vietku potrebnu siacinnost’ a objednavatela vyradit' z databazy bez
zbytoéného odkladu.
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V pripade, ak objednéavatel’ porusi povinnost mu vyplyvajucu z bodu 5 tohto ¢lanku zmluvy. poskytovatel
ma pravo pozadovat od objednavatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 200,00 EUR.

Uz zaplateny ro¢ny poplatok za dispecerské sluzby nie je mozné vymahat' spit. Dohodou sa stanovuje, ze
tento pripadny rozdiel je povazovany za poplatok pre deaktivaciu a vyradenie z databazy.

V. VYHLASENIE

Zmluvné strany sa dohodli a zaroven zavdzne vyhlasuji, ze zachovaji micanlivost” o informacidch zistenych
pri pouzivani technologického zariadenia ako aj systému, nezneuziji idaje. ktoré si poskytli k zabezpeceniu
prevadzky systému a neposkytnu ich ani nepovolanym osobam. Objednavatel’ vyhlasuje. Ze si je vedomy, ze
vietky skutocnosti uvedené v zmluve, suvisiace so zmluvou, tykajuce sa systému a technologickych
zariadeni a stvisiace s nimi, ktoré nie si bezne dostupné, povazuje poskytovatel za svoje obchodné
tajomstvo.

Poskytovatel' vyhlasuje. ze zabezpec¢i ochranu dajov objednavatela vedenych v databaze poskytovatela
v silade so zakonom & 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych tdajov v zneni neskorsich predpisov. Udaje
poskytne len v zakonom stanovenych dovodoch a poistovni, v ktorej ma objednavatel’ poistené motorové
vozidlo.

Objednavatel' vyhlasuje a podpisanim zmluvy zdrovent potvrdzuje., ze bol pri montazi technologického
zariadenia v stredisku patriacom do siete poskytovatel'a riadne pouceny a oboznameny s podmienkami a
¢innost'ou systému, ako aj o ¢innosti a obsluhe technologického zariadenia vo vozidle.

Objednavatel” vyhlasuje, ze vie. Ze uzivanie technologického zaradenia bez platnej zmluvy alebo v rozpore
so zmluvou je porusenim zdkona o elektronickych komunikéciach.

Poskytovatel ako aj strediska patriace do siete poskytovatela si vyhradzuju pravo na ochranni znamku
poskytovatela, ako vyhradni distributori technologickych zariadeni a systému. Akékol'vek zasahy do
technologickych zariadeni, pokus vyrobit a spustit do ¢innosti technologické zariadenia alebo systém
pouzivany poskytovatelom je povazované za hrubé porusenie zakonnych prav poskytovatela, pricom
zabezpecenie tychto prav podlicha ochrane poskytovanej praviym poriadkom SR a medzinarodnym pravom.
Zmluvné strany vyhlasuji. Zze na rieSenie vzniknutych problémov v zmluvnom vztahu vyvina maximélne
usilie, aby boli riesené vzdjomnou dohodou.

VI. ZAVERECNE USTANOVENIE

Zmluva je vyhotovena vo dvoch vytlatkoch. Kazdd zo zmluvnych stran si ponechd po jednom vytlacku.
Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

Nedelitelnou sucast'ou tejto zmluvy su aktivaéné udaje a kopia dokladu potvrdzujiica vlastnicky vztah
k vozidlu podla bodu 9. ¢lanku I11. tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich zavizkovy vztah zaloZeny touto zmluvou alebo s touto zmluvou suvisiaci
sa spravuje Obchodnym zakonnikom.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze si zmluvu precitali, neuzatvaraju ju v tiesni, a ani za jasne nevyhodnych
podmienok, ze jej ustanoveniam porozumeli, Ze ich vola je slobodnd. vazna a potvrdzuji to podpisanim
tejto zmluvy.

Poskytovatel' sthlasi so zverejnenim zmluvy v Centrdlnom registri zmliv vedenom Uradom vlady SR.
(d'alej iba .register~) a objednavatel sa zavdzuje uzavret zmluvu v registri bezodkladne zverejnit'.
Zmluva nadobuda G€innost ditom nasledujacim po dni jej zverejnenia. Ak by sa zmluva 3 mesiacov
nezverejnila, plati ze k uzavretiu zmluvy nedoslo.
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