free-zona s.r.o. Evidenéné Cislo zmluvy:

Mierova 3444, Rozfava 245245/1 g
Hotline Servis: 058 333 43 20 Variabilny symbol zakaznika: :
mail: internet@fz.sk
. www.free-zona.sk 245245 =

ZMLUVA O PRIPOJENI

(dalej len “Zmluva”)

Prevadzkovatel’: free-zona s.r.o. Uzivatel: Centrum pre deti a rodiny Dobsina
Adresa / sidlo: Mierova 3444 Adresa / sidlo: Nova 809/65

048 01 Rozihava 049 25 Dobsind
Statutdrny zastupca: Ing. Zuzana Cernajova ICO/DIC/ 00597392 / 2020940988 /
DIC: 2022672168 Tel / E-mail: ‘
Bankové spojenie: o ) Adresa Nové 809/65

ipojenia: i
okresny std Kosice 1, Odd.: Sro, VI. ¢islo pripojent 049 25 Dobsina

Vypis z obch. registra: 55 yg7/y

(dalej len “Zmluvné strany”)

eL L.
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je vyuzivanie sluzieb Prevadzkovatela, za Glelom pristupu UZivatela k poskytovanym $pecifikovanym sluzbdm
dojednanych v ¢l. It tabulka 1 tejto zmiuvy.

2. Uzivatel bol informovany o technoldgii, ktorou mu je sluzba poskytovana a je si vedomy sdvislosti kvality sluzby s pouzitou -
technolégiou.

3. Zmluva sa uzatvara na dobu neurditu, pricom Uzivatel sa zaviazal uzivat Predmet zmluvy najmenej po dobu 24
mesiacov odo dfia 01.08.2024 (dalej len "Zmluvna viazanost").

4. Miestom poskytovania sluzby je vyluéne miesto odovzdania sluzby (adresa pripojenia).

¢l Il
Cena a $pecifikacia objednanych sluzieb
Tabulka 1. Objednané sluzby

[ BALICKY SLUZIEB ]

Nazov Fakt. od " Fakt. do Cena s DPH
FIBER Full RAPID » 01.08.2024 17,90 €
Full RAPID ** max.rychlost down/up: 150 Mbit/s/30 Mbit/s

[ INE SLUZBY ]

Nazov ' Fakt. od Fakt. do Cena s DPH

Zriadovaci poplatok Internet FIBER bez viazanosti 01.08.2024 31.08.2024 99,00 €

Jednorazovy prenajom ONU zariadenia 01.08.2024 31.08.2024 59,00 €
[ ZLAVY ]

Nazov Platné od Platna do Poskytnuta zlava

Zl'ava z aktivacie pri viazanosti 24 mesiacov 01.08.2024 31.08.2024 98,00 €

*Mesatny objem prenesenych dét: neobmedzene
2V pripade, ak uZivatel pripojenia svojim konani obmedzuje kvalitu alebo spolahlivost pripojenia ostatnych uZivatelov, mbze byt rychlost
pripojenia a dostupnost sluZieb prechodne kratkodobo obmedzena tzv. FUP pravidlo.

Tabulka 2. Rozpis platieb

_ 0d:01.08.2024 .
Obdobie: gy’ e 2pgg  ©01:01.09.2024
Suma: 77,90 € 17,90 €

¢l .
Platba za sluzby

1. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze UZivatel bude platit cenu uvedend v Zmluve v lehote splatnosti kalendarneho mesiaca v ktorom sa
poskytovanie sluzby uskutolfiuje, a to prevodnym prikazom, vkladom na Oclet, platbou v hotovosti v Zakaznickom centre
Prevadzkovatela alebo prostrednictvom Slovenskej posty (na bankovy dtet Prevadzkovatela, ktory je uvedeny na prvej strane
Zmluvy).

2. Pri variabilnych cenach za sluzby IPTV (napr. tematické balitky objednané UZivatefom nad rémec dohodnutej tarify,



VolP (hovorné) vyuétuje Prevadzkovatel UZivatelovi na mesatnej faktire. Jednotlivé mesa¢né faktdry sd splatné do-datumu
splatnosti uvedeného na fakture.

Prevadzkovatel a UZzivatel sa dohodli , e mesacné faktlry sU posielané elektronickou formou na adresu
Katarina.Polakova@ded.gov.sk.

Uzivatel bude pri Ghraddch pouzivat prideleny variabilny symbol (VS): 245245.

Za riadnu uhradu sa povazuje Ghrada obsahuijica prideleny VS resp. identifika¢né znaky, ktoré sd uvedené na faktire.

Za vdasnu Uhradu sa povaZuje Ghrada pripisana na (cet Prevadzkovatela najneskér v defi splatnosti faktary. UzZivatel si mdZe svoje
zaviazky skontrolovat na Stave G¢tu, ktory je v zdkaznickej sekcii alebo telefonicky na hore uvedenych telefénnych dislach.

Ak Uzivatel nezaplatil cenu za sluzbu v termine splatnosti, Prevadzkovatel zadle Uzivatelovi prvi upomienku, formou kratkej
textovej spravy SMS alebo elektronickou postou, druha upomienka je spoplatnena podfa platného cennika.

Cena uvedena v tejto Zmluve je dohodnuta podla platného cennika a je garantovana po cell dobu viazanosti tejto Zmluvy.
Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo na Upravu ceny podla aktudine platného cennika, ktory je k dispozicif v sidle spolo€nosti.

¢l Iv.
Odstrafiovanie Portich

Oznamovanie porich, alebo nedostatocny kvalitu poskytovanej stuzby musi Uzivatel nahlasit Prevédzkovatelovi na t.¢. 058
3334320 alebo 0918 117 646 pripadne cez zakaznicky portél.

V pripade, Ze nastane Porucha, za ktorej vznik je zodpovedny Prevadzkovatel je Prevadzkovatel povinny odstranit takdto Poruchu v
najkratiom moznom ¢ase na zéklade oznamenia UZivatefa o Poruche. Tato povinnost plati v3ak len vtedy, ak odstranenie Poruchy
spotiva vylu¢ne na technickych a personéinych kapacitach Prevadzkovatela s tym, Ze v ostatnych pripadoch sa urci primerana
lehota podla povahy daného pripadu.

V pripade, Ze za vznik Poruchy je zodpovedny Prevadzkovatel, uskutociiuje sa odstranenie Portch bezodplatne a na naklady
Prevadzkovatela. Odstrafiovanie PorGch, za vznik ktorych nie je Prevadzkovatel zodpovedny, je Prevadzkovatel opravneny
uskutotnovat na zaklade Ziadosti UZivatela a za odplatu a na néklady UzZivatefa.

Vetky informacie o stave Systému a pripadnych zmenéch st poskytované v obchodnej kancelarii Prevadzkovatela, telefonicky
alebo na zakaznickom portali.

Tabulka 3. Pristupové udaje do zdkaznickeho portalu

URL Adresa: = https://zakaznik.fz.sk Meno (login): - 245245 Heslo: - V029Zp7D

~

L v,
Spolo¢né a zavere¢né ustanovenia

Pripadné zmeny a Gpravy tejto Zmluvy bud riesené formou dodatkov zmluvy, ktoré sa stant jej neoddelitefnou sicastou.

Zmluva a dodatky sa vyhotovujd v dvoch exemplaroch, z ktorych jeden obdrzi Uzivatel a jeden Prevadzkovatef.

Neoddelitelnou stcastou tejto zmluvy si Vieobecné podmienky Prevadzkovatela, pritom Uzivatel potvrdzuje, Ze bot s
dokumentami oboznameny a bez vyhrad s nimi sthlasi na znak ¢oho ich podpisuje.

Zmluvné strany si Zmluvu a vietky Zmiuvné dokumenty precitali, v celom rozsahu im porozumeli a prehlasujt, ze ich nepodpisali v
tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok.

Uzivatel vyuziva sluzby, ktoré st dodavané zmluvnymi partnermi.

Utivatel sthlasi, aby sa jeho osobné (daje spracovali vypoctovou technikou vyhradne pre (¢ely Prevadzkovatefa, pricom ten bude s
nimi nakladat v stlade so zakonom &.18/2018 - Zakon o ochrane osobnych tdajov a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679.

Roznava 26.07.2024
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peciatka a podpis zodpovednej osoby petiatka / podpis zodpovednej osoby

za free-zona s.r.0. za uzivatela



DODACI LIST / PREBERACI DOKLAD

free-zona s.r.o. (v .
Montazny material.

Mierova 3444, Rozhava
Hotline Servis: 058 333 43 20
mail: internet@fz.sk

~ www.free-zona.sk

¢islo zmluvy: 245245/1
Eviden¢né cislo dokladu: 7408

Uzivatel

Meno a priezvisko, resp. nazov firmy: Centrum pre deti a rodiny Dobsina

Adresa: Novéa 809/65 PSC: 04925  Mesto: Dobsina

ICO: 00597392 DIC: 2020940988 iC DPH; $K2020940988

HW

nazov MAC / sériové islo mnoistvo upravy cena
Huawei Echolife HG8240H 4857544392733696 1ks 120,00 €
RB750Gr3 HF00935Z4VH 1ks 69,00 €
Spolu: 189,00 €

Dodané naviac

Vratené

Iné zaznamy

O oy e

Zaruka a servis

Dodavatel poskytuje na dodané zariadenia a komponenty zaruku 24 mesiacov, ktora zacina plynit odo dna
dodévky uvedeného na dodacom liste (pokial nie je zmluvne dohodnuté inak). Pri reklamacii je potrebné odovzdat
zariadenie v pdvodnom baleni s kompletnym prisludenstvom, tak ako bolo odovzdané pri in3talécii. Zaruka sa
vztahuje len na zévady, ktoré vznikli pri norméinej prevadzke dodanych zariadeni a komponentov. Nevztahuje sa
na zavady, ktoré vznikli neodbornou obsluhou, nevhodnym prostredim a pdsobenim vyssej moci (Ziveiné pohromy,
vytopenie, poziar, atmosferické vyboje, snehové kalamity atd.) UZivatel straca narok na zaruku u zariadeni a
komponentov na ktorych bol vykonany neodborny zasah. Zarucny aj pozarucny servis zabezpecuje dodavatel.
Véetky ceny sU uvedené vratane DPH 20%;

Zakaznik podpisom dokladu potvrdzuje, ze prevzal uvedeny tovar a nema namietky voci spdsobu a kvalite vykonanej préace.
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peciatka a podpis zodpovednej osoby I odovzdal podpis uziv l’b
za free-zona s.r.o. ‘




