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Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluziebislo 927061 ine
uzatvorend pdth 884 a nasl. zdkorta452/2021 Z.z. o elektronickych
komunikaciach v platnom znenfdlej len "zmluva")
l. Zmluvné strany
Podnik a Utastnik
uzatvorili tto Zmluvu o poskytovani verejnych sklz
Podnik U¢astnik - fakturaéna adresa:
Kinet s.r.o. Centrum socialnych sluzieb TAU
Diviaky nad Nitricou 201
972 25 Diviaky nad Nitricou Turie 296
1CO: 36668940 013 12 Turie
DIC: 2022232377 _ _ .
I DPH: SK2022232377 email: cssturie.bohdalova@vuczilina.sk
zaregistrovana v Obchodnom reg. OKf. telefon: 0905571488,
sudu v Tretine, 5 5
_ 5 ICO: 00647683 DT': 2020638928
oddiel Sro, vlozka 17009/R
IBAN:

[l. Predmet Zmluvy
1. Predmetom tejto zmluvy je zriadenie potrebného gpeipia uZivatBa k sieti a poskytovanie
elektronickych komunikénych sluzieb ¢alej ozn&ené len ,sluzby”) poth Specifikdcie uvedenej v
prilohe¢. 1 zmluvy, a to zo strany podniku v prospec¢hdinika.
2. Za poskytovanie sluzieb pbaltejto zmluvy sadastnik zavazuje podniku pléttenu Specifikovana v
prilohe¢. 1 zmluvy, uéenu podla aktualneho cennika sluzieb, ktory je dostupnywmav.kinet.sk a
zarove: sa zavazuje dodrziawavoje povinnosti v zmysle zmluvy.

[ll. Trvanie Zmluvy

1. Zmluva sa uzatvanaa dobu ur¢itd.

2. Prvé pripojenie k sieti (aktivicia sluzby) bude limevané v lehote do 15 pracovnych dni od
nadobudnutia platnosti zmluvy.

3. Zmluvné strany moéZzu vypovetlazmluvu z dbvodov uvedenych vo VSeobecnych zmlukinyc
podmienkach podniku, vypovedna lehota je jedenm@siac. Vypovedna lehotaciaa plynd prvym
dinom mesiaca nasledujuceho po mesiaci &amia pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane. ¥mlu
je mozné ukotit’ aj inymi spé6sobmi, uvedenymi vo VSeobecnych zmjatnpodmienkach podniku.

4. Ukorcenie zmluvy nema vplyv na povinrto&astnika spinivoci podniku vSetky pgazné zavazky,
ktoré mu v suvislosti s plnenim piadtejto zmluvy vznikili.

IV. Cena a platobné podmienky

1. Cena za poskytovanie sluZieb je stanovena dohoaduvmych stran v stlade so zakonoéni8/1996
Z.z. 0 cenach v zneni neskorsich predpisov a f@faye Specifikovana v prilolée 1 zmluvy.

2. Ceny sluzieb, platné kund podpisu tejto zmluvy uvedené v cenniku sluZiebllipbaju zmenam a
pravidlam splatnosti pdd VSeobecnych zmluvnych podmienok podniku.

3. Faktur&nym obdobim je kalendarny mesiac s ntayen predplatnym objednanej sluzby.

4. Prvé fakturé@né obdobie zgina diom nasledujucim po dni nadobudnutigninosti zmluvy, prdom

faktura bude bezplatne odoslanéa elektronicky naakenu adresu (e-mailxastnika.

Splatnos faktar je 14 kalendarnych dni odaalich vystavenia.

6. Faktura musi ntanalezitosti daového dokladu v sulade s platnyndt@vnymi a déaovymi predpismi.
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Ugastnik ma pravo kedykeek poziadé podnik o zasielanie faktir za poskytované sluzklnet
postou v papierovej forme a faktary mu budu od edigliceho faktukaého obdobia zasielané touto
formou bezodplatne.

V. Ochrana osobnych udajov

. Podnik v sulade so zdkonani8/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmeoelaeni niektorych

z&konov zhromatuje a spracuva osobné Udajastnika v rozsahu ako su uvedené v tejto zmluve a v
rozsahu, v akom boli podniku poskytnuté v suladg€ 410 ods. 2 zakona 452/2021 Z.z. o
elektronickych komunikéciachrélej len ,,zakona&. 452/2021 Z.z.").

Podnik spracuva osobné Udaje v rozsahu potrebnonykun podnikatéskej cinnosti podniku a na
Ucely uzavretia tejto  zmluvy a vahov snou savisiacich, zmeny alebo ukenia tejto zmluvy, v
suvislosti s plnenim pdid tejto zmluvy, fakturacie ceny za poskytovanétspgiebo inych pofadavok
vzniknutych z tejto zmluvy.

Prava @astnika v sulvislosti so spractvanim osobnych udajpwvedené v 821 a nasl. zakona
¢.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmetwpbaeni niektorych zakonov. Pravéastnika

a tiez informacie o spracovani osobnych (dajov séregnené na webovom sidle podniku:
www.kinet.sk v ¢asti Ochrana osobnych UGdajov.¢ddtnik podpisom tejto zmluvy potvrdzuje
pravdivos poskytnutych osobnych udajov, a tiez, Ze mu posikytnuté informacie a p&enie o
pravach v zmysle zakoral8/2018 Z.z. o ochrane osobnych uUdajov a o zmetopkeni niektorych
zé&konov.

VI. Podmienky poskytovania sluzieb podta zmluvy
Na poskytovanie sluzieb pbal tejto zmluvy sa wahuje vieobecné povolenie 1/2014 Uradu pre
reguléciu elektronickych komunikécii a postovychzgb v zneni jeho zmien a doplneni. Sluzby su
uréené vyline pre pouzitie uzivatem samotnym a opravnenie k ich pouzivaniu nesmieubdglené
inym osobam alebo organizaciam bez suhlasu podniku.
Podmienky poskytovania sluzieb gadzmluvy, ako aj prava a povinnosti v tejto zmlunesivedeng,
sa riadia V$eobecnymi zmluvnymi podmienkami podnilitastnik bol pred uzatvorenim tejto zmluvy
oboznameny s cennikom sluzieb a VSeobecnymi zmhavppdmienkami podniku a zavazuje sa ich
dodrziava.
Ucastnik podpisom tejto zmluvy &sne potvrdzuje, Ze bol pred uzatvorenim zmluwzobmeny s
informaciami podla 8§ 84 ods. 3 zakona 452/2021 Z.z., o pravach spotrebagoda prislusnych
pravnych predpisov a Ze mu bolo bezplatne posk§tnlutnutie zmluvy v zmysle § 84 ods. 8 zakéna
452/2021 Z.z., ktoré tvori prilohi 2 tejto zmluvy.
Podnik prenechal dastnikovi koncové zariadenie potrebné k vyuZivasljednanych sluzieb do
bezplatného dasného uzivania. Koncové zariadenie je technickédenie utené na uskutmenie
realizacie prepojenia medztastnikom a centralou podniku. Doba prenechaniadeania dastnikovi
do bezplatného @asného uzivania je ¢gna trvanim zmluvy. BlizSie podmienky uzivania koveho
zariadenia su Specifikované vo VSeobecnych zmluvpgdmienkach.

VII. Zavere &né ustanovenia
Kazdu zmenu zmluvnych podmienok je podnik povinmghami’ Gcastnikovi aspd mesiac pred
nadobudnutim ginnosti zmeny, a to na e-mailovd adresasinika uvedenad &. 1. zmluvy. Podnik
bude pri kazdej zmene zmluvnych podmienok infornfotgastnika o moznosti uplathpravo na
odstupenie od zmluvy.
Ucastnik svojim podpisom prehlasuje, Ze bol obozngnsepouzivanim sluzieb, s nainstalovanym
softvérom a podmienkami prevadzky poskytnutych kegch zariadeni.
Vztahy medzi zmluvnymi stranami touto zmluvou a s@gdsni dokumentami vyslovne neupravené
sa riadia ustanoveniami prislusnych pravnych pssdpSlovenskej republiky.
Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorpchiednom dostane kazda zmluvna strana.
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5. Zmluva nadobutda platnostiom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranamicnfios’ kinet
dinom faktického z&iatku poskytovania sluzieb, za ktory sa povazuja, dedy podnik technicky
zabezpéi poskytnutie sluzieb (aktivacia sluzieb) Specifizaych v prilohe v prospeckastnika.
6. Neoddeliténu stad’ tejto zmluvy tvoria nasledujuce prilohy:

1. Specifikacia sluzieb

2. Sumar zmluvy

3. Informacie potla § 84 ods. 3 zakona 452/2021 Z.z. vratane p&nia o pravach spotrebite
dostupné na webovom sidle podnikwyw.kinet.sk

4. VSeobecné zmluvné podmienky podniku, ktorych akieahenie je k dispozicii na webovom sidle
podniku:www.kinet.sk

5. Cennik sluzieb, ktorého aktualne znenie je k digpoza webovom sidle podnikwww.kinet.sk

V Diviakoch nad Nitricou, tla 10.07.2024 V Turi,ich 10.07.2024

Podnik Ucastnik
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PRILOHA ¢&. 2 k zmluve o poskytovani verejne dostupnych slu ¢. 927061

ZHRNUTIE ZMLUVY

Zhrnutie zmluvy

. Toto zhrnutie zmluvy obsahuje hlavné prvky tegmuky
sluzby v zmysle poZiadaviek prava EU.

. Pomdéze Vam porovnavanedzi ponukami sluzieb.

. UpIné informacie o sluzbe su uvedené v inych
dokumentoch.

Sluzby a zariadenia

Spolanog’ poskytuje internetové pripojenie do siete inteunatdigitalnu TV.
Konkrétna poskytovana sluzba na zaklade zmluvy skytovani verejne
dostupnej sluzbyd(alej skratene len ,zmluva"“) je Specifikovana v phiéc. 1.
Zariadenie suvisiace s poskytovanymi sluzbami équset-top-box, dt) je
poskytované na zaklade individualnych poziadavigkaznikagi uz vo forme
predaja alebo prenajmu. V pripadoch, Ze zakaznik uwa&tné koncové
zariadenie, spolmog’ koncové zariadenie neposkytne. Zariadenia posk§tnu
Podnikom na zaklade zmluvy su uvedené v prilohe¢ds’ Poskytnuté
zariadenia, ktora je vzdy &ig’'ou zmluvy.

Rychlosti internetovej sluzby a napravné prostriedly

Proklamovana rychl@salebo Maximalna rychlossahovania a odosielania dat je
rychlog” sfahovania a odosielania dat uvedena v cenniku $luzie
Specifikaciach jednotlivych produktov Podniku. C#nisluzieb predstavuje
prilohu ¢. 5 zmluvy, préom jednotlivé rychlosti s uvedené pri jednotlivych
Specifikaciach poloziek cennika.

BeZne dostupna rychibstahovania a odosielania dat je rychiloktora sa rovna
najmenej 80% proklamovanej rychlosti.

Minimalna rychlog s’ahovania a odosielania dat méze narazovo ktegshéa 40%
maximalnej rychlosti, a to na ki kratku dobu v jednotlivych okamihoch
maximalneho viazenia siete.

Dosiahnutie rychlosti sluzby pristupu do sieterimi¢ je mozné len v kombinacii
so zariadenim dodanym Podnikom a za beznych prkeagieh podmienok
Siete (bez uplnych alebeéiastainych vypadkov, vyplyvajacich z vopred
nepredvidaténych a nahodnych okolnosti&sného charakteru mimo kontroly
Podniku, ako aj planovanych odstavok sluzby pristdp Siete internet). Aj
napriek monitoringu kapacity, dostupnosti a vSeabgkvality sluzieb pristupu
k sieti internetu, mdzu nast&kratke vypadky, ktorych nasledkom moéze’ by
docasné obmedzenie dostupnej kapacity alebo kvaliggte siinternetu.
UZivatdmi pozorované rychlosti sa m6zu iV zavislosti od vyuZivania
kapacity siete internetu inymi UZivéiei v ramci rovhakého segmentu a mézu
byt ovplyvnené potencialnymi pfazeniami prevadzky spésobenymi inymi
UzZivatémi v rovnakom segmente. Podnik je zodpovedny zaadakanu



Strana 5

Do
kapacitu len vo svojej sieti a teda za degraddaiblosti v koncovych bodoch,klnet
ktoré nie su v sieti Podniku Podnik nezodpoveda.kbiacoveé zariadenie za
modemom poskytnutym Podnikom (modem ako koncovy Isggte) sa

uvadzané rychlosti nevahuju. Odchylky od prislusnych proklamovanych
rychlosti $ahovania a odosielania dat neovgilypl vykon prav UZivaté.

V snahe predismoznému préaZeniu siete a zmiernenia jeho nasledného dopadu
sU na agregovanej arovni analyzované prevadzkova, @ato s vyuzitim
Statistickych vzoriek. Tento postup uniioje za pouZzitia planovacich nastrojov
mapova datové toky napriecelou si€ou a nasledne za pouzitia Statistickych
dat simulovd planované zmeny gievej topoldgie vratane stanovenia potrebne;j
kapacity liniek.

Cena

Celkova cena za poskytovania sluzieb Podnikom p&astainé ceny za jednotlivé
sluzby je uvedend v prilohe 1, ktora je vZzdg¢astiou zmluvy o poskytovani
verejne dostupnej sluzby.

Sankcie veoi UZivatd’ovi sa uplatuju iba v pripade préasnej vypovede viazanosti
a to do vySky poskytnutej'avy suvisiacej s povodnou viazarios.

Trvanie, obnovenie a ukortenie zmluvy

Zmluva o poskytovani verejne dostupnej sluzby satwiga na dobu aitd.
Ztiatok ako aj trvanie sluzby poskytovanej Podnikoanzaklade zmluvy je
uvedené v prilohe 1, ktora je vzdyca&’ou zmluvy o poskytovani verejne
dostupnej sluzby.

Zmluvu je mozné ukatit spésobom uvedenymd. 1ll. zmluvy a tiez spésobmi
uvedenymi vo vSeobecnych zmluvnych podmienkachisiydnych pravnych
predpisoch.

(Y Clanok 102 ods. 3 smernice Eur6pskeho parlamentady FEU) 2018/1972 z
11. decembra 2018, ktorou sa stanovuje eurdpskyexkdlektronickych
komunikéacii J. v. EU L 321, 17.12.2018, s. 36
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Priloha k Zmluve o poskytovani internetovych sluZieb a televizie &islo 927061
épeciﬁkicia sluzieb k zmluve &islo 927061

Miesto inStalacie:

0905571488

cssturie.bohdalova@vuczilina.sk

10. 7. 2024 Mesaéne
Do 30. 6. 2026 Bankovy prevod

Cena za sluZbu za mesiac podl’a aktudlneho cennika: 2299 EUR
Poskytnutna zPlava v € 3,00

Business Profi

Détum ukonéenia sluzby:

Prevadzkovatel’




