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DODATOK ¢. 44

K ZMLUVE O POSKYTOVANI ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI
¢. 76 NVSCo000414

uzatvorenej podla § 7 zdkona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohl'ade nad zdravotnou starostlivostou a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
(dalej len ,,Zmluva“)
medzi zmluvnymi stranami:

Zdravotna poistovnia:
DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.
so sidlom Einsteinova 25, 851 01 Bratislava
ICO: 35 942 436, DIC: 2022051130, IC DPH: SK2022051130
zapisand v obchodnom registri vedenom Mestskym stiidom Bratislava III, oddiel: Sa, vlozka ¢islo
3627/B
krajska pobocka Zvolen, kéd : 2400
korespondenéna adresa: Cintorinska 5, 949 01 Nitra 1
(dalej len ,,Poistovria®)

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti:

Obchodné meno /
Priezvisko, meno a titul:

Odborny liecebny astav psychiatricky n.o.

ICO / registra¢né ¢islo: 37954920

DIC, IC DPH: 2022037215, SK2022037215
Sidlo , Ly
/ Miesto trvalého pobytu: Predn4 Hora 126, 049 01 Muran

ZApis v registri Register neziskovych organizacii KU Banska Bystrica,
(iba v pripade takéhoto zapisu): | ¢. OVVS/NO-39/2005

(dalej len ,,Poskytovatel™)

I. UVODNE USTANOVENIE

1.1. Poistovila a Poskytovatel sa vstlade s ustanoveniami VSeobecnych zmluvnych podmienok pre
zdravotnt starostlivost (d'alej len ,VZP*) dohodli na zmene Zmluvy.

II. OBSAH DODATKU

2.1. Poistoviia a Poskytovatel sa dohodli, Ze Priloha ¢. 1 (Zoznam Specializa¢nych odborov a medicinskych
programov) sa nahradza novou Prilohou €. 1 tak, ako je uvedené v prilohe Dodatku.

2.2. Poisfoviia a Poskytovatel sa dohodli na zmene Prilohy ¢. 11 (Cennik vykonov), ktora sa nahradza novou
Prilohou ¢. 11 tak, ako je uvedené v prilohe Dodatku.
2.3. Ostatné ustanovenia Zmluvy nie st tymto Dodatkom dotknuté.
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III.ZAVERECNE USTANOVENIA

3.1. Dodatok nadobuda ucinnost nasledujacim diiom po jeho zverejneni na webovom sidle Poistovne.
V pripade, Ze ma zakonom uloZent povinnost zverejnit Dodatok aj Poskytovatel, Dodatok nadobida
G¢innost nasledujicim dhiom po zverejneni Dodatku oboma zmluvnymi stranami; pre urcenie
ucinnosti Dodatku je rozhodujici okamih, kedy si povinnost zverejnit Dodatok splni v poradi prva
zmluvni strana. Poistoviia a Poskytovatel sa zavazuju pristapit kuzavretiu Dodatku tak, aby
nadobudol G¢innost k 01.07.2024.

3.2. Vpripade, ak dbjde k zverejneniu Dodatku neskor a tym nadobudne Géinnost po 01.07.2024 Poistoviia
a Poskytovatel sa dohodli abertt na vedomie, Ze pre pripad potreby zachovania kontinuity
poskytovania a tthrady zdravotnej starostlivosti poistencom Poistovne bude zdravotna starostlivost
poskytnuti Poskytovatelom v ¢ase od 01.07.2024 do nadobudnutia Géinnosti tohto Dodatku uhradena
v stlade s tymto Dodatkom.

3.3. Poistoviia aj Poskytovatel vyhlasujd, Ze si Dodatok precitali, jeho obsahu porozumeli a na znak toho, Ze
obsah Dodatku zodpoved4 ich skutocnej a slobodnej voli, tento Dodatok podpisali.

Vo Zvolene, dna 28. jina 2024 V Prednej Hore, dna 28. jina 2024
DOVERA zdravotna poistoviia, a. s. Odborny lie¢ebny tstav psychiatricky n.o.
Ing. Katarina Baranova Mgr. PhDr. Vladimir Stanislav PhD., MPH
regionalna riaditelka pre nakup ZS riaditel
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Zoznam Specializaénych odborov a medicinskych programov

(podla bodu 1.2. Zmluvy)

Zoznam Specializaénych odborov

Priloha €. 1

Druh poskytovanej Zdravotnej starostlivosti

ambulancie pracovisko ustavna JZS
Specializatny odbor SVLZ alebo | zdravotna
dialyza¢né starostlivost’
Vnutorné lekarstvo ano - - -
Psychiatria ano - ano -
Klinicka biochémia - ano - -
Medicina drogovych zéavislosti ano - ano -
Fyzioterapia - ano - -

Zoznam ambulancii Specializovanej ambulantnej starostlivosti

Kaod odbornosti Nazov odbornosti Kod poskytovatel’a v tvare “sppyzz“
001 Vnutorné lekarstvo N75877001201
005 Psychiatria N75877005201
073 Medicina drogovych zéavislosti N75877073201

Zoznam zmluvnych medicinskych programov pre Gstavnu starostlivost

Povinny /
Cislo Uroveni | Doplnkovy
Program PNt vy’/ Partner
programu programu | Nepovinny
zmluvny
Datum | Datum
od* do*
e nepovinny
38 | Psychiatricky program zmluvny 1.1.2024 | 31.12.2024
98 | Analyticky do¢asny medicinsky program nepovinny
zmluvny 1.8.2024 | 31.12.2024
99 | Program pre nezaradené hospitaliza¢né pripady nepovinny
zmluvny 1.8.2024 | 31.12.2024

*Nepovinné programy st zazmluvnené do 31.12.2024. Zazmluvnenie nepovinniych programov od 1.1.2025
bude zavisiet od plnenia kritérii pre zazmluvnenie nepovinnijch programov zverejnenych na webovom

sidle Poistovne.
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Partnerské nemocnice/Hlavni nemocnica:

Skratka | Nazov poskytovatel’a

1CO

Obmedzenia pre poskytovanie Gstavnej zdravotnej starostlivosti:

Specializaé¢ny odbor/Medicinska
sluzba

Typ obmedzenia
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Priloha ¢. 11

Cennik vykonov

Zakladna Zvyhodnena

Cena bodu cenav € cenav €
pri zdravotnych vykonoch uvedenych v Zozname vykonov s bodovym

ohodnotenim v casti ,Spolo¢né vySetrovacie a liecebné zlozky* 0,004780 0.006
vykonanych v Specializacnyjich odboroch klinicka biochémia 00533
(N75877024501)

pri zdravotnych vykonoch uvedenych v Zozname vykonov s bodovym

ohodnotenim v casti ,Spolo¢né vysSetrovacie aliecebné zlozky“ 0,009737 -

vykonanych v $pecializaénom odbore fyzioterapia (N75877844501)

pri zdravotnych vykonoch: 509a, 512, 513, 514a, 516, 518, 522, 523a,
530, 531, 532, 5333, 540, 541, 542 vykonanych v $pecializa¢nom 0,017175 -
odbore fyzioterapia (N75877844501)

pri zdravotnych vykonoch uvedenych v Zozname vykonov s bodovym
ohodnotenim v casti ,Spolo¢né vySetrovacie aliecebné zlozky®,
vambulancii $pecializaéného odboru, pre ktort nie je dohodnuty
finanény objem v zmysle bodu 12.6. Zmluvy

0,009724 -

pri zdravotnych vykonoch uvedenych v Zozname vykonov s bodovym
ohodnotenim v casti ,Spolo¢né vySetrovacie aliecebné zlozky“,
v ambulancii $pecializa¢ného odboru, pre ktort nie je dohodnuty 0,009724 -
finanény objem v zmysle bodu 12.6. Zmluvy: 5300 (4250 bodov),
5301 (1500 bodov) v §pecializacnom odbore :154

pri inych zdravotnych vykonoch ako uvedenych v Zozname vykonov
s bodovym ohodnotenim v ¢asti ,Spolo¢né vysetrovacie alieéebné
zlozky“, v ambulancii Specializa¢ného odboru, pre ktord nie je
dohodnuty finan¢ny objem v zmysle bodu 12.6. Zmluvy

0,029461 0,039399

pri zdravotnych vykonoch: 60 (500 bodov), 62 (310 bodov); 63 (250
bodov) vinych S$pecializa¢nych odboroch ako: 001, 004, 039, 060, 0,029461 0,039399
064, 104, 153, 154

pri zdravotnych vykonoch: 60 (670 bodov), 62 (440 bodov), 63 (340

bodov) v $pecializaénom odbore: 001, 004, 039, 060, 064, 104, 153, 0,029461 0,039399
154

pri zdravotnych vykonoch: 200 (80 bodov), 2100 (190 bodov), 2101 0.020461 0.0

(240 bodov), 2106 (840 bodov) v $pecializa¢nom odbore: 010 0294 /039399
pri zdravotnom vykone 15D (150 bodov) — Zhodnotenie RTG

dokumentécie, ak nie je vykonané pracoviskom RTG, vratane popisu .01 )

v zdravotnej dokumentécii, pre odbornosti: 003, 004, 107, 108, 010, 0193

011, 013, 014, 045, 114, 145, 156

pri zdravotnom vykone 159c¢ vykonanom lekarom so $pecializaciou v 0.0 )
Specializaénom odbore urolégia 055

pri zdravotnych vykonoch: 5793, 5794, 5795 v Specializaénom 0.022 )
odbore: 004, 104 022449

pri zdravotnom vykone 819D (800 bodov) v $pecializaénom odbore: 0,029461 0,039399
004, 104

pri zdravotnych vykonoch: 65 (220 bodov), 66 (350 bodov), 67 (220 0,029461 0,039399

bodov) v Specializaénom odbore: 001, 004, 007, 010, 017, 040, 060,
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063, 104, 105, 107, 108, 109, 114, 116, 140, 145, 153, 154, 155, 156, 163,
323, 329, 331, 335, 336, 341

pri zdravotnych vykonoch: 820 (1040 bodov), 821 (970 bodov), 822

(400 bodov), 825 (510 bodov), 841 (2340 bodov), 847 (670 bodov) 0,029461

v $pecializacnom odbore: 005, 105

0,039399

pri zdravotnych vykonoch: 3335 (90 bodov), 3337 (450 bodov), 3322
(130 bodov), 3323 (900), v $pecializacnom odbore: 141

0,029461

0,039399

pri zdravotnych vykonoch: 867 (1200 bodov), 869 (1200 bodov),
v §pecializacnom odbore: 144, 241

0,029461

0,039399

pri zdravotnych vykonoch: 735 (1500 bodov), 736 (1800 bodov), 737
(1800 bodov), 740 (2840 bodov), 741 (4940 bodov), 745 (4040
bodov), 745A (1200 bodov), 745B (2540 bodov), 746 (5840 bodov),
755 (2240 bodov), 756 (4340 bodov), 760 (5840 bodov), 761 (7340
bodov), 762 (8840 bodov), 763 (10340 bodov), 763A (11838 bodov),
360 (180 bodov), 361 (360 bodov), 363 (480 bodov), 364 (240
bodov), 365 (660 bodov), 366 (600 bodov), 367 (600 bodov)
v $pecializacnom odbore: 154

0,029461

0,039399

pri zdravotnych vykonoch: 5766 (900 bodov), 5769, 5770, 5771, 5772,
v $pecializaénom odbore: 003, 040, 156

0,01892

pri zdravotnom vykone 900 (130 bodov) v $pecializacnom odbore:
018

0,029461

0,039399

Vykony Telemediciny

Vijkon

Cena boduv €

1b - Konzultacia prostrednictvom elektronickej posty, SMS alebo
telefonicky (190 bodov)

Popis vykonu (d’alej len ,,vykon“): Konzultacia s pacientom prostrednictvom
elektronickej posty, SMS alebo telefonicky obsahuje:
e cielent anamnézu, resp. anamnézu od poslednej kontroly, vo vztahu k
jednému organovému systému

e popis subjektivnych tazkosti,

e diagnosticky zaver,

e poucenie o diéte a zivotosprave,

e v pripade potreby uréenie datumu d’alSej konzultacie alebo kontroly,

vratane predpisu potrebnych liekov/ZP, ktoré vyplynuli z konzulticie
ohl'adom zdravotného stavu

e pripadne zaznam o odporuceni neodkladnej navstevy iného lekara

e poskytnutie informacii pacientovi alebo zdkonnému zastupcovi v savislosti
so zdravotnym stavom s diagnostickym alebo lieéebnym postupom vratane

farmakoterapie

Vykazovanie vykonu:

¢ vykon sa vykazuje ako zdravotna starostlivost bez fyzikalneho vySetrenia

pacienta;
e zdravotnd indikacia sa zd6vodiiuje v zdravotnej dokumentacii;

e sucastou zdravotnej dokumentécie je overitelny ¢asovy udaj o realizacii
telefonického rozhovoru, odoslani emailu a sms spravy, popis zdravotného

vykonu datum d’alsej konzulticie alebo kontroly, pripadne zdznam o
odporuceni neodkladnej navstevy iného lekéra;

e vykon sa nevykazuje sacasne s inymi vykonmi;

0,027
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e vykon sa nevykazuje pre telefonické objednavanie pacienta;
e vykazuje sa samostatne, najviac 1x za den;

Vykonévanie vykonu: vikon vykonéva lekar, klinicky psycholog

11a - Konzultacia prostrednictvom rozsirenej elektronickej
komunikacie v online prostredi (webova aplikacia, videohovor)
(250 bodov)

Popis vykonu (d’alej len ,,vikon“): Konzultacia s pacientom prostrednictvom
dolozitel'nej elektronickej komunikacie (webova aplikacia, videohovor) v online
prostredi, ktoré je zabezpecéené, pripadne umoziuje aj zdielanie zdravotnej
dokumentécie, realizaciu fotografii pacienta / vySetrovaného orgénu pre pridanie
do zdravotnej dokumentacie a obsahuje:

e cielent anamnézu, resp. anamnézu od poslednej kontroly a popis
subjektivnych tazkosti vo vztahu k dvom alebo viacerym organovym
systémom

e zhodnotenie vysledkov,

e vypisanie receptov, pripadne vypisanie Ziadaniek na d’alSie vySetrenie,

e poucenie pacienta,

e diagnosticky zaver

e urcenie datumu dal$ej konzultacie alebo kontroly, pripadne zdznam o
odporuceni neodkladnej navstevy iného lekara. 0,027

Vykazovanie zdravotného vykonu:
e vykon sa vykazuje ako komplexna starostlivost bez fyzikalneho vySetrenia
e sucastou zdravotnej dokumentéacie o vykone je overitel'ny ¢asovy tdaj z
online prostredia,

e popis zdravotného vykonu

o diagnosticky zaver, ak je potrebné datum d’alSej konzultacie alebo kontroly
e pripadne zaznam o odporuceni neodkladnej navstevy iného lekara.

¢ vykon sa nevykazuje sticasne s inymi vykonmi

e akje po konzultacii potrebna aj kontrola v ambulancii, vykazuji sa len
vykony, ktoré sa vykonali ambulantne a vykon sa nevykazuje

e vykon sa vykazuje samostatne, najviac 1x den

Vykonéavanie vykonu: vykon vykonava lekar

70 - Opiatovné lekarske vystavenie receptov a (alebo) poukazov
(50 bodov)

Popis vykonu(dalej len ,,vykon®):
e Vystavenie receptov a/alebo poukazov elektronickou formou pre lieky/
zdravotné pomécky, ktoré pacient uziva dlhsie ako 3 mesiace a nebola
realizovani zmena davkovania lieku

e Vykazovanie vykonu:

¢ vykon sa vykazuje ako starostlivost bez fyzikalneho vySetrenia pacienta

e sutcastou zdravotnej dokumentécie o vykone je overitelny ¢asovy tdaj z 0,027
online prostredia

e udaj, kedy bol recept vypisany

e 1daj o predpise lieku/ zdravotnej pomdbcky pacientovi prostrednictvom
elektronickych sluzieb

e vykon sa vztahuje na jedného pacienta bez ohl'adu na pocet liekov/
zdravotnej pomécky, ktoré boli pacientovi predpisané

e vykon sa nevykazuje siéasne s inymi zdravotnymi vykonmi

Vykazuje sa samostatne, najviac 1x za den, bez ohl'adu na pocet vystavenych
receptov a/alebo poukazov.
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Vykonévanie zdravotného vykonu: vykon vykonava lekar

1c — Krizova konzultacia psychiatrom a psycholégom prostrednictvom
elektronickej komunikacie (1200 bodov)

Popis zdravotného vykonu (d’alej len ,,vikon“):
Konzultacia s pacientom telefonicky alebo prostrednictvom elektronickej posty
alebo webovej aplikacie alebo videohovoru obsahuje:
e cielend anamnézu,
e popis subjektivnych tazkosti,
e krizovt psychoterapeuticki intervenciu ako okamZzité opatrenie pri
akutnej psychickej dekompenzacii (napriklad pokus o samovrazdu)
e diagnosticky zaver,
e poucenie o psychohygiene,
e v pripade potreby urcenie daitumu d’alsej konzulticie alebo kontroly,
vratane predpisu
e pripadne zaznam o odporuceni neodkladnej navstevy iného lekara
e poskytnutie informéacii pacientovi alebo zdkonnému zastupcovi v stvislosti
so zdravotnym stavom s diagnostickym alebo liecebnym postupom vratane
farmakoterapie 0,027
Vykazovanie vykonu:
e vykon sa vykazuje ako zdravotna starostlivost bez osobnej pritomnosti
pacienta
zdravotna indikacia sa zd6vodnuje v zdravotnej dokumentacii
e sucastou zdravotnej dokumentacie je overitelny ¢asovy adaj z online
prostredia, popis zdravotného vykonu v trvani najmenej 45 mintt, datum
dalsej konzultacie alebo kontroly, pripadne zdznam o odporuceni
neodkladnej navstevy iného lekara
vykon sa nevykazuje sticasne s inymi vykonmi.
vykon sa nevykazuje pre telefonické objednavanie pacienta.
vykon sa vykazuje samostatne, najviac 1x za den
opakované vykazanie v jednom liecebnom pripade vyzaduje osobitné
zdovodnenie v zdravotnej dokumentécii

Vykonéavanie vykonu : vykon vykonava lekar so Specializciou psychiatria, detska
psychiatria, gerontopsychiatria a klinicky psycholog

~Projekt - Polyfarmacia
Poskytovatel sa zavazuje preverit farmakoterapiu novoprijatych pacientov na hospitalizaciu, ktori v
obdobi 6 mesiacov pred prijatim na hospitalizaciu stistavne uzivali viac ako 10 druhov liec¢iv alebo medzi
lie¢ivami vznikali interakcie zdvaznosti 5 a 6 alebo maji vek nad 65 rokov a saéasne uzivaja lieky
z niektorej ATC skupiny: Ao2BC*;No5BA*;No5A*;N04*;R06ADo02.

Podmienky vyberu poistencov do reportov budt priebezne vyhodnocované a konzultované s klinickym
pracoviskom.

Vyber pacientov, postidenie interakeii a zaslanie reportu na prislusné zmluvne dohodnuté pracovisko
zabezpedi zdravotna poistovia na zaklade poskytovatelom zasielanych davok do HOSPICOMu

najneskor v druhy den po prijati na hospitaliziciu.

Report bude zasielany zdravotnou poistoviiou na kazdodennej baze ze-mailovej adresy
polyfarmacia.reporty@dovera.sk. Na uvedent e-mailovii adresu je mozné zasielat pripadné
pripomienky.

Reporty zasielané na e-mailovi adresu poskytovatela: maria.havelova@olup-prednahora.sk a budt
zabezpecené osobitne dodanym heslom.
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Lekar so $pecializaciou v odbore vnatorné lekarstvo alebo klinicka farmakol6gia na zaklade reportu
zdravotnej poistovne a klinickych adajov dostupnych u poskytovatel'a poc¢as hospitalizacie, posudi
pripadné mozné zmeny v zloZeni, pripadne zmeny davkovania farmakoterapie pacienta.

Nasledne vyhotovi odporicanie, ktoré bude ako konzilidrne vySetrenie stcastou hospitalizacnej
dokumentacie a tieZ ako podklad pre vykazanie ambulantného zdravotného vykonu.

Povinnou stcastou odportcania bude popis zmien v zloZeni farmakoterapie pri prijati a pri prepusteni
pacienta z hospitalizacie, pripadne edukacia a poucenie pacienta o spésobe a ¢ase uzivania lieciv.
Vysledok farmako-terapeutickej intervencie povinne uvedie aj oSetrujici lekar pacienta do preptstacej
spravy, ktort odo$le do narodného zdravotnickeho informac¢ného systému. Farmako-terapeuticky
posudok tiez uvedie v prepustacej sprave v ¢asti odporucenie pre vSeobecného lekira a ambulantného
$pecialitu.

Lekar v ambulancii so $pecializaciou v odbore vnuatorné lekarstvo (vykazuje vykon 10d - Rozbor a
planovanie (komplexna analyza). Vypracovanie S$pecidlneho farmakologického postupu.
Farmakoterapia u jedného pacienta.

Zdravotna poistoviia po vykazani vykonu 10d do zdravotnej poistovne informuje aj vSseobecného lekara
pacienta o tprave farmakoterapie.

Vykon 10d sa vykazuje s datumom 1.drnia hospitalizacie s cenou 15 € a frekvenciou najviac 1x
za 12 mesiacov za podmienok:

Diagnoza:

Z00.8 INE VSEOBECNE VYSETRENIE

(v pripade zniZenia poctu liec¢iv / ATC pri prepusteni z hospitalizacie)

alebo

Zo02.8 INE VYSETRENIE NA ADMINISTRATIVNE UCELY

(v pripade medikacie bez zmeny, alebo zvySenia poctu liec¢iv / ATC pri prepusteni z hospitalizacie)
Vysledky spoluprace budi prehodnotené rok po spusteni projektu.”

Zoznam zdravotnych vykonov, pri ktorych sa hodnotiaci koeficient rovna ¢islu ,,1¢

Ultrazvukové vySetrenia, ktoré tvoria napln preventivnej gynekologickej prehliadky plne uhradzanej
zverejného zdravotného poistenia a Poskytovatel ich vykonal na zaklade poziadavky lekara so
Specializiciou v Specializa¢nom odbore gynekologia a porodnictvo, ktory vykonava preventivnu
gynekologickt prehliadku plne uhradzant z verejného zdravotného poistenia

Vykon: 159¢c, 689; vijkony Telemediciny

Finan¢ény objem

Finanény objem Hodnotav €

podla bodu 12.6. pism. a. Zmlavyy |

podla bodu 12.6. pism. b. Zmluvy : klinicka biochémia (N75877024501),
fyzioterapia (N75877844501)

Zoznam zdravotnych vykonov a inych nakladov, ktoré sa nezahrnaji do finanéného objemu
podl’a bodu 12.6. Zmluvy

Naklady na lieky, ktoré st v Zozname liekov oznacené v stipci ,,spdsob tthrady® pismenom ,A“, ,AS pre
stanovené finan¢né objemy podla bodu 12.6. pism a. Zmluvy
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Parametre Kvality a Inovacii pre $pecializovantt ambulantni starostlivost®

Nazov parametra Urcéenie hodnoty parametra

I1 = najmenej 6 dotaznikov vyplnenych poistencami

jekti kojnost " L S
Subjektivna spokojnost oSetrenymi u Poskytovatel'a

KVALITA

I, = najmenej jedno zobrazenie elektronickej liekove;j

Bezpetnd medikicia knizky pocas najmenej 90% ordina¢nych dni

I; = najmenej 75% Liekov predpisanych Poskytovatelom

eRecept elektronicky

I, = najmenej 75% zuctovacich dokladov zasielanych
eZuctovanie a potvrdenych elektronicky, a to prostrednictvom
Elektronickej poboc¢ky alebo zo softvéru Poskytovatela

P

INOVACIE

I; = najmenej 75% elektronickych Ziadosti o vykonanie
laboratérnych a zobrazovacich vysetreni odoslanych po
zobrazeni existujicich ziadosti o vykonanie
laboratérnych a zobrazovacich vysSetreni

eLab

Is = najmenej 10% navrhov na poskytnutie zdravotnej

NévrhyOnline starostlivosti odoslanych elektronicky

*Poistovnia a Poskytovatel sa dohodli, Ze v pripade, ak Poistovna umozni vymenu akéhokolvek
hodnotiaceho parametra za volitelny parameter v zabezpecenej zéne Poskytovatela na webovej stranke
lekarom.dovera.sk, Poskytovatel ma pravo hodnotiaci parameter nahradit volitelngm parametrom,
pri¢om zvoleny volitelny parameter sa uplatni pri najblizsom vyhodnoteni parametrov kvality, efektivity
a inovdqcii.

Vahy pre jednotlivé parametre

Nazov parametra B Vn
neplni plni
Subjektivna spokojnost 0% 100 % vi=10%
Bezpecna medikicia 0 % 100 % v.=15%
eRecept 0% 100 % v3 =10 %
eZuctovanie 0% 100 % v, =10 %
eLab 0% 100 % vs=15%
NévrhyOnline 0% 100 % Ve = 10 %
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Parametre Kvality a Inovacii pre Specializovant ambulantna starostlivost pre odbornost 050
*

Nazov parametra Urcenie hodnoty parametra

I1 = najmenej 6 dotaznikov vyplnenych poistencami

Subjektivna spokojnost oSetrenymi u Poskytovatela

I, = najmenej jedno zobrazenie elektronickej liekovej

Bezpeéna medikacia .y < . . N .
P knizky pocas najmenej 90% ordina¢nych dni

KVALITA

I; = najmenej 90% pacientov v kmeni, ktori maja za rok
Standard liecby HbA1c od poslednej navstevy u diabetol6ga asporn 1x odmerant
hladinu HbA1c

I, = najmenej 75% Liekov predpisanych

eRecept Poskytovatelom elektronicky

I; = najmenej 75% zGctovacich dokladov zasielanych
eZuctovanie a potvrdenych elektronicky, a to prostrednictvom
Elektronickej pobocky alebo zo softvéru Poskytovatela

2

INOVACIE

Is = najmenej 75% elektronickych Ziadosti o vykonanie
laboratérnych a zobrazovacich vysetreni odoslanych po
zobrazeni existujacich Ziadosti o vykonanie
laboratérnych a zobrazovacich vySetreni

eLab

I, = najmenej 10% navrhov na poskytnutie zdravotnej

NévrhyOnline starostlivosti odoslanych elektronicky

*Poistovnia a Poskytovatel sa dohodli, Ze v pripade, ak Poistovna umozni vymenu akéhokolvek
hodnotiaceho parametra za volitelny parameter v zabezpecenej zéne Poskytovatela na webovej stranke
lekarom.dovera.sk, Poskytovatel ma pravo hodnotiaci parameter nahradit volitelnym parametrom,
pri¢om zvoleny volitelny parameter sa uplatni pri najblizsom vyhodnoteni parametrov kvality, efektivity
a inovdcii.

Vahy pre jednotlivé parametre*

Nazov parametra B Vn
neplni plni
Subjektivna spokojnost 0% 100 % vi=10%
Bezpecné medikacia 0% 100 % vo=5%
Standard lie¢by HbA1c 0% 100 % V3 =10 %
eRecept 0% 100 % vy=10%
eZuctovanie 0% 100 % V5 =10 %
eLab 0% 100 % Ve=15%
NavrhyOnline 0% 100 % v, =10 %
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Parametre Efektivnosti pre Specializovan ambulantna starostlivost*

Nazov parametra

Urcéenie hodnoty parametra

Kontakt

~

I, = pocet oSetreni/pocet unikatnych prepocitanych
rodnych ¢isiel (s vynimkou vybranych klinickych
vykonov a vstupnych vysetreni)

EFEKTIVNOST

Néklady na pacienta

L. = naklady na vlastné a indukované (SAS aj SValL.Z)
vySetrenia vratane pripocitatelnych poloZiek, okrem
vykonov vykonanych v stivislosti s preventivnou
prehliadkou, a naklady na predpisané a odporacané
lieky, zdravotnicke pomocky, dietetické potraviny,
okrem ockovacich 14tok, rizikové vazenie podla veku a
pohlavia (s vynimkou 2% najdrahsich)

*Poistovnna a Poskytovatel sa dohodli, Ze v pripade, ak Poistovna umozni vymenu akéhokolvek
hodnotiaceho parametra za volitelny parameter v zabezpecenej zéne Poskytovatela na webovej stranke
lekarom.dovera.sk, Poskytovatel ma prdavo hodnotiaci parameter nahradit volitelnym parametrom,
pri¢om zvoleny volitelny parameter sa uplatni pri najblizsom vyhodnoteni parametrov kvality, efektivity

a tnovdctii.

Vahy a pasma pre jednotlivé parametre

hn
Nézov parametra pod v pasme nad pasmom Vn
pasmom
Kontakt 100 % 100 % 0% V=10 %
Néklady na pacienta 100 % 100 % 0% Vo=20%
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Parametre Kvality a Inovacii pre $pecializovantt ambulantni starostlivost pre odbornost 144

a 241*
Nazov parametra Urcenie hodnoty parametra
=
2
=
Q 1 = najmenej 75% zaGc¢tovacich dokladov zasielanych
‘§ eZuctovanie a potvrdenych elektronicky, a to prostrednictvom
% Elektronickej pobocky alebo zo softvéru Poskytovatela
=1

*Poistovria a Poskytovatel sa dohodli, Ze v pripade, ak Poistoviia umozni vymenu akéhokolvek
hodnotiaceho parametra za volitelny parameter v zabezpecenej zone Poskytovatela na webovej stranke
lekarom.dovera.sk, Poskytovatel ma pravo hodnotiaci parameter nahradit volitelnym parametrom,

pri¢om zvoleny volitelny parameter sa
a inovdcil.

Véhy pre jednotlivé parametre

uplatni pri najblizsom vyhodnoteni parametrov kvality, efektivity

Nazov parametra

Vn
neplni plni

eZuctovanie

0% 100 % vi=20%

Parametre Efektivnosti pre Specializovanii ambulantnt starostlivost pre odbornost 144 a 241*

Nazov parametra

Uréenie hodnoty parametra

Pocet bodov na poistenca
pri psychoterapii

I, = pocet bodov vlastnych zdravotnych vykonov vykonanych bez
objednania  poskytovatelom S$pecializovanej ambulancie a
objednanych pri poskytovani zdravotnej starostlivosti poistencom
pri psychoterapii/ pocet poistencov, ktorym Poskytovatel poskytol
zdravotnt starostlivost

Pocet bodov na poistenca
pri psychodiagnostike

I,= pocet bodov vlastnych zdravotnych vykonov vykonanych bez
objednania poskytovatelom S$pecializovanej ambulancie a
objednanych pri poskytovani zdravotnej starostlivosti poistencom
pri psychodiagnostike/ pocet poistencov, ktorym Poskytovatel
poskytol zdravotni starostlivost

Pocet vySetreni na jedného poistenca
pri psychoterapii

I; = pocet vySetreni psychoterapie/ pocet poistencov, ktorym
Poskytovatel poskytol zdravotnt starostlivost pri psychoterapii

Pocet vySetreni na jedného poistenca
pri psychodiagnostike

I, = pocet vySetreni psychodiagnostiky/ pocet poistencov, ktorym
Poskytovatel poskytol zdravotnt starostlivost pri
psychodiagnostike

*Poistovria a Poskytovatel sa dohod

li, Ze vpripade, ak Poistoviia umozni vymenu akéhokolvek

hodnotiaceho parametra za volitelny parameter v zabezpedenej zone Poskytovatela na webovej stranke
lekarom.dovera.sk, Poskytovatel ma pravo hodnotiaci parameter nahradit volitelnym parametrom,

pric¢om zvoleny volitelny parameter sa
a inovdcii.
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Vahy a pasma pre jednotlivé parametre

h

Nazov parametra - . = " Vn

pod pAsmom | v pasme nad padsmom
chet bodov na Pmstenca 75 % 100 % 0% i = 25 %
pri psychoterapii
chet bodoxf na p01§tenca 75 % 100 % 0% Va=15%
pri psychodiagnostike
chet vySetreni na jedného poistenca 100 % 100 % 0% vy = 25 %
pri psychoterapii
chet vysetr.enl na J'edneho poistenca 100 % 100 % 0% v, =15%
pri psychodiagnostike

Parametre Kvality a Inovacii pre Specializovani ambulantnu starostlivost pre odbornost 141 a
143*

Nazov parametra Uréenie hodnoty parametra

KVALITA

1 = najmenej 75% zuctovacich dokladov
zasielanych a potvrdenych elektronicky, a to
prostrednictvom Elektronickej poboc¢ky alebo
zo softvéru Poskytovatela

2

INOVACIE

eZuctovanie

*Poistovrnia a Poskytovatel sa dohodli, Ze v pripade, ak Poistovria umozni vymenu akéhokolvek
hodnotiaceho parametra za volitelny parameter v zabezpecenej zéne Poskytovatela na webovej stranke
lekarom.dovera.sk, Poskytovatel ma pravo hodnotiaci parameter nahradit volitelngm parametrom,
pric¢om zvoleny volitelny parameter sa uplatni pri najblizSom vyhodnoteni parametrov kuvality, efektivity
a inovqcii.

Véhy pre jednotlivé parametre

h
Nazov parametra - - - Vn
neplni plni

eZuctovanie 0% 100 % vi=20%
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Parametre Efektivnosti pre Specializovani ambulantnu starostlivost pre odbornost 141 a 143*

Nazov parametra Urcenie hodnoty parametra

I1 = pocet bodov vlastnych ambulantnych zdravotnych vykonov
vykonanych bez objednania poskytovatelom Specializovanej
ambulancie a objednanych ambulantnych zdravotnych vykonov
vykonanych pri poskytovani zdravotnej starostlivosti poistencom/
pocet poistencov, ktorym Poskytovatel poskytol zdravotna
starostlivost — okrem vySetreni vykonanych v suavislosti s
preventivnou prehliadkou

Pocet bodov na poistenca za
ambulantné vykony

I, = pocet vySetreni / pocet poistencov, ktorym Poskytovatel

Pocet vySetreni na jedného poistenca , .
vy ) P poskytol zdravotna starostlivost

*Poistovna a Poskytovatel’ sa dohodli, Ze v pripade, ak Poistoviia umozni vymenu akéhokolvek
hodnotiaceho parametra za volitelny parameter v zabezpedenej zéne Poskytovatela na webovej stranke
lekarom.dovera.sk, Poskytovatel ma pravo hodnotiaci parameter nahradit volitelnym parametrom,
pric¢om zvoleny volitel'ny parameter sa uplatni pri najblizSom vyhodnoteni parametrov kvality, efektivity
a inovdcii.

Véhy a pasma pre jednotlivé parametre

hy
Nazov parametra ) ) nad Vn
pod pasmom v pasme ,
pasmom
Pocet bodov na poistenca 100 % 100 % 0% vi=40%
Pocet vySetreni na jedného poistenca 100 % 100 % 0% Vo=40%

Parametre Kvality a Inovacii pre odbornosti spolo¢nych vysetrovacich a liecebnych zloziek

Nazov parametra Uréenie hodnoty parametra

I, = akreditécia ISO pre jednotliva $pecializa¢nt

Akrediticia podla ISO 15189:2012 odbornost uvedenu v Prilohe ¢. 1

I.= Poskytovatel ma do EQC v $pecializa¢nych
odbornostiach klinick4 biochémia, klinicka biochémia,
Kklinick4 imunoalergoldgia, klinicka mikrobiolégia,
laboratorna medicina a klinicka farmakologia
prihlasenych 60% vykonov

Poskytovatel ma do EQC v Specializa¢nych
odbornostiach patologick4 anatémia a lekarska genetika
prihlasenych 70% vykonov

Externy systém kvality (EQC)

KVALITA

elab — prepojenie indikovanej ZS s

E vykazanou ZS v informa¢nom systéme I; = najmenej 75% prepojenej indikovanej 73
Sﬂ) Poistovne s vykazanou ZS

>

=)

4 elab — elektronizacia ziadaniek 1, = najmenej 95% elektronickych ziadaniek
L]
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vahy pre jednotlivé parametre

; h
Nazov parametra ? Vn
Neplni plni

Akreditacia podl'a ISO 15189:2012 0% 100 % vi=20%
Externy systém kvality (EQC) 0% 100% va=10 %
elab — prepojenie indikovanej ZS s

vykazanou ZS v informa¢nom systéme 0% 100 % v3=25%
Poistovne

elab — elektronizacia Ziadaniek 0% 100 % v4=15%

Parametre Efektivnosti pre odbornosti spolo¢nych vysetrovacich a liecebnych zloziek

Nazov parametra

Urcenie hodnoty parametra

~

Spektrum

I5 = pocet vykonov vykazanych viac ako 10-tim
pacientom

EFEKTIVNOST

Néklady na pacienta

Is=Priemerné naklady prepocitaného pacienta na SVaLZ
vySetrenie so zohladnenim chorobnosti pacientov a
skladby odosielajtcich lekarov

Pocet bodov vykazanych za vykony ZS /Pocet pacientov
prepocitanych podl'a parametrov chorobnosti a skladby
lekarov indikujtcich vysetrenia

vahy a pdsma pre jednotlivé parametre

. h,
Nazov parametra Vn
pod padsmom v pasme nad pasmom
Spektrum 0% 50 % 100 % v5=10 %
Naklady na pacienta 100 % 100 % 0% V6 =20 %

16/16

D|902077|1|76NVSC000414




