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Sidlo: Rovniankova 2, 851 02 Bratislava
www.biometric.sk

Zmluva o vzajomnej spolupraci pri realizacii diela a poskytovani sluzieb

uzatvorena podfa ust. § 536 a nasl. a za primeraného pouzitia ust. § 269 ods. 2 Obchodného
zakonnika v platnom zneni medzi

C. zmluvy: G45/2024

Clanok I.
Zmluvné strany

1. Zmluvna strana:

Obchodné meno: BIOMETRIC, spol. s r.o.

Sidlo: Rovniankova 2, 851 02 Bratislava

V mene: Ing. Vladimir Galajda — konatel spolo¢nosti
ICO: 43 874 801

IC DPH : SK2022498731

Bankové spojenie: SK3683300000002900250266
Zapisany v OR Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sro, vliozka €. 49662/B
(dalej len ,Zhotovitel™ alebo ,,Poskytovatel”)

2. Zmluvna strana:

Obchodné meno: Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluZieb
Sidlo: Tovarenska 7, 81109 Bratislava - mestska ¢ast Staré Mesto

V mene: Ing. Ivan Martak — predseda uradu

ICO: 42 355 818

DIC/IC DPH: SK2024003729

Pravna forma: Rozpoctova organizacia

(dalej len ,Objednavatel™ alebo ,,Pouzivatel™)

(dalej spolo¢ne aj ako ,Zmluvné strany")

Clanok II.
VsSeobecné ustanovenia

Zhotovitel je pravnickd osoba riadne zaloZzena a existujuca podfa pravneho poriadku Slovenskej
republiky, ktora je opravnenym distributorom elektronického dochadzkového, pristupového,
stravovacieho, kamerového a zabezpec€ovacieho systému.

Objednavatel ma zaujem o dodanie a inStalaciu elektronického dochadzkového a pristupového
systému do priestorov, ktoré vyuziva za u¢elom vykonavania svojej podnikatelskej innosti.

Clanok IlI.
Predmet zmluvy

Touto zmluvou sa Zhotovitel zavazuje vykonat pre Objednavatefla dielo, spocivajuce v zhotoveni
a inStalacii Dochadzkového a pristupového systému Biometric, Specifikovaného v prilohe &.
1 tejto zmluvy (dalej ako ,priloha €. 1 — cenova ponuka €. 180624/04/MR*) pre Objednavatela
(dalej len ako ,dielo“, uvedeny Dochadzkovy systém Biometric dalej len ako ,systém®) a spinit
dalSie svoje zavazky, dohodnuté v tejto zmluve a platnych VSeobecnych obchodnych podmienkach
(dalej aj ako ,,VOP*") a Objednavatel sa zavazuje za riadne a v€as vykonané dielo Zhotovitelovi
zaplatit dohodnutu cenu a spinit ostatné svoje zavazky vyplyvajuce z tejto zmluvy a platnych VOP.
Predmetom tejto zmluvy je aj zavazok Zhotovitela ako Poskytovatela v priebehu u&innosti
zmluvy poskytovat Objednavatefovi ako PouzZivatefovi nim objednané servisné, softvérové a
cloudové sluzby (dalej len ,sluzby®), a to v rozsahu, spésobom a za podmienok dohodnutych
touto zmluvou a platnymi VOP a zavazok Objednavatela ako Pouzivatela sluzby riadne
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pouzivat a platit za ne Zhotovitelovi ako Poskytovatelovi odplatu vo vyske, spésobom a za
podmienok blizSie dohodnutych touto zmluvou a platnymi VOP. Zavazok Zhotovitela ako
Poskytovatela poskytovat objednavatelovi sluzby podla toho ¢lanku zmluvy vznikne okamihom
riadneho odovzdania a prevzatia diela Objednavatefom.

3. Softvérovalicencia: dochadzkovy systém APW 200 zamestnancov, 200 uzivatelov, PRISTUP
200

4. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby, ktoré su predmetom tejto zmluvy vo vlastnom mene
a na vlastnu zodpovednost, reSpektujic podmienky dohodnuté v tejto zmluve a platnych VOP.
Dalej sa zavazuje poskytovat tieto sluzby riadne, véas, bez vad, s potrebnou odbornou
starostlivostou a tomu zodpovedajucou kvalitou podla platnych zakonov. Rozsah a podmienky
sluzieb su uvedené v prilohe €. 3 tejto zmluvy.

5. Zhotovitel sa zavazuje vykonat dielo vo vlastnom mene a na vlastnu zodpovednost.

_ Clanok Iv.
Cas a miesto plnenia

1. Zhotovitel sa zavazuje na svoje naklady a na svoje nebezpecenstvo vykonat dielo v zmysle ¢l. 1lI
ods. 1 tejto zmluvy a odovzdat ho Objednavatelovi najneskér do 12 tyzdiiov odo dna ucinnosti
tejto Zmluvy. Zhotovitel je povinny postupovat s odbornou starostlivostou.

2. Zmluvné strany sa dohodli, ze €as dojednany na vykonanie diela sa predlZuje o dobu trvania
nasledovnych prekazok:

a) Zhotovitel ani pri vynalozeni vSetkej odbornej starostlivosti, ktori od neho mozno vyzadovat,
nemd&ze zabezpedit véasné vykonanie diela z dévodu spdsobeného Objednavatelom

b) ina prekazka nezavisla od véle Zhotovitela, ktord mu brani vo vykonani diela, ak nemozno
rozumne predpokladat, ze by Zhotovitel tuto prekazku alebo jej nasledky mohol odvratit alebo
prekonat, ani ze by v ¢ase vzniku jeho zavazku vykonat dielo tuto prekazku mohol predvidat.

3. Zhotovitel je povinny bezodkladne dorucit Objednavatelovi oznamenie o vzniku, alebo hrozbe
vzniku akejkolvek udalosti &i skutoCnosti, ktord brani alebo méze branit i stazit riadnemu
a v€asnému zhotovovaniu diela s désledkom hroziaceho omesSkania odovzdania diela.

Clanok V.
Vykonanie diela

1. Zhotovitel' je povinny ako sucast diela dodat’ a vykonat intalaciu pocitatového programu, ako
suboru prikazov a inStrukcii napisanych alebo vyjadrenych v strojovom kéde pouZitych priamo
alebo nepriamo v pocitadi, s nazvom AttendanceProNET, ku ktorému vykonava majetkové prava
Zhotovitel' (dalej ako ,program®) a ktory je nevyhnutny na prevadzku systému, na pocitaCe
Objednavatela. Zhotovitel touto zmluvou zaroven udeluje Objednavatelovi suhlas na pouzitie
programu na dohodnuty uéel v zmysle tejto zmluvy (dalej len ,licencia®). Objednavatel nie je
opravneny udelit’ tretej osobe suhlas na pouzitie diela v rozsahu udelenej licencie. Zhotovitel je
povinny vykonat testovanie funkcnosti programu a zaSkolit zamestnancov Objednavatela
na pouzivanie programu. Zhotovitel sa zavazuje dodat Objednavatefovi navod na pouZitie
nainstalovaného systému v slovenskom jazyku.

2. Objednavatel prehlasuje, Ze sa riadne oboznamil s technickymi poZiadavkami nutnymi na
prevadzkovanie systému ako celku a jeho funkcionalitou s dodavanym software, pri¢om dielo ako
systém v plnej miere zodpoveda poZiadavkam Objednavatela. Prevzatie predmetu diela (po jeho
dodani a nainstalovani systému a za8koleni zamestnancov Objednavatela) ak dielo bolo riadne
ukoncené, vykona Objednavatel do 5 dni odkedy mu Zhotovitel' preukazatelne oznami, ze dielo
riadne ukongil. O odovzdani a prevzati predmetu diela spiSu Zmluvné strany protokol (dalej len
,Odovzdavaci protokol“).

Clanok VI.
Cena diela

1. Cena za dielo je ur€ena dohodou zmluvnych stran podla ustanoveni zakona &. 18/1996 Z. z. o

cenach v zneni neskorSich predpisov, a to vo vyske uvedenej v prilohe €. 1 (dalej len ako ,cena
diela“).
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2. Cena diela uvedena v bode 1 tohto &lanku je nemenna a zahfha vSetky naklady Zhotovitela
potrebné k riadnemu a v€asnému zhotoveniu diela , najma nakup materialu, dopravné naklady,
naklady na montaz, cenu zariadeni, uskladnenie odpadov, garantné opravy a vSetky dalSie
naklady, vratane nakladov na odborné zaskolenie zamestnancov Objednavatela a implementacné
prace v rozsahu 3 hod., a na vykonanie funk&nej skusky, ktoré su potrebné na kompletnu realizaciu
vSetkych zmluvnych vykonov, na uvedenie diela do prevadzky. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
v pripade, ak Skolenie zamestnancov a implementacné prace presiahnu 3 hod, tieto &innosti sa
povazuju za naviac prace, ktoré bude Zhotovitel dodatoéne fakturovat Objednavatelovi
nasledovne: za kazdu (naviac. t.j. nad 3 hod) zacatu hodinu je Zhotovitel opravneny fakturovat
55,00 € bez DPH.

3. Objednavatel sa zavazuje uhradit Zhotovitelovi cenu diela na zaklade dafiového dokladu - faktary
vystavenej Zhotovitelom najskor v deri vykonania diela (t.j. po odovzdani riadne dokonéeného diela
a po zaskoleni zamestnancov). Faktiura musi byt vystavena so vSetkymi nalezitostami danového
a uctovného dokladu a je splatna do 30 dni odo dna dorucenia faktury bezhotovostnym prevodom
na ucet Zhotovitela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy. Zhotovitel doda Objednavatelovi dielo bez
poskytnutia preddavku na uhradu ceny diela.

4. Cena sluzieb (balik GAP) je ur¢ena dohodou zmluvnych stran a predstavuje sumu vo vyske
4.560,- € bez DPH za 1 rok pouzivania (dalej aj ako ,pausalna cena sluzieb"). VV pausalnej cene
sluzieb je zahrnuté garantovana doba odozvy na poziadavku, garantovana doba vyrieSenia
poziadavky, opravy vad aplikaéného programového vybavenia informaéného systému, Uprava
aplikacného programového vybavenia informaéného systému v suvislosti so zmenou legislativy,
prevadzka help-desk pre informaény systém, vedenie priebeznej evidencie o servisnych
navstevach a servisnych zasahoch so zakladnymi udajmi pre Pouzivatela. PauSalna cena sluzieb
nezahfiia zakazkové Upravy aplikaéného programového vybavenia informaéného systému
a ostatné sluzby (najma nasledné a dopliujuce Skolenia a podobne).

5. Zmluvné strany sa dohodli, ze pauSalna cena sluzieb je uréena dohodou zmluvnych stran za jeden
rok ich pouzivania a bude uhradzana ro¢ne na zaklade darfiového dokladu — faktury.

6. Poskytovatel je opravneny v odévodnenych pripadoch zmenit vySku pausalnej ceny sluzieb.
Poskytovatel je povinny Pouzivatela o tejto zmene informovat (pisomne, emailom alebo
uverejnenim na internetovej stranke Poskytovatela) a dorucit mu upravenu fakturu. V pripade ak
Pouzivatel v lehote do 5 dni od doru€enia oznamenia o zmene pausalnej ceny sluZieb pisomne od
zmluvy neodstupi, ma sa zato, Ze so zmenou pausalnej ceny sluZieb suhlasi.

7. Podrobnosti ohfadne naleZitosti faktur, spdsobu ich vystavenia a splatnosti blizSie upravuju VOP

8. Objednavatel/pouzivatel svojim podpisom na tejto zmluve suhlasi so zasielanim elektronickej
faktury na kontaktny emailovy kontakt: economy@teleoff.gov.sk.

9. Poskytovatel je opravneny po uplynuti kalendarneho roka zvySit cenu poskytovanych sluzieb
0 100% roénej miery inflacie oficidlne vyhlasenej Statistickym Gradom v Slovenskej republike za
uplynuly kalendarny rok. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri kazdej uprave vySky ceny
poskytovanych sluzieb bude G&astnikmi zmluvy uzavrety pisomny dodatok, ktory potvrdi zmenu
vysky cien v zmysle inflacnej dolozky, pricom Pouzivatel je povinny tento podpisat. V pripade, ak
Objednavatel dodatok najneskér do 10 pracovnych dni po dorueni Poskytovatelom nepodpise,
zmena cien podla inflaénej doloZky je platna a ucinna aj bez podpisu dodatku Pouzivatefom a to
drfiom dorucenia oznamenia o zvySeni ceny.

Clanok VILI.
Povinnosti zmluvnych stran

1. Zmluvné strany su si navzajom povinné poskytovat sucinnost potrebnu na riadne splnenie zmluvy
podla tejto zmluvy a platnych VOP.

2. Zhotovitel sa zavazuje, ze vykona dielo podla tejto zmluvy a jej priloh, vratane dodania potrebného
montazneho materialu.

3. Zhotovitel je povinny odovzdat Objednavatelovi doklady, ktoré sa vztahuju k odovzdanému dielu
a ktoré su potrebné na jeho uZivanie.

4. Pouzivatel sa zavazuje, Ze nepouZije Ziadne zariadenie alebo softvér, ktoré by viedlo k narudeniu
funk&nosti sluzby.
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Clanok VIIL.
Zarucna doba a zodpovednost’ za vady

1. Zhotovitel prebera zaruku za akost diela, pricom dizka zaruénej doby je 24 mesiacov odo da
odovzdania predmetu diela Objednavatefovi. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zaruka na
programovacie prace Specifikované v Prilohe €. 3 ods. 3.1.1. a 3.4. je 90 dni.

2. Prava a povinnosti zmluvnych stran pri uplatneni si narokov z vad diela dalej upravuju platné VOP.

Clanok IX.
Sankcie

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel ma pravo na uplatnenie zmluvnej pokuty nasledovne :
V pripade omeskania Zhotovitela s plnenim terminov uvedenych v tejto zmluve alebo v pripade
omeskania Zhotovitefa s riadnym a v€asnym vykonanim diela ma Objednavatel pravo na
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 0,05 % z ceny diela za kazdy zaCaty den z omesSkania,
maximalne 5 % z celkovej ceny diela. Tato zmluvna pokuta je splatna do 14 dni po doruceni
vyuctovania Zhotovitelovi.

2. 'V pripade omes$kania Objednavatela/Pouzivatela s uhradou faktury za vykonanie diela je
Objednavatel/Pouzivatel povinny zaplatit Zhotovitelovi/Poskytovatelovi Urok z omeskania vo
vyske podla platnych VOP.

3. V pripade uplatnenia naroku zmluvnej strany na urok z omeskania je tato strana povinna vystavit’
faktaru, ktort zaSle postou na adresu druhej zmluvnej strany. Zmluvné strany dohodli splatnost
faktary do 14 dni po doruceni faktury.

Clanok X.
Ostatné dojednania

1. Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat mi¢anlivost o vSetkych dévernych informaciach, o ktorych
sa dozvedeli v suvislosti s plnenim s touto zmluvou, a nesmu ich zneuZit vo svoj prospech alebo v
prospech tretich stran.

2. Povinnost uvedenu v bode 1 tohto ¢lanku zmluvy budud zmluvné strany dodrZiavat bez asového
obmedzenia.

3. Objednavatel prehlasuje, Zze sa riadne oboznamil s prilohou €. 2 tejto zmluvy (Popis rieSenia
dochadzkového a pristupového systému Biometric) s tymto suhlasi a nema k nemu zasadné
vyhrady.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pouzivatel je opravneny previest/postupit zmluvu, resp. prava,
pohladavky, povinnosti a zavazky podla zmluvy na tretiu osobu bez predchadzajiceho vyslovného
pisomného suhlasu poskytovatela.

Clanok XI.
Zaverecné ustanovenia

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urditd ato na dobu 2 rokov odo dia jej ucinnosti. Zmluva
nadobuda platnost diiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami, ak VOP neurc€uju inak
a ucinnost dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmldv. Prava
a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie su touto zmluvou vyslovne upravené sa riadia platnymi
a ucinnymi VSeobecnymi obchodnymi podmienkami spoloénosti BIOMETRIC, spol. s r.o., ktoré
tvoria neoddelitelnu sucast tejto zmluvy. po¢nuc diom nadobudnutia G€innosti tejto zmluvy (dalej
aj ako ,doba viazanosti zmluvy“)

2. Zmluvné strany svojim podpisom na tejto zmluve vyhlasuju, ze sa oboznamili s obsahom tejto
zmluvy ako aj obsahom platnych VSeobecnych obchodnych podmienok spoloénosti BIOMETRIC,
spol. s r.o. a Zze s nimi suhlasia.

3. Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto zmluvou a platnymi VOP a sa riadia
pravnym poriadkom Slovenskej republiky a , predovSetkym ustanoveniami zakona €. 513/1991
Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov.
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4. Zmluvné strany sa zavazuju riesit vSetky pripadné spory, ktoré by mohli v suvislosti s touto zmluvou
vzniknut, predovSetkym priatelskym obchodnym rokovanim.

5. Zmluva bola vypracovana v dvoch rovnopisoch, pri€¢om kazda zo zmluvnych stran obdrzi jedno jej
vyhotovenie.

6. Zmluvné strany podpisom tejto zmluvy potvrdzuju, Ze na ich majetok nebol vyhlaseny konkurz, ani
nebolo voéi nemu zacCaté konkurzné konanie, nemaju Zziadne dariové nedoplatky, nie su
v omeskani s platenim zdravotného a nemocenského poistenia ani déchodkového zabezpecenia
a prispevku na poistenie nezamestnanosti pre svojich zamestnancov, Ze im nehrozi upadok a nie
suU im zname Ziadne okolnosti, ktoré by mohli ohrozit’ riadne plnenie ich povinnosti a zavazkov
podla tejto zmluvy. Nepravdivost, aj Ciastocna, prehlasenia jednej zmluvnej strany podla tohto
bodu zaklada pravo druhej zmluvnej strany odstupit’ od tejto zmluvy.

7. Zmluva bola uzavreta slobodne a vazne, nie v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok.
zmluvné strany suhlasia s obsahom tejto zmluvy a platnymi a u€innymi VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami spolo¢nosti BIOMETRIC, spol. s r.o. a prehlasuju, Zze ustanovenia zmluvy boli
uzavreté v sulade s ich ur€itou, vaznou, zrozumitefnou volou, nie pod natlakom a nie za
jednostranne nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany potvrdzuju, Ze suhlasia s obsahom tejto
zmluvy platnymi a u€innymi V3eobecnymi obchodnymi podmienkami spolo¢nosti BIOMETRIC,
spol. s r.o, ¢o potvrdzuju svojimi vlastnoruénymi podpismi. Zmluvné strany prehlasuju, ze zmluvu
podpisali opravnené osoby.

V Bratislave, dfia: .........cccccceeeiiiiiiins V Bratislave, dfia: ........ccccccooviiininneen.
Objednavatel: Zhotovitel:
InglvanMartak IngVIad|m|rGa|ajda ......................
predseda uradu konatel spolo€nosti

Urad pre regulaciu elektronickych BIOMETRIC, spol. s r.o.

komunikacii a postovych sluzieb

Neoddelitel'na sucast’ zmluvy :

Priloha €. 1: Cenova ponuka €. 180624/MR/

Priloha €. 2:  Popis rieSenia

Priloha &. 3: Specifikacia sluZieb

Priloha €. 4: Cennik prac a sluzieb

Priloha €. 5: VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti BIOMETRIC, spol. s r.o
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