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ZMLUVA O DIELO

uzatvorend podla § 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich

predpisov medzi zmluvnymi stranami:

nazov: Rozhlas a televizia Slovenska

sidlo: Mlynska dolina, 845 45 Bratislava

ICO: 47 232 480

DIC: 2023169973

IC DPH: SK2023169973

registracia: Obchodny register Mestského sudu Bratislava lll., Odd.: Po,
Vlozka ¢.: 1922/B

IBAN: XXXXXX

konajuca prostrednictvom:

(dalej len ,objednavatel™)

Mgr. Lubo$ Machaj — generalny riaditel

a

obchodné meno: CREANET, a.s.

sidlo: L. Svobodu 73, 058 01 Poprad

ICO: 44 813 244

DIC 2022848564

IC DPH: SK2022848564

bankové spojenie: XXXXXX

registracia: Obchodny register Okresného sudu PreSov, Odd.: Sa,
Vlozka ¢.: 10500/P

IBAN: XXXXXX

konajuca prostrednictvom:

Marek Mocik, predseda predstavenstva

(dalej len ,zhotovitel”)

1 Predmet zmluvy

1.1 Predmetom zmluvy je zavazok zhotovitela vykonat dielo Specifikované v bode 1.2 tohto ¢lanku
zmluvy (dalej aj len ,dielo®) v sulade s podrobnou $pecifikaciou diela uvedenou v prilohe &.1 tejto
zmluvy (dalej len ako ,priloha &. 1%), zavazok objednavatefa zaplatit zhotovitelovi za riadne
vykonané a objednavatelom v zmysle podmienok tejto zmluvy prevzaté dielo dohodnutu cenu a
Uprava prav a povinnosti zmluvnych strdn s tym suvisiacich, ako aj uprava dalSich skuto&nosti
uvedenych v tejto zmluve.

1.2 Zhotovitel sa zavazuje vykonat' pre objednavatela dielo s nasledovnou Specifikaciou:

popis diela Rezervaény systém pre rozhlasovu relaciu Hudobné pozdravy

X podrobna Specifikacia diela v prilohe €. 1 zmluvy

miesto vykonania diela

X sidlo objednavatela [ sidlo zhotovitela | O iné:

1.3 Objednavatel sa zavazuje riadne vykonané dielo prevziat a zaplatit dohodnutd cenu podra ¢l. 4
tejto zmluvy, blizSie $pecifikovanu v prilohe ¢.2 tejto zmluvy pod nazvom Navrh na plnenie kritéria.

1.4 Tato zmluva sa uzatvara na zaklade vysledku verejného obstaravania na obstaranie zakazky s
nizkou hodnotou, uskuto€neného objednavatefom podla § 117 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

2 Podmienky vykonania diela

2.1 Zhotovitel sa zavazuje vykonat dielo podfa podmienok stanovenych v tejto zmluve a v sulade so
Specifikaciou v prilohe ¢. 1, vdohodnutom c&ase a mieste, s odbornou starostlivostou a
v pozadovanej kvalite. V pripade, Ze nie su dohodnuté osobitné poziadavky na kvalitu diela, je



2.2

2.3

24

25

2.6

2.7

| zmluva &. | ZM1010173

zhotovitel povinny vyhotovit' dielo v Standardnej kvalite zodpovedajucej prisluSnym pravnym a
technickym normam.

Zhotovitel je povinny vykonat dielo na svoje naklady, na svoje nebezpefenstvo a v sulade
s pisomnymi pokynmi objednavatela. Objednavatel je opravneny pisomne usmerfiovat’ vykonanie
diela a plnenie povinnosti zhotovitela podla tejto zmluvy svojimi pokynmi; takéto pokyny
objednavatela nesmu ist nad rdmec tejto zmluvy a/alebo byt v rozpore s fiou. V pripade, Ze pokyn
objednavatela je nad rdmec tejto zmluvy a/alebo je v rozpore s fiou, zhotovitel nie je takymto
pokynom  viazany. Pisomne sa pre uCely tejto zmluvy rozumie  zaslanie
pokynu/informacie/poziadavky objednavatelom elektronicky na mailovu adresu zhotovitela uréenu
zhotovitefom v bode 2.8 ¢lanku 2 tejto zmluvy.

Zhotovitel odovzda dielo objednavatelovi v sulade s nasledovnymi podmienkami:

termin vykonania diela | najneskér do 60 kalendarnych dni od téinnosti zmluvy
forma odovzdanie diela

O objekt | pocet vyhotoveni:
technicka Specifikacia:
Ol tladena | pocet vyhotoveni:

technicka Specifikacia:
elektronicka | zaslanie na mailovd adresu: | lubomir.ondrejkovic@rtvs.sk
odovzdanie na nosici:
technicka Specifikacia: v sulade s podrobnou technickou
Specifikaciou diela uvedenou v prilohe zmluvy

miesto odovzdania diela
sidlo objednavatela | O sidlo zhotovitela | O iné:

Objednavatel je opravneny kontrolovat vykonavanie diela v ktorejkolfvek faze jeho realizacie.
Zhotovitefl je povinny takuto kontrolu objednavatelovi umoznit a predloZit objednavatelovi potrebné
informacie pre vykon kontroly. Ak objednavatel zisti, Zze dielo je vykonavané v rozpore
s podmienkami podla tejto zmluvy a podrobnou Specifikaciou diela, je opravneny pozadovat od
zhotovitela, aby odstranil alebo napravil zistené nedostatky na svoje naklady a v primeranej lehote
uréenej objednavatelom, nie kratSej ako 3 pracovné dni.

Dielo po dokonceni podlieha preberaciemu konaniu v mieste odovzdania diela ato v termine
vzajomne vopred pisomne dohodnutom zmluvnymi stranami. Ak sa zmluvné strany nedohodnu na
Case konania preberacieho konania inak, tak sa preberacie konanie uskutoCni v posledny def
lehoty pre vykonanie diela. Ugelom tohto preberacieho konania je preverit dohodnutym spésobom,
inak sp6sobom obvyklym a primeranym povahe diela, ¢i dielo zodpoveda podmienkam tejto zmluvy,
vratane Specifikacie diela uvedenej v prilohe €. 1 tejto zmluvy. Dielo sa povaZuje za zhotovené,
odovzdané a objednavatelom prevzaté okamihom podpisania preberacieho protokolu
objednavatelom, na zaklade uspedného vysledku preberacieho konania, v ktorom objednavatel
potvrdi zhotovenie a prevzatie diela bez akychkolvek vad alebo s vyhradou odstranenia vad
nebraniacich riadnemu uzivaniu diela, ako aj potvrdenie o spineni povinnosti zhotovitela podla bodu
2.6 zmluvy. V pripade, ze objednavatel prevezme dielo s vyhradou odstranenia vad nebraniacich
riadnemu uzivaniu diela, je zhotovitel povinny odstranit tieto vady v lehote dohodnutej zmluvnymi
stranami, inak do 5 kalendarnych dni.

Spolu s dielom je zhotovitel povinny odovzdat objednavateflovi aj vietky dokumenty tykajuce sa
diela, ktoré su nevyhnutné pre jeho riadne uvedenie do prevadzky, pouzivanie, €i udrzbu, ak potreba
takejto dokumentacie vyplyva z povahy diela a/alebo prislusnych pravnych predpisov. V pripade,
Ze dielom je vytvorenie a/alebo Uprava pocitacového programu, tak zhotovitel sa zavazuje odovzdat
objednavatelovi spolu s dielom aj zdrojovy kod takéhoto programu.

V pripade, Ze vytvorené dielo alebo jeho Cast, je predmetom prav dusevného vlastnictva (najma
autorské dielo, databaza, technické rieSenia, design, know-how), tak zhotovitel v rozsahu v akom
to prislusné vSeobecne zavazné pravne predpisy vyslovene nezakazuju, prevadza momentom
prevzatia diela objednavatelom na objednavatela vSetky prava viazuce sa k takémuto predmetu
prav dusevného vlastnictva tak, aby objednavatel bol vyluéne a neobmedzene opravneny tieto
nerusene a neobmedzene akymkolvek spésobom pouzivat (najma vyuzivat, rozSirovat, Sirit,
rozmnozovat, spracovat, dalej vyvijat), vratane prava na zabezpelenie prisluSnej ochrany a
nakladat s nimi bez dalSieho suhlasu zhotovitela, pri€¢om jednorazova odmena za tento prevod je
obsiahnuta v cene za dielo. V rozsahu, v akom prislusné vSeobecne zavazné pravne predpisy
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neumozniuju prevod prav v zmysle predchadzajucej vety, zhotovitel poskytuje objednavatelovi
okamihom prevzatia diela objednavatelom vyhradnu, uzemne, vecne, €asovo a kvantitativne
neobmedzenu a bez osobitného suhlasu zhotovitela prevoditelnu licenciu (suhlas) na pouzivanie
takéhoto predmetu prav duSevného vlastnictva tak, aby objednavatel bol vylu¢ne a neobmedzene
opravneny tieto neruSene akykolvek znamym spésobom pouzivat’ (najma vyuZzivat, rozSirovat, Sirit,
rozmnozovat, spracovat, dalej vyvijat) a nakladat s nimi na fubovolny ucel, pripadne v rovhakom
rozsahu ich previest i poskytnut CiastoCne alebo v celosti tretej osobe, pricom takato licencia sa
poskytuje bezodplatne.

2.8 V nadvaznosti na bod 2.5 a 2.6 sa objednavatel a zhotovitel dohodli, Ze poverené osoby za
objednavatela a zhotovitela su:

» poverena osoba za objednavatela pre prevzatie diela:
Lubomir Ondrejkovi¢; pozicia: veduci odboru online infrastruktury;
e-mailova adresa: lubomir.ondrejkovic@rtvs.sk

» poverena osoba za objednavatela pre obsahovu a technicku sucéinnost
Lubomir Ondrejkovi€; pozicia: veduci odboru online infrastruktury;
e-mailova adresa: lubomir.ondrejkovic@rtvs.sk

» poverena osoba za zhotovitela:
Marek Mécik, pozicia: CEO, e-mailova adresa: mocik@creanet.sk

3 Povinnosti zhotovitel'a a objednavatel'a

3.1 Zhotovitel sa zavazuje pri vykonavani diela podla tejto zmluvy postupovat v sulade s platnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky, priom sa zavazuje dbat na pokyny a poziadavky
objednavatela a vyhotovit dielo v pozadovanej kvalite s prihliadnutim na objednavatelom
zamyslany ucel jeho pouzitia.

3.2 Pri vykonavani diela podla tejto zmluvy sa zhotovitel zavazuje, Ze bude postupovat s odbornou
starostlivostou, v sulade so zauZivanou odbornou praxou, postupmi a aktudlnymi poznatkami
v danej oblasti a v sulade so zaujmami objednavatela, ktoré zhotovitel pozna alebo musi poznat,
ako aj s tymi zaujmami, ktoré objednavatel oznami zhotoviteflovi.

3.3 Zhotovitel zodpoveda za 3Skodu, ktord spdsobil pri vykonavani diela na objednavatelovych
informacnych systémoch, ako ajna programovom obsahu a databazach, ku ktorym mu
objednavatel umoznil pristup. Objednavatel je opravneny viest zaznamy, z ktorych bude zrejmé,
kedy a v akom rozsahu umoznil zhotovitelovi pristupy do informaénych systémov alebo databaz.

3.4 Zhotovitel' je povinny upozornit objednavatela bez zbyto¢ného odkladu na nevhodnu povahu
pokynov, ktoré mu dal objednavatel na vykonanie diela, ak zhotovitel mohol tuto nevhodnost zistit
pri vynaloZeni odbornej starostlivosti. Ak nevhodné pokyny prekazaju v riadnom vykonavani diela,
je zhotovitel' povinny jeho vykonavanie v nevyhnutnom rozsahu prerusit do doby zmeny pokynov
objednavatela alebo pisomného oznamenia, Ze objednavatel trva na vykonavani diela na zaklade
danych pokynov. O dobu, po ktoru bolo potrebné vykonavanie diela prerusit, sa predlZuje lehota na
dodanie diela.

3.5 V pripade, Ze objednavatel umozni zhotovitelovi za u€elom plnenia tejto zmluvy pristup k svojim
informacnym systémom, databazam a programovému obsahu, je zhotovitel opravneny vyuzivat
tento pristup vylu€ne za uc€elom vykonania diela podla tejto zmluvy a nie je opravneny umoznit
tretim osobam pristup k tymto informaénym systémom, databazam a programovému obsahu.
Rovnako nie je opravneny obsah tychto informacénych systémov, databaz a programového obsahu
spristupnit’ a/alebo inak poskytnut tretim osobam.

3.6 Zhotovitel sa zavazuje bez zbyto€ného odkladu pisomne oznamit objednavatelovi a/alebo
objednavatelom uréenej osobe akékolvek okolnosti, ktoré mu brania v riadnom vykonani diela podla
tejto zmluvy a/alebo ktoré mézu mat vplyv na ich riadne a véasné plnenie.

3.7 Zhotovitel zodpoveda za Skodu vzniknutl objednavatelovi porusenim povinnosti riadne vykonat
dielo podla tejto zmluvy.

3.8 Objednavatel sa zavazuje poskytnut zhotovitelovi v§etku potrebnu sucinnost tak, aby zhotovitel
mohol vykonat dielo v poZzadovanom rozsahu a kvalite.

4 Cena za dielo a platobné podmienky
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4.1 Cena za dielo podla tejto zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran a v sulade so zakonom
NR SR €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.

4.2 Objednavatel sa zavazuje zaplatit' zhotovitelovi za riadne vykonané dielo podla tejto zmluvy cenu:

bez DPH v € s DPH v €
11 830,- 14 196,-

4.3 Objednavatel uhradi cenu za dielo na zaklade jednej faktury vystavenej zhotovitefom po zhotoveni
diela ajeho prebrati objednavatelom v sulade s touto zmluvou. Prilohou tejto faktury musi byt
preberaci protokol vyhotoveny v zmysle €l. 2 bodu 2.5 tejto zmluvy. Objednavatel neposkytuje
Ziadne preddavky na vykonanie diela.

4.4 Cena podla bodu 4.2 tohto &lanku zmluvy je dohodnuta ako kone€na a nemenna a zahffia nahradu
vSetkych nakladov zhotovitela, ktoré mu vzniknu pri vykonani diela alebo v priamej suvislosti
s plnenim tejto zmluvy.

4.5 Zmluvné strany sa dohodli na lehote splatnosti faktiry 30 dni odo dna jej doru¢enia objednavatelovi.

4.6 Faktira musi spifiat naleZitosti stanovené prislusnymi pravnymi predpismi. Ak faktira nebude
spifiat naleZitosti stanovené prislu§nymi pravnymi predpismi alebo prilohu stanovenu touto
zmluvou, je objednavatel opravneny vratit fakturu zhotovitefovi. V takomto pripade lehota splatnosti
faktury zacina plynut znova od dorucenia opravenej/novej faktury objednavatelovi.

5 Zaruc¢na doba, vady diela a sankcie

5.1 Zhotovitel poskytuje na vykonané dielo zaruku 24 mesiacov odo dfia protokolarneho prevzatia diela
objednavatefom.

5.2 Zhotovitel je povinny odstranit v zaruénej dobe pisomne reklamované vady diela bezplatne.
Zhotovitel je povinny odstranit reklamované vady v ¢o najkratSom technicky moznom ¢ase podla
dohody zmluvnych stran, inak do 5 kalendarnych dni od reklamacie vad diela.

5.3 Ak zhotovitel neodstrani vadu diela v termine podla bodu 5.2 tohto ¢lanku zmluvy, je objednavatel
opravneny pozadovat od zhotovitefa zmluvnu pokutu vo vySke 100,- eur za kazdy aj zaCaty den
omeskania, ato osobitne vo vztahu ku kazdej jednotlivej vade diela az do jej odstranenia.
Uplatnenim a/alebo zaplatenim zmluvnej pokuty podfa tohto bodu zmluvy nie je dotknuty narok
objednavatela pozadovat od zhotovitela nahradu Skody vo vySke, ktora prevySuje zmluvnu pokutu;
zhotovitel sa zavazuje takuto Skodu v plnom rozsahu nahradit.

5.4 V pripade, Ze zhotovitel neodstrani vady riadne, je objednavatel opravneny zadat' odstranenie vady
tretej osobe a od zhotovitela poZzadovat Uhradu takto vzniknutych nakladov na odstranenie vady.

6 Ochrana dévernych informacii

6.1 Zhotovitel sa zavazuje zachovavat ochranu akykolfvek dévernych informacii o objednavatefovi,
ktoré sa dozvedel pri plneni tejto zmluvy.

6.2 Za dbéverné informacie objednavatela sa povazuju vSetky informacie, ktoré neboli objednavatelom
oznaCené ako verejné a ktoré sa tykaju objednavatela (najmé& obchodné tajomstvo, informacie
0 jeho Cinnosti a pripravovanych programoch, know-how), ako aj informacie, pre ktoré je pravnymi
predpismi stanoveny osobitny rezim utajenia (predovSetkym utajované skuto¢nosti, osobné Udaje,
bankové tajomstvo). Za déverné sa povazuju aj také informacie, ktoré su objednavatefom ako
doverné vyslovne oznacené.

6.3 Zhotovitel je povinny zaistit utajenie ziskanych dévernych informacii Specifikovanych v bode 6.2
tohto ¢lanku zmluvy spésobom obvyklym pre utajovanie takychto informacii, ak nie je vyslovne
dohodnuté inak. Tato povinnost plati bez ohladu na ukoncéenie ucinnosti tejto zmluvy. Objednavatel
ma pravo pozadovat dolozenie dostato€nosti utajenia dévernych informacii. Zhotovitel je povinny
zaistit' utajenie dbévernych informacii aj u svojich zamestnancov, zastupcov, ako aj inych
spolupracujucich tretich stran, ak im takéto informacie boli poskytnuté.

6.4 Pravo uzivat, poskytovat a spristupnit doverné informacie ma zhotovitel iba vrozsahu aza
podmienok nevyhnutnych na riadne plnenie prav a povinnosti podfa tejto zmluvy.
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6.5 Ochrana dbévernych informacii sa nevztahuje na pripady, ked:

a) zhotovitel preukaze, Ze je tato informacia verejne dostupna, bez toho, aby tuto dostupnost
spbsobil alebo mu ju poskytla tretia osoba, ktora takuto informéaciu neziskala porusenim
povinnosti ich ochrany,

b) zhotovitel preukaze, Ze mal tuto informaciu k dispozicii eSte pred datumom spristupnenia
objednavatefom, a Ze ju nenadobudol v rozpore so zadkonom alebo s inym obmedzenim
spristupnenia,

c) zhotovitel ziska od objednavatefa pisomny suhlas spristupfiovat danu informéciu, a to aj
dodatocne,

d) je spristupnenie informacie vyzadované zakonom alebo zavaznym rozhodnutim opravneného
organu alebo

e) zhotovitel poskytne ddverné informacie tretej osobe za ucelom uskutoCnenia pravneho,
uctovného alebo danového auditu, ak su tieto osoby viazané povinnostou ochrany informacii
najmenej v rozsahu, aky je stanoveny v tomto ¢lanku zmluvy.

6.6 Ak dbojde k neopravnenému pristupu k akejkolvek dévernej informacii, je zhotovitel, ktory disponoval
s tymito dévernymi informaciami na zaklade tejto zmluvy, povinny bezodkladne informovat o tejto
skuto¢nosti objednavatela a uskuto¢nit' vSetky nevyhnutné kroky, aby déverné informacie neboli
dalej spristupnené neopravnenym osobam.

6.7 Ak zhotovitel poruSi povinnosti vyplyvajuce z tohto ¢&lanku zmluvy, je povinny zaplatit
objednavatefovi zmluvnu pokutu vo vySke 1 000,- € (slovom: jedentisic eur) za poruSenie tejto
povinnosti, a to do patnastich (15) dni odo dfia doru€enia vyzvy na jej zaplatenie. Popri zmluvnej
pokute je objednavatel opravneny poZadovat aj nadhradu Skody, ato v plnej vySke spdsobenej
Skody; zhotovitel sa zavazuje takuto Skodu v plnom rozsahu nahradit.

7 Osobitné dojednania

7.1 V pripade omeskania zhotovitela s vykonanim diela je objednavatel opravneny pozadovat od
zhotovitela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 5 % zceny diela, s vykonanim ktorého je
v omesSkani, a to za kazdy aj zaCaty dern omeskania. Zhotovitel sa zavazuje tuto zmluvnu pokutu
objednavatelovi zaplatit vlehote 15 dni odo dfia doruCenia pisomnej vyzvy na jej uhradu.
Uplatnenim a/alebo zaplatenim zmluvnej pokuty podla tohto bodu zmluvy nie je dotknuty narok
objednavatela pozadovat' od zhotovitela nahradu $kody vo vySke, ktora prevySuje zmluvnu pokutu;
zhotovitel sa zavazuje takuto Skodu v plnom rozsahu nahradit'.

7.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa zhotovitel (jeho pracovnici) bude pri vykonavani diela zdrZiavat

v priestoroch objednavatefla, je povinny dodrZiavat

a) prislusné predpisy z oblasti poZiarnej ochrany, bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a ostatné
bezpeclnostné predpisy,

b) prislusné prevadzkové predpisy vztahujice sa na priestory objednavatela, ich zariadenie
a vybavenie,

c) prislusné prevadzkové predpisy objednavatela vztahujuce sa na pohyb a spravanie osbéb
v priestoroch objednavatela a v prifahlych priestoroch (vratane pristupovych komunikacii
a parkovacich priestorov).

7.3 Zhotovitel sa zavazuje vykonat' dielo podla tejto zmluvy tak, aby nedoS$lo k poruSeniu zakazu
vykonavania nelegalnej prace a nelegalneho zamestnavania stanoveného osobitnym predpisom.
Ak zhotovitel porusi svoj zavazok podla predchadzajucej vety av suvislosti s tym a/alebo v
dosledku toho, bude objednavatelovi uloZzena prislusnym orgdnom verejnej moci sankcia, je
zhotovitel povinny nahradit’ objednavatelovi vSetku Skodu, ktord mu v désledku takejto sankcie
vznikla. Narok na nahradu Skody podla predchadzajucej vety sa vztahuje predovsetkym na pripad
ulozenia pokuty za porusenie zakazu prijat pracu alebo sluzbu, ktord na zaklade zmluvy dodava
alebo poskytuje pravnicka osoba alebo fyzicka osoba prostrednictvom fyzickej osoby, ktoru tato
osoba nelegalne zamestnava.

7.4 Zmluvné strany nezodpovedaju za poruSenie svojich povinnosti podla tejto zmluvy zapri¢inenych
okolnostami vy$Sej moci (vis maior). Zodpovednost vSak nevyluCuje prekazka, ktora vznikla az
v dobe, ked povinna zmluvna strana bola v meSkani s plnenim svojej povinnosti. Na ucely tejto
zmluvy sa vy§8ou mocou rozumeju prekazky, ktoré nastali nezavisle od vole povinnej zmluvnej
strany a brania jej v plneni jej povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat, Zze by povinna
zmluvna strana takuto prekazku v €ase podpisu tejto zmluvy predvidala a Zze by nasledky takejto
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prekazky odvratila alebo prekonala. Vy§8ou mocou sa na ucely tejto zmluvy rozumie najma vojna,
mobilizacia, povstanie, Zivelné pohromy, poziar, zaplavy a iné. Ak sa z dévodu vys$8ej moci stane
plnenie tejto zmluvy nemoznym po dobu viac ako troch mesiacov od vyskytnutia sa prekazky,
zmluvna strana, ktora sa bude chciet na predmetnd udalost odvolat, pisomne poziada druhu
zmluvnu stranu o upravu zmluvnych podmienok uvedenych v tejto zmluve. Ak v takomto pripade
neddjde k dohode o zmene zmluvnych podmienok v lehote do 30 dni od dorucenia pisomného
pozZiadania, ma ktorakolvek zmluvna strana, pravo od zmluvy odstupit.

8 Trvanie zmluvy
8.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu riadneho spinenia zavazkov z nej vyplyvajucich.

8.2 Tuto zmluvu je mozné ukoncit pisomnou formou:
a) dohodou zmluvnych stran,
b) odstupenim od zmluvy z dévodov stanovenych v tejto zmluve a/alebo pravnom predpise.

8.3 Objednavatel je opravneny odstupit od tejto zmluvy, ak:
a) zhotovitel svojvolne preruSil poskytovanie plnenia podla tejto zmluvy (priCom za svojvolné
prerusenie sa povazuje aj v€asné neoznamenie prekazky podla &l. 3 bodu 3.6 tejto zmluvy),
b) zhotovitel nevykona dielo riadne a v€as resp. nedodrzZiava lehoty vykonania diela v sulade s
s podmienkami podla tejto zmluvy a jej prilohami,
c) zhotovitel vyvija €innost, ktora je v rozpore so zaujmami objednavatefla,
d) zhotovitel porusil niektoru z povinnosti vyplyvajucich pre neho z ¢lanku 6 tejto zmluvy.

8.4 Zhotovitel je opravneny odstupit od tejto zmluvy, ak je objednavatel v omeskani s thradou ceny za
dielo po dobu viac ako tridsat (30) dni atuto cenu neuhradil ani na zaklade pisomnej vyzvy
zhotovitela v dodato¢nej lehote.

8.5 Ak ktorakolvek zmluvna strana podstatne poruSuje svoje povinnosti alebo ohrozi dobré meno alebo
povest druhej zmluvnej strany, méze druha zmluvna strana okamzite odstupit od tejto zmluvy.

8.6 Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, tak ukoncenie tejto zmluvy akymkolvek sp6sobom nema
vplyv na trvanie tych prav a povinnosti, ktoré podla svojej povahy maju trvat’ aj po jej zaniku (napr.
pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty, na nahradu Skody, povinnost ochrany ddvernosti, licencia
k predmetom dusevného vlastnictva).

Zaverecné ustanovenia

9.1 Ak tato zmluva vyslovne nestanovuje inak, mozno ju menit alebo dopifiat len pisomnou dohodou
zmluvnych stran vo forme Cislovanych a podpisanych dodatkov v sulade s § 18 zakona €. 343/2015
Z. z. overgjnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov ktoré budu tvorit jej
neoddelitelnu sucast.

9.2 Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a
ucinnost’ diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv podfa osobitného
predpisu (zédkon ¢&.211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm (o slobode informacii)
v zneni neskorSich predpisov).

9.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomné zasielky odosielané v zmysle alebo na zéklade tejto zmluvy
si budu doru€ovat’ na adresu prislusnej zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto zmluvy alebo na inu
adresu, ktoru zmluvné strana oznami druhej zmluvnej strane ako koreSpondenénu adresu.
V pripade, Ze zasielku nebude mozné dorucit’ na takuto adresu, povazuje sa zasielka za doru¢enu
driom jej vratenia ako nedorucenej zasielky odosielatelovi, a to aj v pripade, ak sa adresat o tom
nedozvie. Ak adresat bezdévodne odoprie zasielku prijat, povazuje sa zasielka za doru¢enu diom,
ked jej prijatie bolo odmietnuté.

9.4 Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Pravne skuto&nosti neupravené zmluvou
sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika alebo iného vSeobecne zavazného
pravneho predpisu platného v Slovenskej republike.

9.5 Zmluvné strany sa dohodli, Zze vSetky spory, ktoré vzniknu v suvislosti s plnenim podla tejto zmluvy,
budu rieSit predovietkym vzajomnym rokovanim a dohodou. V pripade, ze sa nepodari najst
v danom spore vyhovujuce rieSenie, budu zmluvné strany vzajomny spor rieSit prostrednictvom
sudov Slovenskej republiky.
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9.6 Ak sa niektoré ustanovenie zmluvy stane neplatnym, neucinnym alebo nevykonatelnym,
predmetnou neplatnostou, neucinnostou alebo nevykonatelnostou nie je dotknuty ostatny obsah
zmluvy. Prislusné ustanovenie zmluvy sa nahradi takym platnym a udinnym zakonnym
ustanovenim, ktoré je mu svojim vyznamom, obsahom a u¢elom najblizSie.

9.7 Za ucelom vylucenia akychkolvek pochybnosti tykajucich sa ustanoveni tejto zmluvy, v ktorych sa
jej obsah dojednava volbou z predvolenych moznosti plati, Ze oznaCenim a volbou sa rozumie
zretelné a jednoznacné oznalenie niektorej z predvolenych moznosti.

9.8 Zmluvné strany vyhlasuju, Zze si zmluvu precitali a s jej obsahom suhlasia, Ze zmluva bola
uzatvorena podla ich pravej a slobodnej vole, urcito, vazne a zrozumitelne, nie v tiesni ani za inak
napadne nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany dalej vyhlasuju, ze ich spbsobilost a volnost
uzatvorit zmluvu, ako aj spdsobilost k suvisiacim pravnym ukonom nie je Ziadnym spdsobom
obmedzena alebo vylu¢ena a zaroven vyhlasuju, Ze sa oboznamili s obsahom zmluvy a na znak
suhlasu ju podpisuju.

9.9 Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom rovnopise pre kazdd zmluvnu stranu.
Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy je priloha €.1 obsahujuca podrobnu Specifikaciu diela (Opis
predmetu zakazky) a priloha €.2 cenova ponuka zhotovitela z procesu verejného obstaravania
(Navrh na plnenie kritéria). V pripade rozporu medzi znenim ktorejkolvek prilohy k zmluve a znenim
zmluvy ma prednost’ znenie zmluvy.

NV o e 2024 V Bratislave ................. 2024
Za zhotovitela Za objednavatela
Marek Mocik Mgr. Lubos$ Machaj
predseda predstavenstva generalny riaditel

CREANET a.s. Rozhlas a televizia Slovenska
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Priloha ¢.1 Podrobna Specifikacia diela / Opis predmetu zakazky

OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Tento opis predmetu zakazky/zadanie vychadza z potrieb acielov, ktoré maju byt vynaloZzenim
verejnych prostriedkov dosiahnuté. Opis predmetu zdkazky/zadanie je komplexnou poZiadavkou
verejného obstaravatela na obsah, rozsah a vysledok plnenia uchadzaca, ktoré su predmetom jeho
ponuky vo verejnom obstaravani.

Vseobecné informacie k predmetu zakazky

Nazov predmetu zakazky:
,Vytvorenie rezervacného systému pre rozhlasovu reldciu Hudobné pozdravy“

Strucny opis predmetu zakazky:

Verejny obstardvatel poZaduje vytvorenie ndvrhu andslednd technickd realizaciu
(programovanie) samostatnej webovej podstranky na webovom sidle objednavatela, na ktorej si
zdujemca (fyzickd osoba) z vonkajsieho prostredia bude moct vopred za odplatu rezervovat
zahranie nim vybranej konkrétnej hudobnej skladby na konkrétny ddtum pocas vysielania
rozhlasovej reldcie Hudobné pozdravy. Po odsuhlaseni ndvrhu rieSenia zo strany objednavatela
pri zapracovani poziadaviek na integraciu afunkcionality, pristupi dodavatel kjeho
naprogramovaniu.

Proces rezervacie musi umoznit vyber konkrétnej skladby zo zoznamu pripraveného RTVS,
moznost napisania kratkeho odkazu na precitanie moderatorom pocas vysielania relacie a online
platbu prostrednictvom platobnej brany za poskytnutie tejto sluzby. Rozhranie zaroven musi
vediet pre potreby objedndvatela generovat prehlady skladieb a odkazov na konkrétny datum
vysielania reldcie, prehlady na tyZdennej a mesacnej baze, byt integrované s IS HELIOS (parovanie
platieb) a vystavenie Uctovného dokladu za poskytnutie sluzby v sulade s platnymi pravnymi
predpismi.

Spolocny slovnik obstaravania (CPV):
72413000-8 Navrh webovych (www) sidiel

Druh zakazky (tovar, sluzby, stavebné prace):
sluzby

Lehota realizacie predmetu zakazky:
Do 60 dni od nadobudnutia Gc¢innosti zmluvy o dielo.

Hlavné miesto poskytovania predmetu zakazky:
Rozhlas a televizia Slovenska - organiza¢na zlozka STV, Mlynskd dolina, Bratislava

Opis predmetu zakazky:

Popis funkcii softvérového riesenia (diela):

. Rezervacia:

Na Specialnej podstranke webového sidla RTVS sa zaujemcovi zobrazi rezerva¢ny formular, kde si
zaujemca vyberie konkrétny datum a cas reldcie, vyplni svoje kontaktné Udaje a vyberie konkrétnu
hudobnu skladbu zo zoznamu dostupnych skladieb. Ponuka hudobnych skladieb bude
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automaticky casovo aktualizovana, takZze zaujemca vzdy uvidi iba aktudlne dostupné hudobné
skladby na konkrétny datum vysielania relacie (napr. aby sa rovnakd hudobnd skladba
neopakovala pocas jednej relacie viackrat a atd".).

Personalizacia:

Zaujemca moze pridat osobny odkaz, ktory bude precitany moderatorom pocas vysielania
rozhlasovej relacie pred odvysielanim (zahranie) vybranej hudobnej skladby.

Bezhotovostna platba:

Po vyplneni formulara a vybere hudobnej sklady bude zaujemca presmerovany na zrealizovanie
bezhotovostnej platby prevodom cez zabezpecenu platobnu branu. Po Uspesnej realizacii platby
zaujemca dostane na svoju mailovu adresu potvrdenie o rezervacii a U¢tovny doklad za vyuzitie
sluzby.

Poskytnutie sluzby pocas vysielania:

Vybrand hudobna skladba a personalizovany odkaz budud sucastou vysielacieho ¢asu relacie.
Systém bude pri vytvérani rezervacii sledovat, aby celkovy ¢as hudobnych skladieb a odkazov
neprekrocil planovd minutaz rozhlasového vysielania relacie.

Softvérové riesenie:

Umozni spravovanie hudobnych skladieb a personalizovanych odkazov ur¢enym zamestnancom
objednavatela. Systém bude schopny vygenerovat vystup - prehladny zoznam hudobnych
skladieb a k nim prisldchajucim personalizovanym odkazom na konkrétny datum konkrétne
vysielania rozhlasovej relacie Hudobné pozdravy.

Technicka Specifikacia softvérového rieSenia a naslednych sluzieb podpory

. Vytvorenie novej podstranky na doméne RTVS vredakénom systéme (CMS), ktord bude

obsahovat rezervaény systém s nasledovnymi zakladnymi funkcionalitami:

A. rezervovat si na zaujemcom vybrany datum vysielania reldcie Hudobné pozdravy
odvysielanie konkrétnej hudobnej skladby podla volby zaujemcu zvopred pripraveného
zoznamu hudobnych skladieb;

B. moZnost napisat personalizovany odkaz, ktory pred odohranim vybranej hudobnej skladby
precita moderator;

C. vykonat online bezhotovostnu platbu prostrednictvom bezpeénej platobnej brany (napr. z
platobnej karty) snaslednym automatickym generovanim uctovného dokladu v sulade
s platnymi pravnymi predpismi, ktory bude zaslany na mailovu adresu platitela a vliozeny do
podnikového informacného systému - potrebnd integracia s IS HELIOS.

Hlavné funkcéné poziadavky:

. UZivatelské rozhranie (interface):

e Formular pre povinné zadanie kontaktnych udajov: meno, priezvisko, emailova adresa,
teleféonne Cislo, adresa.

e Moznost vybrat datum a reldciu.

e Dynamicky aktualizovany zoznam hudobnych skladieb s vyhladdvanim podla autora alebo
nazvu hudobnej skladby.

e Pole pre pisanie personalizovaného odkazu.

e Integrdcia s platobnou branou pre online platby.

e Emailové potvrdenie rezervacie s detailmi rezervacie a zakladnymi pravnymi informaciami.

Administratorské rozhranie (interface):

e moznost manualneho pridavania, odstrarfiovania a Upravy hudobnych skladieb v zozname,

e schvdlenie personalizovanych odkazov a hudobnych skladieb pred findlnym schvalenim
rezervacie,

e generovanie elektronického dokumentu vo formate Excel s detailmi rezervacii,
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e generovanie prehladov o vykonanych platbach za konkrétne obdobie (napr. tyZzdenne,
mesacne).

Logika rezervac¢ného systému:

e reldcia trvd 60 mindt s 3-mindtovymi pauzami na zaciatku a konci. Celkovy cas reldcie sa
dynamicky upravuje na zaklade dizky vybranych hudobnych skladieb a pridanej minuty za
precitanie textu,

o hudobné skladby po ich rezervacii budli automaticky vyradené zo zoznamu dostupnych
skladieb na konkrétny datum vysielania,

e rezervacny systém sa vzdy uzavrie najneskor 7 kalendarnych dni pred datumom vysielania
relacie alebo po vycerpani dostupného vysielacieho ¢asu relacie.

Technické poziadavky:

. Integracia s redakénym systémom:

vyvoj custom plugin alebo vyuZitie existujlcich pluginov s prisp6sobeniami,

Platobna brdana:

integracia s platobnou branou pre spracovanie online platieb,

Databaza:

uloZenie a spracovanie uZzivatelskych udajov, rezervacii a hudobnych skladieb,

Bezpeénost:

implementacia Standardov bezpecnosti pre ochranu osobnych Udajov a bezpecné online platby,
Emailové notifikacie:

automatizované odosielanie emailov s potvrdenim rezervacie azjednoduSenych faktur po
realizacii platby.

Milniky projektu:

. Analyza a planovanie:

Definovanie podrobnych pozZiadaviek, vyber nastrojov, a planovanie faz projektu.

Dizajn a vyvoj rozhrania:

Vytvorenie uZivatelského rozhrania, administratorského rozhrania, a integracia s platobnou
branou.

Testovanie:

Testovanie funkcnosti, bezpecnosti, a pouZzivatelskej privetivosti.

Nasadenie:

Nasadenie na produkéné prostredie a findlne testovanie v redlnom case.

Dodatocné technické poziadavky

. Bezpecnostné opatrenia:

e implementacia SSL certifikatu pre zabezpecenie komunikacie medzi klientom a serverom,

e ochrana proti XSS (Cross-Site Scripting) a CSRF (Cross-Site Request Forgery) Gtokom,

e Sifrovanie citlivych Udajov ulozenych v databaze, vratane kontaktnych informacii a platobnych
udajov,

e integrdcia s IS HELIOS pre administraciu platieb a generovanie uctovnych dokladov v sulade
s platnymi pravnymi predpismi.

Databazové poziadavky:

e databazovy model musi podporovat ukladanie uZivatelskych Gdajov, detailov rezervacii,
zoznam hudobnych skladieb a zaznamy o platbach,

e realizacia efektivneho vyhladavacieho mechanizmu pre dynamicky zoznam piesni.
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Vyvoj a testovanie:

e vyvoj prispdsobeného pluginu pre redakény systém alebo vyuZitie a prispdsobenie existujucich
rozsireni pre spravu rezervacii a integrdciu s platobnou branou,

e pouzitie agilnych metodik pre flexibilné riadenie projektu a kontinualnu integréciu,

e testovanie na roznych platformach a zariadeniach pre zabezpelenie kompatibility a
responzivnosti.

UZivatel'ska privetivost:

e dizajn formulara a celého rezervatného procesu musi byt intuitivny a jednoduchy na
pouzivanie pre vsetky vekové skupiny,

o implementacia feedbacku pre uZivatela po kaidom kroku rezervacného procesu, vratane
potvrdenia rezervacie a platby.

Administrdacia a sprava obsahu:

e rozhranie pre administratorov musi byt jednoduché na pouZivanie a umozZiiovat rychle
spravovanie rezervdacii, hudobnych skladieb a uzivatelskych udajov,

e moznost exportu rezervacii a stvisiacich Gdajov do Excelu pre fahki manipulaciu a archivaciu.

Podpora a dokumenticia:

e poskytnutie uZivatelskej a technickej dokumentacie pre spravcov webu a koncovych
uzivatelov,

e nastavenie systému podpory pre rieSenie otazok a problémov uzivatelov.

Casovy harmonogram pre realiziciu rezervaéného systému pre rozhlasovu relaciu Hudobné
pozdravy:
Rezervacny systém pre rozhlasovu reldciu Hudobné pozdravy sa bude realizovat v 4 etapach
v max. celkovej dizke 60 dni a zaruénej 24 mesacnej doby.

A. Navrh a realizacia

B. Testovanie

C. Nasadenie

D. Technickd podpora a zaruka

Zaver

Po dokonceni vsetkych vyvojovych a testovacich faz bude rezervaény systém nasadeny do
prevadzky. Od spustenia rezervaéného systému do prevadzky bude pocas obdobia troch (3)
kalendarnych mesiacov plynut obdobie monitorovania a zberu spatnej vazby od uzivatelov, na
zéklade ktorej moZe objedndvatel vlehote jedného (1) kalenddarneho mesiaca rozhodnut o
zapracovani pripadnych technickych zmien/vylepseni rezervaéného systému. V takom pripade je
dodavatel povinny Upravy systému zapracovat v lehote najneskér jedného (1) kalendarneho
mesiaca od dorucenia poziadavky objedndvatelom.
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Priloha ¢.2 Cenova ponuka / Navrh na plnenie kritéria

Prilohac. 2 - Navrh na plnenie kritéria

Identifikacné udaje uchadzaca

Obchodné meno uchadzaca

CREANET, a.s.

Sidlo alebo miesto podnikania uchadzaca

L. Svobodu 73,058 01 Poprad

ICO 44813244
DIC 2022848564

IC DPH SK2022848564
Kontaktna osoba Marek Mocik
Telefonicky kontakt | I

mocik@creanet.sk

Cena celkom

E-mail
Vytvorenie rezervacného systému pre rozhlasovu relaciu Hudobné
; . pozdravy v zmysle minimalnych poziadaviek a rozsahu diela, ktoré su
Nazov zakazky z ; 3 { » :
uvedené v Prilohe ¢ 1 - Opis predmetu zakazky, Vyzvy na predlozenie
ponuky
A - s e
Navrh na plnenie kritéria
Cena za realizaciu predmetu 5
P. ¢ 7 Vydavky celkom
zakaz ky
Naurh a realizacia rezervaéného systému na webovom sidle pre rozhlasovu relaciu Hudobneé
1 11 830,00 11 830,00
pozd @
Cenacelkom bez DPH 11 830,00
DPH 20,00% 2 366,00
14 196,00

pPredlozenim podpisaného formularu Cestne vyhlasujem, Ze oceneny predmet zakazky spfﬁa minimalnu
technicku pozadovanu Specifikaciu definovanu vo vyzve azahrna kalkulaciu vietnych nakladov uchadzaca na
plnenie predmetu zakazky v plnom rozshu bez dodatocnych narokov.

datum

pediatka a podpis

19.06.2024




