
Zmluva o poskytovaní služieb  

monitorovania informácií z verejných médií 
č.  164/2024/UVLF 

uzavretá v zmysle § 269 Zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 

neskorších predpisov  

 

medzi 

 
Objednávateľom:  
Obchodné meno:   Univerzita veterinárskeho lekárstva a farmácie v Košiciach  

So sídlom:   Komenského 73, 041 81 Košice   

Štatutárny zástupca:  prof. MVDr. Jozef Nagy, PhD., rektor 

IČO:    00397474  

DIČ:    2020486699 

IČ DPH:    SK2020486699 

IBAN:     

SWIFT:    

bankové spojenie:   

 

(ďalej v texte len „objednávateľ“)  

 

a 

  

Poskytovateľom:    
Obchodné meno:  Mediaboard Slovakia s.r.o. 

 Sídlo:    Konventná 6, 811 03 Bratislava  

Štatutárny zástupca:  Mgr. Ľubomír Šimášek    

IČO:    47 242 396 

DIČ:    2023623 415  

Bankové spojenie    

Č. účtu:  

Obchodná spoločnosť zapísaná v OR Mestského súdu Bratislava III, odd. Sro, vložka 84652/B 

Kontakt: email:  karolina.samelova@mediaboard.com 

  tel. č.:   

 

(ďalej v texte len „poskytovateľ“)  

 

Objednávateľ a poskytovateľ sú v ďalšom texte spoločne označení aj ako „zmluvné strany“ a jednotlivo 

aj ako „zmluvná strana“. 

 

 

 

PREAMBULA 

 

Objednávateľ na obstaranie predmetu tejto zmluvy použil postup verejného obstarávania podľa §117 

Zákona č.343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

 

 

 

 

 

 



Čl. I 

Predmet a účel zmluvy  

 

1. Zmluvné strany uzatvárajú túto zmluvu za účelom úpravy vzájomných práv a povinností pri 

plnení predmetu zmluvy. 

2. Plnením poskytovateľa podľa tejto zmluvy sa rozumie vytváranie súboru elektronických 

informácií  s obsahom a v štruktúre podľa zadania objednávateľa na základe monitorovania 

celoplošnej a regionálnej periodickej tlače, spravodajských a publicistických relácií 

televízneho a rozhlasového vysielania, internetových spravodajských serverov 

a spravodajských agentúr spolu s ďalšími súvisiacimi službami. 

3. Poskytovateľ sa zaväzuje objednávateľovi poskytovať v súlade s touto zmluvou nasledovné 

služby: 

a. off-line denný monitoring médií, vrátane regionálnych a národnostných): printových 

médií, elektronických médií  - televízií, rádií, internetových stránok, portálov, podľa 

objednávateľom zvolených kľúčových slov a tém, 

b. formát a štruktúra dát: prehľad všetkých správ a článkov, nájdených k zadaným 

témam; prepis úplného znenia monitorovaných príspevkov a relácií rozhlasového a 

televízneho vysielania, súvisiacich s monitorovanou tematikou podľa zadania 

objednávateľa; náhľady automaticky ku každému výstupu vrátane televíznych 

reportáží s možnosťou prehratia alebo stiahnutia; zabezpečenie prístupu k platenému 

obsahu, ktorého sa monitorovaná tematika týka,  

c. umožnenie objednávateľovi bezodplatne pridávať, odoberať alebo meniť kľúčové 

slová a témy kedykoľvek podľa jeho potreby, na základe ktorých je poskytovateľ 

povinný pre objednávateľa monitorovať a zhromažďovať informácie, a to aj 

bez potreby zmeny tejto zmluvy písomným dodatkom k tejto zmluve, 

d. poskytnutie zoznamu zdrojov (denníky, regionálne denníky, týždenníky, regionálne 

týždenníky, dvojtýždenníky, regionálne dvojtýždenníky, občasníky, mesačníky, 

národnostná tlač, slovenské  stránky  a  portály,  vysielanie  rozhlasových   a 

televíznych staníc – regionálne, národnostné), 

e. on-line prístup do archívnej databázy monitoringov s použitím mobilnej aplikácie 

so všetkými funkciami a v rozsahu webovej aplikácie za uplynulé tri kalendárne roky, 

f. kvantitatívne analýzy  mediálnych   výstupov  vybraných  kľúčových   slov jeden krát 

za kalendárny rok, v lehote do 90 dní po skončení kalendárneho roka, 

g. on-line prístup do štatistického modulu, t. j. hodnotenie informácií z hľadiska polarity 

(pozitívne, neutrálne, negatívne). 

(ďalej aj „služby“) 
4. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade duplikovaných agentúrnych správ poskytovateľ 

poskytne objednávateľovi súhrnnú informáciu s počtom uverejnení. 

5. Objednávateľ určil ako kľúčové slová resp. témy: Univerzita veterinárskeho lekárstva 

a farmácie v Košiciach, Univerzita veterinárneho lekárstva a farmácie v Košiciach,  veterina, 

veterinárskeho,  farmácia, Jozef Nagy rektor, Zuzana Bobríková, univerzita, vysoká škola, 

ministerstvo školstva, Veterinka, choroby zvierat, welfare, spoločné zdravie. S možnosťou 

objednávateľa meniť kľúčové slová a témy podľa bodu 3.c. tohto článku zmluvy. 

6. Poskytovateľ  je  povinný  poskytovať   objednávateľovi   služby   s odbornou   starostlivosťou 

a v súlade s príslušnými všeobecne záväznými právnymi predpismi. 

7. Za riadne poskytnuté služby sa objednávateľ zaväzuje zaplatiť poskytovateľovi dohodnutú 

cenu podľa čl. II ods. 1 tejto zmluvy. 
 

Čl. II 

Cena a platobné podmienky 

 

1. Zmluvné strany sa dohodli, že celková cena za predmet zmluvy  je stanovená dohodou najviac 

vo výške 7 200,00 Eur bez DPH, najviac 8 640,00 Eur s DPH. 

 



Cena za mesiac je  v paušálnej výške: 

Cena bez DPH:  150,00 €/mesiac 

Cena s DPH (20%): 180,00 €/mesiac  

 

2. V celkovej cene sú zahrnuté všetky náklady poskytovateľa na predmet zákazky. 

3. Cena za poskytnutie predmetu zmluvy bola stanovená dohodou zmluvných strán v zmysle 

cenovej ponuky úspešného uchádzača z verejného obstarávania. 

4. Cenu za realizáciu predmetu zmluvy uhradí objednávateľ na základe vystavenej faktúry, ktorú 

vystaví  poskytovateľ po vykonaní služby a doručí ju objednávateľovi. Lehota splatnosti faktúry 

je 30 dní odo dňa jej doručenia objednávateľovi. Objednávateľ si vyhradzuje právo vrátiť 

faktúru v prípade, ak nemá všetky náležitosti daňového dokladu alebo nebude po vecnej alebo 

formálnej stránke správne vyhotovená. Nová lehota splatnosti začne plynúť dňom doručenia 

správne vyhotoveného daňového dokladu. 

5. Poskytovateľ sa zaväzuje doručiť objednávateľovi daňový doklad (faktúru) na e-mailovú adresu 

fakturácia@uvlf.sk. Faktúra bude prílohou emailu ako samostatný súbor vo formáte PDF. 

Názov súboru bude obsahovať číslo faktúry a obchodné meno dodávateľa. Prílohou faktúry 

bude aj podrobný rozpis vykonaných prác odsúhlasený určeným zamestnancom objednávateľa 

a podrobný rozpis cien vypočítaných podľa prílohy tejto zmluvy. Faktúra musí obsahovať 

povinné náležitosti daňového dokladu podľa zákona o účtovníctve a zákona o DPH. 

Objednávateľ týmto vyslovuje súhlas s použitím daňového dokladu v elektronickej podobe 

v zmysle § 71 zákona č. 222/2004 Z. z. o DPH. 

6. Objednávateľ neposkytuje poskytovateľovi preddavok ani zálohovú platbu. 

7. Poskytovateľ nie je oprávnený počas trvania tejto zmluvy jednostranne meniť výšku dohodnutej 

ceny. 

 

Čl. III 

Spôsob a čas plnenia zmluvy 

 

1. Poskytovateľ poskytne objednávateľovi off-line monitoring médií podľa čl. I ods. 3 písm. a) 

tejto zmluvy každý pracovný deň najneskôr do 8:00 hod. a do 14:00 hod. prostredníctvom 

elektronickej pošty na objednávateľom určené e-mailové adresy. 

2. Denný off-line monitoring podľa čl. I ods. 3 písm. a) tejto zmluvy je poskytovateľ povinný 

objednávateľovi poskytovať v textovom programe Microsoft Word s obsahom a tematicky 

zoradenými informáciami so zvýraznenými kľúčovými slovami vo zvolenom formáte (rtf, 

html, pdf, xml, txt). Monitoring obsahuje úplné znenia informácií z tlačených médií 

a spravodajských relácií. 

3. Súbor relevantných informácií vyselektovaných podľa zadania objednávateľa podľa čl. I ods. 

3 písm. b) tejto zmluvy poskytovateľ poskytne objednávateľovi prostredníctvom elektronickej 

pošty na objednávateľom určené e-mailové adresy v dohodnutej lehote. 

4. Prístup do databázy podľa čl. I ods. 3 písm. e) tejto zmluvy a prístup do on-line štatistického 

modulu podľa čl. I ods. 3 písm. g) tejto zmluvy poskytne poskytovateľ objednávateľovi počas 

doby trvania tejto zmluvy. Objednávateľ určí svojich zamestnancov, oprávnených vykonávať 

prístupy podľa predchádzajúcej vety tohto odseku. 

5. Poskytovateľ je povinný zabezpečiť on-line dostupnosť a funkčnosť služieb podľa čl. I ods. 3 

písm. e) a g) 24 hodín denne a 7 dní v týždni. Poskytovateľ je povinný objednávateľa vopred 

upozorniť na plánovaný výpadok alebo nefunkčnosť služieb podľa predchádzajúcej vety na 

čas nevyhnutný na vykonanie potrebnej údržby. V prípade výpadku alebo nefunkčnosti 

uvedených služieb je poskytovateľ povinný bez zbytočného odkladu obnoviť on-line 

dostupnosť a funkčnosť týchto služieb. 

6. Objednávateľ je počas platnosti tejto zmluvy oprávnený kedykoľvek požiadať 

dodávateľa o opakované zaslanie dát. 
 

 

 



IV 

Čas trvania zmluvy 

 

1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu  určitú  do 48 mesiacov odo dňa nadobudnutia účinnosti 

zmluvy, najviac však do vyčerpania limitu 8640,00 EUR s DPH, podľa toho, ktorá skutočnosť 

nastane skôr. 

2. Zmluvné strany sú oprávnené ukončiť zmluvný vzťah na základe obojstrannej písomnej dohody, 

v ktorej bude stanovený dátum ukončenia zmluvného vzťahu a spôsob vysporiadania 

vzájomných pohľadávok a záväzkov zmluvných strán vyplývajúcich z tejto zmluvy.  

3. Zmluvné strany sú oprávnené ukončiť zmluvný vzťah  aj výpoveďou. Výpovedná lehota je jeden 

mesiac a začne plynúť prvým dňom v mesiaci nasledujúcom po doručení výpovede druhej 

zmluvnej strane. 

 

Čl. V 

Odstúpenie od zmluvy 

 

1. Objednávateľ môže okamžite odstúpiť od tejto zmluvy v prípadoch podstatného porušenia tejto 

zmluvy, za čo sa považuje predovšetkým nesplnenie  predmetu zmluvy riadne a včas, a to ak 

poskytovateľ je v omeškaní s poskytnutím služby viac ako 2 pracovné dni po  dohodnutej alebo 

predĺženej lehote, 

2. Poskytovateľ môže odstúpiť od rámcovej dohody v prípade,  ak  objednávateľ je opakovane 

v omeškaní s platením faktúr dlhšie ako 30 dní. 

3.  Odstúpenie nadobudne účinnosť nasledujúci deň po dni doručení odstúpenia druhej zmluvnej 

strane.  

 

Čl. VI 

Osobitné dojednania 

 

1. Poskytovateľ vyhlasuje, že je oprávnený poskytovať služby podľa tejto zmluvy. 

2. Poskytovateľ vyhlasuje, že má vysporiadané autorské práva, súvisiace s poskytovaním služieb 

podľa tejto zmluvy. Objednávateľ nenesie žiadnu zodpovednosť za prípadnú škodu, vzniknutú 

v súvislosti s uplatňovaním autorských práv zo strany tretích osôb, ktoré sú zdrojom 

poskytovaných informácií podľa predmetu tejto zmluvy. 

3. Objednávateľ nezodpovedá za prípadný neoprávnený zásah poskytovateľa do autorských práv 

a za prípadné porušenie zák. č. 185/2015 Z. z. Autorský zákon v znení neskorších predpisov 

poskytovateľom. 

4. Poskytovateľ sa zaväzuje zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, o ktorých sa 

dozvie pri plnení tejto zmluvy alebo v súvislosti s jej uzatvorením, ako aj o všetkých 

informáciách, ktoré majú charakter dôverných informácií alebo tvoria predmet obchodného 

tajomstva objednávateľa (ďalej len „dôverné informácie“), a tieto chrániť pred ich zverejnením 

alebo poskytnutím tretej osobe. Poskytovateľ sa zaväzuje dôverné informácie používať 

výlučne na účely plnenia tejto zmluvy, prijať všetky potrebné kroky na ochranu a zabezpečenie 

dôverných informácií pred ich zverejnením alebo poskytnutím tretej osobe. 

5. Povinnosti zachovávať mlčanlivosť môže poskytovateľa zbaviť jedine súd alebo štatutárny 

orgán objednávateľa formou predchádzajúceho písomného súhlasu. Týmto nie je dotknutá 

povinnosť poskytovateľa v nevyhnutnom a v odôvodnenom rozsahu poskytnúť dôverné 

informácie zákonom určeným osobám, ak mu takúto povinnosť ukladá zákon a ak nemá podľa 

zákona právo odmietnuť poskytnutie dôverných informácií z dôvodu porušenia záväzku 

mlčanlivosti podľa tejto zmluvy. 

6. Poskytovateľ je povinný dodržiavať zákon č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov 

a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

7. Objednávateľ sa zaväzuje využívať plnenie poskytovateľa len pre svoju vnútornú potrebu 

a rešpektovať pri jeho využívaní všetky záväzky, vyplývajúce z tejto zmluvy, ako aj všeobecne 

záväzných právnych predpisov. 

8. V prípade omeškania objednávateľa s úhradou mesačnej faktúry v lehote splatnosti má 



poskytovateľ právo na úrok z omeškania vo výške určenej podľa platnej legislatívy. 

9. V prípade porušenia niektorej povinnosti podľa tejto zmluvy poskytovateľom alebo omeškania 

poskytovateľa s poskytnutím služby v dohodnutom termíne, vzniká objednávateľovi právo 

na zaplatenie zmluvnej pokuty zo strany poskytovateľa vo výške 50,- € za každý jednotlivý 

prípad porušenia povinnosti podľa tejto zmluvy a/alebo každý aj začatý deň omeškania. Tým 

nie je dotknuté právo objednávateľa na náhradu škody v rozsahu prevyšujúcom zmluvnú pokutu. 

 

Čl. VII 

Záverečné ustanovenia 

 

1. Zmluvné vzťahy v tejto zmluve neupravené sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného 

zákonníka a všeobecne záväznými právnymi predpismi. 

2. Zmluvné strany sú oprávnené meniť alebo dopĺňať túto zmluvu len formou písomných dodatkov, 

obojstranne odsúhlasených, podpísaných a zverejnených v Centrálnom registri zmlúv, v súlade 

so ZVO. 

3. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom na Úrade vlády SR. 

4. Táto zmluva je vyhotovená v 4 vyhotoveniach, 2 pre poskytovateľa a 2 pre objednávateľa. 

5. Zmluvné strany vyhlasujú, že túto zmluvu uzatvorili slobodne a vážne, neuzatvorili ju v tiesni 

a za nápadne nevýhodných podmienok, zmluvu si prečítali, jej obsahu porozumeli a na znak 

súhlasu ju vlastnoručne podpísali. 

 

 

V Bratislave dňa ..........................  V Košiciach, dňa ................... 

  

Poskytovateľ:     Objednávateľ:     

   

 

 

 

 

 

........................................................  ......................................................................  

Mgr. Ľubomír Šimášek    prof. MVDr. Jozef Nagy, PhD. 

 konateľ      rektor   

 

 

 

 




