Priloha ¢. X stitaznych podkladov — Navrh Zmluvy

OBCHODNE PODMIENKY / NAVRH ZMLUVY




ZMLUVA NA NAKUP MICROSOFT PRODUKTOV A SLUZIEB V PROGRAME ENTERPRISE
uzatvorena podla ust. § 269 ods. 2 zakona €. 513/1993 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich prc?dplsqv (dallej len
,Obchodny zakonnik*) a § 56 zakona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Poskytovatel”
Sidlo:

konajuci prostrednictvom:

Bank. spojenie:
Cislo t&tu (IBAN):
ICO:

IC pre DPH:

DIC:

Zapisany v Obchodnom registri
Poverena kontaktna osoba, tel.
¢., e-mail;

(dalej tiez len ako ,poskytovatel)

Objednavatel”
Sidlo:
Evidencia v obchodnom registri:

Opravneny konat v zmluvnych
vztahoch:

Bankové spojenie;

Cislo U6tu (IBAN):

ICO:

DIC:

DIC DPH:

Poverena kontaktna osoba, tel.
¢., e-mail:

(dalej tieZ len ako ,objednavatel")

v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,zmluva®)
Cislo zmluvy AT %@2 7

ZMLUVNE STRANY

exe, a.s.
GaI;faniho 19045/19, 821 04 Bratislava — mestska ¢ast’ Ruzinov

Ing. Richard Hrabovsky, predseda predstavenstva

Slovenska sporitelfia a.s.

SK 91 0900 0000 0051 4787 4792
17 321 450

SK2020299430

20 202 994 90

Mestskeho sudu Bratislava Ill, Oddiel.: Sa, vlozka ¢. 6180/B
Ing. Miroslav Buran, e-mail:
tel.: -

VSeobecna zdravotna poistoviia, a.s.

Pandnska cesta 2, 851 04 Bratislava — mestska cast' Petrzalka
obchodny register Mestského sudu Bratislava lIl., oddiel Sa, viozka ¢.
3602/B

doc. JUDr. PhDr. Michal Duri§, PhD.
predseda predstavenstva

Ing. Matej Fekete, MBA
podpredseda predstavenstva

Statna pokladnica

SK47 8180 0000 0070 0018 2424
35 837 874

20220 270 40

SK2022027040

Ing. Peter Zovinec, e-mail:
tel.: -

1. UVODNE USTANOVENIA

1.1. Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky (dalej len ,MIRRI SR") ako
centralna obstaravacia organizacia podla § 15 ods. 2 pism. a) zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,ZVO") a
vsulade so svojim StatGtom, podfa ktorého vykonava centralizovant cinnost vo verejnom obstaravani
v oblasti informaéno-komunikaénych technoldgii, vyhlasilo zmiesani zakazku s Nazvom predmetu zakazky:



,Centralne obstaravanie licencil pre operatny systém, kancelarsky balik, pristup pouzivatelov na server a
suvisiacich sluzieb”.

MIRRI SR na nakup desktop a server licencii a stvisiacich sluzieb zriadilo dynamicky nakupny systém (dalej
len ,DNS*) pre rezort MIRRI SR a verejnych obstaravatelov podia § 7 ZVO (blizSie uvedené v sutaznych
podkladoch MIRRI SR).

Této zmluva sa uzatvara vramci vyuZivania centraineho obstaravania produktov a sluzieb Microsoft
prostrednictvom poskytovania cenovo zvyhodnenych produktov a sluzieb Microsoft, ktoré ma za ciel aj
celkové optimaine vyuZivanie produktov a sluzieb Microsoft.

MIRRI SR uzavrelo so spolo¢nostou Microsoft Ireland Operation Limited nasledovné zmluvy:

a) Zmluva Enterprise ¢. 7547185, zverejnent v Centrainom registri zmlv pod Gislom 785/2021 (dalej len
JMSEA"), ktora obsahuje ustanovenia o podmienkach licencného programu Enterprise

b) Business and Services Agreement ¢. U8328438 zverejnenu v Centrainom registri zmlav pod &islom
785/2021 (dalej len ,MBSA"), ktora predstavuje ramcov zmluvu, upravujlicu véeobecné podmienky a
poziadavky, ktoré sa zahrutim odkazov stavaji si¢astou kazdej zmluvy a prihlasky, na zaklade ktorej
zékaznik alebo jeho afilacia ziska produkty alebo sluzby Microsoft,

MSEA a MBSA (dalej spolu ako ,ramcové zmluvy*) s nevyhnutnou stéastou zmluvy a zarover si
predpokladom pre nadobudnutie licencie na produkty a sluzby spoloénosti Microsoft Ireland Operations
Limited od poskytovatela podia bodu 1.6 tohto élanku zmluvy.

1.5. Zmluvneé strany uzatvaraju tito zmluvu v stlade s vysledkom DNS s nazvom ,Zabezpecenie licencii Microsoft

pre VSZP* - 40, podla prisiusnych ustanoveni ZVO a Obchodného zakonnika.

1.6. Objednavatel a poskytovatel si¢asne s touto zmluvou podpi$u aj Prihlasku Enterprise (dalej ako ,prihlaska

Enterprise”), ktora opraviiuje objednavatela na pouZivanie produktov a sluzieb v programe Enterprise od
spoloénosti Microsoft Ireland Operations Limited (dalej len ,spoloénost Microsoft’), nadobudnutych od
poskytovatela. Poskytovatel sa zavézuje zabezpedit, aby zaroven s prihlaSkou Enterprise boli podpisané
vSetky relevantné dokumenty/zmiuvy/objednavky, ktoré v zmysie obchodnych podmienok Microsoft tvoria
prinlasku Enterprise. Poskytovatel sa zavazuje podpisanu prihlasku Enterprise bezodkiadne — najneskér
nasledujlci pracovny der po podpise prihlaSky oboma zmluvnymi stranami, doruéit do spolo¢nosti Microsoft.

2. PREDMET A UCEL ZMLUVY

Predmetom tejto zmluvy je zavézok poskytovatela na zaklade platnej a Gcinnej prihladky Enterprise v lehote
najneskdr do 14 dni odo dfia nadobudnutia UCinnosti prihlaSky Enterprise riadne avCas dodat
objednavatelovi produkty a sluzby Microsoft vrozsahu podia prilohy &. 1 tejto zmluvy, ktora tvori
neoddelitelnu sicast tejto zmluvy (dalej tiez len ako ,predmet zmiuvy").

Poskytovatel je povinny riadne a véas poskytnUt objednavatelovi predmet zmiuvy aumoznit jeho
pouzivanie objednavatelom v stlade s ustanoveniami tejto zmluvy.

2.3. Objednavatel je povinny za riadne a véas poskytnuty predmet zmluvy zaplatit riadne a véas poskytovatelovi

dohodnutd zmiuvnu cenu.

. Poskytovatel sa zavazuje zabezpecit prijatie podpisanej prihiasky Enterprise spoloénostou Microsoft na

zéklade ustanoveni prihladky Enterprise za éelom nadobudnutia jej Gcinnosti v lehote do 14 pracovngfch
dni odo diia nadobudnutia platnosti tejto zmluvy avtejto lehote aj nadobudnutie Gcinnosti prihiasky
Enterprise objednavatelovi preukazat.

3. CENA ZA PREDMET ZMLUVY



3.1

Ceny za predmet zmluvy si stanovené na zaklade cenovej ponuky poskytovatela predloZenej v ramci
konkrétnej vyzvy na predlozenie ponuky v DNS v sulade so zakonom ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov a vyhlasky MF SR &. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonéva zékon o cenach v zneni
neskorsich predpisov a v stilade prilohe €. 1 tejto zmluvy. Celkova cena poskytnutych produktov a sluzieb je

vo vySke 1971 464,40 EUR.

3.2. Ceny za predmet zmluvy Specifikovany v &l. 2 bode 2.1 tejto zmluvy sii maximaine a poCas trvania tejto

zmluvy ich nemozno menit.

Pokial nie je dalej uvedené inak, vietky ceny podla tejto zmluvy s uvedené bez dar_me z pridanej hodnoty
(DPH). Poskytovatel k cene pripogita DPH v prislu$nej, zakonom o dani z pridanej hodnoty stanovenej

sadzbe. Defi dodania licencii/sluzieb poskytovatelom sa poklada za den dodania tovaru pre Ucely DPH.

4. ROZSAH A PODMIENKY UZIVANIA LICENCIi A SLUZIEB

4.1. Poskytovatel je povinny:

a) poskytnut objednavatelovi si¢innost nevyhnutni na zabezpecenie pinenia zavéazku v zmysle pravidiel
spolo¢nosti Microsoft, najmé riadne vyplnenie dokumentov vratane korektlr a podporu pri ich registracii
afiliaciou spoloénosti Microsoft a daldie nevyhnutné plnenia na zaklade pravidiel spoloénosti Microsoft,
ako napriklad bezplatnli spravu pouzivatelskych Uétov na licenénych strankach spolo¢nosti Microsoft,

b) zasielat objednavatelovi informécie na mailovl adresu kontaktnej osoby o novych verziach softvérovych
produktov spolo¢nosti Microsoft bez zbytocného odkladu, av§ak najneskér do 2 pracovnych dni po ich
uvedeni spoloénostou Microsoft na trh.

4.2. MnoZstevny rozsah produktov a sluzieb je Specifikovany v Prilohe &. 1 tejto zmluvy. Casovy rozsah je

6.1,

v stlade s prihlaskou Enterprise dohodnuty na dobu 3 rokov odo diia Géinnosti prihlasky Enterprise. Bliz§ie
podmienky uZivania produktov a sluZieb Microsoft si uvedené v MSEA uzatvorenej MIRRI SR so
spolognostou Microsoft,

Zmiuvne strany st povinné zmeny kontaktnej osoby oznamit druhej strane najneskor 7 pracovnych dni pred
vykonanim zmeny.

5. MIESTO PLNENIA

Miesto pinenia podla tejto zmluvy je sidlo objednavatela, ak objednavatel v objednavke nestanovi inak.
6. PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel sa zavézuje za poskytnuté pinenie zaplatit poskytovatelovi cenu podra &lanku 3 bod 3.1 tejto
zmluvy na zaklade faktury, ktorli je poskytovatel opravneny vystavit po spineni podmienok stanovenych v
tejto zmluve. Neoddelitelnou prilohou faktry bude pisomny dodaci list podpisany opravnenymi osobami
zmluvnych stran. Objednavatel neposkytne poskytovatelovi preddavok na zrealizovanie predmetu zmiuvy.
Uhrada predmetu tejto zmluvy sa bude realizovat v stilade s podmienkami uvedenymi v prihiaske Enterprise
a tejto zmluve,

Cena podla bodu 6.1 tohto ¢lanku bude uhradena v troch roénych splatkach. Roéné splatky ceny podla bodu
6.1 tohto élanku vo vyske 788 585,76 EUR s DPH/ rok sa objednavatel zavéazuje uhradit na zaklade faktur
doruCenych poskytovatelom do podatelne objednavatela pripadne elektronicky na e-mailovi adresu
fakturyPC@vszp.sk vo formate .pdf, a to v Iehote splatnosti 30 kalendarnych dni odo dfia dorucenia faktary.
Faktara za prvy rok vo vyske 788 585,76 EUR s DPH bude dorucena do 15 kalendarnych dni odo dna



Ucinnosti tejto zmluvy, faktdra za druhy rok vo vyske 788 585,76 EUR s DPH bude doruéena do 15
kalendamych dni po uplynuti dvanéstich mesiacov odo dfia Géinnosti tejto zmluvy a faktira za treti rok vo
vyske 788 585,76 EUR s DPH bude dorucena do 15 kalendamych dni po uplynuti dvadsiatich Styroch
mesiacov odo dfia Ucinnosti tejto zmluvy. Za riadne vystavent faktiru sa povazuje faktara vystavena v stlade
S tou;? I;:mlum::u, ktora obsahuje naleZitosti dariového dokladu podla predpisov platnych na tzemi Slovenskej
republiky.

6.3. Kazda faktura musi obsahovat' nalezitosti podla § 74 Zakona ¢. 222/2004 Z. 7. o dani z pridanej hodnoty
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vzneni neskorsich predpisov azmiuvy objednavatela. Prilohou prvej faktiry vystavenej na zaklade
predchadzajuceho bodu bude Formulér na vyber produktov pre prihladky Enterprise a Enterprise
Subscription uvedeny v Prilohe &. 5 tejto zmluvy. V pripade, e faktira bude obsahovat nespravne alebo
nelpiné Udaje, ma objednévatel pravo v lehote splatnosti faktlru vratit poskytovatelovi na opravu.
Poskytovatel fakttru opravi alebo vystavi novii a doruéi ju objednavatelovi.

Faktara sa povaZuje za zaplatenti diiom pripisania fakturovanej sumy na téet poskytovatela.

K fakturovanym cenéam bude poskytovatel fakturovat DPH v zmysle pravnych predpisov Géinnych v éase
poskytnutia predmetu pinenia podfa prisludnej objednavky. Za spravne vygislenie vy$ky DPH zodpoveda v
plnom rozsahu poskytovatel.

6.6. Ak je poskytovatel platitefom DPH, cena za predmet zmluvy bude uhradena iba na bankovy Géet, ktory je

zverejneny v zozname bankovych G€tov zverejnenom na webovom sidle Finanéného riaditelstva.
Poskytovatel' je povinny ihned pisomne informovat VEZP o kaZdej zmene tohto bankového (&tu. Ak
poskytovatel, ktory je platitefom DPH, nesplni povinnost podla § 6 ods. 1, 2 a 3 a § 85kk zakona ¢&. 222/2004
Z. z. o dani z pridanej hodnoty, V5ZP je opravnena postupovat v zmysle ustanovenia § 69¢ ods. 1 zakona ¢.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, t. j. uhradit sumu vo vySke DPH alebo jej ¢ast uvedent vo faktire
poskytovatela na &islo U¢tu spravcu dane vedeného pre poskytovatela podla § 67 zakona ¢. 563/2009 Z. z.
o sprave dani, priom V8ZP nie je v omeskani, ak z tohto dévodu neplni, ¢o jej uklada zmluva. Poskytovatel
v takom pripade nema narok na Ghradu prislusnej Casti faktlry zodpovedajucej vyske DPH, na troky z
omeskania ani akékolvek iné sankcie suvisiace s neuhradenou prisiusnou ¢astou faktry.

7. ZODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA

7.1. Poskytovatel sa zavazuje, Ze predmet zmluvy doda objednavatelovi v rozsahu a kvalite dohodnutej touto

zmluvou, a to najmé z hladiska jeho Gplnosti, prevadzkovej spdsobilosti a spolahlivosti. Zmluvné strany sa
dohodli a ber(i na vedomie, Ze rozsah a podmienky zodpovednosti za vady a zaru¢né podmienky st upravené
v rameovych zmluvach uvedenych v &l. |. v bode 1.4 tejto zmluvy. ktoré so spoloénostou Microsoft padpisalo

MIRRI SR.

Poskytovatel zodpovedé za bezchybné poskytovanie produktov a sluzieb tvoriacich predmet tejto zmluvy ako
aj za to, Ze tieto produkty a sluzby sl poskytovaneé aj v stlade s legislativou platnou na Uzemi Slovenskej
republiky.

Objednévatel je povinny prostrednictvom kontakinej osoby poskytovatela pisomne (postaci aj mailom)
reklamovat vadu poskytnutého pinenia bez zbyto&ného odkladu po jej zisteni. Poskytovatel je povinny zatat
s odstrafiovanim reklamovanej vady bez zbytoéného odkladu a zabezpedit jej odstranenie bez zbytoéného
odkladu alebo v dobe dohodnutej zmluvnymi stranami podla zavaznosti a rozsahu vady.

Zaruéné odstranenie vad sa vykondva bez naroku na Uhradu akychkolvek nakladov poskytovatela
slvisiacich s odstranenim vady.

8. ZMLUVNE SANKCIE



8.1.

o
pe]

o
o

V pripade omeskania poskytovatela s poskytnutim pinenia predmetu zmluvy v prislyénom roku je
objednavatel opravneny fakturovat poskytovatelovi zmluvni pokutu vo vyske 0,2% z roénej ceny predmetu
zmluvy, a to za kazdy zacaty defi omeskania.

8.2, V pripade omeskania objednavatela so spinenim svojho zavazku zaplatit cenu podra ¢l. V1. bod 6.2 zmluvy

je objednavatel povinny zaplatit zhotovitefovi Urok z omeskania vo vyske podfa Obchodného zékonnika v
platnom zneni.

8.3. V pripade omeskania poskytovatela so spinenim povinnosti uvedenej v ¢l 2 bode 2.4. tejto zmluvy je

objednavatel opravneny uplatnit si zmluvnl pokutu vo vyske 0,05 % z dojednanej ceny za kazdy den
omeskania.

8.4. Zaplatenie zmluvnej pokuty podfa tejto zmluvy (zahffiajlic aj zmluvn(i pokutu podra &1.9 bodu 9.6) nema vplyv

na narok na nahradu $kody, ktora vznikla z nespinenia povinnosti zabezpecenej zmluvnou pokutou. Zmluvna
pokuta sa nezapocita do nahrady Skody.

8.5. Zmluvné pokuty podia tejto zmluvy sa fakturuji na zaklade pisomnej vyzvy zmluvnych stran a su splatne do

30 kalendarnych dni odo dia doru€enia vyzvy druhej zmluvnej strane.

8.6. Ak jedna zo zmluvnych stran spdsobi poruSenim svojich povinnosti jej vyplyvajlcich z tejto zmluvy alebo

objednavky aktkolvek skodu druhej zmluvnej strane, jej zodpovednost za $kodu a povinnost na nahradu
Skody takto spdsobent druhej zmluvnej strane sa bude riadit a spravovat ustanoveniami § 373 a nasl.
Obchodného zakonnika.

Objednavatel’ ma pravo aj na nahradu Skody, ktora mu preukazatelne vznikla nespinenim vlastnej dafovej
povinnosti poskytovatefa, platitela DPH, v zmysle § 78 zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon ¢. 222/2004 Z. z.") a nasledne uplatnenim ruéenia za daf voi
objednavatelovi v zmysle § 69b tohto zakona. Objednavatel ma zaroven pravo uplatnit u poskytovatela i
trovy konania, ktoré mu vznikni v konani podfa § 69b zakona ¢. 222/2004 Z. z., s prislu$nym dariovym
Gradom.

8.8. Objednavatel je opravneny jednostranne zapoéitat svoje pohladavky vodi poskytovatelovi, ktoré mu vznikii

z dovodu uplatnenia rucenia za dan voci Objednavatelovi v zmysle § 69b zakona ¢. 222/2004 Z. z., vratane
trov konania, ktoré mu vznikli v konani s prislusnym dafiovym uradom alebo z dévodu diZzného poistného na
zdravotné poistenie.

8.9. Poskytovatel vyhlasuje, Ze nie su napinené podmienky v sulade s § 11 ods. 1 pism. ¢) zakona o verejnom

obstaravani a zaroven st napinené podmienky uvedené v §2 ods. 1 zak. ¢. 315/2016 Z.z. o registri partnerov
VS, tj. povinnost zapisu poskytovatela pripadne jeho subdodavatelov do registra partnerov verejného
sektora. V pripade, ak sa toto vyhlasenie ukaZe ako nepravdivé, objednavatel je opravneny od zmiuvy
odstupit, a zhotovitel je povinny nahradit objednavatefovi 8kodu, ktord mu tym vznikla a tiez si uplatnit
zmluvnu pokutu uveden( v &l. 9 bode 9.6 tejto zmluvy..

8.10. Ak nie je spinené povinnost podia § 11 ods. 2 zakona o registri partnerov verejného sektora alebo ak je

g1

partner verejneho sektora v omeskani so spinenim povinnosti podla § 10 ods. 2 tretej vety zakona o registri
partnerov verejného sektora, nie je objednavatel v omeskani, ak z tohto dévodu nepini, éo mu uklada zmluva.

9. VSEOBECNE USTANOVENIA A REGISTER PARTNEROV VEREJNEHO SEKTORA

Zmluvné strany sa zavazujl, ze budd vsetky informéacie a dokumenty, ktoré o druhej zmluvnej strane, jej
klientoch, obchodoch a pod., ktoré ziskaju v stvislosti s ¢innostami vykonavanymi alebo poskytovanymi
podla tejto zmiuvy a/alebo v stvislosti s pinenim predmetu tejto zmluvy uchovavat v tajnosti a neposkytnt
ich tretej osobe. Zmluvné strany sa dalej zavazuj( zaobchadzat' s informaciami ziskanymi pocas pinenia
predmetu tejto zmluvy ako s dévernymi informaciami a zabezpedéit ich ochranu pred tretimi osobami v stlade
s § 271 Obchodného zakonnika. Zmluvné strany sa zavazujl dodrZiavat povinnosti vyplyvajice im z tohto
bodu zmluvy aj po zaniku tejto zmluvy. Zverejnenie tejto zmluvy, vrétanej vsetkych jej priloh, v stlade
s platnou legislativou Slovenskej republiky a tieZz poskytnutie informacii podfa zakona &. 211/2000 Z.z. o



slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii)

v zneni neskorsich predpisov (dalej len “zakon o slobodnom pristupe k informaciam") sa nepovazujl za
dbverné informacie ani za porusenie povinnosti neposkytn(t predmetné informacie tretim osobam.

9.2. Poskytovatel nie je opravneny previest prava a povinnosti vyplyvajiice pre neho z tejto zmluvy, objednavok

ani ich Casti, na ini osobu. Poskytovatel dalej nie je opravneny postupit a ani zaloZit akékolvek svoje
pohladavky voCi objednavatelovi vzniknuté na zaklade alebo v stvislosti s touto zmluvou alebo s pinenim
zavazkov podfa tejto zmluvy. Poskytovatel nie je opravneny jednostranne zapocitat akukolvek svoju
pohladavku voci objednavatelovi vzniknutl z akéhokolvek dévodu proti pohladavke objednavatela vogi
poskytovatelovi vzniknutej na zaklade alebo v stvislosti s touto zmluvou. Zmiuvné strany sa dohodli, 7e
postupenie pohladavok a zavazkov vyplyvajicich ztejto zmluvy tretej osobe bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany je vylicené.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze v Case podpisu tejto zmluvy ma plainé opravnenie dodavat produkty a sluzby
v licenénom programe Enterprise v zmysle prilohy &. 2 tejto zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje predmetné
opravnenie udrZiavat v platnosti poas celej doby trvania tejto zmluvy, v opaénom pripade ma objednavatel
pravo na odstipenie od zmluvy v zmysle bodu 14. 6 v spojeni s bodom 14.7. d) tejto zmluvy.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze musi byt zapisany do registra partnerov verejného sekiora pocas celej
doby trvania zmluvy. Porusenie tejto povinnosti sa povaZuje za podstatné porusenie zmluvy a je dévodom,
ktory opravriuje objednavatela na odstupenie od zmluvy. Pokial nebude poéas trvania zmluvy poskytovate!
zapisany do registra partnerov verejného sektora, nie je objednavatel v omeskani s ihradou faktary.

9.5, Poskytovatel zodpoveda za spravnost a Uplnost udajov zapisanych v registri partnerov verejného sektora,

identifikaciu kone€ného uzivatela vyhod a overovanie identifikacie koneéného uZivatela vyhod v zmysle § 11
zakona ¢. 315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zékon ¢. 315/2016 Z.z."). Objednavatel ma pravo odstupit od tejto
zmluvy z dévodov, uvedenych v § 15 ods. 1 zakona €. 315/2016 Z.z. Objednavatel nie v omeSkani a nie je
povinny plnit ¢o mu uklada zmluva, ak nastant dévody podlia § 15 ods. 2 zakona ¢&. 315/2016 Z.z.

9.6. Objednavatel ma pravo uplatnit si u poskytovatela zmluvnii pokutu vo vySke 1000.- eur za kazdy den

existencie dévodu vzniku prava na odstupenie od zmluvy v zmysle § 15 ods. 1 zakona €. 315/2016 Zza to
az do vysky 5% z celkovej ceny za predmet zmluvy na zaklade §182 ods. 1 pism. d) zak. &. 343/2016 Zz...
Pravo na zmiuvnl pokutu zaniké driom odstdpenia objednévatela od zmluvy v stlade s § 15 ods. 1 zakona
¢. 315/2016 Z.z. Uplatnenie zmiuvnej pokuty v uvedenej vyske sa primerane vztahuje aj na porusenie
povinnosti zapisu subdodavatela v registri partnerov verejného sektora.

9,7. Podpisom tejto zmluvy sa zmluvné strany dohodli a poskytovatel prehlasuje, Ze suhlasi so zmenou predajcu

(COCP/ Effective Date) pre realizaciu jednorazovych objednévok na pridavanie produktov v zmysle
podmienok prihlasky Enterprise Agreement, ktora je prilohou €. 3 tejto zmluvy.

10. SUBDODAVATEL, ZMENA SUBDODAVATELA

10.1.V pripade, Ze poskytovatel zabezpedi predmet zmluvy podfa prilohy €. 1 zmluvy pocas jej trvania

subdodavatelmi, prilohou ¢. 8 tejto zmluvy je zoznam subdodavatelov poskytovatela. V pripade, ak bude
mat podas plnenia tejto Zmluvy poskytovatel zaujem uzavriet zmluvu so subdodavatelom, ktory sa bude
podielat na realizacii predmetu Zmluvy, je povinny re$pektovat nasledujuce pravidla:

kazdy subdodavatel musi spifiat podmienky tykajuce sa osobného postavenia podla § 32 ods. 1 zékona o
verejnom obstaravani vo vztahu k tej Sasti predmetu Zmluvy, ktord ma plnit a nesm u neho existovat dévody
na vyliéenie podla § 40 ods. 6 pism. a) az h) a ods. 7 zakona o verejnom obstaravani, tzn. musi preukazat,
7e je opravneny poskytniit pinenie zodpovedajice Predmetu Zmluvy, ak to nepreukaze, objednavatel moze
odstupit od Zmluvy,

v pripade, ak su spinené podmienky podia § 2 zékona €. 315/2016 Z.z., subdodavatel ma povinnost byt
zapisany v registri partnerov verejného sektora (dalej len ,RPVS"). Nesplinenie tejto povinnosti alebo vymaz
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subdodavatela z RPVS mdze mat za nasledok odstipenie od Zmiuvy podla § 19 ods. 3 zakona o vergjnom
obstaravani vratane uplatnenia prava na zaplatenie zmluvnej pokuty,

kazdy subdodavatel musi byt schopny realizovat prislusn Cast predmetu Zmluvy v rovnakej kvalite ako
poskytovate!. Identifikaciu subdodavatela spolu s dokladmi preukazujlicimi spinenie podmienok ¢asti podla
§ 32 zakona o verejnom obstaravani musi poskytovatel predioZit objednavatelovi najneskor 3 (tri) pracovneé
dni pred za¢atim pinenia planovanej subdodavky subdodavatelom. Objednavatel méa pravo edmietnut podiel
na realizacii pinenia predmetu Zmluvy subdodéavatelom, ak nie st spinené podmienky uvedené v bode 10.1.
pism. a) tohto Elanku Zmluvy.

K zmene subdodavatela mozZe dojst len na zaklade udeleného sthlasu objednévatela. Poskytovatel je

povinny objednavatelovi najneskdr do 3 (troch) pracovnych dni pred zmenou subdodavatela, prediozit
pisomné oznamenie o zmene subdodavatela, ktoré bude obsahovat minimalne: podiel zakazky, ktory ma
poskytovatel v Umysle zadat subdodavatelovi, predmet subdodavky, ktory ma subdodavatel dodat,
identifikaéné Udaje navrhovaného subdodévatela, Udaje o osobe opravnenej konat za subdodavatela v
rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia a doklady na preukéazanie spinenia podmienok
(casti tykajlce sa osobného postavenia navrhovaného subdodavatela podia § 32 ods. 1 zakona o verejnom
obstaravani a nesmu u neho existovat dévody na vylucenie podla § 40 ods. 6 pism. a) az h) a ods. 7 zakona
0 verejnom obstaravani.

V pripade, Ze navrhovany subdodavatel nebude spifiat podmienky Gcéasti podia § 32 ods. 1 zakona o
verejnom obstaravani alebo budl u neho existovat dévody na vyliéenie podra § 40 ods. 6 pism. a) az h) a
ods. 7 zakona o verejnom obstaravani, objednavatel pisomne poZiada o jeho nahradenie. Poskytovatel
doruéi navrh nového subdodavatela do 3 (troch) pracovnych dni odo diia dorudenia Ziadosti o jeho
nahradenie, ak objednavatel neurci dihsiu lehotu..

Poskytovatel je povinny oznamit opravnenej osobe objednévatela akukolvek zmenu Gdajov o
subdodavatelovi najneskor do 3 (troch) pracovnych dni od kedy zmena Udajov u subdodavatela nastala.

V pripade, ak vznikne v priebehu trvania Zmluvy povinnost subdodavatela zapisat sa do RPVS podla § 2
zakona €. 315/2016 Z.z, je poskytovatel povinny pisomne oznamit tito skutotnost objednavatelovi do 3
(troch) pracovnych dni odkedy sa o tejto skuto&nosti dozvedel.

Porusenie povinnosti poskytovatela podfa bodov 10.1. - 10.5. tohto &lanku Zmluvy sa povaZuje za podstatné
porusenie Zmluvy.

V pripade, ak subdodavatel nespini podmienku uvedenu v bode 10.1. pism. b) a/alebo poskytovatel porusi
svoje zmluvné povinnosti podfa bodu 10.5. tohto ¢lanku Zmluvy alebo ak dojde k jeho vymazu z RPVS, ma
objednavatel voci poskytovatelovi narok na zmluvni pokutu vo vyske uvedenej v él. 9. bod 9.6. tejto zmluvy.

11. PROTIKORUPCNE USTANOVENIA

Zmluvne strany sa nesmu dopustit, nesmu schvalit, ani povolit Ziadne konanie v stvislosti s dojednavanim,
uzatvaranim alebo pinenim tejto zmluvy, ktoré by sposobilo, Ze by zmluvné strany alebo osoby oviadané
zmluvnymi stranami porusili akékolvek platné protikorupéné vSeobecne zavazné pravne predpisy. Tato
povinnost sa vztahuje najmé na neopravnené pinenia, vratane urychlovacich platieb (facilitation payments)
verejnym Cinitefom, zastupcom alebo zamestnancom organov verejnej spravy alebo blizkym osobam
verejnych Cinitelov, zastupcov alebo zamestnancov organov verejnej spravy.

Zmluvné strany sa zavdzujl, Ze neponuknu, neposkytni, ani sa nezaviazu poskytnit Ziadnemu
zamestnancovi, zastupcovi alebo tretej strane konajlicej v mene druhej zmluvnej strany, a rovnako neprijme,
ani sa nezaviaze prijat od Ziadneho zamestnanca, zastupcu alebo tretej strany konajicej v mene druhej
zmluvnej strany Ziadny dar, ani inl vyhodu, ¢i pefiazni alebo inl, v stvislosti s dojednavanim, uzatvaranim
alebo plnenim tejto zmluvy v rozpore s Etickym koédexom V3eobecnej zdravotnej poistovne, a.s.

Zmluvne strany sa zavazuju bezodkladne informovat druhi zmluvna stranu, pokial si budd vedomé alebo
budu mat konkrétne podozrenie na korupciu pri dojednavani, uzatvarani alebo pri pineni tejto zmluvy.



114.V pripade, 7e akykolvek dar alebo vyhoda v stvislosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo pinenim tejto

zmluvy je poskytnuty zmluvnej strane alebo zastupcovi zmiuvnej strany v rozpore s tymto élankom zmiuvy,
méze zmluvna strana od tejto zmluvy odstipit,

11.5. Zmluvne strany sa zavézujt dodrZiavat apolitickost vo vzajomnom postupe pri uzatvarani zmluvy a zakladné
moralne a etické hodnoty ustanovené v obsahu Etického kddexu VSeobecnej zdravotnej poistovne, a.s.
V pripade nedodrZiavania stanovenych apolitickych, moralnych aetickych hodnét je zmluvné strana
opravnena od tejto zmluvy odstpit.

12. DORUCOVANIE

12.1, Zmluvng strany sa dohodli, Ze pisomnosti podra tejto zmiuvy sa dorucuj osobne, postou, kuriérskou sluzbou
alebo e-mailom. Kazda zo zmluvnych stran je povinna pisomne informovat druhi zmluvnd stranu o
akejkolvek zmene adresy, e-mailu, alebo kontaktnych tdajov.

12.2. Pisomnosti dorucované postou a kuriérskou sluzbou sa doruéuji na adresu sidla zmluvnych stran, uvedenu
v zahlavi tejto zmluvy.

12.3. Pisomnosti dorucované osobne sa povazujii za dorucené v defi ich prevzatia, alebo dfiom kedy adresét
odoprel prevziat zasielku. Pisomnosti doruované postou alebo kuriérskou sluzbou sa povazuji za doruéené
v den prevzatia zéasielky adresatom, alebo v den ked sa zasielka vratila odosielatefovi spat ako nedoruéena,
aj ked sa adreséat o zasielke nedozvedel. S vynimkou faktlr, sa pisomnosti doruéované prostrednictvom e-
mailu povazujli za doruCené nasledujici pracovny defi po ich odoslani na e-mailovii adresu druhej zmluvnej
strany.

12.4.Na doruCovanie pisomnosti tykajucich sa vzniku, zmeny alebo zaniku zmluvy, akéhokolvek porusenia
zmluvy, sa nepouzije e-mail."

13. AUTORSKE PRAVA

13.1. Licencie poskytnuté na zaklade tejto zmluvy sa poskytuji ako nevyhradné, udelené v neobmedzenom
vecnom, ¢asovom a miestnom rozsahu, na celt dobu trvania autorskopravnej ochrany autorského diela v
zmysle prisludnych ustanoveni Autorského zakona.

13.2. Dodavatel' vyhlasuje, Ze poskytnuté licencie, ktorych autormi su tretie osoby, ktoré k nim maju a/alebo
vykonavaju autorské prava a/alebo prava priemyseiného a/alebo iného duSevného viastnictva, dodavatel
udeluje objednavatelovi pravo na ich pouzivanie objednavatelom v stlade, v rozsahu, spdschom aza
dal$ich podmienok, za ktorych boli tieto plnenia dodané/poskytnuté poskytovatelovi prislusnou z takych
tretich osob, ako su také licenéné podmienky Specifikované v prilohe tejto zmiuvy.

13.3.V pripade, Ze akakolvek tretia osoba, vratane zamestnancov poskytovatela a/alebo subdodavatelov, bude
mat akykolvek narok proti objednavatelovi z titulu porusenia jej autorskych prav a/alebo prav priemyselného
a/alebo iného duevného viastnictva alebo akékolvek iné naroky v akejkolvek stvislosti s plnenim
poskytnutym poskytovatelom podfa tejto zmluvy, poskytovatel sa zavéazuje:

(a) bezodkladne obstarat na svoje viastné naklady a vydavky od takejto tretej osoby suhlas na pouzivanie
jednotlivych plneni dodanych, poskytnutych, vykonanych alalebo vytvorenych poskytovatefom,
subdodéavatelom alebo tretimi osobami pre objednavatela, alebo upravit jednotiivé pinenie(a) dodané,
poskytnuté, vykonané alalebo vytvorené poskytovatelom, subdodéavatelom alebo tretimi osobami pre
objednavatela tak, aby uz dalej neporusovali autorské prava a/alebo prava priemyselného a/alebo iného
dusevného vlastnictva tretej osoby, alebo nahradit jednotlivé pinenie(a) dodané, poskytnuté, vykonané

~ alalebo vytvorené poskytovatefom, subdodavatelom alebo tretimi osobami pre objednavatela rovnakymi
alebo aspori takymi plneniami, ktoré majli aspori podstatne podobné kvalitativne, operacné a technické
parametre a funkénosti, alebo, ak sa jedné o plnenie poskytnuté na zaklade licencie tretej osoby, taky narok



vyriesit v stlade s tym, Go pre taky pripad stanovuju jej licenéné podmienky uvedené v tejto zmluve, a ak
ich niet, tak v stlade s tymito podmienkami; a

(b) poskytniit objednavatelovi akukolvek a vsetku U¢inni pomoc a uhradit akekolvek a vSetky naklady a
vydavky, ktoré vznikli/vznikni objednavatelovi v sivislosti s uplatnenim vy3Sie uvedeného naroku tretej
osoby; a

(c) nahrgdit' objednavatelovi akikolvek a véetku Skodu, ktora vznikne objednavatelovi v dosledku uplatnenia
vy$sie uvedeného naroku tretej osoby, a to v pinej vySke a bez akéhokolvek obmedzenia.

Objednavatel sa véak zavézuje, Ze o kazdom naroku vznesenom takou tretou osobou v zmysle hore uvedeného
bude bez zbytotného odkladu informovat poskytovatela, bude v sivislosti s takym narokom postupovat podia
primeranych pokynov dodévatela a tak, aby sa predislo vzniku a pripadne zvySeniu $kod, nevykona smerom
k takej trete] osobe Ziaden Ukon, v désledku ktorého by sa jej postavenie v stvislosti s takym uplatnenim nérokl_J
zlepsilo, a poskytovatelovi vystavi a bude po potrebnii dobu udrZiavat v platnosti prevoditelnu pint moc potrebn(
na to, aby sa poskytovatel mohol za objednavatela Ucinne takému néroku branit a s takou tretou osobou
0 urovnani sporu rokovat, a aj inak postupovat tak, ako je to potrebné v zaujme ochrany prav oboch stran,

14. UKONCENIE ZMLUVY

14.1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitl, ktora konéi uplynutim platnosti a G€innosti suvisiacej prihlasky
Enterprise resp. tiez ak zanikne prihlaska Enterprise. V pripade zaniku prihlasky Enterprise pred uplynutim
doby trvania jej platnosti a Géinnosti, zmluva zanika diiom zaniku platnosti a Géinnosti prihlasky Enterprise.

14.2. Tlto zmluvu je mozné ukondit’

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) odstipenim od tejto zmiuvyy,

¢) pisomnou vypovedou zo strany objednavatela, s 1-mesatnou vypovednou lehotou, a to aj bez uvedenia
dévodu. Vypovedna lehota zaina plynat prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujlceho po mesiaci,
v ktorom bola dorucena pisomna vypoved druhej zmluvnej strane.

14.3. Od tejto zmluvy mozno odstupit, mimo pripadov uvedenych v tejto zmluve aj v stlade s ustanovenim § 344
anasl. Obchodného zakonnika. Odstlpenie od tejto zmluvy musi byt druhej zmluvnej strane dorucené
v listinnej podobe.

14.4.V pripade, Ze po podpise tejto zmluvy déjde k zmene skutoénosti, na zaklade ktorych si objednavatel
vykonanie predmetu tejto zmluvy dohodol (zmena v legislative) mdZe objednavatel od tejto zmluvy odstapit,
pricom je povinny tito skutocnost' bez zbytoéného odkladu oznamit pisomne poskytovatelovi.

14.5.V pripade preukézania, Ze poskytovatel nie je schopny plnit predmet zmluvy alebo ho nie je schopny napinit
v poZadovanej kvalite alebo lehote, objednavatel’ mé pravo odstupit od tejto zmluvy. Ak poskytovatel riadne
nevykonad dohodnuté pinenie v poZadovanej kvalite, ato ani vprimeranej objednavatelom uréenej
dodatocnej lehote, povaZuje sa za preukazané, Ze poskytovatel nie je schopny riadne pinit predmet zmluvy.

14.6. Odstupenie od tejto zmluvy musi mat pisomn formu, musf byt doruéené druhej zmluvnej strane a musi byt
v fiom uvedeny dévod odstlpenia. Za preukazatelné dorucenie odstiipenia od tejto zmluvy sa povaZzuje aj
odmietnutie prevzatia odstupenia od tejto zmluvy. V pripade, Ze bolo odstlipenie doru¢ované prostrednictvom
poskytovatela postovych sluZieb a zasielka, ktorej obsahom bolo odstlpenie od tejto zmluvy, sa vrati ako
nedorucena alebo nedoruditelnd, povazuje sa za doruéend diiom, v ktorom bol poskytovatefom postovych
sluzieb vykonany pokus o jeho dorugenie. Uginky odstupenia nastant diiom dorucenia pisomnosti druhej
zmluvnej strane, alebo k inému terminu, ktory objednavatel v odstipeni uvedie.

14.7. Za podstatné porudenie povinnosti podla tejto zmiuvy sa povazuie:

a) poskytovatel opakovane minimalne 2x za obdobie 12 mesiacov, dovedna véak najviac 3x, porusil svoje
zmluvne povinnosti uvedené v tejto zmluve a jej prilohach,

b) poskytovatel opakovane miniméine 2x za obdobie 12 mesiacov, dovedna véak najviac 3x, neodstranil vady
poskytnutych plneni oznamené objednavatefom ani v dodatoénej lehote dohodnutej s objednavatelom,



¢) poskytovatel je platobne neschopny, bol na neho podany navrh na vyhlasenie konkurzu, bol na jeho majetok
vyhlaseny konkurz alebo bol névrh na vyhlasenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku alebo vstpil
do likvidacie alebo bolo zagaté konanie o restrukturalizacii,

d) ak poskytovatel strati opravnenie poskytovat produkty a sluzby v programe Enterprise,

e) alf pqskytovatel' bude v omeskani s pinenim svojej povinnosti zabezpedit podpisanie vSetkych dokumentov
sUvisiacich s podpisom prihlasky Enterprise zo strany spoloénosti Microsoft, ’

f)  iné porusenie zmluvnych povinnosti, 0znacené v tejto zmiuve ako podstatné.

14.8. Objednavatel je opravneny odstdpit od zmluvy aj v pripade ak:

a)  poskytovatelovi bol uloZeny jeden, alebo viacero trestov, uvedenych v § 10 zak. & 91/2016 Z. z. o trestnej
zodpovednosti pravnickych osdb v zneni neskorsich predpisov,

b)  ak sa poskytovatel stane diznikom poistného na zdravotné poistenie, ktoré je povinny v zmysle prislusnych
pravnych predpisov platit objednavatelovi,

c) objednavatel je opravneny odstlpit od zmluvy aj v dal§ich pripadoch uvedenych v tejto zmluve.

14.9. Skoncenim zmluvy zanikaji vSetky prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajuce zo zmiuvy s vynimkou
ustanoveni, ktore sa tykaju naroku na nahradu Skody vzniknutej porusenim tejto zmluvy, naroku na zaplatenie
zmluvnej pokuty podfa ustanoveni tejto zmluvy a dalej ustanoveni tejto zmluvy, ktoré vzhladom na svoju
povahu maju trvat aj po ukonéeni zmluvy.

15. ZAVERECNE USTANOVENIA

15.1.V pripade, ak doslo k skonceniu platnosti a Gcinnosti tejto zmluvy alebo k vysloveniu jej neplatnosti sudom,
po tom, o zo strany poskytovatela bolo pinenie dodané objednavatelovi a toto pinenie bolo riadne prevzaté
objednavatelom, obe zmluvné strany si ponechaju vSetky plnenia poskytnuté od druhej zmluvnej strany na
zaklade tejto zmluvy do okamihu zaniku platnosti zmluvy, s vynimkou plnenia podla bodu 14.5. tohto élanku.

15.2. Osobné udaje kontaktnych oséb a osdb podielajucich sa na pineni predmetu tejto zmluvy budt spraclvané
za Ucelom pinenia tejto zmluvy, pricom obe zmluvné strany vyhlasuju, Ze s opravnené tieto osobné (daje
poskytnut druhej zmiuvnej strane. Okrem osobnych Udajov podfa prvej vety tohto bodu pri plneni tejto zmluvy
nebudu spraclvané osobné udaje. Ak pri pineni predmetu zmluvy déjde k nahodnému kontaktu s osobnymi
adajmi, je zhotovitel a jeho subdodavatelia povinny dodrziavat ustanovenia Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov v konsolidovanom zneni a zakona ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych (dajov a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.

15.3. Akékolvek zmeny alalebo dopinenia tejto zmluvy sa méZzu vykonat iba na zaklade zmluvy obidvoch
zmluvnych strén, a to vo forme pisomnych a oéislovanych dodatkov k tejto zmluve podpisanych opravnenymi

zastupcami oboch zmluvnych stran.

15.4. Vztahy zmluvnych stran, ktoré vznikli na zaklade tejto zmluvy, a ktoré v nej nie sl vyslovne upravené, sa
primerane riadia prisluSnymi ustanoveniami ramcovych zmliv, podpisanymi medzi spolocnostou Microsoft
a MIRRI SR, ako aj prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnymi vSeobecne zavaznymi

pravnymi predpismi platnymi v SR.

15.5. Ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmiuvy stane neplatnym alebo nevykonatelnym, zostéva platnost ostatnych
ustanoveni zmluvy nedotknuta. V pripade, Ze nastane situacia podla predchadzajicej vety, zmluvné strany
sa bez zbytoéného odkladu dohodnl na nahradeni neplatného a nevykonatelného ustanovenia takym
ustanovenim, ktoré zachova kontext a tiez celkovy pravny a ekonomicky ucel daného ustanovenia a zaroven

aj samotnej zmluvy.

15.6. Spory a/alebo nezrovnalosti medzi zmluvnymi stranami, ktoré vznikni na zaklade tejto zmluvy alebo
v akejkolvek suvislosti s touto zmluvou, sa budu riesit v prvom rade mimostdnou cestou, a to vzajomnymi

rokovaniami zmluvnych stran vedenymi v dobrej viere. Ak sa tieto spory a/alebo nezrovnalosti nepodari
vyrie$it ani po takychto vzajomnych rokovaniach zmiuvnych strén, a to najneskér do 60 kalendarnych dni



odo dia ich za&atia, je ktorakolvek zmluvna strana opravnen predloZit tieto spory a/alebo nezrovnalosti na
rozhodnutie vecne a miestne prisludnému véeobecnému stdu Slovenskej republiky.

15.7. Tato zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych objednévatel dostane dva
rovnopisy a poskytovatel jeden rovnopis.

15.8. Zmluvné strany st povinné vzajomne si poskytnit pri pineni tejto zmluvy primeranu stcinnost.

15.9. Zmluvné strany sa zavazujli riadne a véas si oznamit zmeny vietkych Udajov relevantnych pre tento zmluvny

vztah.

15.10. Tato zmluva (vratane jej pripadnych dodatkov) patri medzi povinne zverejfiované zmluvy podla

ustanoveni § 5a zakona o slobodnom pristupe k informéaciam v spojeni s ustanoveniami § 1 ods. 2
Obchodného zakonnika a ustanoveniami § 47a zakona ¢. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov. Poskytovatel stihlasi so zverejnenim tejto zmluvy (vratane jej pripadnych dodatkov)
aGdajov o faktirach poskytovatela doruéenych objednavatelovi, pricom poskytovatel tieZ disponuje
pisomnym s(ihlasom inej dotknutej osoby (osoby konajlcej za poskytovatela) na zverejnenie jej Udajov v
tejto zmluve a vo fakturach poskytovatela, a to zverejnenie objednavatelom po€as trvania jeho povinnosti
podla § 5aods. 1, 6 a9 a § 5b zakona o slobodnom pristupe k informéaciam. Tato zmluva nadobudne platnost
driom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost v stlade s § 47a Obcianskeho zékonnika driom
nadobudnutia Géinnosti Prihladky Enterprise po jej predchadzajucom zverejneni v centralinom registri zmlav
vedenom Uradom viady SR.

1541, Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su jej nasledovné prilohy:
Priloha &. 1 Specifikacia produktov a sluzieb,
Priloha ¢. 2 Opravnenie poskytovatela dodavat produkty a sluzby v licenénom programe Enterprise.
Priloha €. 3 Prihlaska Enterprise
Priloha €. 4 Zmluva Enterprise a Business and Service Agreement zverejnena v CRZ pod €. 785/2021
Priloha €. 5 Formular na vyber produktov pre prihlasky
Priloha ¢. 6 Formular s podpisom pre program
Priloha €. 7 Dodatok pre opravnené subjekty $tatnej spravy
Priloha ¢. 8 Zoznam subdodévatelov (ak sa uplatriuje)

1812 Zmluvne strany vyhlasujd, Ze maju spdsobilost na pravne kony v pinom rozsahu, ich prejavy
vdle sl dostatocne zrozumitelné a urcité, a Ze ich zmluvna volnost nebola Ziadnym spésobom obmedzena.
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tito zmluvu neuzatvarali v tiesni ani vomyle, ani za inak nevyhodnych
podmienok, rameovi dohodu si pre€itali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze obsah tejto zmluvy
zodpoveda ich skutoénej a slobodnej véli, ju prostrednictvom svojich opravnenych zastupcov podpisali.

V Bratislave, diia. 024 é‘ 930/ ¥ V Bratislave, dia °z ¥ g .‘20“?“7
Za poskytovatela: Za objednavatela:

Ing. Richard Hrabovsky doc. JUDr. PhDr. Michal Durig, PhD.

predseda predstavenstva predseda predstavenstva

exe, as. V/$eobecna zdravotna poistoviia, a.s.

Ing. Matej Fekete, MBA
podpredseda predstavenstva

V$eobecna zdravotna poistoviia, a.s
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Priloha €. 2

k ZMLUVE NA NAKUP MICROSOFT PRODUKTOV A SLUZIEB V PROGRAME ENTERPRISE
medzi V&ZP a exe, a.s.

Oprévnenie poskytovatela dodévat produkty a sluzby v licenénom programe Enterprise



Microsoft Ireland Operations Lirmited
One Microsoft Place

South County Business Park
Leopardstown

Dubhin 18

D1EP521

m Microsoft

January 12, 2024

To whom it may concern:
exe, a.s.
GBCS, Galvaniho 19,

821 04 Bratislava
Slovakia

has the following LSP agreement:

Select, Select Plus, Enroliment for Education Solutions, GGWA for Large Organisations, Enterprise
Agreements (Indirect), MPSA - Microsoft Products and Services Agreement and SPLAR - Service
Provider License Agreement Reseller

This entitles them to do business in the following territories:

Andorra, Austria, Belgium, Bulgaria, Croatia, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Faroe Islands,
Finland, France, Germany, Greece, Greenland, Hungary, Iceland, ireland, Isle of Man, Jersey, italy,
Latvia, Liechtenstein, Lithuania, Luxembourg, Malta, Monaco, Netherlands, Norway, Poland,
Portugal, Romania, San Marino, Slovakia, Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland, United Kingdom,
Vatican City.

This letter is issued at the request of exe, a.s. and does not subject Microsoft Corporation or any of its
affiliates to any liability for obligations that exe, a.s. assumed by itself and at its own risk with third
parties, and does not grant any Microsoft intellectual property rights to any party. We make no
representation about the financial strength or capabilities of the above company and nothing in this
letter is to be seen as a recommendation on the part of Microsoft to select a particular partner.

Refer to Find a solution provider to self-serve additional information:
https://www.microsoft.com/solution-providers/hame .

Best regards,

Sean Redmond
Authorized Signer
Jan 15,2024

Duly authorized,
Microsoft Ireland Operations Limited

Your privacy is important to us, to learn more please review the Microsoft Privacy Statement:
https://privacy.microsoft.com/en-gh/privacystatemen

Micresoft Ireland Operations Ltd.

Directors: Benjamin Orndorff (US), Keith Dolliver (US), James Q'Conner, Glenn Cogswell (US), Leigh Anne Kiviat.

Registered Mumber: 256796  Incorporated in Ireland. )

Registered Office: 70 Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2. V.AT, Reg Mo. |E 8256736 U Microsoft is an equal cpportunity emplayer.



TITULNA STRANA PREKLADU - TITLE PAGE OF TRANSLATION

?rckladatel _-"'l:rcm.\'fu!m': PhDr. Kristina Limbeckoyvia
Zadavatel /Client; - exc. .S,

PREKLAD ¢islo/ TRANSLATION No. 84/24

Z anglického jazyka do slovenského jazyka

from the English lunguage to the Slovak lunguage

Predmet prekladu: Microsolt
Subject of translation: Microsoft

Poc¢et stran prekladane) listiny/ Number of puges of the translated document: |
Pocet stran prelozenej listiny/Number of pages of the translation 1
1

Pocet odovzdanych vyhotoveni/ Number of copics

Bratislava dna 29. 01, 2024
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= Microsoft

January 12, 2024

To whom it may concern:
exe, a.s.

GBC5, Galvaniho 19,

821 04 Bratislava
Slovakia

has the following LSP agreement:

Select, Select Plus, Enrollment for Education Solutions, GGWA for Large Organisations, Enterprise
Agreements (Indirect), MPSA - Microsoft Products and Services Agreement and SPLAR - Service
Provider License Agreement Reseller

This entitles them to do business in the following territories:

Andorra, Austria, Belgium, Bulgaria, Croatia, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Faroe Islands,
Finland, France, Germany, Greece, Greenland, Hungary, Iceland, Ireland, Isle of Man, Jersey, ltaly,
Latvia, Liechtenstein, Lithuania, Luxembourg, Malta, Monaco, Netherlands, Norway, Poland,
Portugal, Romania, San Marino, Slovakia, Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland, United Kingdom,
Vatican City.

This letter is issued at the request of exe, a.s. and does not subject Microsoft Corporation or any of its
affiliates to any liability for obligations that exe, a.s. assumed by itself and at its own risk with third
parties, and does not grant any Microsoft intellectual property rights to any party. We make no
representation about the financial strength or capabilities of the above company and nothing in this
letter is to be seen as a recommendation on the part of Microsoft to select a particular partner,

Refer to Find a solution provider to self-serve additional information:
hitps://www.microsolt. com/solution provigers bome .

Best regards,

Sean Redmond
Authorized Signer
Jan 15, 2024

Duly autharized,
Microsoft Ireland Operations Limited

Your privacy is important to us, to learn more please review the Microsoft Privacy Statement:
https://privacy.microsoft.com/en gb/privacystatemen

Yweresalr reland Dpedanons |
Direciarz: Bergemin Gmdort (L5, resth Doliiver (LS, James OC a0 Glenn Gogawsll (U5 Lo ab Anne K o
Reoaistarad Mumber ZESTEE  beecctornted o bmlaed

Renisterssd Office. TC S Jonn Rogarsun’s Qi Duddn 2 BT Ry ML B ASSETEE L Mirirase o5 s s sl g poctanity soegloyer
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Preklad 7 anglického jazvka

Microsoft freland Operations | imited
One Microsoft Place

South County Business Park

| eopardstown

Dublin 18

D18 82l

Microsoft
12, janusar 2024

V3ietkym. ktorych sa to moze tykat'.

exe, a.s.
GBC 5, Galvaniho 19
821 04 Bratislava
Slovakia

ma nasledujucu dohodu LSP:

Select, Select Plus, Enrollment for Education Solutions. GGWA for Large Organisations, Enterprise
Agreement (Indirect), MPSA — Microsoft Products and Services Agreement and SPLAR - Service
Provider License Agreement Reseller

Toto ju opraviuje na podnikanie na nasledujicich tzemiach:

Andorra, Rakiisko, Belgicko, Bulharsko, Chorvitsko, Cyprus, Ceska republika, Dénsko, Estonsko,
Faerské ostrovy, Finsko, Francizsko, Nemecko, Grécko, Gronsho, Mad'arsko, Island, irsko, Ostrov Man,
Jersey, Taliansko, Loty3sko, Lichtenstajnsko, Litva, Luxembursko, Malta, Monako, Holandsko, Nérsko.
Pol'sko, Portugalsko, Rumunsko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsho, Svajtiarsko,
Spojené kralovstvo, Vatikdn

Tento list je vydany na ziadost' spolo¢nosti exe, a.s. a nepredstavuje pre spolo¢nost Microsoft Corporation ani
pre Ziadnu z jej pridruzenych spoloé¢nosti ziadnu zodpovednost’ za zaviizky. klore spoloénost’ exe, a.s. prebrala
na seba a na svoje viastné riziko s tretimi stranami & neudeluje ziadnej strane ziadne prava na dusevne
vlastnictvo spolo¢nosti Microsoft. Nerobime Ziadne vyhlasenia o finan¢nej sile alebo schopnostiach vy$3ie
uvedenej spolocnosti a ni¢ v tomto liste nemozno povazovat’ za odporudanie spolocnosti Microsoft vybrat’ si
urcitého partnera.

Dalsie informacie najdete na Find a solution provider pre samoobsiuzné posky tovanie informaeii:
https: www.microsoft.com solution-providers home,

S pozdravom

Podpisand Sean Redmond

Sean Redmond (135, janudr 2024, 09:19 GMT)
Sean Redmond

15, januar 2024

Riadne opravnena
Microsoft Ireland Operations Limited

Vase stukromie je pre nas délezité. ak sa cheete dozvediet viac, pre¢itajte si Vyhldsenie o ochrane osobnych
udajov spolo¢nosti Microsott:
https://privacv.microsoft.com/en-gh/privacy statement

Migrosoft Ireland Operations Lid. _
Konatelia: Benjamin OmdorfT (LISA), Keith Dalliver (1 SA) Jumes O Connor, Glenn Cogswell (1S A), Leigh Anne Kiviat,

Registraéne cislo: 256796 ZaloZzena v [ishu
Sidla 70 Sir John Rogerson’™s Quay . Dublin 2 DPH. ren ¢ 1E 8256790 1 Mierosofl je samestnay atel rovnakyeh prileziost.
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g Microsof

Prihlaska Enterprise (nepriama) Vladne
e 3 Cislo predchadzajticej
Cnnasy Seree | 58261200 i
'vpini predajca

Tato prihlaska musi byt’ priloZzena k formularu s podpisom,
aby bola platna.

Tato prihléska Microsoft Enterprise sa k datumu G¢innosti uzatvara medzi subjektmi uvedenymi vo
form:.!lérl s'podpssom‘ Zucastnena afilacia prehlasuje a zarutuje sa, Ze je tym zakaznikom (alebo
afilaciou zakaznika), ktory uzavrel zmluvu Enterprise uvedenu vo formulari s podpisom.

Tuto prihlasku tvoria: (1) tieto podmienky a poziadavky, (2) podmienky zmiuvy Enterprise Agreement
uvedenej vo formulari s podpisom, (3) podmienky zmluvy Microsoft Business Agreement alebo
Microsoft Business and Services Agreement (dalej len ,ramcova zmiuva') uvedenej vo formuléri
s podpisom, (4) formular na vyber produktov, (5) podmienky pouzivania produktov, (8) formular
s doplnkovymi kontaktnymi udajmi, formular pre predchadzajicu zmiuvu/prihlagku a dalsie formulare,
ktore sa modzu vyzadovat, (7) dodatoéné podmienky a poziadavky pre sluzby on-line, ak je ramcova
zmluva zakaznika verzie 2009 alebo starSej a zuéastnena afilacia si objednava sluzby on-line, a (8)
akakolvek objednavka predlozena na zaklade tejto prihlasky. Tuto prihlasku je mozne uzatvorit' iba na
zéklade zmluvy Enterprise verzie 2011 alebo nov8ej. Uzatvorenim tejto prinlasky suhlasi zuéastnena
afilacia s tym, Ze bude viazana podmienkami a poziadavkami zmluvy Enterprise a ramcovej zmiuvy.

Defi uéinnosti. Ak zUdastnena afilacia predlzuje krytie Software Assurance alebo licencie na
predplatné z jednej alebo viacerych predchadzajucich prihlasok alebo zmltv, potom dfiom u&innosti
bude der po uplynuti Géinnosti alebo vypovedani prvej predchadzajlcej prihlasky alebo zmiuvy. Ak sa
tato prihlagka predizi, den uginnosti doby prediZenia bude pripadat na defi po datume uplynutia doby
uginnosti Gvodnej doby Uéinnosti. Inak bude dfiom Gcinnosti defi, ked prihlasku prijme spolo¢nost
Microsoft. Akykolvek odkaz na ,datum vyro¢ia“ oznacuje vyrocie dita ucinnosti prislusnej ivodnej doby
uginnosti alebo jej predizenia, a to kazdy rok pocas doby uginnosti tejto prihlasky.

Doba téinnosti. Uvodna doba Uginnosti tejto prihiasky kongi posledny defi v mesiaci po 36 celych
kalendarnych mesiacoch odo dfia Géinnosti Gvodnej doby uginnosti. Doba prediZenia uplynie 36 celych
kalendarnych mesiacov po dni uginnosti doby predizenia. V&etky odkazy v tejto prihlagke na vyraz ,den"
budt znamenat' kalendarny deri.

Predchadzajice prihlagky. Pri prediZovani krytia Software Assurance alebo predplatnych licencii
zinej prihladky alebo zmluvy sa musi v prisludnych poliach vy3Sie uviest' &islo predchadzajlce;
prihlasky alebo zmiuvy. Pri predizovani viacerych prinlasok alebo zmluv, pripadne pri prevode krytia
Software Assurance alebo Udajov sluzby MSDN sa musi pouzit formular pre predchadzajuce

prihlagky/zmluvy.

Podmienky a poziadavky

1. Definicie.

Na vyrazy pouzivané, ale nedefinované v tejto prihlaske sa bude vztahovat definicia uvedena v zmluve
Enterprise a prislugnej ramcovej zmiuve. Okrem toho platia aj nasledujuce definicie:

,Dodato&ny produkt" je akykolvek produkt, ktory je takto uvedeny v podmienkach pouZivania produktov
a ktory si zuc¢astnena afilacia zvoli na zaklade tejto prihlasky.

,Podnikova sluzba on-line" je akakolvek sluzba on-line oznatena ako podnikova sluzba on-line
v podmienkach pouzivania produktov, ktoru si zu&astnena afilacia zvoli na zaklade tejto prihlasky. Ak
nie je uvedené inak, podnikové sluzby on-line sa povazuju za sluzby on-line.

EA20241Enr(Ind)(EMEA)EU-EFTA(SLK)(Oct2023) Page 1 of 10
Document X20-13131



,Podnikovy produkt’ je akykolvek produkt platformy Desktop, ktoryuspolot‘,nost‘ 'Mlicrosoft oznati za
podnikovy produkt v podmienkach pouzivania produktov a ktory si ztcastnena aﬁi_ac:a zvqli na ;éklaQe
tejto prihlasky. Podnikové produkty sa musia licencovat pre vetky kvalifikovane zariadenia
a opravnenych pouzivatelov na celopodnikovom zéklade v ramci tohto programu.

,Datum uplynutia doby aéinnosti® je datum, ked uplynie G¢innost prihiasky.

JPriemyselné zariadenie* (znadme tiez ako Specializované profesionaine zariadenie) znan]enrf'l
akékolvek zariadenie, ktoré; (1) nemozno pouzit v nasadenej konfiguracii ako osobne poéitac?ve
zariadenie na vSeobecné udely (napriklad osobny pocitag), muitifunkcny server ani ako kp_mt—:ircne
pouzitelnli nahradu niektorého z tychto systémov a (2) pouZiva len softverovy program épecrflcft}r pre
konkrétne odvetvie alebo konkrétnu Glohu (napriklad dizajnérsky program (CAD) pouzivany
architektom alebo program pre pokiadne) (dalej len ,priemyselny program’). Zariadenie moze
obsahovat viastnosti a funkcie odvodené zo softvéru spoloénosti Microsoft alebo tretej strany. Ak toto
zariadenie vykonava funkcie osobného pocitada (akymi su elektronické posta, spracovanie textovych
dokumentov, tabulkovych hérkov, databaz, prehliadanie sieti alebo internetu, planovanie alebo
spravovanie osobnych financii), potom tieto funkcie osobného potitada: (1) mozno pouzivat len na
u&ely podpory funkcii priemyselného programu a (2) musia byt technicky integrované s priemyselnym
programom alebo pouzivat technicky vynutené politiky alebo architekturu tak, aby fungovali iba spolu
s funkciami priemyselného programu.

~Spravovaneé zariadenie" je akékolvek zariadenie, v ktorom mé afilacia podniku priameo alebo nepriamo
kontrolu nad najmenej jednym prostredim operacného systému. Priklady spravovanych zariadeni st
uvedené v podmienkach pouzivania produktov.

.Kvalifikované zariadenie" je akékolvek zariadenie, ktoré sa pouziva v podniku ztU&astnenej afilacie
alebo v prospech tohto podniku. Ide o: (1) osobny poditaé, prenesny poéitac, pracovna stanica alebo
podobné zariadenie, v ktorom mozno lokaine prevadzkovat systém Windows Pro (vo fyzickom alebo
virtualnom prostredi operaéného systému), alebo (2) zariadenie pouzZivané na pristup k virtudinej
pocitatovej infrastrukture (dalej len ,VDI*). Medzi opravnené zariadenia nepatri zariadenie, ktoré: (1)
je navrhnuté ako server a nepouziva sa ako osobny poéitac, (2 je priemyselnym zariadenim alebo (3)
nie je spravovanym zariadenim. Zu¢astnena afilacia sa moze rozhodnut, Ze zariadenie vyluteneé vyssie
(napriklad priemyseine zariadenie) pouzivané v podniku ztgastnene] afilacie alebo v jeho prospech uréi
za kvalifikované zariadenie pre v8etky alebo niektore podnikové produkty alebo sluzby on-line, ktoré
zucastnena afilacia vyberie.

.Opravneny pouzivatel® je osoba (napriklad zamestnanec, konzultant alebo dotasne prideleny
pracovnik), ktora: (1) je pouzivatefom kvalifikovaného zariadenia alebo (2) ma pristup ku ktorejkolvek
podnikovej sluzbe on-line alebo k akémukolvek serverovému softvéru vyzadujucemu podnikovi
licenciu na klientsky pristup k produktu. Nezahffia osobu, ktora ma pristup k serverovému softvéru
alebo sluzbe on-line vyluéne na zaklade licencie uvedenej v podmienkach pouzivania produktov v dasti
s vynimkami pre opravnenych pouzivatelov.

.Predajca” je subjekt autorizovany spolognostou Microsoft na predaj licencii v ramci tohto programu,
ktorého zuc¢astnena afilacia poverila poskytovanim podpory suvisiace] s touto zmiuvou, ato pred
transakciou aj po nej.

.Rezervovana licencia” je pre sluzbu on-line, ktord je v podmienkach pouzivania produktov uvedena
ako opravnena na aktualizaéné objednavky, licenciou, ktorl si zugastnena afilacia rezervovala este
pred pouZivanim a pre ktort spolo¢nost’ Microsoft spristupni dant sluzbu on-line na aktivaciu.

.Softvér’ su licencované kopie softvéru spoloénosti Microsoft uvedeného v podmienkach pouZivania
produktov. Softvér nezahtia sluzby on-line ani vystupy zo sluzieb, méze v8ak byt stéastou sluzby
on-line.

.Préva na pouzivanie" st vo vztahu k lubovolnému licenénému programu prava na pouzivanie alebo
podmienky pouzivania sluzby pre kazdy produkt a verziu, kioré su zverejnené pre dany licenény
program na multilicenénom webe a priebezne sa aktualizuju. Prava na pouzivanie zahfmaju licentné
podmienky pre kazdy produkt, licenéné podmienky pre model, univerzalne licenéné podmienky,
podmienky ochrany tdajov a dalSie pravne podmienky. Prava na pouzivanie nahradzaji podmienky

akejkolvek licenénej zmluvy koncového pouzivatefa (zobrazenej na obrazovke alebo inak poskytnutej),
kiora sa dodava s danym produktom.
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2.

PoZiadavky na objednavky.

a.

Minimél_ne pqiiadavlj:y na objednavky. Podnik zu¢astnenej afilacie musi mat aspon
500'?p|:avrjenyc?_1 pouzivatelov alebo kvalifikovanych zariadeni. Uvodna objednavka musi
zahfnat v jednej skupine produktov aspon 500 licencii na podnikové produkty alebo
podnikové sluzby on-line.

(i) Zavézok podniku. Zlcastnena afilacia musi objednat’ dostatok licencii zo skupiny
produktov pre kazdy objednany podnikovy produkt, aby sa pokryli véetci opravneni
pouzivatelia alebo vsetky opravnené zariadenia. Zudastnena afilacia sa méze
rozhodnat' zahrnat' do skupiny produktov podnikové produkty spolu s podnikovymi
sluzbami on-line, pokial vSetky opravnené zariadenia bez licencie pouzivajl vyhradne
pouZzivatelia s pouzivatelskou licenciou.

(ii) Iba podniqué siuzby on-line. Ak z(éastnena afildcia neobjedna Ziadny podnikovy
produkt, staci, aby si udrziavala aspon 500 predplatnych licencii na poednikové sluzby
on-line.

Dodgtoéné produkty. Po spineni minimainych poziadaviek na objednavku uvedenych
vy&sie moéze zlUcastnena afilacia objednat’ dodatoéné produkty a sluzby.

Prava na pouZivanie podnikovych produktov. Ak sa na novl verziu podnikového
produktu vztahujli viac obmedzujiice prava na pouzivanie ako na verziu, ktora bola
aktualna na zagiatku prislugnej Gvodnej doby uginnosti alebo doby predizenia prihiasky,
tieto viac obmedzujlice prava na pouzivanie sa nebudu vztahovat na pouZivanie tohto
produktu zuc¢astnenou afilaciou pocas danej doby Gginnosti.

§tat pouzitia. Vo svojej ivodne] objednavke a v akychkolvek dalsich objednavkach musi
zUastnena afilacia uviest staty, v ktorych sa bud licencie pouzivat.

Predajcovia. Objednavky sa musia predkladat autorizovanému predajcovi, ktory ich bude
posielat’ spoloénosti Microsoft. Predajca a zG¢astnena afilacia si stanovia vzajomné ceny
a platobné podmienky a spolo&nost Microsoft vystavi predajcovi fakttru na zaklade tychto
podmienok. Predajcovia a iné tretie strany nemaju pravomoc na to, aby afilaciu spolocnosti
Microsoft, ktora uzavrie tato prihlasku, viazali akymikolvek zavazkami alebo
zodpovednostami ani ich na fAu uvalili.

Pridavanie produktov.

(i) Pridavanie novych produktov, ktoré este neboli objednané. Nové podnikové
produkty alebo podnikoveé sluzby on-line mozno pridat’ kedykolvek skontaktovanim sa
s account manazérom spolognosti Microsoft alebo predajcom. Nové dodatocne
produkty iné nez sluzby on-line mozno pouzivat v pripade, Ze sa objednavka predlozi
v mesiaci, v ktorom sa produkt prvykrat pouZije. V pripade dodatotnych produktov,
ktoré st sluzbami on-line, sa pred prvym pouZitim pozaduje ivodna objednavka danej
sluzby on-line.

(ii) Pridavanie licencii na predtym objednané produkty. Dodatogné licencie na predtym
objednané produkty iné nez sluzby on-line mozno pridat’ kedykolvek, ale musia byt
su¢astou nasledujtcej aktualizaénej objednavky. Dodatoéné licencie na sluzby on-line
je nutné objednat’ eéte pred ich pouzivanim, pokial sluzby on-line nie su (1) uvedene
v podmienkach pouzivania produktov ako opravnené na aktualizatnu objednavku
alebo (2) zahrnuté ako stéast inych licencii.

Poziadavky na aktualizaéné objednavky. Z(castnena afilacia musi prediozit rocnu
aktualizaénu objednavku, ktora zohladiuje zmeny oproti Uvodnej objednavke alebo
poslednej objednavke. Ak nedoslo k Ziadnym zmenam, namiesto aktualizatnej objednavky
sa musi predloZit aktualizacné prehlasenie.

(i) Podnikové produkty. Pre podnikové produkty musi zugastnena afilacia uréit’ podet
opravnenych zariadeni aoprévnenych pouzivatelov (ak objednava licencie pre
pouzivatelov) vd&ase prediozenia aktualizadnej objednavky amusi objednat’
dodatoéné licencie pre vsetky oprévnené zariadenia a v8etkych opravnenych
pouzivatelov, pre ktorych sa zatial neziskali licencie, vratane v8etkych podnikovych
sluzieb on-line.
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(i) Dodatoéné produkty. Pre dodatoéné produkty, ktore bqli predtgmj objednarjé'na
zaklade tejto prihlagky, musi zuéastnena afilacia uréit maximaliny poce_t dodatpcn»ych
produktov pouzivanych od predloZenia tivodnej objednavky, posledne; akfuallzacnej
objednavky alebo predchadzajiceho datumu vyrogia prihiasky (podia toho, Co nastane
neskér) a predlozZit aktualizaénu objednavku zohladhujtcu pripadné zvysenie.

{iii) Sluzby on-line. Pre sluzby on-line, ktoré su v podmienkach pouzivania ‘p_ro‘duktov
uvedené ako opravnené na aktualizatnt objednavku, moze zlcastnena afilacia pred
ich pouzivanim predlozit rezervaén( objednavku na dodatogné licencie, prit}om platba
sa méze odlozit do nasledujicej aktualizatne] objednavky. Spoic_:c":nosﬁ Micrpsoﬁ
poskytne zugastnene afilacii a jej predajcovi zoznam rezervovanych licencil, ktoré boli
objednané, ale este neboli fakturované Rezervované licencie sa budl fakturovaf
retrospektivne az do mesiaca, v ktorom boli objednane.

(iv) Znizenie poétu licencii na predplatné. Ak je to povolené v podmienkach pqqiivania
produktov, z(c¢astnena afilacia méze kdatumu wvyrogia prihlasky znizit pocet
predplatnych licencii na potencialnom zakiade, a to nasledovne:

1) V pripade predplatnych licencii zaktupenych vramci celopodnikového nakupu
mozno pocet licencii znizit, ak celkovy pocet licencii a kryti Software Assurance
pre prislusnu skupinu dosahuje alebo prekrauje pocéet opravnenych zariadeni
alebo opravnenych pouzivatelov (pri objednavani licencii pre jednotlivych
pouzivatelov) uvedeny vo formulari na vyber produktov, ktory zahffia vetky dalsie
opravhené zariadenia a opravnenych pouzivatelov pridanych vo vsetkych
predchadzajlcich aktualizaénych objednavkach. Do tohto celkového poétu sa
nezapocitavajl licencie na prestupenie na vyssiu ediciu ani dodatotné predplatné
licencie.

2) Vpripade podnikovych sluzieb on-line v danej skupine produktov, ktoré nie si
sucastou celopodnikového nakupu, je mozné znizit podet licencii, pokial (a)
zostanl zachovane minimalne poZiadavky na uvodnu objednavku a (b) vsetci
pouzivatelia jednotlivych sluzieb on-line aktivni v dane] dobe sa zahrnu do
celkového poétu licencii na sluzby on-line zostavajucich po zniZeni. Zudastnena
afilacia moze znizit pocet licencii na sluZby on-line v defi vyroéia prihlasky alebo
pred tymto datumom a zadat rezervaénli objednavku na takéto licencie do 90 dni
odo diia vyrocia, aviak vaetky licencie objednané podla opisu v tomto &lanku budu
fakturované zlgastnenej afilécii za obdobie, potas ktorého boli dané licencie
spristupnené.

3) V pripade dodatocnych produktov dostupnych ako licencie na predplatné moze
zucastnena afilacia zniZit podet licencii. Ak sa pocet licencii znizi na nulu,
pouzivanie prislusnej licencie na predplatné z(iéastnenou afilaciou sa zruéi.

Faktury sa upravia tak, aby odraZali znizenie poétu licencii na predplatné k datumu
vyrocia prihlasky pri aktualizaénej objednavke a s uginnostou od tohto datumu.

(v) Aktualizaéné prehlasenie. Namiesto aktualizadnej objednavky je nutné prediozit
aktualiza¢né prehlasenie, ak sa v podniku zUgastnenej afilacie od Uvodnej objednavky
alebo poslednej aktualizacnej objednavky: (1) nezmenil poet opravnenych zariadeni
a opravnenych pouzivatefov s licenciami na podnikové produkty alebo podnikové
sluzby on-line a (2) nezvysilo pouzivanie dodatoénych produktov. Toto aktualizatneé
prehlasenie musi podpisat autorizovany zastupca z(¢astnenej afilacie.

(vi) Obdobie aktualizatnej objednavky. Aktualizatna objednavka alebo aktualizatné
prehlasenie sa musi dorucit spoloénosti Microsoft 60 az 30 dni pred datumom vyrogia
kazdej prinlasky. Aktualizaéna objednavka alebo aktualizaéné prehidsenie na treti rok
sa musi predloZit' do 30 dni pred datumom uplynutia doby Géinnosti a poéas tohto 30-
dnového obdobia sa nebudu akceptovat Ziadne rezervacie licencii. Zugastnena afilacia
méZe aktualizatné objednavky predkladat aj Castejsie, aby zahfiali narast v pouzivani
produktov. Vyrognt aktualizaénl objednavku alebo aktualiza&né prehlasenie véak aj
napriek tomu musi predlozit po¢as obdobia vyrognej objednavky.

(vii)Oneskorena aktualizaéna objednavka. Ak sa aktualizaéna objednavka alebo
aktualiza¢né prehlasenie nedoruéi v stanovenom termine, spoloénost Microsoft méze
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vysts_wit" ‘predr-.ljcovi faktiru na v8etky predtym nefakturované rezervované licencie
a'zmz_emq poctu predplatnych licencii moZno nahlasit a2 k nasledujicemu datumu
vyrocia prihlasky (alebo pri predizeni prihlasky, podla daného pripaduy).

h. Licencie na prestup. V pripade licancii Sposobilych na prestup na zaklade tejto prihlasky

moze zucastnena afilacia prestlpit na vyssiu ediciu alebo balik nasledujlicim spdschom;

(i) V'p’ri;_)ade licencii na prestup zahrnutych do Uvodnej objednavky méZe zucastnena
afilacia predkladat objednavky v sdlade s aktualizatnym postupom.

(i) Ak licencie na prestup na vyséiu ediciu nie st zahmuté do Uvodnej objednavky,
zUcCastnena afilacia méze spodiatku prestupit na vy&siu ediciu v sulade s postupom
uvedenym v élanku ,Pridavanie novych produktov, ktoré este neboli objednane’ a v
pripade dodatoCnych licencii na prestup na vyssiu ediciu v stlade s postupom
tykajlicim sa aktualizaénych objednavok.

Administrativne chyby. Spolo&nost Microsoft méze opravit’ administrativne chyby v tejto
prinlaske a akychkolvek dokumentoch predlozenych na zaklade tejto prinlasky tak, ze to
zucastnenej afilacii oznami e-mailom a primerane jej umozni, aby mohla proti oprave
namietat. Administrativne chyby zahffiaju nepodstatné chyby, neumyselne pridané
a vynechané &asti. Toto ustanovenie sa nevztahuje na délezité podmienky tykajuce sa
napriklad identity, mnoZstva alebo ceny objednaného produktu.

Overovanie dodrzovania zmluvy. Spoloénost Microsoft méze na zaklade viastného
rozhodnutia a na viastné naklady overovat dodrzovanie tejto prihlasky tak, ako je to
stanovene v ramcovej zmiuve.

h: 2 Ceny.

4.

Cenové hladiny. Kazdy produkt je zaradeny do niektorej zo skupin produktov, kioré su
uvedené v podmienkach pouZivania produktov. Cenové hladiny (A, B, C alebo D) sa pre
kazdu skupinu stanovené samostatne. Cenové hladiny pre prisiugné skupiny produktov st
stanovene vo formulari na vyber produktov.

Stanovenie cien. Ceny zucastnenej afilacie pre jednotlivé produkty alebo sluzby stanovi
jej predajca. Ak sa strany vyslovne nedohodnd inak a s vynimkou sluzieb on-line, ktoré su
uvedené v podmienkach pouzivania produktov a na ktoré sa nevztahuju fixné ceny, st
ceny spoloCnosti Microsoft pre predajcov za jednotlivé objednané produkty alebo sluzby
nemenné podas celej tvodnej doby Ucinnosti prihlasky alebo jej prediZenia za predpokiadu,
Ze poéas celej doby u¢innosti ma zu¢astnena afilacia narok na tu istt cenovl hiadinu.
Cenove hladiny a ceny spolo¢nosti Microsoft pre predajcu sa stanovia znova na zatiatku
doby pred[ienia. Ak je ztcastnena afilacia podas prisluénej Gvodnej doby téinnosti alebo
doby predlzenia opravnena vyuzivat inu cenovu hladinu, spoloénost Microsoft méze na
zaklade svojho viastného uvazenia stanovit na zéklade Ziadosti zliicastnenej afilacie alebo
svojej vlastnej iniciativy novla cenovu hladinu pre buduice nové objednavky. Akékolvek
zmeny budy zalozené na pravidlach pre cenové hladiny uvedené vo formuléri na vyber
produktov.

Platobné podmienky.

Za Gvodnu objednavku alebo objednavku na prediZzenie méze zutastnena afilacia zaplatit vopred alebo
rozlozit svoje platby po¢as doby Ucinnosti prislugnej prihlasky. Ak sa zvoli platba vopred, spoloénost
Microsoft po schvaleni tejto prihlasky vystavi predajcovi zi¢astnenej afilacie faktlru na celt sumu. AK
sa rozhodne rozloZit platby a pokiaf nie je uvedené inak, spoloénost Microsoft vystavi faktlru predajcovi
zucastnenej afilacie na tri rovnakeé ro¢né splatky. Faktura na prvu splatku sa vystavi po schvaleni tejto
prinladky spoloénostou Microsoft a na zostavajlice splatky sa vystavia faktury k jednotiivym diiom
vyrocia prihladky. Nasledné objednavky sa fakturuji po ich prijati a ztc¢astnena afilacia sa moéze
rozhodnut, Ze za sluzby on-line bude platit rocne alebo vopred a za vsetky ostatné licencie vopred.
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5.

Koniec doby tiéinnosti a vypovedanie prihlasky.

a.

Vieobecné. K datumu uplynutia doby uginnosti musi zugastnena afiiécia'okamiite
objednat a zaplatit’ za licencie na produkty, ktore pou;‘:fva_ia,_ ale pre ktoré dovtedy
nepredloZila objednavku, okrem pripadov uvedenych v tejto prihlaske.

Moznost prediZzenia. Zu¢astnena afilacia mdze predizit pouzivanie produktov a stuiiﬁb
k datumu uplynutia Uvodne]j doby Ucinnosti, a to prediZzenim tejto prihlasdky o jedno d'alg:e
obdobie trvajlice 36 mesiacov alebo podpisanim novej prihlasky. Formular na predfffeme,‘
formular na vyber produktov a objednavka na predizenie sa musia‘doruélt' spoi?cnosti
Microsoft najneskor k datumu uplynutia doby Gcinnosti. Spolognost Microsoft bezddvodne
neodoprie Ziadne predizenie. Spolo&nost Microsoft méZe zmenit tento program, o moze
mat za nasledok, e pri predizeni bude musiet zakaznik a jeho z(i¢astnené afilacie
uzatvorit nové zmluvy a prihlasky.

Ak sa ziiéastnena afilacia rozhodne pre nepredizenie.

(i) Software Assurance. Ak sa zuc¢astnend afilacia rozhodne nepredizit' krytie Software
Assurance pre niektory produkt na zaklade svojej prinlasky a neskor bude chciet’
objednat krytie Software Assurance, bude musiet najprv ziskat nov licenciu s krytim
Software Assurance.

(ii) Sluzby on-line spdsobilé k predizenej dobe Giéinnosti. Pre sluzby on-line, ktoré s
v podmienkach pouzivania produktov uvedené ako oprévnené na predizenu dobu
uginnosti, st na konci Uvodnej doby ucinnosti alebo doby predizenia prihlasky
k dispozicii nasledujice moznosti.

1) Predizena doba Gginnosti. Ak zucastnena afilacia nevykona predizenie pred
datumom uplynutia doby ucinnosti, pristup k sluzbam on-line bude automaticky
pokracovat na mesaénom zaklade v sulade s podmienkami prihlasky (dalej len
.predizena doba Uginnosti) po dobu najviac prvych dvanastich mesiacov po
datume uplynutia doby uginnosti, pokial nie je stanovené v podmienkach
pouzivania produktov, Ze bude pokradovat az do zrusenia. PocCas prvych
dvanastich mesiacov predizenej doby G&innosti sa budl sluzby on-line fakturovat
mesaéne za aktualne zverejnenl cenu pre cenovy hladinu ztdastnenej afilacie
k datumu uplynutia doby téinnosti plus administrativny poplatok vo vyske 3 %. Na
pouzivanie zGSastnenou afilaciou sa potas prediZenej doby UCinnosti budu
vztahovat podmienky pouzivania produktov platné v danom ¢ase. Ak zuCastnena
afilacia nepozaduje prediZzent dobu Gginnosti, najmenej 30 dni pred datumom
uplynutia doby Gginnosti musi predloZif spolo¢nosti Microsoft prisiusnd Ziadost.

2) Zrusenie potas predizenej doby uéinnosti. Zu¢astnena afilacia smie vypovedat
prediZzent dobu Udinnosti kedykolvek poé&as jej prvych dvandstich mesiacov tak,
Ze spolodnosti Microsoft predlozi oznamenie o zruSeni kazdej jednotlivej sluzby
on-line. Nasledne méZe spoloénost Microsoft podmienit’ dal8ie pouzivanie kazdej
sluZzby on-line prijatim novych podmienok zuéastnenou afilaciou. Zucastnena
afilacia bude pisomne informovana o vsetkych novych podmienkach najmenej 60
dni pred nadobudnutim ucinnosti takychto zmien. Zugastnena afilacia berie na
vedomie a suhlasi s tym, Ze po oznameni opisanom v tomto ¢lanku bude jej dalsie
pouzivanie kazdej sluzby on-line po dni uéinnosti uvedenom v oznameni
predstavovat jej sthlas s novymi podmienkami. Ak zticastnena afilacia nesuhlasi
s novymi podmienkami, musi prestat’ pouzivat sluzby on-line a ukongit predizenu
dobu tginnosti, ako je uvedené v tomto ¢lanku. Vypoved zluéastnenej afilacie na
zaklade tohto ¢lanku nadobudne uéinnost na konci mesiaca nasledujiceho po
30 drioch odo dita, ked spoloénost Microsoft prijala vypoved.

(iii) Licencie na predplatné a sluzby on-line bez predizenej doby GEinnosti. Ak sa
zG&astnena afilacia rozhodne pre nepredizenie, licencie sa zrusia a ich platnost skonéi
k datumu uplynutia doby Uginnosti. Akékolvek stvisiace média sa musia odinétalovat
aznigit a podnik zG&astnenej afilacie musi ukonéit ich pouZivanie. Spolognost

Microsoft méZe pozadovat pisomné potvrdenie na overenie dodrZania tohto
ustanovenia.
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d. Vypovedanie s uvedenim dévodu. Vypovedanie tejto prihlagky s uvedenim dévodu bude
podliehat élanku zmiuvy ,Vypovedanie s uvedenim dévodu®.

e. Predtasné skonCenie uacinnosti. Ak zl¢astnena afilacia vypovie svoju prihlagku
v dosledku jej porudenia spoloénostou Microsoft alebo ak spolognost Microsoft vypovie
tuto prinlasku, pretoze zucastnena afilacia prestala byt afilaciou zdkaznika, potom bude
mat z(castnena afilacia nasledujlice moznosti tykajice sa licencii s vynimkou licencii na
predplatne:

(i) méze okamzite splatit cell zostavajlcu diznu sumu vratane véetkych splatok, pricom
v takom pripade nadobudne zU&astnena afilacia trvalé prava na vietky objednané
licencie (na najnovsiu verziu produktov objednanych v ramci krytia Software Assurance
podas Gvodnej alebo predizenej doby Ucinnosti), alebo

(ii) moze zaplatit iba dizné sumy splatné k datumu ukonéenia Ucinnosti a v takom pripade
zucastnena afilacia nadobudne trvalé licencie (na najnovsiu verziu produktov
objednanych v ramci krytia Software Assurance v Uvodnej dobe tcinnosti alebo v dobe
predizenia) na (1) véetky kopie produktov, za ktoré bola uhradena pina cena, a (2)
pomerny pocet kapii produktov, ktoré objednala a zaplatila.

V pripade predplatnych licencii plati, ze ak spolocnost’ Microsoft porusi svoje zavazky
alebo vypovie sluzbu on-line z regulaénych dévodov, poskytne predajcovi kredit za sumu
zaplatent vopred za obdobie po vypovedani.

f. Prevod softvéru. Napriek akymkolvek ustanoveniam tykajicim sa prevodu licencil piati,
#e ak sa vy&erpa pravo na distribuciu, Ziadne ustanovenie tejio prihlasky nezakazuje
prevod softvéru v rozsahu povolenom platnymi zakonmi.
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Podrobnosti o prihlaske

1. Podnik ztucastnenej afilacie.

Uvedte afilacie, ktoré su zahrnuté v podniku (povinny udaj). Afilacie _musia byt samostatnymi
pravnickymi osobami, nie oddeleniami, diviziami ani obchodnymi jednotkami.

V tejto ¢asti zaciarknite jba jedno poli€ko. Ak nie st oznagené Ziadne p:oi[éka, spo!of_:nos!’ Micrgsoﬂ
bude predpokladat, 2e podnik zahfha iba zucastnenu afilaciu. Ak budd o;na;iené viacere policka,
spolo¢nost’ Microsoft bude predpokladat, Ze podnik zahia najvaési pocet afilaci.

B Iba zucastnena afilacia
O Zucastnena afilacia a nasledujuce afilacie:

Pokial nie su vyslovne uvedené vyssie, véetky afilacie zakaznika, bud existujlice v tase podpisu tejto
prihlasky, alebo vytvorené ¢i nadobudnuté po podpise tejto prihiasky, budl z podniku vyliéené. Ak chce
zakaznik poZiadat o zaradenie dalSej afilacie do podniku zakaznika, musi spolo¢nosti Microsoft
pisomne identifikovat afilaciu a poskytnut vsetku poZadovant dokumentaciu. Spoloénost Microsoft
primerane preskima Ziadosti podfa tohto odseku a podla viastného uvaZenia méze schvalit zaradenie
afilacie do podniku zakaznika.

2. Kontaktné tdaje.

Kazda zmluvna strana pisomne oznami druhej zmluvnej strane akukolvek zmenu tGdajov uvedenych na
tychto stranach s kontaktnymi Gdajmi. * oznatuje informacie, ktoré musia byt uvedené. Poskytnutim
kontaktnych udajov zu¢astnena afilacia suhlasi s ich vyuzitim na tdely spravy tejto prihlagky spolo&nostou
Microsoft, jej afilaciami a inymi stranami, ktoré pomahaju so spravou tejto prihlagky. Osobné udaje
poskytnuteé v stvislosti s touto prihladkou sa budu pouivat' a chranit v stlade s prehlasenim o ochrane
osobnych tdajov dostupnym na adrese https //www microsoft com/licensina/servicecenter.

a. Zakladna kontaktna osoba. Tato kontaktnd osoba je zakladnou kontaktnou osobou
v ramci podniku zG¢astnenej afilacie pre tuto prihlasku. Tato kontaktna osoba bude tie2
spravcom on-line pre Centrum sluZieb pre multilicencie abude méct inym osobam
poskytovat pristup on-line. Ak na konkrétne Uéely nie st uvedené osobitné kontaktné
osoby, zakladna kontakina osoba bude predvolenou kontaktnou osobou na vetky ucely.

Obchodné meno alebo nazov subjektu (musi to byt pravnicka osoba)* Vseobecna
zdravotna poistovna, a.s.

Kontaktna osoba: Krstné meno* Peter Druhé krstné meno Priezvisko* Zovinec
E-mailova adresa kontaktnej osoby* T = g

Ulica* Panonska cesta 2

Mesto* Bratislava

PSC* 851 04

Krajina* Slovensko

Telefén

* oznacuje informécie, ktoré musia byt uvedené

b. Kontaktna osoba pre zasielanie oznameni a spravca on-line. Tato kontaktna osoba (1)
dostava oznamenia tykajlce sa zmluvy, (2) je spravcom on-line pre Centrum sluzieb pre
multilicencie a moéze udefovat inym osob&m pristup on-line a (3) ma opravnenie
objednavat rezervované licencie na opravnené sluzby on-line vratane pridavania alebo
zmeny priradenia licencii a prestupov na vy$siu ediciu pred aktualizaénou objednavkou.

O Zhoduje sa so zakladnou kontaktnou osobou (ak niZ$ie nie su uvedené Ziadne
informacie, je to predvolena moznost, aj ked nie je zagiarknuté toto politko)

Kontaktna osoba: Krstné meno* Marian Druhé krstné meno Priezvisko* Sidor
E-mailova adresa kontaktnej osoby* ’ T

Ulica* Panonska cesta 2

Mesto* Bratislava
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PSC* 851 04

Krajina* Slovensko

Telefon

Vorlba jazyka. Vlyberte jazyk pre oznamenia. Slovenéina

D_‘ Tato kontakina osoba je tretou stranou (nie je zU&astnenou afilaciou). Upozomenie,
Tejto kontaktnej osobe budu zasielané osobné udaje o zakaznikovi a jeho afilaciach.
*oznatuje informacie, ktoré musia byt uvedené

c. Maqaiér pre sluZby on-line. Tato kontaktna osoba ma opravnenie (1) spravovat' sluzby
qn-lme’ objednané na zaklade prihlasky a (2) rezervovat licencie na opravnené sluzby on-
line vratane pridavania alebo zmeny priradenia licencii a prestupov na vy&siu ediciu pred
aktualizacnou objednavkou.

‘ ZhO(;JUJe sa s kontaktnou osobou pre zasielanie oznameni a spraveom on-line (ak
nizsie nie su uvedené Ziadne informacie, je to predvolena moznost, aj ked nie je
zaciarknuté toto poli¢ko)

Kontaktna osoba: Krstné meno* Marian Druhé krstné meno Priezvisko* Sidor
E-mailova adresa kontaktnej osoby*

Telefér

O Tato kontakina osoba je z organizécie tretej strany (nie z organizacie subjektu).
Upozornenie. Tejto kontakinej osobe budu zasielané osobné udaje o subjekte.

* oznacuje informacie, ktoré musia byt uvedené

d. Udaje o predajcovi. Kontaktna osoba predajcu pre tlto prihlasku je:

Verejné zakaznicke &islo predajcu (,,PCN*) 48486

Obchodné meno alebo nazov spoloénosti predajcu” exe, a.s.

Ulica (postové priec¢inky sa neakceptuju)* Galvaniho 19

Mesto* Bratislava

PSC* 821 04

Krajina* Slovensko

Kontakina osoba: Krstné meno™* Richard Druhé krstné meno Priezvisko* Hrabovsky
Telefén

E-mailova adresa kontaktnej osoby*

* oznacuje informécie, kioré musia byt uvedeng

Podpisom niz§ie predajca uvedeny vyssie potvrdzuje, Ze vietky informacie uvedené v tejto
prihiaske su spravne.

Podpis* .

Meno a priezvisko (tlatenym)* Richard Hrabovsky
Titul (tlacenym)*
Datum™

* oznaduje informéacie, ktoré musia byt uvedené

Zmena predajcu. Ak sa spoloénost Microsoft alebo predajca rozhodnt ukonéit vzajomnu
obchodnu spolupracu, zucastnena afilacia si musi vybrat iného predajcu. Ak sa zti¢astnena
afilacia alebo predajca rozhodne ukoncit’ vzajomny vztah, iniciativna zmluvna strana to
musi oznamit' spolotnosti Microsoft a druhej zmluvnej strane vo formulari poskytnutom
spoloénost'ou Microsoft najmenej 80 dni pred datumom nadobudnutia t€innosti zmeny.

e. Ak zucastnena afilacia vyzaduje stanovit samostatni kontakint oscbu pre ktorukolvek
z nasledujucich poloziek, priloZte formular Dopinkové kontakineé udaje. /nak zostava
kontaktnou osobou pre zasielanie oznémeni a spravcom on-line predvolené oscba.

(i) Kontaktna osoba pre dalSie oznamenia

(ii) Manazér pre krytie Software Assurance

{iii) Manazér pre zalezitosti tykajlce sa predplatného

(iv) Kontaktna osoba pre manazéra sluzieb zakaznikom (CSM)
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3. Vyber financovania.

Je nakup v ramci tejto prihlagky financovany prostrednictvom finanénych sluzieb spolognosti Microsoft?
O Ano, @ Nie.
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Zmluva Enterprise

Tato zmiuva Microsoft Enterprise sa uzatvara medzi subjektmi uvedenymi vo formulari s podpisom.

Defi ucinnosti. Diiom ucinnosti tejto zmluvy je bud najskorsi def G&innosti akejkolvek prihlasky
uzatvprengj na zaklade tejto zmluvy, alebo datum, ked spolo&nost Microsoft prijme tito zmluvu, a to
skor$i z tychto dni. Vtejto zmluve alebo prihladke bude vyraz ,defi* oznatovat kalendarny den
s vynimkou odkazov na ,pracovny den“.

tho zmluvu tyona (1) tieto podmienky a poziadavky a formular s podpisom, (2) podmienky zmiuvy
Mlcrosof_t Busmgss alebo Microsoft Business and Services (dalej len ,ramcova zmluva') uvedenej vo
formulari s podpisom, (3) podmienky pouzivania produktov a (4) lubovolna prihlaska uzatvorena na
zékiade tejto zn_wluvy. Uzatvorenim tejto zmluvy zakaznik sthlasi s tym, Ze bude viazany podmienkami
a poZiadavkami ramcovej zmluvy. Ak je zakaznikom opravneny subjekt &tatnej spravy, formular pre
opravnené subjekty Statnej spravy je do tejto zmiuvy zahrnuty odkazom.

Upozornenie: Dokumenty, na ktoré sa odkazuje v tejto zmluve, ale nie su priloZzené k formularu
s podpisom, mézete najst na adrese http //www microsoft com/licensing/contracts a st zahrnuté do
tejto zmluvy odkazom vratane podmienok pouzivania produktov a formuldra pre opravnené subjekty
statnej spravy. Uvedené dokumenty mozZu obsahovat' dalSie podmienky a poziadavky na produkty
licencované na zaklade tejto zmluvy a mbzu sa priebezne menit. Zakaznik by sa s tymito dokumentmi
mal dékladne oboznamit' v ¢ase podpisu a v budlcnosti sa k nim pravidelne vracat a mal by si byt pine
vedomy vsetkych podmienok a poZiadaviek vztahujiucich sa na licencované produkty a objednané

sluzby.

Podmienky a poziadavky

1. Definicie.

Na vyrazy, ktoré su v tejto zmluve pouzivané, ale nie st definované inak, sa bude vztahovat' definicia
uvedend v ramcovej zmluve. Okrem toho platia aj nasledujice definicie:

,Zakaznik" je subjekt, ktory uzatvara tato zmluvu so spolo¢nostou Microsoft.

,Zuastnena afilacia" je subjekt, a to bud' zakaznik, alebo ktorakolvek z afilacii zékaznika, ktory uzavrel
prihlasku na zaklade tejto zmiuvy.

,Prihlagka“ je dokument, ktory zu¢astnena afilacia odosle na zéklade tejto zmluvy na Ucely predioZenia
objednavok na produkty a sluzby.

,Podnik" je zu&astnena afilacia a afilacie, ktoré sa rozhodne zahrnut' do svojej prihlasky.

,Licencia" je pravo na prevzatie, instalaciu, pouzivanie a pristup k produktu. Pri niektorych produktoch
méze byt licencia k dispozicii na presne uréené obdobie alebo na zaklade predplatného (,predplatna
licencia"). Licencie na sluzby on-line budu povazované za predplatné licencie.

Microsoft* je afilacia spolotnosti Microsoft, ktord uzavrela tuto zmluvu alebo prihlasku, a jej prisiusnée
afilacie.

,Softvér" st licencované kopie softvéru spolo¢nosti Microsoft uvedeného v podmienkach pouzivania
produktov. Softvér nezahfiia sluzby on-line ani vystupy zo sluzieb, méZe vak byt stc¢astou sluzby on-
line,

,Software Assurance* je ponuka spolo&nosti Microsoft poskytujuca prava na nové verzie a dalSie
vyhody tykajlce sa produktov, ako je to podrobnejsie uvedené v podmienkach pouzivania produktov.

,Prava na pouzivanie" st vo vztahu k lubovolnému licenénému programu préva na pouzivanie alebo
podmienky pouzZivania sluzby pre kazdy produkt a verziu, ktoré su zverejnené pre dany licencny
program na multilicenénom webe a priebezne sa aktualizuju. Prava na pouZivanie zahffiaju licenéné
podmienky pre kazdy produkt, licenéné podmienky pre model, univerzaine licenéné podmienky,
podmienky ochrany tdajov a dalsie pravne podmienky. Prava na pouzivanie nahradzaju podmienky
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akejkolvek licenénej zmiuvy koncového pouzivatela (zobrazenej na obrazovke alebo inak poskytnutej).
ktora sa dodava s danym produktom,

2.

Licencie na produkty.

Udelenie licencie. Spolocnost Microsoft udeluje podniku nevyhradné, celosvetove
a obmedzené pravo na preberanie, instalaciu a pouZivanie softvérovych produktpv ana
pristup a pouzivanie sluzieb on-line — oboje v mnozstve objednanom na zaklade prilhiasky,
Udelené prava podliehaju podmienkam tejto zmluvy, pravam na pouzivanie a podz:nzenkam
pouzivania produktov. Spolotnost Microsoft si vyhradzuje vsetky prava, ktoré nie su
vyslovne udelené v tejto zmluve.

Trvanie licencii. Predplatené licencie a vacsina prav na krytie Software Assurance su
dotasné. Ak zugastnena afilacia nevyuzije moznost odkupenia, ktora je k dispozicii pre
niektoré predplatené licencie, tieto licencie a prava zaniknu po vypovedani alebo uplynuti
doby uginnosti prislugénej prihlasky. Pokial v prislusnej prihlaske alebo pravach na
pouzivanie nie je uvedené inak, véetky ostatné licencie sa stavajl trvalymi az po uhradeni
vsetkych platieb za prislusnu licenciu a uplynuti doby Géinnosti Gvodnej prihiasky.

Prisluéné prava na pouzivanie. Aktualne ,prava na pouZivanie" sa pravidelne aktualizuju
a vztahujl sa na pouzivanie v8etkych produktov okrem uvedenych vynimiek.

(i) V pripade produktov s meranymi cenami na zaklade spotreby (napriklad merané
sluzby Microsoft Azure). Podstatné nepriaznivé zmeny zverejnené po zaiatku
kalendarneho mesiaca sa uplatnia s potiatkom od nasledujlicehc mesiaca.

(if) Pre rézne verzie softvéru. Podstatné nepriaznivé zmeny zverejnené po datume
prvéhe ziskania licencie na produkt sa nebudl vztahovat na Ziadne licencie
prislusneho produktu ziskane pocas platnej doby Ginnosti prihlasky. Platia len vtedy,
ak sa zmeny zverejnia sUc¢asne s vydanim novej verzie a zakaznik sa rozhodne
produkt aktualizovat na tato verziu. PrediZenim krytia Software Assurance sa nemenia
prava na pouzivanie vztahujlce sa na trvalé licencie ziskané poéas predchadzajucej
doby alebo v predchadzajiice] prihlaske.

(iii) Pre vSetky ostatné produkty (napriklad sluzby Office 365). Podstatné nepriaznivé
zmeny zverejnené po zaciatku doby predplatného nebud platit' pre Ziadne licencie na
dany produkt ziskany potas prislusnej doby ucinnosti prihlasky.

(iv) Pre prava na pouzivanie udelené prostrednictvom programu Software
Assurance. Podstatné nepriaznivé zmeny zverejnené po datume prvého ziskania
licencie na produkt sa nebudu vztahovat na Ziadne licencie daného produktu poéas

prislusnej doby uc€innosti prihlasky. Platia len vtedy, ak sa zmeny zverejnia sti¢asne
s vydanim novej verzie a zékaznik sa rozhodne produkt aktualizovat na tato verziu,

Prava na downgrade. Podnik méze namiesto verzie, ktora je aktualna ku dfiu G&innosti
prinlasky, pouzivat star8iu verziu produktu. V pripade licencii ziskanych potas aktuainej
doby GCinnosti prihlasky sa budl prava na pouZivanie aktuainej verzie vztahovat na
pouZivanie starSej verzie. Ak starSia verzia produktu obsahuje funkcie, ktoré sa v novej
verzii nenachadzaju, na tieto funkcie sa budu vztahovat prava na pouzivanie platné pre
starsiu verziu.

Prava na novii verziu v ramci programu Software Assurance. ZG&astnena afilacia mus|
pre kazdi objednanl licenciu objednat azachovavat nepretrzité krytie Software
Assurance. S krytim Software Assurance ma podnik automaticky pravo na pouzivanie
hovej verzie licencovaného produktu hned po jeho vydani, a to aj ked sa podnik rozhodne,
Ze novu verziu nebude ihned pouzivat.

(i) Ak nie je v prihlagke povolené inak, pouzivanie novej verzie bude podliehat pravam na
pouzivanie vztahujucim sa na novu verziu.

(i) Ak je v ¢ase vydania novej verzie licencia na star$iu verziu produktu trvald, licencia na
novl verziu bude tiez trvala. Trvalé licencie ziskané prostrednictvom krytia Software
Assurance nahradzaju akekolvek trvalé licencie na stardiu verziu,
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Potv['denie licencie. Tato zmiuva, prisiusna prihlagka, potvrdenie objednavky zué¢astnenej
afilacie a akakolvek dokumentacia o prevodoch trvalych licencil spolu s dokladom
o zaplateni budi dokladom zuastnenej afilacie o vsetkych licenciach ziskanych na
zaklade prihlagky.

Akvizicie, rozdelenia a zli¢enia. Ak sa podet licencii krytych prihlaskou zmeni o viac ako
desat_‘ percent v désledku (1) akvizicie subjektu alebo organizaénej zlozky, (2) rozdelenia
afilacie, organizaénej zlozky zucastnenej afilécie alebo kiorejkolvek jej afilacie, pripadne
(3_} zlucenia vratane zlicenia s tretou stranou, ktora uz ma uzatvorenl zmiuvu alebo
prihlasku, spolocnost Microsoft poskytne zuastnenej afilacii v dobrej viere suéinnost
k zosuladeniu jej zmeneného postavenia v kontexte tejto zmiuvy,

3. Vytvéranie kopii produktov a prava na preinstalicie.

VSeobecné. Zigastnena afilacia smie vytvorit tofko képii produktov, kolko potrebuje na ich
distribuciu v ramci podniku. Koépie musia byt verné alplné (vratane oznameni
0 autorskych pravach a ochrannych znamkach) a vytvorené z originainych képii ziskanych
zo zdroja dodavok schvaleného spolognostou Microsoft. Zugastnena afilacia je opravnena
na vytvaranie tychto kapii vyuzivat sluzby tretej strany, sthiasi véak s tym, Ze ponesie
zodpovednost za akékolvek konanie tretej strany. Zucastnena afilacia sa zavazuje vyvinGt
primerané usilie, aby svojim zamestnancom, zastupcom a akymkolvek inym osobam
pouZivajucim produkty oznamila, 2e produkity su licencované od spoloénosti Microsoft
podia podmienck tejto zmluvy.

Kopie na Skolenia, hodnotenie a zalohovanie. V pripade akychkolvek produktov inych
nez sluzby on-line smie zu€asinena afilacia (1) pouzivat v zariadeni uréenom na gkolenia
v ramci svojich priestorov aZ 20 bezplatnych kopii akychkolvek licencovanych produktov
na ucely Skolenia tykajuceho sa daného produktu, (2) pouZivat pofas 80-difioveho
sktisobného obdobia a2z 10 bezplatnych képii akychkelvek produktov a (3) pouzivatl jednu
bezplatnu képiu akéhokolvek licencovaného produktu na zalozné alebo archivaéné téely,
ato zvlast pre kazdu zo svojich jednotiivych miestnych pobociek. K dispozicii mé2u byt
skusobné verzie sluZieb on-ling, pokial st uvedené v pravach na pouZivanie.

Pravo na preinstalacie. V niektorych pripadoch st preindtalacie s vyuzitim media
produktu povolené. Ak je produkt spolo¢nosti Microsoft licencovany (1) od pdvodného
vyrobcu zariadenia (OEM), (2) ako kompletny balik produktu z maloobchodného zdroja
alebo (3) na zéklade iného programu spoloCnosti Microsoft, potom moZno média
poskytnuté na zaklade tejto zmluvy vo v3eobecnosti pouZivat na vytvaranie bitovych
obrazov (image) uréenych na pouZitie namiesto koépif poskytnutych z daného ocddeleného
zdroja. Toto pravo je podmienené nasledujucim:

(i) Na kazdy preinstalovany produkt sa musi z oddeleného zdroja ziskat samostatna
licencia.

(i) Produkt, jazyk, verzia akomponenty vytvorenych kopili musia byt identicke
s produktom, jazykom, verziou a vSetkymi komponentmi koépii, ktoré nahradzajd,
a potet képii alebo instancii povoleného preinstalovaného produktu ostane rovnaky.

(iii) S vynimkou kopii operaéného systému a kopii produktov, na ktoré bola ziskana
licencia na zaklade iného programu spolotnosti Microsoft, musi byt typ
preinstalovaného produktu (napriklad upgrade alebo licencia na pint verziu) identicky
s typom produktu licencovanym z oddeleného zdroja.

(iv) Zi&astnena afilacia musi dodrzovat vsetky procesy alebo pozZiadavky na
preinétalovanie konkrétneho produktu z bitového obrazu, kioré su uvedené

v podmienkach pouzivania produktov.

Preinstalované produkty podliehaju podmienkam a pravam na pouzivanie tykajucim sa
licencie ziskanej z oddeleného zdroja. Ni¢ v tomto oddiele nevytvara ani neroz§iruje Ziadnu
zaruku spolocnosti Microsoft ani zavazok podpory.
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4. Prevod a priradenie licencii.
a. Zmluvné prevody licencii. Zakaznik alebo zu¢astnena afilacia smie prevadzat na zaklade

tejto zmluvy iba Uplne splatené trvalé licencie, a to na:

(i) afilaciu alebo

(i) tretiu stranu vylu&ne v stvislosti s prevodom hardveru alebo presunom zgmgstna_n'cc_w,
ktorym boli licencie pridelené, v ramci (1) rozdelenia aﬁI‘éC}e alebo divizie afilacie,
pripadne (2) zligenia zahffajlceho zékaznika alebo afilaciu.

Po takomto prevode musi zakaznik alebo zicastnend afilacia odinstalovat licencovany
produkt, ukonéit jeho pouzivanie a zniéit vSetky jeho képie.

Oznamenie o zmluvnom prevode licencii. Zakaznik alebo zU¢astnena afilacia musi
zmluvny prevod licencii oznamit spolognosti Microsoft vypinenim formulara na prevod
licencii, ktory moZno ziskat na stranke http:;!www.microsoft.com!iicensinmcontract_s_,
a zaslanim vyplneného formulara spolo¢nosti Microsoft este pred prevodom licencii.
Ziadny takyto zmluvny prevod licencii nebude platny, pokial zékaznik alebo zugastnena
afilacia neposkytne nadobudatelovi dostatoéné dokumenty, ktoré mu umoZnia presvedcit
sa orozsahu, Ulele a obmedzeniach prav udelenych spolo¢nostou Microsoft v ramci
prevadzanych licencii (okrem iného vratane prislunych prav na pouzivanie, obmedzeni
tykajlicich sa pouzivania a prevodov, zaruk a obmedzeni zodpovednosti) a pokial ich
nadobudatel v pisomnej forme neodsuhlasi.

Vyéerpanie. Ak sa vycerpa pravo na distriblciu, Ziadne ustanovenie tejto zmluvy
nezakazuje prevod softvéru v rozsahu povolenom platnymi zakonmi.

interné priradenie licencii a Software Assurance. Licencie a Software Assurance musia
byt priradené jednému pouzivatelovi alebo zariadeniu v ramci podniku. Priradenie licencii
a krytia Software Assurance v ramci podniku mozno zmenit podla postupu uvedeného
v dokumente Prava na pouzivanie.

5. Doba uéinnosti a vypovedanie zmiuvy.

Doba d&innosti. Tato zmluva zostane Gc¢innd, pokial nebude vypovedana niektorou
zmluvnou stranou, ako je uvedené nizsie. Doba ucinnosti kazdej prihlagky bude uvedena
v prisluénej prihlaske. Spolotnost Microsoft smie zmenit uréité sluzby on-line alebo ukonéit
ich poskytovanie tak, ako sa to dalej opisuje v podmienkach pouzivania produktov.

Vypovedanie bez uvedenia dovodu. Kazda zo zmluvnych stran smie vypovedat tuto
zmluvu bez uvedenia dévodu pisomnou vypovedou so 60-diiovou vypovednou lehotou.
V pripade vypovedania nebudl prijimané nové prihlagky, ale akakolvek existujica
prihlaska zostane v platnosti po¢as doby tGéinnosti takejto prihlasky a bude sa nadalej riadit
touto zmiuvou.

Vypovedanie s uvedenim dévodu. Bez obmedzenia akychkolvek inych nahrad smie
kazda zo zmluvnych stran vypovedat prihlagku, ak druha strana zavaznym spoésobom
porusf svoje povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy vratane akejkolvek povinnosti predlozit
objednavky alebo zaplatit' faktury. S vynimkou pripadov, ked nie je porusenie z povahy veci
mozné napravit do 30 dni, musi vypovedajtica zmluvna strana oznamit' druhej strane svoj
zamer vypovedat prihlagku 30 dni vopred a poskytnut jej prilezitost na napravu porusenia.
Ak spoloénost’ Microsoft tymto spésobom oznami vypoved zucastnenej afilacii, kopiu
oznamenia zasle spoloénost’ Microsoft aj zakaznikovi, pri¢om zakaznik suhlasi s tym, Ze
pomézZe porusenie vyriesit. Ak sa porusenie vztahuje na iné prihlasky a nemozno ho
v primeranej lehote vyriesit' stginnostou medzi spoloénostou Microsoft a zakaznikom,
spoloénost Microsoft smie vypovedat tuto zmluvu a v8etky prihlagky uzatvorené na jej
zaklade. Ak zucastnena afilacia prestane byt afilaciou zakaznika, zakaznik to musi
bezodkladne oznamit spolo¢nosti Microsoft a spoloénost Microsoft smie vypovedat
prinlasku byvalej afilacie. Ak zucastnena afilacia vypovie svoju prihlasku v dosledku jej
porugenia spoloénostou Microsoft alebo ak spoloénost Microsoft vypovie prihlasku,
pretoze zucastnena afilacia prestala byt afilaciou zédkaznika, potom bude mat' zucastnena
afilacia prava na pred¢asné ukontenie G¢innosti prihlasky, ako st uvedené v prihlaske.
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Uprava alebo ukonéenie poskytovania sluzby on-line zregulaénych dévodov.
Spoloénost Microsoft méze upravit alebo ukonéit poskytovanie sluzby on-line v akejkolvek
krajine alebo jurisdikcii, v ktorej je alebo bude U¢inna vladna poziadavka alebo povinnost
(1) vystavujuca spolo¢nost Microsoft akémukolvek pravnemu predpisu alebo poziadavke,
ktora sa vo vSeobecnosti nevztahuje na pravnické osoby poésobiace v tejto krajine,
(2) stazujuca spolocnosti Microsoft dalgiu prevadzku sluzby on-line bez jej uprav alebo
(3) na zaklade ktorej sa spolo¢nost' Microsoft moéZze domnievat, Ze tieto podmienky alebo
sluZba on-line moze byt v rozpore s takouto poziadavkou alebo povinnostiou.

Aktu'alizécie programu. Spolo¢nost’ Microsoft mbze zmenit tento program, ¢o méze mat
za na_nsledok. Ze v Case predlZzenia prihlasky bude musiet zakaznik a jeho zucastnené
afilacie uzatvorit nové zmluvy a prihlasky.

Rézne.

Oznamenia. Oznamenia, autorizacie a poziadavky suvisiace s touto zmluvou musia byt
posielané normalnou postou alebo ako noéna zasielka, pripadne expresnym kuriérom na
adresy a Cisla uvedené na formulari s podpisom. Oznamenia sa budu povazovat za
dorucené v den, ktory je uvedeny na navratke alebo na potvrdeni o doru€eni od kuriéra.

Spolo¢nost Microsoft méze informacie oterminoch prihlasok a sluzbach on-line
poskytovat e-mailom kontaktnym osobam, ktoré zucastnena afilacia uvedie v prihlaske,
alebo prostrednictvom webovej lokality oznamenej spolo¢nostou Microsoft. E-mailove
oznamenie sa povazuje za odovzdané v def jeho odoslania.

Sprava a nahlasovanie. Zu¢astnena afildcia musi uviest a spravovat Udaje konta
(napriklad kontaktné osoby, objednavky, licencie, prevzaty softvér) na webovej lokalite
https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter (alebo nastupnickom webe). V def
aéinnosti tejto zmluvy a akychkolvek prihla8ok bude kontaktnym osobam, ktoré na tento
agel urgila zuéastnena afilacia, poskytnuty pristup ktejto lokalite. Tieto osoby moézZu
opravnit daldich pouzivatelov a kontakine osoby.

Poradie nadradenosti dokumentov. V pripade rozporu medzi dokumentmi uvedenymi
v tejto zmluve, ktory sa v tychto dokumentoch vyslovne neriesi, sa podmienky v nich
zakotvené uplatfiuji v nasledujucom poradi (od najvy$sej po najnizsiu prioritu): (1)
ramcova zmiuva, (2) tato zmluva Enterprise Agreement, (3) akakolvek prihlaska, (4)
podmienky pouzivania produktov, (5) objednavky predlozene na zaklade tejto zmluvy a
(6) véetky ostatné dokumenty v tejto zmiuve. Podmienky uvedené v dodatku majd
prednost’ pred upravenym dokumentom a pred vetkymi predchadzajucimi dodatkami

tykajlcimi sa rovnakého predmetu.

Prisluéna mena. Akékolvek platby v prospech spoloénosti Microsoft musia byt v mene
prislugnej lokality, ktort schvali spolo¢nost’ Microsoft.

Dane. Sumy splatné spoloénosti Microsoft nezahfiajl Ziadne dane, pokial nie je na faktire
uvedené, Ze sU s dafiou. Zakaznik musi zaplatit vietky prislugné dane z pridanej hodnoty,
spotrebné dane, dane z predaja alebo dane z hrubého prijmu, pripadne daldie dane
z transakcii, taxy, poplatky &i prirazky, ako aj vSetky prirazky za nahradu regulaénych
nakladov alebo podobné sumy, ktoré st splatné na zaklade tejto zmliuvy a ktoré méze
spolognost Microsoft vyberat od zékaznika. Zakaznik bude tiez zodpovedat za vsetky
prisluéné kolkové poplatky a véetky dalsie dane, ktoré je povinny platit v zmysle zakona,
vratane dani vztahujicich sa na distribliciu alebo poskytovanie produktov alebo
profesionalnych sluzieb zo strany zakaznika pre jeho afilacie. Spolo¢nost Microsoft bude
zodpovedna za platbu véetkych dani z &istého prijmu, dani z hrubého prijmu vyberanych
namiesto dani z prijmu alebo ziskov, ako aj za platenie dani z viastnictva majetku.

Ak sa z platieb v prospech spolo¢nosti Microsoft musia platit nejaké dane formou zrazky,
zakaznik smie znizit splatni sumu o takéto dane a zaplatit ich prislusnej darovej sprave,
ale len za predpokladu, ze bezodkladne zabezpeci a doruci oficialne potvrdenie tychto
zrazok a dalsie dokumenty v primeranej miere vyZiadané spolocnostou Microsoft, aby si
mohla uplatnit narok na zahraniény danovy dobropis alebo vratenie dane. Zakaznik zarugl,
e vsetky pripadné zrazkové dane budl znizené na minimalnu moznu Urovef v rozsahu
pripustnom v zmysle prislugnych zakonov.
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Business and Services Agreement

Tato zmluva Microsoft Business and Services Agreement (,MBSA") sa uzatvara medzi subjektmi
uyedenymi na formulari s podpisom a jej podmienky a poziadavky sa zahrnutim odkazom stavaju
sucastou kazdej dopinkovej zmluvy, na zaklade ktorej zakaznik alebo jeho afilacia ziska produkty
alebo profesionaline sluzby.

1. Definicie.
V tejto zmluve platia nasledujice definicie:

,,Aﬁléc_ia“ je akakolvek pravnicka osoba, ktort riadi zmiuvna strana, ktora riadi zmluvna stranu alebo
ktora je s [ﬁou v spolo&nom viastnictve. ,Riadenie’ znamena viastnictvo viac ne# 50 % podielu akcii
s hlasovacim pravom v danom subjekte alebo opravnenie riadit manazment a politiku daného subjektu.

~Zakaznik" je pravnicka osoba, ktora uzatvara tato zmluvu.

.Zakaznicke Udaje" su vSetky Udaje vratane v&etkych textovych, zvukovych, softvérovych, obrazovych
suborov alebo videostborov, ktoré spoloénost Microsoft ziska od zakaznika a jeho afilacii priamo
alebo v ich mene prostrednictvom pouZivania sluzieb on-line.

.Den” znamena kalendarny def.

,Opravy" su opravy, Upravy alebo vylepsenia produktov, pripadne ich odvodenin, ktoré spoloénost’
Microsoft vydéva bud vseobecne (napriklad ako baliky Service Pack pre produkt), alebo ktoré
poskytne zakaznikovi s cielom vyriesit' konkrétny problém.

~Microsoft* znamena prislugni afiléciu spolocnosti Microsoft, ktora uzatvara tato zmluvu, alebo jej
afilacie.

,Sluzby on-line* sl sluzby hostované spolonostou Microsoft, ktoré st uvedené v podmienkach
pouzivania produktov ako sluzby on-line.

~Podmienky pouZivania sluZieb on-line* su dalSie podmienky, ktoré sa vztahuju na zakaznikovo
pouzivanie sluZieb on-line a ktoré st zverejnené na multilicenénom webe a priebezne sa aktualizuij.

,DoterajSie dielo" je akykolvek pocitatovy koéd alebo iné pisomné materialy vyvinuté alebo inak
ziskané nezavisle od tejto zmluvy.

.Produkt’ znamena vsetky produkty uvedené v podmienkach pouzivania produktov, napriklad v&etok
softvér, sluzby online adalSie webové sluzby vratane predbeznych verzii alebo betaverzii.
Dostupnost’ produktov sa méze lisit' podla oblasti.

,Podmienky pouzivania produktov’ znamenajui dokument obsahujuci informacie o produktoch
a profesionélnych sluzbach spoloénosti Microsoft dostupnych prostrednictvom multilicencii. Dokument
s podmienkami pouZivania produktov je zverejneny na multilicenénom webe a priebeZne sa aktualizuje.

,Profesionalne sluzby" sl sluzby na podporu produktov a poradenské sluzby spolognosti Microsoft
poskytované zakaznikovi na zaklade tejto zmluvy. Profesionalne sluzby nezahffiaju sluzby on-line.

,Udaje profesionalnych sluzieb" st véetky Udaje vratane v&etkych textovych, zvukovych, videovych,
obrazovych suborov alebo softvéru, ktoré poskytuje spolo€nosti Microsoft zakaznik alebo sa jej
poskytujii v jeho mene (alebo na ktorych ziskanie z nejakej sluzby on-line zakaznik opraviiuje
spolo¢nost Microsoft) alebo inym spésobom ziskané &i spracované spoloénost'ou Microsoft alebo v jej
mene prostrednictvom interakcie so spolo¢nostou Microsoft s cielom ziskat profesionaine sluzby.

.SLA" je zmluva o urovni sluzieb, ktora uréuje minimalnu urover sluzieb on-line a ktora je zverejnena
na multilicenénom webe.

.Vystupy zo sluzieb" znamenaju akykolvek poéitatovy kéd alebo materidly iné nez produkty alebo
opravy, ktoré spolo¢nost’ Microsoft ponecha zakaznikovi po skonéeni poskytovania profesionalnych
sluZieb.

.Softvér* je licencovana koépia softvéru spolognosti Microsoft uvedeného v podmienkach pouzivania
produktov. Softvér nezahfia sluZby on-line ani vystupy zo sluZieb, méze véak byt siéastou sluzby on-line.
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Popis sluzieb® znamena véetky objednavky prac alebo iné popisy profesionalnych sluzieb, ktore
zahffiaju tuto zmluvu MBSA.

,Doplnkova zmluva“ je akékolvek zmluva, ktora zahffia tdto zmluvu MBSA.

Pouzivat" alebo ,spustat® znamena kopirovat, instalovat, pouzivat, spustat, zobrazovat produkt,
pristupovat k nemu alebo s nim inak zaobchadzat.

,Prava na pouzivanie* su vo vztahu k [ubovolnému licenénému programu 'préva na pouiiva'nie alebo
podmienky pouzivania sluzby pre kazdy produkt a verziu, ktoré st zverejnene pre §iar_|y Ilcgnény program
na multilicenénom webe a priebeZne sa aktualizuju. Préva na pouZivanie zah_fﬁaju Itcencrjé podmienky
pre kazdy produkt, licenéné podmienky pre model, univerzaine licenéné podmienky, poclimlenky ochrany
udajov a dalsie pravne podmienky. Prava na pouZivanie nahradzaju podmienky akejkolvek licenéne]
zmluvy koncového pouzivatela (zobrazenej na obrazovke alebo inak poskytnutej), ktora sa dodava
s danym produktom.

,Multilicen&ny web" znamena web na tejto adrese http //www microsoft com/licensing/contracts alebo
nastupnicky web.

2. Pouzivanie, viastnictvo, prava a obmedzenia.

a. Produkty. Ak nie je v dopinkovej zmluve uvedené inak, pouzivanie kazdého produktu sa
riadi pravami na pouzivanie prislusnymi pre jednotlivy produkt ajeho verziu
a podmienkami prislusnej doplnkovej zmluvy.

b. Opravy a vystupy zo sluzieb.

(i) Opravy. KaZzda oprava je licencovana na zaklade rovnakych podmienok ako produkt, na
ktory sa vztahuje. Ak sa pre konkrétny produkt neposkytuje prislusna oprava, uplatnia
sa tie prava na pouzivanie, ktoré spolo¢nost’ Microsoft poskytne s takouto opravou.

(if) Predchadzajica praca. Véetky prava na doterajsie dielo zostavaju vyhradnym
vlastnictvom zmluvnej strany, ktord ho poskytuje. Kazda zmluvnad strana méze
pouzivat, rozmnozZovat a upravovat doterajSie dielo druhej zmiluvnej strany iba
v rozsahu potrebnom na splnenie zavazkov tykajlcich sa profesionalnych sluzieb.

(iii) Vystupy zo sluzieb. Po Uplnom uhradeni profesionalnych sluZieb udeli spoloénost
Microsoft zakaznikovi nevyhradnu, neprevoditelnu, trvall licenciu na rozmnoZovanie,
pouzivanie a Upravu vystupov zo sluZieb vyhradne na zékaznikove interné obchodné
ucely v sulade s podmienkami a poziadavkami tejto zmiuvy.

(iv) Prava afilacii. Zakaznik méze udelit svojim afilacid@m sublicenciu v rozsahu svojich
prav k vystupom zo sluzieb, afilacie zakaznika véak nemézu udelit' sublicenciu na tieto
prava. Zakaznik zodpoveda za zarutenie dodrZovania tejto zmluvy jeho afildciami.

c. Softvér atechnolégie od inej spoloénosti ako Microsoft. Zakaznik vyluéne
zodpoveda za akykolvek softvér alebo technolédgie iného subjektu ake Microsoft, ktoré
in&taluje alebo pouziva s produktmi, opravami alebo vystupmi zo sluzieb.

d. Obmedzenia. Zakaznik nesmie (ani nema na tieto aktivity licenciu) (1) spatne
analyzovat, dekompilovat ani rozkladat' Ziadny produkt, opravu ani vystupy zo sluzieb, (2)
instalovat ani pouzivat softvér alebo technolégie subjektu iného ako Microsoft Ziadnym
spdsobom, na zaklade ktorého by dusevné viastnictvo alebo technolégia spolo¢nosti
Microsoft podliehala akymkolvek inym licenénym podmienkam, ani (3) obchadzat Ziadne
technické obmedzenia v produkte, oprave alebo vystupe zo sluzieb ani obmedzenia
v dokumentacii k produktu. Okrem pripadov vyslovne povolenych vtejto zmluve,
dopinkovej zmiuve alebo dokumentacii k produktu zakaznik nesmie (ani nema na tieto
aktivity licenciu) (1) oddelit a prevadzkovat Casti produktu alebo opravy vo viac nez
jednom zariadeni, upgradovat ani downgradovat &asti produktu ani opravy v réznom
¢ase a oddelene prevadzat ¢asti produktu alebo opravy, ani (2) distribuovat, udelovat’
sublicencie, prenajimat, poskytovat' na lizing, poZi¢iavat Ziadne produkty, opravy alebo

vystupy zo sluzieb ani ich ¢asti, a ani ich pouzivat na ponukanie hostitelskych sluzieb
Ziadnej tretej strane.

e. Vyhradenie prav. Produkty, opravy avystupy zo sluzieb si chranené autorskymi
pravami adal§imi zakonmi o pravach duSevného vlastnictva a medzinarodnymi
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zmluvami. Spoloénost Microsoft si vyhradzuje vsetky prava, ktoré nie si vyslovne
udelene v tejto zmluve. Vzdanim sa prava ani prekazkou uplatnenia Zalobného naroku sa
neudelujt ani neimplikuju Ziadne prava. Prava pristupovat k softvéru alebo ho pouzivat
vgariadeni nedavaju zakaznikovi Ziadne pravo implementovat patenty spolo¢nosti
Miqrosoft ani iné dusevné viastnictvo spoloénosti Microsoft v samotnom zariadeni ani
v Ziadnom inom softvéri & zariadeniach.

3. Doévernost.

V:;rra_z «doéverné informacie" znamena neverejné informacie, ktoré st oznatené ako .déverné" alebo
ktoré by rozumné osoba mala povaZovat za také, vratane zakaznickych udajov, Udajov
profesgnéknych sluZieb a podmienok zmitv spolo¢nosti Microsoft. Podmienky pouzivania sluzieb on-
line m6zu obsahovat dalSie z&vazky tykajlice sa zakaznickych Udajov a obmedzeni ich zverejfiovania
a pouzivania. Déverne informacie nezahfnaju informacie, ktoré (1) sa stant verejne dostupnymi bez
poru_éenia tejto zmluvy, (2) prijimajica zmluvna strana ziskala v stlade s pravnymi predpismi z iného
zdroja bez zavazku dévernosti, (3) st vyvinuté nezavisle alebo (4) predstavuji dobrovolne poskytnuté
pripomienky alebo navrhy tykajuce sa podnikania, produktov alebo sluzieb druhej zmluvnej strany.

Kazda zmluvna strana vykona primerané kroky na ochranu dévernych informacii druhej zmluvnej
strany a bude pouzivat déverne informacie druhej zmluvnej strany iba na Uéely obchodného vztahu
tychto zmluvnych stran. Ziadna zo zmiuvnych stran nezverejni tieto déverné informacie tretim
stranam s vynimkou je| zamestnancov, afilacii, zmluvnych dodavatelov, poradcov a konzultantov
(suhrnne ,zastupcovia®) a aj vtedy iba v rozsahu nutnom k spineniu svojich zavazkov podla tejto
zmluvy, pricom zastupcovia musia byt viazani zavédzkami dévernosti, ktoré poskytuji pringjmensom
taku ochranu ako tato zmluva. Kazda zmluvna strana zostane zodpovedna za pouzivanie dévernych
informacil jej zastupcami a v pripade zistenia akéhokolvek neopravneného pouZitia alebo zverejnenia
to musi bezodkladne oznamif druhej zmluvnej strane.

Zmiuvna strana moze zverejnit doverne informacie druhej zmluvnej strany v pripadoch stanovenych
zakonom, avéak iba vtedy, ak to predtym oznami druhej zmluvnej strane (ak je to pravne pripustne),
aby tato druha zmluvna strana mohla vyuZit' inétitut ochranného prikazu.

Ziadna zmluvna strana nie je povinna obmedzovat pracovné Ulohy svojich zéstupcov, ktorl maju
pristup k dévernym informaciam. Kazda zo zmluvnych stran suhlasi, Ze pouzivanie informacii, ktore si
zastupcovia zapamataju bez pomdcok pri vyvoji alebo nasadzovani prisiusnych produktov alebo
sluzieb zmluvnych strén, nezaklada zodpovednost na zéklade tejto zmluvy ani na zéklade zakonnych
ustanoveni o obchodnom tajomstve. Kazda zo zmluvnych stran tiez suhlasi, Ze v sulade stym
obmedzi zverejfiovanie informacii druhej zmluvnej strane.

Tieto zavézky sa vztahuju (1) na zékaznicke udaje az do ich odstranenia zo sluzieb on-line a (2) na
vsetky ostatné déverné informacie po dobu piatich rokov od okamziku ziskania dévernych informacii
zmiuvnou stranou.

4. Ochrana osobnych udajov a dodrZovanie zakonov.

a. Zakaznik suhlasi so spracovanim osobnych Udajov spolo¢nostou Microsoft a je]
zastupcami v suvislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy. Zékaznik ziska pred
poskytnutim osobnych udajov spolo¢nosti Microsoft v8etky potrebné suhlasy od tretich
stran (vratane kontaktnych o0s6b, predajcov, distribltorov, spréavcov azamestnancov
zakaznika) na zaklade prisluénych predpisov o ochrane osocbnych Gdajov.

b. Osobné udaje zhromaZdované na zéklade tejto zmiuvy (1) sa méZu prenasat, ukladat
a spracovavat v Spojenych $§tatoch americkych alebo v lubovolnej ingj krajine, v ktorej
majl sidlo spolognost Microsoft alebo jej poskytovatelia siuZieb, a (2) budu podiiehat
podmienkam ochrany osobnych Udajov stanovenym v pravach na pouzZivanie. Spolocnost
Microsoft bude dodrZiavat pozZiadavky zakonov o ochrane Udajov v Eurdpskom
hospodarskom priestore a SvajCiarsku tykajlcich sa zhromazdovania, pouzivania,
prenosu, uchovavania ainého spracovévania osobnych udajov z Eurdpskeho
hospodarskeho priestoru a Svajéiarska.

c. Export z USA. Produkty, opravy a vystupy zo sluZieb podliehaju zakonnym predpisom
USA tykajucim sa exportu. Zakaznik musi dodrZovat vsetky platné medzinarodné
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a vnutroétatne pravne predpisy vratane predpisov Spojenych éi_tatov americky?ch o} equrte
a medzinarodnom obchode so zbrafami, ako aj obmedzenia tykajuce sa rkonc?wch
pouZivatelov, koncového pouzitia a miest urgenia prijaté viadou Spgjelz‘nych §tétov_
americkych a inymi viadami, ktoré sa tykaju produktov, sluzieb a technoldgii spoloénosti
Microsoft.

3. Zaruky.
a. Obmedzené zaruky a nahrady.

(i) Softvér. Spolognost Microsoft zaru€uje, Ze kazda verzia softvéru bude v_podstatnych
rysoch fungovat v stilade s opisom uvedenym v prislusnej dokumentacii k pr'odukt_u
spoloénosti Microsoft, ato po dobu jedného roka odo dfia, ked zakaznik prvykrat
ziskal licenciu na dand verziu. Ak to tak nebude azakaznik to oznami spoloénosti
Microsoft pogas zarucnej lehoty, spoloénost Microsoft podla svojho uvazenia bud (1)
vrati zakaznikovi cenu uhradent za licenciu na softvér, alebo (2) opravi alebo vymeni
prislusny softver.

(i) Sluzby on-line. Spolo¢nost Microsoft zarutuje, ze vsetky sluzby on-line sa budd
poskytovat poCas ich pouzivania zakaznikom v sulade s prislusnou zmiuvou o Grovni
sluZieb. Nahrady zékaznika za porusenie tejto zaruky st uvedené v zmiuve o Grovni
siuzieb.

(iti) Profesionalne siuzby. Spoloénost Microsoft zaruéuje, 2e bude poskytovat véetky
profesionélne sluzby s profesionalnou starostlivostou a odbornostou. Ak to
spolo¢nost’ Microsoft nedodrzi a zékaznik to oznami spolonosti Microsoft do 90 dni
od datumu poskytnutia profesionainych sluzieb, potom spolo&nost Microsoft na
zaklade vlastného uvaZenia bud znova poskytne tieto profesionalne sluzby. alebo
vrati cenu, ktort za ne zakaznik zaplatil.

Nahrady uvedené vysSie st jedinymi nahradami pre zékaznika za porusenie zaruk
uvedenych viomto ¢lanku. Zakaznik sa vzdava véetkych narokov vyplyvajlcich
z porusenia zaruky, ktoré nebudl vznesené potas zaruénej doby.

b. Vyli¢enia. Zaruky uvedené vtejto zmiuve sa nevztahuji na problémy spdsobené
nehodami, zneuZitim alebo pouZitim spdsobom, ktory nie je v stilade s touto zmiuvou,
vratane nedodrzania minimalnych systémovych poziadaviek. Tieto zaruky sa nevztahuju
na bezplatné verzie, skiSobné verzie, ukazkové verzie, predbezné verzie ani betaverzie
produktov a ani na stcasti produktov, ktoré ma zakaznik povolené dalej distribuovat’

¢. Odopretie zaruk. S vynimkou obmedzenych zaruk uvedenych vysSie plati, Ze
spolocnost’ Microsoft neposkytuje Ziadne iné zaruky ani podmienky a odopiera
vsetky ostatné vyslovné, implicitné zaruky alebo zaruky vyplyvajiice zo zakona
vratane zaruk kvality, pravneho titulu, neporusenia cudzich prav,
obchodovatefnosti a vhodnosti na konkrétny Giéel.

6. Ochrana pred narokmi tretich stran.

Zmluvné strany sa budu vzéjomne chranit pred narokmi tretich stran uvedenymi v tomto &lanku
a uhradia sumu stanoven v kazdom nepriaznivom pravoplatnom rozhodnuti alebo schvalenej
dohode, ale iba v pripade, ak bude uplatnenie takéhoto naroku bezodkladne oznamené v pisomnej
forme obhajujlicej zmiuvnej strane a tato bude mat pravo viest obhajobu a uzavriet [ubovoinl dohodu
tykajicu sa daného naroku, Obhajovana zmiuvna strana musi poskytnut obhajujicej zmluvnej strane
véetku poZadovanl pomoc, informécie a pravomoci a musi podniknut vietky primerané Ukony na
zabranenie vzniku strét z naroku tretej strany. Obhajujica zmluvna strana odskodni v primeranej
miere druhd zmluvnu stranu za hotovostné naklady, ktoré vznikna pri poskytovani pomoci. Tento
Clanok opisuje vyhradné prostriedky napravy a Upini zodpovednost zmluvnych stran za takéto
naroky.

a. Zo strany spoloénosti Microsoft. Spolognost Microsoft bude chranit zakaznika pred
kaZzdym narokom tretej strany v rozsahu, v akom sa v tomto naroku bude uvadzat, e
produkt, oprava alebo vystup zo sluzieb poskytnuté spolodnostou Microsoft za poplatok
a pouzivane v rozsahu licencie udelenej na zaklade tejto zmluvy (neupravena z formy,
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v akej boli poskytnuté spoloénostou Microsoft a neskombinované s niim inym), zneuziva
cbchodné tajomstvo alebo priamo porusuje patent, autorské prava, ochrannt znamku
alebo in_e viastnicke pravo tretej strany. Ak spolo¢nost’ Microsoft nedokaze vyriesit narok
vyplyvajuci z Udajného porusenia cudzich prav na zéklade podmienok primeranych
obchodne] praxi, méze podfa svojho uvazenia bud (1) upravit alebo nahradit’ produkt,
opravu alebo vystup zo sluzieb funk&nym ekvivalentom, alebo (2) vypovedat licenciu
za}kaznika a vratit' vSetky poplatky uhradené za predplatend licenciu zniZené o prisiusnu
alikvotnu Ciastku z priamej patroénej amortizacie pre trvalé licencie acell sumu
ul'}radenﬂ za sluzby on-line za obdobie pouzivania po datume vypovedania. Spoloénost
Microsoft nebude zodpovedna za Ziadne naroky ani Skody vyplyvajlice z dalsieho
pouzivania produkiu, opravy alebo vystupu zo sluzieb zékaznikom po tom, ako bol
vyzvany na ukon¢enie pouzivania z dévodu uplatnenia naroku tretej strany.

Zo strany zakaznika. V rozsahu povolenom rozhodnym pravom bude zakaznik chranit
spolo¢nost’ Microsoft pred kazdym narokom tretej strany v rozsahu, v akom sa v tomto
naroku bude uvadzat, ze: (1) [ubovolné zakaznicke udaje alebo softvér iného subjektu
ako Microsoft hostovany v sluzbe on-line spoloénostou Microsoft v mene zdkaznika
zneuzivaju obchodné tajomstvo alebo priamo porusuju patent, autorské prava, ochrannu
znamku alebo iné viasinicke prava trete] strany, alebo (2) zakaznikovo pouzivanie
akéhokolvek produktu, opravy alebo vystupu zo sluzieb, samotného alebo v kombinacii
s ¢imkolvek inym, porusuje zékon alebo poskodzuje tretiu stranu.

7. Obmedzenie zodpovednosti.

V pripade kazdého produktu alebo profesionaine sluzby je maximalna, sithrnna zodpovednost
akejkolvek zmluvnej strany voéi druhej zmiuvnej strane na zaklade kazZdej dopinkovej zmiuvy
obmedzena na priame $kody pristdené pravomocnym rozhodnutim, ato v sume neprekradujuce]
sumy, ktoré zakaznik zaplatil za prislusné produkty alebo profesionaine sluzby pocas doby tcinnosti
prisiuénej dopinkovej zmiuvy, v stilade s nasledujucimi podmienkami:

Sluzby on-line. V pripade siuzieb on-line plati, Ze maximéina zodpovednost spolocnosti
Microsoft vodi zakaznikovi za akykolvek incident zakladajici narok neprekro¢i sumu,
ktort zakaznik zaplati za danu sluzbu on-line pocas 12 mesiacov pred prislusnym
incidentom.

Bezplatné produkty a distribuovatefny kod. V pripade produktov a profesionalnych
sluzieb poskytovanych bezplatne a kodu, ktory je zakaznik opravneny dalej distribuovat
tretim stranam bez samostatnej Uhrady v prospech spolognosti Microsoft, je
zodpovednost spolognosti Microsoft obmedzenéd na priame Skody prisidene
pravoplatnym rozhodnutim stdu az do sumy 5 000 USD.

Vyliéenia. V ziadnom pripade nebude Ziadna zo zmiuvnych stran zodpovedna za
nepriame, nahodné, $pecialne, represivne ani nasledné skody ani Skody v désledku
straty moznosti pouzivania, straty obchodnych informacif, uslého zisku alebo prerusenia
prevadzky, a to bez ohfadu na pri¢inu alebo zéklad tejto zodpovednosti.

Vynimky. Na zodpovednost vyplyvajucu zo zavazkov lubovolne] zmluvnej strany
tykajticich sa (1) dodrzovania dovernosti (s vynimkou véetkej zodpovednosti tykajuce] sa
zéakaznickych udajov a udajov profesionainych sluZieb, ktoré budlu nadalej podliehat
obmedzeniam a vyliéeniam uvedenym vyé&sie), (2) ochrany alebo (3) porusenia prav
dusevného viastnictva druhej zmiuvnej strany sa nebudu vztahovat Ziadne obmedzenia
ani vylucenia.

8. Overovanie dodrzovania zmluvy.

Pravo na overenie dodrzovania zmluvy. Zakaznik musi uchovavat zaznamy tykajuce
sa vietkého pouzivania a distribuovania produktov zaékaznikom a jeho afilaciami.
Spoloénost Microsoft ma pravo overovat na viasiné naklady taketo dodrzovanie
licenénych podmienok pre produkty. Spolo¢nost Microsoft najme nezavislého auditora
a zakaznik musi nezavisiému auditorovi bezodkladne poskytnut vSetky informacie, ktoré
si v primeranej miere vyZiada v suvislosti s overovanim, vratane viditelného pristupu
k systéemom, v ktorych sa pouzivaju overované produkty, a dokladov o licenciach na
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produkty, ktoré zakaznik hostuje, na ktoré udefuje sublicencie alebo ktoré Qistribuuje
tretim stranam. Zakaznik musi poskytnut bez zbytoéného odkladu nasledujtice informacie

a pristup na Ziadost nezavislého auditora.

Proces overovania. Spoloctnost Microsoft oznami _ zé_kazmk‘ovi
najmenej 30 kalendarnych dni vopred svoj zamer overit dodrz_ovame hclenénych
podmienck zakaznikom pre produkty, ktoré zakaznik a jeho afilacie pouZivaju alepo
distribuuji. Nezavisly auditor podlieha zavazku dovernosti, ktory je dostatoc‘:m? na _to. aby
pokryval najatie auditora u zékaznika na Gcely postupu overenia. Zakaznik je opravneny
pedla svojho uvézenia taktiez pozadovat vzajomne prijatel'n_u dohodu odévemqsb
s nezavislym auditorom, ktora sa tyka pristupu k priestorom, tdajom a systémom. Takato
dohoda o dévernosti medzi zakaznikom a auditorom musi byt uzatvorena do Strnastich
(14) dni od takejto poziadavky a nesmie obmedzovat schopnost nezavisleho auditora
presne overit dodrzovanie zmluvy a zdielat vysledné informacie so spolotnostou
Microsoft. Vsetky zhromazdené informacie sa budu pouzivat vyhradne na Uucely
overovania dodrzovania zmluvy zo strany zakaznika. Toto overovanie sa bude
uskutotriovat potas bezne] pracovne] doby aauditor vyvinie najlepSiu snahu, aby
nezasahoval do &innosti zékaznika pocas priebehu auditu.

Nahrady za nedodrZzanie zmluvy. Ak sa prostrednictvom overovania odhali akékolvek
pouzivanie produktov bez prislusnych licentnych opravneni, zakaznik musi nasledne do
30 dni objednat’ dostatotny poéet licencii pokryvajuci jeho pouZivanie. Ak sa zisti, Ze
takéto pouZitie alebo distriblcia prekroéi v stihrne existujlice licencie zékaznika o 5 %
auditovanych prostredi alebo viac, zakaznik musi odékodnit spoloénost Microsoft za
naklady, ktoré jej vznikii pri ziskani overenia, a ziskat potrebné chybajuce dalsie licencie.
Takéto licencie budu ziskané za 125 % ceny, na zaklade prave aktualneho cennika
a prislusnej cenovej hladiny zakaznika. Percentuainy podiel pouzivania je zaloZeny na
celkovom pocet produktov pouZivanych bez prislusnych licenénych opravneni (tak, ako je
to opisané vy&sSie) v porovnani s celkovym pouzivanim produktov. Ak sa overi, Ze
pouZivanie produktov nie je dostatoéne licencované, spoloénost Microsoft nebude
pozadovat, aby sa zakaznik zapojil do dalsieho overovania po dobu najmenej jedného
roka. Uplatnenim prév a postupov uvedenych vyssie sa spolodnost Microsoft nevzdava
svojich prav na vymahanie dodrZovania tejto zmluvy ani prav na ochranu svojho
dusevného viastnictva akymikolvek inymi pravnymi alebo zmiuvnymi prostriedkami.

Viastny audit zakaznika. Spolo¢nost Microsoft méze na zaklade viastného rozhodnutia
pozadovat, aby zakaznik vykonal vlastny audit, s vyhradou nahrad za nedodrzanie
zmluvy, ktoré su tu stanovené.

9. Doba uc¢innosti a vypovedanie zmiuvy.

a.

Doba a&innosti. Diiom Gginnosti zmluvy MBSA bude bud datum podpisania tejto zmiuvy
spolo¢nostou Microsoft, alebo defi Uginnosti prvej dopinkovej zmiuvy, podia toho, ktora z
tychto udalosti nastane skér. Zmluva MBSA je Gtinna a2 do jej vypovedania niektorou zo
zmluvnych stran, ako je to uvedené nizsie.

Vypovedanie. Kazdd zo zmluvnych stran smie tito zmluvu MBSA vypovedat' so 80-
diovou vypovednou dobou. Vypovedanie nebude mat Ziadny vplyv na Ziadne existujuce
objednavky ani dopinkové zmiuvy, po dni G&innosti vypovedania véak uz zakaznik
nebude moct uzatvarat dopinkové zmiuvy.

Vypovedanie profesionainych sluzieb. Ak zakaznik vypovie popis sluzieb v désledku
porusenia zmluvy spoloénostou Microsoft, zakaznik musi uhradit véetky sumy splatné na
zaklade popisu sluzieb k datumu vypovedania. Ked spolo&nost Microsoft prijme platbu za
profesionalne sluzby, zakaznikovi sa okamzite udelia prava na pouZivanie vystupov zo
sluzieb. Ak bude zakaznik meskat s thradou platieb za profesionalne sluzby, spolotnost’
Microsoft nebude mat Ziadny zavézok pokradovat v poskytovani profesicnalnych sluzieb.
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10. Rézne.

a.

Vyg?ivanie sluzieb dodavatelov. Spoloénost Microsoft moze vyuZivat na poskytovanie
slu;.:aeb dodavatefov, bude v8ak zodpovedat za kvalitu nimi poskytovanych sluZieb
v stlade s podmienkami tejto zmiuvy.

Spo'ioém.)st_‘ h@icrogoft_ ako nezavisly dodavatel. Zmluvné strany s nezavislymi
dodgygt@ mi, Zakaz_mk aj spolocnost Microsoft majl pravo nezavisle vyvijat produkty bez
pouzitia dovernych informécii druhej zmiuvnej strany.

Oznamenia. Oznamenia adresované spolo&nosti Microsoft sa musia odoslat na adresu
uved?n& vo formulari s podpisom. Oznamenia musia byt v pisomnej forme a budy sa
povazcavat za dorucené vden, ktory je uvedeny na navratke alebo na potvrdeni
pdoruceni od kuriéra alebe z faxu. Spolotnost Microsoft moze poskytovat zakaznikovi
informéacie o nadchadzajlcich  terminoch  objednavok. siudbach  a informacie
o predplathom v elektronickej forme vratane zasielania e-mailov kontakinym osobam
uvedenym zakaznikom. E-maily sa budti povazovat za dorudené v defi ich prenosu.

Nevyhradna zmlqva, Zakaznik ma pravo uzatvarat zmluvy na licencovanie, pouzivanie
alebo propagovanie produktov alebo sluZieb iného subjektu ako Microsoft,

Dodatky. Kazdy dodatok k tejto zmluve musia podpisat obe zmiuvné strany. Jedinou
vynimkou je to, Ze spoloénost Microsoft méze priebezne menit podmienky pouzZivania
produktov aprava na pouzivanie vsulade s podmienkami tejto zmiuvy. Pripadné
dopliujice alebo protichodné podmienky a poziadavky uvedené v nakupnej objednavke
zakaznika alebo partnera sa vysiovne zamietaju a neuplatnia sa. Spolognost Microsoft
méze od zakaznika vyzadovat, aby pred spracovanim novej objednavky aleba uzavretim
doplnkovej zmluvy podpisal novl zmluvu alebo dodatok k existujicej zmluve.

Pridelenie. Ktorakolvek zmiuvna strana moéze postupit' tato zmiuvu na afilaciu, musi to
viak pisomne oznamii' druhe] zmiuvne] strane. Spolognost Microsoft je opravnena
postupit' svoje opravnenie prijat platbu a vynucovat platobné povinnosti zakaznika na
zaklade tejto zmiuvy bez dalgieho suhlasu. Kazdé navrhované postipenie musi pisomne
schvalit nepostupujica zmluvna strana. Postupenie nezbavuje postupujicu zmiuvnd
stranu jej zavazkov na zaklade postupenej zmluvy. Akykolvek pokus o postipenie bez
potrebného sthlasu bude neplatny.

Rozhodné pravo. Podmienky kaZde] dopinkove] zmluvy uzatvorenej s akoukolvek
afilaciou spolocnosti Microsoft so sidlom mimo Eurdopy sa budt riadit’ a interpretovat
vsllade so zakonmi Statu Washington a federalnymi zakonmi Spojenych statov
americkych. Podmienky kazdej doplnkovej zmluvy uzatvorenej s akoukolvek afilaciou
spolo¢nosti Microsoft so sidlom v Eurépe sa budl riadit a interpretovat’ v stlade so
zakonmi irska. Akykolvek spor vyplyvajici z profesionalnych sluZieb alebo v suvislosti
s nimi sa bude riadit zakonmi jurisdikcie, v ktorej sidli afilacia spolo€nosti Microsoft
vykonavajlca prislusny popis sluzieb. Dohovor OSN o zmluvach o medzinarodnej kupe
tovaru z roku 1980 a prisludné dokumenty k tomuto dohovoru sa na tuto zmiuvu nebudd
vztahovat.

Riesenie sporov. V pripade Zaloby vyplyvajlcej na zaklade tejto zmiuvy zmluvné strany
sUhlasia s nasledujlicou vyluénou volbou miestne prislusnych stdov:

{i) ak je Zalujucou stranou spolocnost Microsoft, jurisdikciu budi mat sudy v mieste
sidla afilacie zakaznika, ktora uzatvorila tuto zmluvu,

(ii) Ak sa dodrzovanie popisu sluzieb snazi vynutit Zalobou zakaznik, miestna
prisiusnost bude v mieste sidla afilacie spolo¢nosti Microsoft, ktora vykonava tento
popis sluzieb. V pripade véetkych ostatnych Zaléb plati, Ze (1) Ak zakaznik zaluje
ktorukolvek afilaciu spolo¢nosti Microsoft so sidlom mimo Europy, miestne prislusne
budu Statne alebo federalne sudy v King County v $tate Washington v USA, (2) Ak
zakaznik zaluje ktorukolvek afilaciu spolocnosti Microsoft so sidlom v Europe, ale nie
sutasne afilaciu spolocnosti Microsoft so sidlom mimo Europy, miestne prisluéné
budu sudy v Irsku.

Zmluvné strany sthlasia s osobnou prislu$nostou v mieste odsthlasenej miestnej
prislusnosti. Tato volba miestne] prislusnosti nebrani ziadnej zmluvnej strane Ziadat
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o vydanie predbezného opatrenia vo vztahu k poruseniu p._:_'év dugevného viastnictva
alebo zavazkov dévernosti v akejkolvek prislusnej jurisdikeii.

i. Oddelitelnost. Ak sa zisti, ze lubovolné ustanovenie tejto zmluvy je nevynutitelne.
zvy$ok zmiuvy zostane v pinej platnosti a ucinnosti.

j. Vzdanie sa prava. Nevynucovanie niektorého ustanovenia tejio zn}Euvy nebudg
predstavovat vzdanie sa prava. Akékolvek vzdanie sa prava musi byt uskuto€nené
v pisomnej forme a podpisané zmluvnou stranou, ktora sa vzdava prava.

k. Ziadne opravnenia tretej strany. Tato zmluva neposkytuje Ziadne prava opravnengj
osoby tretej strany.

I. Platnost niektorych ustanoveni. Vsetky ustanovenia zostavajl v platnosti a L’séinnost} aj
po vypovedani alebo uplynuti doby Géinnosti tejto zmluvy, s vynimkou tych, ktorych
platnost' a uginnost sa vyzaduje iba pocas doby Uginnosti tejto zmiuvy.

m. Platobné podmienky pre profesionalne sluzby. Ak nie je v popise sluZieb uvedene
inak, zékaznik suhlasi stym, Ze vSetky poplatky uvedené v popise sluZieb uhradi do
30 dni od datumu vystavenia faktlry. Ku vsetkym neuhradenym platbam v prospech
spoloénosti Microsoft smie spolocénost Microsoft Giétovat trok bud vo vyske 18 % rocne,
kiory sa bude navysovat, vypocitavat a bude splainy mesacne, alebo najvys8iu moznu
urckovu sadzbu povolent zakonom, podla toho, ktora z tychto sim je niz8ia. Ak bude
zakaznik meékat s uhradami, nebude mat spolo¢nost Microsoft Ziadny zavézok
pokracovat v poskytovani profesionalnych sluzieb.

n. Dane. Sumy splatné spoloénosti Microsoft nezahffiaju ziadne dane, pokial nie je na
faktlre uvedené, ze su s dafiou. Zakaznik musi zaplatit' vetky dane z pridanej hodnoty,
spotrebne dane, dane z predaja alebo dane z hrubého prijmu, pripadne dalsie dane
z transakcii, taxy, poplatky &i prirazky, ako aj v8etky prirazky za nahradu regulacnych
nakladov alebo podobné sumy, ktoré su splatné na zaklade tejto zmluvy a ktoré méze
spolo¢nost Microsoft vyberat' od zakaznika v zmysle prislusnych zakonov. Zakaznik bude
zodpovedat za vSetky prislusné kolkové poplatky a véetky dalsie dane, ktoré je povinny
platit v zmysle zakona, vratane dani vztahujucich sa na zakaznikovu distribtciu alebo
poskytovanie produktov alebo profesiondinych sluzieb svojim afilaciam. Spolo¢nost
Microsoft bude zodpovedné za thradu véetkych dani z jej ¢istého prijmu, dani z hrubého
prijmu vyberanych namiesto dani z prijmu & ziskov alebo dani z viastnictva majetku
spoloénosti Micrasoft.,

Ak sa z platieb v prospech spolo¢nosti Microsoft musia platit nejaké dane formou zrazky.
zakaznik smie znizit splatn sumu o takéto dane a zaplatit' ich prislusnej danovej sprave,
ale len za predpokiadu, Ze bezodkladne zabezpeéi adorudi spoloénosti Microsoft
oficialne potvrdenie tychto zraZzok adalsie dokumenty v primeranej miere vyziadané
spolonostou Microsoft, aby si mohla uplatnit narok na zahraniény danovy dobropis alebo
vratenie dane. Zakaznik musi zarugdit, aby vsetky pripadné zrazkové dane boli znizené na
minimainu Urovefi v rozsahu pripustnom v zmysle platnych zakonov.

11.  Ustanovenia pre konkrétne krajiny.

Ustanovenia pre konkrétne krajiny dostupné na multilicenénom webe, ktoré zodpovedaju verzii tejto
zmluvy MBSA (tak, ako je uvedenad v pate kazdého dokumentu), nahradzaju alebo doplfiaju
spdsobom v nich uvedenym prislusné ustanovenia uvedené vyssie, ak ma zakaznik sidlo v krajinach
uvedenych v ustanoveniach pre konkrétne krajiny, av kazdom pripade, ak sa uplatiuju zakony
jurisdikeii uvedenych v ustanoveniach pre konkrétne krajiny.
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Enterprise Enroliment Product Selection Form

Proposal ID

1362185.002

Language: English (United States)

Microsoft | Volume Licensing

Enroliment Number

Enrolled Affiliate’s Enterprise Products and Enterprise Online Services summary for the initial order:

Profile Qualified Devices | Qualified Users Device / User Ratio CAL Licensing Madel
Enterprise 0 1,975 User Licenses
Praducts Enterprise Quantity
| Microsoft 365 Enterprise
M365 E5 USL Unified Existing Customer 5
M365 E3 USL Unified Existing Customer 1,895
0365 E1 Exist Cust 75
Enrolled Affiliate’s Product Quantities:
{Price Group 1 2 3 4
 Enterprise Products Office Professional Plus + M365 Apps for | Client Access License + | Client Access License + | Win E3 + Win E5 + Win
Enterprise + Office 365 (Plans E3 and ES) | Office 365 (Plans E1, E3| Windows Intune + EMS | VDA + Microsoft 365
+ Microsoft 365 Enterprise and E5) + Microsoft USL + Microsoft 365 Enterprise
365 Enterprise Enterprise
Quantity 1900 1975 1900 1900
Enrolled Affiliate’s Price Level:
|Product Offering / Pool Price Level
!Enterprise Products and Enterprise Online Services USLs: Unless otherwise indicated in associated contract documents, Price level set using
the highest quantity from Groups 1 through 4. D
Additional Product Application Pool: Unless otherwise indicated in associated contract documents, Price level set using quantity from Group 1.
D
Additional Product Server Pool: Unless otherwise indicated in associated contract documents, Price level set using the highest quantity from
Group 2 or 3. D
Additional Product Systems Pool: Unless otherwise indicated in associated contract documents, Price level set using guantity from Group 4.
D

Notes

EA-EASProdSelForm(WW)(ENG)

Unless otherwise indicated in the associated contract documents, the price level for each Product offering / pool is set as described above, based upon the quantity to
price level mapping below:

Page 1 of 2
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Enterprise Enrollment Product Selection Form Microsoft | Volume Licensing

Quantity of Licenses and Software Assurance Price Level
2,399 and below A
2,400 to 5,999 B
6,000 to 14,999 C
15,000 and above D

Note 1: Enterprise Online Services may not be available in all locations. Please see the Product List for a list of locations where these may be purchased.

Note 2: If Enrolled Affiliate does not order an Enterprise Product or Enterprise Online Service associated with an applicable Product pool, the price level for Additional

Products in the same pool will be price level “A” throughout the term of the Enroliment. Refer to the Qualifying Government Entity Addendum pricing provision for
more details on price leveling.

Page 2 of 2
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m: Microsoft Volume Licensing

Formular s podpisom pre program

Cislo zmluvy MBA/MBSA U6005349

Cislo zmluvy E5160163

Poznér_nka: Uvedte prislugné aktivne &isla priradené dokumentom nizsie. Spolo¢nost Microsoft
viéadujz, aby tu bolo uvedené aktivne priradené &islo alebo aby bolo uvedené v zozname nizsie
aKko nove,

Na ﬂ§ely tohto formulara méze termin ,zakaznik® znamenat podpisujuci subjekt, zG¢astnent
afilaciu, viadneho partnera, institiciu alebo ind stranu uzatvarajlicu multilicenént zmiuvu na
program.

Tento formulér s podpisom avsetky zmluvné dokumenty uvedené v nasledujlicej tabulke sa
uzatvaraju medzi zakaznikom a afilaciou spolo&nosti Microsoft, ktora ich podpisuje, odo dfia uginnosti
uvedeneho nizsie.

Zmluvny dokument ‘ Cislo alebo kod

Zmluva Microsoft Business and Services X20-10009

Zmiluva Enterprise X20-13030

Zmluva Enterprise (nepriama) X20-13131
Formular vyberu produktov PSF_1362185.002
Formular transparentného zverejnenia zlavy DTF_1362185.002

Svojimi podpismi nizsie zakaznik a afilacia spoloénosti Microsoft suhlasia, Ze (1) dostali, precitali si
a rozumeju zmluvnym dokumentom uvedenym vy$sie vratane akychkolvek webovych stranok alebo
dokumentov zahrnutych odkazom a akymkolvek dodatkom tychto dokumentov a (2) suhlasia s tym,
Ze budu viazani podmienkami vSetkych tychto dokumentov.

Obchodné meno alebo nazov subjektu (pravnickej osoby)* Vseobecna zdravotna poistovna,
a.5.

Podpis* {{SIGCU6signature_es_:signer1:signature}}

Meno a priezvisko (tlaéenym)* {{SIGCU3customerprintedfirstandiastname_es_:signer1.fullname}}
Funkcia (tlaéenym) {{SIGCU4printedtitle_es_:signer1:title}}

Datum podpisu* {{SIGCU5_es_:signer1:date}}

Symbol * oznaéuje informacie, ktoré musia byt uvedené

ProgramSignForm(MSSign)(EMEA)(SLK)(Oct2019) Page 1 0of 3
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Afilacia spolo¢nosti Microsoft

Microsoft Ireland Operations Limited

IC DPH: IEB256796U

Podpis {{SIGROC1signature_es_:signer5:signature}}
Meno a priezvisko (tlacenym) _

{{SIGROCH1 Microsoftprintedfirstandiastname_es_:signer5:fullname}}
Funkcia (tlaéenym) {{SIGROC2printedtitle_es_:signer5:titie}}

Datum podpisu {{SIGMAM3_es_signer5:date}}
(datum podpisu afilaciou spolocnosti Microsoft)

Datum Géinnosti zmluvy

L {{*SIGMAM4_es_:signer5:isdate(format="mmm-dd-yyyy")}}
i {méZe sa odlisovat od datumu podpisu spoloénostou Microsoft)
| =HES— —

Volitelny 2. podpis zakaznika alebo podpis sprostredkovatefa (ak existuje)

Obchodné meno alebo nazov subjektu (pravnickej osoby)* VVseobecna zdravotna poistovna,
| &a.s.

2 Podpis* {{SIG2C5signature_es_:signer2:signature}}

: Menc a priezvisko (tlaéenym)* {{SIG2C2customerprintedfirstandiastname_es_:signer2:fullname}}
| Funkcia (tlacenym) {{SIG2C3printedtitle_es_:signer2:title}}

I Datum podpisu® {{SIG2C4_es_:signer2:date}}

Symbol * oznacduje informacie, ktoré musia byt uvedené

Sprostredkovatel

Obchodné meno alebo nazov subjektu (pravnickej osoby)*
Podpis*

Meno a priezvisko (tlaéenym)*

Funkcia (tlacenym)

Datum podpisu®

Symbol * oznacuje informacie, ktoré musia byt uvedené

Ak zakaznik vyZaduje dodatocné kontakty alebo nahlasil viaceré predchadzajlce prinlasky, prilozte
prislusné formulare k tomuto formularu s podpisom.

Po podpise tohto formulara zakaznikom ho odoslite spoloéne so zmiuvnymi dokumentmi
partnerskemu kanalu zdkaznika alebo account manazérovi spolotnosti Microsoft, ktory ich musi
cdoslat na nasledujicu adresu. Ked bude formuléar s podpisom v tplnosti spracovany spoloénostou
Microsoft, zakaznik dostane kdpiu ako potvrdenie.

Microsoft Ireland Operations Limited
One Microsoft Place

South County Business Park,
Leopardstown

ProgramSignForm{MSSign}(EMEA)(SLK){Oct2019) Page 2 of 3
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Dublin 18
D18 P521
Ireland
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g Microsoft

Dodatok pre opravnené subjekty $tatnej spravy

Tento do“datok pre opravnené su_bjekty Statnej spravy meni podmienky zmiuvy Select alebo Select Plus
(»zmluva®) alebo zmluvy Enterprise alebo Enterprise Subscription (,zmluva“) nasledujlcim spésobom:

1. Pridava sa nasledujiuca definicia:

,,Qprévneny subjekt" je subjekt verejného sektora, ktory spiia kritéria stanovené na stranke
hitp //www.microsoft. com/licensing/contracts v dokumente s ndzvom Definicia spoloénosti Microsoft
pre opravneny subjekt verejného sektora.

2. Definicie vyrazov ,,zakaznik* a ,,afilacia” sa doplriaju nasledovne:

V tejto zmluve alebo prihlaske sa vyrazom ,zakaznik" oznaéuje opravneny subjekt, ktory podpisuje tuto
zmluvu alebo prihlagku so spoloénostou Microsoft. Definicia vyrazu ,afilacia" stanovena v ramcovej
zmluve sa menl tak, aby zahfiiala iba opravnené subjekty so sidlom v rovnakom &tate ako opravneny
subjekt, ktory podpisuje tuto zmluvu alebo prihladku so spoloénostou Microsoft.

3. Clanok Minimalne poziadavky na objednavky tejto zmluvy sa
pozmeriuje nasledovne:

Napriek akymkolvek rozpornym ustanoveniam uvedenym v zmluve musi mat podnik opravneneho

subjektu minimaine 250 opravnenych pouzivatelov alebo opravnenych zariadeni ajeho Uvodna

objednavka musi zahfiat v ramci jednej skupiny produktov aspof 250 licencii na podnikové produkty

alebo podnikové sluzby on-line. Ak opravneny subjekt neobjedna ziadny podnikovy produkt, staci, aby
si udrziaval aspof 250 predplatnych licencii na podnikové sluzby on-line.

4. Pridava sa nasledujice ustanovenie tykajice sa cien:

Zakaznik vyhlasuje, 2e zakaznik a jeho afilacie s opravnenymi subjektmi. Na zaklade tejto zmluvy
alebo prihlasky mozZe zakaznik ako opravneny subjekt ziskat cenovu hladinu D pre vSetky produkty
a skupiny produktov.

5. Ak je pre opravnené sluzby on-line k dispozicii ,prediZzena doba
uéinnosti“, pridava sa nasledujlce ustanovenie:

Zucastnena afilacia nebude mat automaticky k dispozicii predizenu dobu G€innosti. Ak zugastnena
afilacia pozaduje predizent dobu uginnosti, méze spolo€nosti Microsoft odoslat prisiusnu poziadavku.
Poziadavka musi byt spolo¢nosti Microsoft dorugena najneskér 30 dni pred datumom uplynutia doby

uéinnosti.

6. Pridava sa nasledujiice ustanovenie:

Prirodna katastrofa. V pripade prirodnej katastrofy méze spoloénost Microsoft poskytnat' dalsiu
pomoc alebo prava ich zverejnenim na webovej lokalite hitp.//www microsoft.com v takomto case.,
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Priloha €. 8

k ZMLUVE NA NAKUP MICROSOFT PRODUKTOV A PRISTUP K ON LINE SLUZIEB V PROGRAME

ENTERPRISE

medzi V§ZP a exe, a.s.

Zoznam subdodavatefov (ak sa uplatiiuje)

P.C.

Obchodné meno
asidlo ,_
subdodavatela

Osoba opravnena konat
za subdodavatela(meno,
priezvisko, datum
narodenia, adresa
pobytu)

Predmet
subdodavky

%
podiei na
zakazke

Celkova cena za
subdodavku v eur

L B | —




