Zmluva Cdislo: 162/122/23Pv
o dodavke vody z verejného vodovodu a o odvadzani odpadovych vod verejnou kanalizaciou

uzavreta podla zékona ¢.513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov a zékona
Podtatransks vodarensks ¢.442/2002 Z. z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach a o zmene a doplneni zédkona ¢.
prevadzkova spoloénost, a.s. 276/2001 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov

CL 1 Zmluvné strany

Dodavatel’:

Podtatranska vodarenska prevadzkova spolo¢nost’, a.s.

Hrani¢na 662/17, 058 89 Poprad

Zapisana v Obchodnom registri: Okresného sudu PreSov, Oddiel: Sa, Vlozka ¢islo:10301/P

ICO: 36500968 ICDPH: SK2021918459 DIC: 2021918459
Zastpena: Ing. Robert Tencer, splnomocneny na zastupovanie plnomocenstvom zo
dna 24.09.2020

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. ¢.uctu: SK48 1100 0000 0026 2910 7234 BIC: TATRSKBX
VSeobecna tiverova banka, a.s. ¢.uétu: SK26 0200 0000 0019 3076 9056 BIC: SUBASKBX

Odberatel’:

Nazov: Finan¢né riaditel’stvo Slovenskej republiky

Sidlo: Lazovna 63, 974 01 Banska Bystrica

Registracia: zo zakona

Pravna forma: Odberatel je Statna rozpoétova organizacia, ktorej postavenie, organizacia, pravomoc a posobnost’ je

upravend v zakone €. 35/2019 Z. z. o finan¢nej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorSich predpisov

Zastupeny: Ing. Miroslav Stefanik, MBA, , na zéklade poverenia
¢. 70145/2024

1CO: 42499500 DIC: - IC DPH: ---

Bankové spojenie: Statna pokladnica ¢.uctu: SK14 8180 0000 0070 0043 7837 BIC: SPSRSKBA
Zakaznicky ucet cislo: 700020174
Adresa pre postovy styk: Finan¢né riaditel'stvo Slovenskej republiky, Mierova 23, 815 11 Bratislava

CL. 2 Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto zmluvy je:
- Dodavka vody verejnym vodovodom
- Odvadzanie odpadovych véd verejnou kanalizdciou
- Odvadzanie vod z povrchového odtoku (zrazkovych vod) do verejnej kanalizacie

Cl.3 Ur&enie odberného miesta a spbsob uréenia mnoZstva dodanej vody a odvedenej odpadovej vody

3.1 Dodéavatel sa zavizuje zabezpecit predmet zmluvy pre odberné miesto:

Adresa odberu: Juzna 1653/2, Kezmarok

Katastralne uzemie: KeZzmarok ¢.LV: 2024

Technické ¢islo odberu: 6-26790-0 Eviden¢né ¢islo odberu: 626790
Nazov odberu: Danovy urad

3.2 Urdenie mnoZstva dodavanej vody:
- Vodomerom

3.3 Urcenie mnoZstva odvedenych odpadovych vod:

- Vodomerom
- Vypoctom
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3.4

3.5

3.6

Urcenie mnozstva vody z povrchového odtoku (zrazkové vody) odvadzanych do verejnej kanalizacie:

Plocha S Sucinitel’ Redukovana plocha Sr
Druh povrchu (m?) odtoku y Sr=S.y
Zastavané plochy a malo priepustné plochy: )
A (strechy, betonové, asfaltové povrchy a pod.) 267 0,90 240,30 m
Ciastoéne priepustné spevnené plochy:
B (dlazby s vysparovanim pieskom, Strkom a pod.) 0 0,40 0,00 m?
Dobre priepustné plochy pokryté vegetaciou: )
C (travniky, zahrady a pod.) 0 0,05 0,00 m
Sucet redukovanych ploch > Sr v m? 240,30 m?
Roc¢ny priemer dlhodobého zrazkového uhrnu platny v ¢ase uzatvorenia zmluvy Hz v m/rok 0,7268 m/rok
Mnozstvo vod z povrchového odtoku sa vypocita >, Sr. Hz  (m3/rok)

Poznamka: Ro¢ny priemer dlhodobého zrazkového thrnu bude meneny v zmysle Vyhlasky ¢. 397/2003 Z. z.

Odberatel je opravneny vypustit’ do verejnej kanalizacie len také odpadové vody, ktoré neprekrocia maximalne
koncentra¢né a bilanéné limity stanovené vo VSeobecnych obchodnych podmienkach.

Za zistené prekrocCenie limitov zaplati odberatel’ dodavatel'ovi zmluvnu pokutu, ktorej vyska a Specifikacia je uvedena vo
Vseobecnych obchodnych podmienkach.

CL4 Cena za poskytnuté plnenie a platobné podmienky

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

- Za dodavku vody plati odberatel’ vodné
- Za odvadzanie odpadovych vod plati odberatel’ stocné
- Za odvadzanie vod z povrchového odtoku (zrazkovych vod) plati odberatel’ stocné

Cena vodného a stoéného je uréena rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi. Odberatel’ sa zavizuje za plnenia
poskytnuté dodavatelom v sulade s ¢l. 2 zmluvy zaplatit’ dodavatelovi aktualnu platnti cenu vodného a sto¢ného v Case
plnenia a za podmienok uvedenych vo VSeobecnych obchodnych podmienkach dodavky vody a odvéadzania odpadovych
vod (dalej len ,,VOP®).

Aktudlne platné ceny vodného astoéného si zverejnené na web stranke dodavatela (www.pvpsas.sk), na vsetkych
zéakaznickych centrach a vo vyuctovacej fakture.

Déatum prihlasenia odberu: 01.06.2023

Sposob a splatnost’ platenia faktur: Prevodny prikaz
Splatnost: 28 dni od datumu odoslania vyactovacej faktiry odberatel'ovi na jeho adresu pre postovy styk, ktora je uvedena
v zahlavi tejto zmluvy.

Sposob a splatnost’ vratenia preplatku: Prevodny prikaz na ¢. u¢tu SK1481800000007000437837
Splatnost’: 28 dni od datumu odoslania vyuctovacej faktiry.

Cl. 5 Zavereéné ustanovenia

5.1

5.2

5.3.

5.4

5.5.

Odberatel’ prehlasuje, ze ku diu podpisania zmluvy je povinnou osobou podla zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,Zakon o
slobode informacii®) a stiCasne prehlasuje, Ze je povinny tiito zmluvu podl'a Zakona o slobode informacii zverejnit’.

Zmluva sa uzatvara na dobu neur¢itu.

Zmluvné strany st povinné spracuvat’ osobné tdaje Statutdrneho organu a splnomocnenej, resp. poverenej osoby druhej
zmluvnej strany, ktoré im boli poskytnuté druhou zmluvnou stranou na ucel uzatvorenia tejto zmluvy, v stilade s Nariadenim
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych tdajov a
o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane idajov) a so
zékonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
pricom zmluvné strany tieto osobné udaje na iny ucel spracuvat nesmu.

Ostatné podmienky spracivania osobnych Udajov sa riadia zakonmi a osobitnymi pravnymi predpismi platnymi a a¢innymi
v Case spracuvania osobnych tidajov na uzemi Slovenskej republiky.

Ostatné prava a povinnosti zmluvnych stran upravuji VOP, ktoré v zneni platnom v €ase uzatvorenia tejto zmluvy tvoria
sucast’ tejto zmluvy. Dodavatel’ je opravneny jednostranne menit’ VOP. Platnost’ VOP zanika t¢innost'ou novych VOP.
Dodavatel’ upovedomi odberatela o novych, resp. zmenenych VOP pred ich ucinnostou prostrednictvom zverejnenia na
internetovej stranke www.pvpsas.sk. Odberatel’ svojim podpisom potvrdzuje, ze bol oboznameny s VOP, ako aj spravnost’
nim poskytnutych udajov.
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5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Ked'Ze odber vody z verejného vodovodu a odvadzanie odpadovych vod verejnou kanalizaciou fakticky nastali pred diiom
nadobudnutia G¢innosti tejto zmluvy, zmluvné strany deklaraji vol'u uzavriet samostatni dohodu o urovnani, za ucelom
urovnania prav a povinnosti v suvislosti s uvedenym plnenim v ¢ase pred i€¢innost’'ou tejto zmluvy, a to za obdobie od zacatia
odberu vody z verejného vodovodu a odvadzania odpadovych vod verejnou kanalizaciou na odbernom mieste uvedenom v
ods. 3.1 zmluvy do diia G¢innosti tejto zmluvy.

Zmeny alebo doplnenia zmluvy je mozné vykonat' len pisomnymi dodatkami podpisanymi zmluvnymi stranami, okrem
zmien tykajucich sa VOP, zmeny ceny vodného a stocného, poStového styku, bankového spojenia. Tieto zmeny budu
dodévatel'om vykonané spdsobom stanovenym vo VOP.

Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej uzavretia. Uginnost’ nadobtida ditom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom
registri zmluv vedenom na Urade vlady SR (d’alej ako ,,CRZ*) v stilade s § 47a ods. 1 zékona &. 40/1964 Zb. Obéianskeho
zakonnika v zneni neskorSich predpisov v spojeni s § Sa zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zédkon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov. Zverejnenie zmluvy
v CRZ bezodkladne po jej uzavreti zabezpeci odberatel, ktory je povinny dodavatelovi zaslat’ pisomné potvrdenie o
zverejneni zmluvy, a to najneskor do 3 pracovnych dni po jej zverejneni.

Zmluva je vyhotovena v troch (3) rovnopisoch, z ktorych jeden (1) obdrzi dodavatel’ a dva (2) odberatel. Zmluva je
uzatvorend slobodne a vazne, jej obsah vratane Priloh k tejto Zmluve je ur€ity a zrozumitelny, zmluvné strany s obsahom
zmluvy a jej priloh suhlasia a na dokaz toho zmluvu potvrdzujua svojimi podpismi.

Prilohy:

—_

Za

Vseobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania odpadovych vod

Aktualny list vlastnictva

Aktudlny vypis z obchodného registra alebo iného registra, v ktorom je Odberatel’ zapisany. Pri osobach, ktoré sa do
obchodného alebo iného registra nezapisuju tvori prilohu doklad o ich zriadeni (zriad’'ovacia alebo ina listina) a doklad
potvrdzujuci opravnenie osoby uvedenej v zmluve podpisat’ zmluvu za odberatel’a.

Odberatel’a (podpis, peciatka) Za Dodavatel’a (podpis, peciatka)

Ing. Miroslav Stefanik, MBA Ing. Robert Tencer

na zaklade poverenia ¢. 70145/2024

Vystavil(a): Jarmila Novakova kontaktné t.¢. CALL CENTRUM: 0850 111 800 fax: 527 873 654 e-mail: info@pvpsas.sk

Strana 3/3



Urad geodézie, kartografie a katastra Slovenskej republiky
VYPIS Z KATASTRA NEHNUTELNOST]

Okres : 703 KeZmarok Détum vyhotovenia : 21.6.2024
Obec : 523585 Kezmarok Cas vyhotovenia o 14:32:14
Katastralne izemie  : 823813 Kezmarok Udaje platné k 1 20.6.2024 18:00:00

V¥pis je nepouZitel'ny na pravne tkony
VYPIS Z LISTU VLASTNICTVA ¢&. 2024

CAST A: MAJETKOVA PODSTATA

Parcely registra ,,C" evidované na katastrilnej mape Pocet parciel: 5
Parcelné &islo | Vymerav | Druh pozemku Sposob Druh chranene;j Spolo¢na Umiestnenie Druh
m? vyuZivania nehnutelnosti nehnutelnost’ pozemku | pravneho
pozemku vztahu
1108/2 384 | Ostatnd plocha 29 204 1 1
Iné udaje: Bez zapisu
2481/3 2738 | Zastavan4 plocha 18 204 1 1
a nidvorie

Iné Gdaje: Bez zapisu

2481/7 18 | Zastavana plocha 18 1 1
a nadvorie

Iné udaje: Bez zapisu

2482/2 403 | Zastavani plocha 16 204 1 1
a nidvorie

Iné adaje: Bez zapisu

2484/3 637 | Zastavand plocha 18 204 1 1
a nadvorie

Iné nidaje: Bez zapisu

Legenda

Sposob vyuzivania pozemku
16 Pozemok, na ktorom je postavena nebytova budova oznagena sipisnym &islom
18 Pozemok, na ktorom je dvor
29 Pozemok, na ktorom je okrasna zahrada, uli¢nd a sidliskova zelefi, park a ind funk&na zelefi a lesny pozemok na
rekreacné a pol'ovnicke vyuZivanie
Druh chranenej nehnutelnosti
204 Ochranné pasmo nehnutel’nej kultirnej pamiatky, pamiatkovej rezervacie alebo pamiatkovej zony

Spolo¢na nehnutelnost’
1 Pozemok nie je spolo¢nou nehnutel'nost'ou

Umiestnenie pozemku
1 Pozemok je umiestneny v zastavanom uzemi obce
Stavby Poget stavieb: 1
Stpisné Na pozemku Druh Popis stavby Druh chranenej Umiestnenie
¢islo parcelné Cislo stavby nehnutelnosti stavby
1008 248272 15 | administrativna budova 1
Iné udaje: Bez zapisu

Legenda
Druh stavby
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15 Administrativna budova

Umiestnenie stavby
1 Stavba postavena na zemskom povrchu

CAST B: VLASTNICI A INE OPRAVNENE OSOBY Z PRAVA K NEHNUTELNOSTI

Vlastnik Potet vlastnikov: 1
Poradové | Titul, priezvisko, meno, rodné meno / Nazov Spoluvlastnicky
¢islo | Miesto trvalého pobytu / Sidlo podiel
Détum narodenia, rodné &islo / ICO / Iny identifikaény udaj
1 Slovenské republika, Détum narodenia: - 1/1

Titul nadobudnutia:

Zriad’ovacia listina MVSR zo diia 8.11.1996 - Z 700/97, Z 1071/97 - 446/97,

Zmluva o prevode spravy majetku $tatu - Z 326/2000 - 207/2000;

R 758/05 - 33/06;

Ciastkovy protokol o prechode spravy k nehnutel'nému majetku $tatu - Z 13/13 - 184/13;
Rozhodnutie &.p.: SHNM-OSNMIV-SU-185-5/2016 zo diia 25.10.2016 R 742/16 - 14/17,
Zmluva o zdmene spravy &. 58/ON-2023 zo dia 24.04.2023 - Z 1445/2023 - 1431/2023

Iné udaje: Bez zapisu

Poznamky: Bez zapisu

Spravca Pocet spraveov: 1
Poradové | Titul, priezvisko, meno, rodné meno / Nazov K nehnutelnosti
¢islo | Miesto trvalého pobytu / Sidlo K vlastnikovi

Détum narodenia, rodné &islo / ICO / Iny identifika&ny Gdaj

2 Ministerstvo vmiitra Slovenskej republiky, Pribinova 2, Bratislava, SR, ICO: 151866

Titul nadobudnutia: Bez zapisu

Iné udaje:
K vlastnikovi ¢€.1 je pod por.&. 2 sprava k nehnutel'nosti

Poznamky: Bez zapisu

Néjomca - Neevidovani

Ina opravnena osoba - Neevidovani

Titul nadobudnutia — nepriradené
Vyznacenie ochranného pasma pre C parcely 2481/3, 2482/2, 2484/3, 1108/2 - R 50/2010 - 119/2010

CAST C: TARCHY
K nehnutel’nosti Obsah
K vlastnikovi
Vlastnik poradové &islo 1 Zmluva o zriadeni vecného bremena v zneni dodatku &. 1 spoéivajica v prave vlastnika parc.¢.
2482/1,2484/4 ( LV 4243) uloZit’ inZinierske siete na pozemku parc.¢. 2484/3 v rozsahu
vyznacenom v GP 44/2007 - V 344/08 - 304/08

V¥pis je nepouZite'ny na pravne tkony
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2,

Podtatranskd vodérenska prevadzkové spolognost, a.s., Hraniéné 662/17, 058 89 Poprad
1€0: 36 500 968 DIC:2021918459 IC DPH: SK2021918459
Zapisand v obchodnom registri Okresného sudu PreZov, Oddiel: Sa, Vlozka €. 10301/P

Vieobecné obchodné podmienky dodévky vody a odvddzania odpadowych vod

&L,

Uvodné ustanovenia

Tieto vieobecné obchodné podmienky {dalej aj ,VOP”) upravuji
vzdjomné vzfahy dodévatefa a odberatela pri dodévke vody z verejného
vodovodu (dalej len ,VVv") a odvadzani odpadovych vdd verejnou
kanalizdciou (dalej len ,VK“), ktorych  prevédzkovatefom je
Podtatranské voddrenskd previdzkovd spolotnost, a.s., (dalej len
doddvatel”) a odberatefom/producentom je fyzické alebo pravnicka
osoba (dalej len ,odberatet”), ktord ma s dodavatelom uzatvorent
zmluvu o doddvke vody a/alebo odvadzani odpadovych vad (dalej len
LzZmluva®).

Podpisanim zmluvy, ktora sa na tieto VOP odvoléva, sa VOP stévajl pre
zmluvné strany zdvazné.

cLn
Vymedzenie zikladnych pojmov pre téely tychto
obchodnych podmienok

Verejny vodovod je siibor objektov a zariadeni sldZiacich verejnej
potrebe, umoZiujdcich hromadné zésobovanie obyvatelstva a inych
odberatefov vodou, ktorych vlastnikom alebo prevadzkovatefom je
doddvatel. Za verejny vodovod, ani jeho sttast sa nepovazuju:

a) vodovody, ktoré nesliZia na hromadné zdsobovanie obyvatelstva
a inych odberatelov vodou,

b} vodovody na samaostatné zésobovanie jednotlivych objektov a
zariadeni vodou, ako aj zariadenia sldZiace na Uéely poZiarnej
ochrany,

c) odberné zariadenia na voddrenskych nédriach a vodnych tokoch,

d) hydroforové stanice zasobujlce jednotlivé vy3Sie budovy alebo ich
skupiny, alebo priemyseiné stavby a pofnohospodarske stavby a
hydroforové stanice, ktoré st siastou viaciéelovych zariadeni,

e} vodovodné pripojky, ak dalej nie je ustanovené inak.

Vodovodnd pripojka je Usek potrubia spdjajici rozvadzaciu vetvu

vergjnej vodovodnej siete svnitornym vodovodom nehnutefnosti

alebo objektu okrem meradla, ak je osadené. Vodovodnou pripojkou
sa privdidza voda zverejného vodovodu do objektu alebo

nehnutefnosti (stavby, pozemku), ktord je pripojena na VV.

Vlastnikom vodovodnej pripojky je osoba, ktord zriadila vodovodnu

pripojku na vlastné ndklady, a to spdsobom uréenym dodavatefom

vody z VV alebo osoba, ktord nadobudla objekt alebo nehnutetnost
napojen( na VV vodovodnou pripojkou prevodom alebo prechodom
viastnictva k nehnutelnosti alebo k objektu.

Verejna kanalizacia je prevadzkovo samostatny sibor objektov a

zariadeni slGZiacich verejnej potrebe na hromadné odvadzanie

odpadovych véd umoZiiujucich neskodny prijem, odvadzanie a

spravidla aj istenie odpadovych véd.

Za verejny kanalizaciu, ani jej sG¢ast sa nepovaZuju:

a) kanalizédcie, ktoré nesldfia na hromadné

odpadovych vod;

b) samostatné kanalizicie na odvadzanie vod zjednotlivych
objektov a zariadeni,

c)  daidové vpusty a ich pripojky na VK;

d)  kanalizacie sliZiace vylutne na odvédzanie véd z povrchového
odtoku z komunikécii a verejnych pldch, ak nie sd suéastou
stokovej siete delenej ststavy, zachytné priekopy;

e) domové Cistiarne odpadovych vdd a fumpy;

f)  kanalizacné prederpdvacie stanice umiestnené na
nehnutefnostiach pripojenych na VK vybudované pre skupiny
objektov, ktoré na odvidzanie odpadovych vod vyZaduji
vystavbu vlastnej stokovej siete, pripadne vybudované pre
jednotlivé nehnutefnosti;

g) kanalizatné pripojky, ak dalej nie je ustanovené inak.
Kanalizacna pripojka je Gsek potrubia, ktorym sa odvédzaji odpadové
vody z pozemku alebo miesta vytstenia vnitornych kanalizaénych
rozvodov objektu alebo stavby aZ po zalstenie do VK. Zalstenie je
sti¢astou verejnej kanalizicie. Kanalizaénou pripojkou sa odvédza
odpadova voda z objektu alebo nehnutefnosti, ktord je pripojend na
verejni kanalizdciu.

Odberatefom vody (dalej len ,,odberatel”) je fyzicka alebo pravnickd

osoba, ktord mé uzatvorend zmluvu o doddvke vody zW s
dodévatefom za Ufelom odberu vody zVV ako konetny odberatel,
alebo jej daldej dodévky koneénému spotrebitefovi. Odberatefom pri
dodévke vody z VV je viastnik (sprdvca) objektu alebo nehnutefnosti
(stavby, pozemku) pripojenej na VV, ak dalej nie je wvyslovne
dohodnuté inak. U budov {napr. bytové domy), v ktorych

odvédzanie

10.

11.

12,

13.

14,

15.

16.

17.

18.

spoluvlastnikom budovy je vlastnik bytu alebo nebytového priestoru,
ako priestorovo vymedzenej Casti budovy a zdrovefi podielovym
spoluvlastnikom spoloénych Zasti a spolo&nych zariadeni budovy, si
odberatefom vlastnici bytov a nebytovych priestorov zastGpeni
spolotenstvom vlastnikov bytov, pripadne sprivca bytového domu
v zastUpenf vlastnikov bytového domu.

Producentom odpadovych véd (alebo dalej len ,,odberatel*) je fyzicka
alebo prévnickd osoba, ktord ma uzatvorent zmluvu o odvadzani
odpadovych v6d do VK sdodévatefom na Géely vypoitania
odpadovych vdd do VK. Producentom pri vypustani odpadovych véd
do VK je viastnik (sprdvca) objektu alebo nehnutefnosti {stavby,
pozemku), z ktorej sa odpadové vody do VK odvadzajd, ak nie je
vyslovne dohodnuté inak. U budov (napr. bytové domy), v ktorych
spoluvlastnikom budovy je viastnik bytu alebo nebytového priestoru,
ako priestorovo vymedzenej &asti budovy a zaroved podielovym
spoluviastnikom spolotnych casti a spoloénych zariadeni budovy, si
odberatefmi vlastnici bytov a nebytovych priestorov zastdpeni
spolofenstvom vlastnikov bytov v dome, pripadne sprivca bytového
domu v zastiipeni viastnikov bytového domu.

Odberatel fyzickd osoba je v zmluve identifikovany: titulom, menom,
priezviskom, ddtumom narodenia, adresou trvalého bydliska, pripadne
aj podtovou doruovacou adresou, telefénnym ¢islom, adresou
elektronickej posty, bankovym spojenim.

Fyzickdi osoba podnikatel je vzmluve identifikovany obchodnym
menom, miestom podnikania, IE0, DI a I€ DPH, tidajom o registri v
ktorom je ako podnikatel zapisany, titulom, menom, priezviskom,
rodnym ¢islom, adresou trvalého bydliska, pripadne po$tovou
dorutovacou adresou, telefénnym &islom, adresou elektronickej posty,
bankovym spojenim.

Prévnickd osoba je vzmluve identifikovand obchodnym menom,
adresou sidla, 1€0, DIC a I€ DPH a Gdajom o registri, v ktorom je ako
podnikatel zapisand, potovou doruéovacou adresou, pripadne
telefénnym Eislom, bankovym spojenim a adresou elektronickej pogty.
Vodomernd Sachta je sicastou vodovodnej pripojky. Zriaduje ju na
pripdjanej nehnutefnosti odberatel. Vodomernd $achta musi byt
vybudovand a udriiavana tak, aby bola chranend proti vniknutiu vody,
plynov a ne€istét. Musi byt odvodnend, vetratefnd a bezpetne
pristupnd. Ak to vyZaduje riadna a bezpefné prevédzka verejného
vodovadu, mdie doddvatel poiadovat od odberatefa zriadenie,
prestavbu, pripadne zruSenie vodomernej 3achy aj vtedy, ak sa nerudi
vodovodnad pripojka.

Revizna kanalizacna Sachta je 3achta urfena na vstup do kanalizicie
alebo do kanalizatnej pripojky na ulely kontroly a vykondvania
potrebnych prevédzkovych Gkonov.

Meradlom (dalej len vodomer) je meracie zariadenie umiestnené na
vodovodne] pripojke, ktorym sa meria mnoZstvo vody dodanej z
verejného vodovodu alebo uruje mnoistva vody odvedenej do
verejnej kanalizacie {fakturaéné meradlo). Suéastou vodomeru moze
byt podfa rozhodnutia dodévatela aj zariadenie na diafkovy odpotet,
witane jeho Casti aprislufenstva. Vodomer umiestneny na
vodovodnej pripojke je prislusenstvom VV. SiZastou vodomeru nie je
zévitova pripojka (Sroubenie).

Odpadové vody (dalej len odpadové vody) st komundline, splatkové a
priemyselné vody a vody z povrchového odtoku, ako aj vietky ostatné
vody vtekajlice do VK.

Voda z povrchového odtoku (dalej len zréikové voda) je voda z
atmosferickych zrézok, ktord nevsiakla do zeme a vteka do stokovej
siete z terénu alebo z vonkajsich asti budov.

Vodné je odplata, ktord plati odberatel doddvatelovi v zmysle cenovej
reguldcie za vyrobu, distribiciu a dodavku pitnej vody z VV vyjadrend
v Eur.

Stocné je odplata, ktori plati odberatel dodavatelovi v zmysle cenovej
reguldcie za odvadzanie spravidla aj Cistenie odpadovej vody do VK
vyjadrend v Eur.

Odpodet je zistenie {iselného udaja na &iselniku meradla, ktorym sa
stanovuje celkové mnoistvo vody dodanej z VV a odpadovej vody
odvedenej VK.

Odpoctové obdobie opakovaného pinenia (dalej len odpoctové cykly)
je dodavatefom urlené dodévkové obdobie opakovaného plnenia a
su¢asne znamena obdobie vykondvania odpoétov. Odpottové obdobie
opakovaného plnenia je spravidla rovnaké ako fakturaéné obdobie.
Dodévatel je oprédvneny vykonat odpotet i v priebehu odpottového
cyklu najmd v pripade: zmeny uréenia odpottového cyklu, vymeny
meradla, zmeny ceny, zmeny odberatefa, pri ukoneni platnosti
zmluvy, pri vykonani kontrolného odpottu, pri vyhldseni konkurzu
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a redtrukturalizdcie na majetok odberatefa a pri obmedzeni alebo
prerueni dodéavky vody z VV a odvadzania odpadowvych véd VK.

Cennik doplinkovych slufieb , vykonov a zmluvnych pokiit {dalej len
~Cennik”) obsahuje spredmetom zmluvy sdvisiace platby resp.
poplatky, ktoré je odberate!/producent povinny uhradit dodévatefovi
spolu scenou plnenia podfa zmluvy, ak svojim konanim resp.
nekonanim spdsobil vznik skutognosti alebo potrebu uskutoénenia
dal3fch Gkonov zo strany dodévatela, a tieto sii spoplatfiované podla
Cennika. Cennik obsahuje takisto zmluvné pokuty za prekrofenie
dohodnutych  limitnych  koncentratnych  abilanénych  hodndt
ukazovatelov znelistenia odpadovych vbd vypistanych do verejnej
kanalizicie. Dodévate! je opravneny zmenit cennik, pricom postupuje
rovnakym spdsobom ako pri zmene VOP. Novy Cennik nadobuda
Gtinnost dfiom jeho zverejnenia na webovom sidle dodévatela.

&L .
Vieobecné dodacie podmienky

Dodavatel nie je povinny spinit poZiadavky odberatefa na as doddvky
vody, mnoZstvo, tlak, odlidnd kvalitu vody, ktoré presahujii moZnosti
dodavatela vody jestvujicimi zariadeniami VV a VK. Ak to technické
podmienky VV alebo VK umoifiujd, spinenie tychto podmienok si
zabezpetuje odberatel na viastné naklady a vlastnymi zariadeniami, po
predchddzajicom pisomnom  odsthlaseni tychto  podmienok
dodévatefom.
Nehnutefnost sa pripdja na VV vodovadnou pripojkou a na VK
kanalizatnou pripojkou. Na VV a VK sa méZe pripajit len nehnutefnost,
ktorej vadovodna pripojka a kanalizatnd pripojka, vnitorny vodovod a
vnitornd kanalizicia zodpovedajii STN a spfiiajo technické podmienky
urené dodévatefom tykajdce sa najma, miesta a spdsobu pripojenia na
verejny vodovod, vrdtane technickych podmienok na umiestnenie
vodomeru alebo tykajice sa spdsobu pripojenia na VK, vrdtane
technickych podmienok umiestnenia reviznej kanalizalnej 3achty a
meradla na kanalizatnej pripojke.
Na vykonanie Gprav na vodovodnej alebo kanalizatnej pripojke a
vnitornom vodovode a vnutornej kanalizécii, ktorymi sa podstatne
zmenia doterajiie podmienky odberu vody zVV alebo odvddzania
odpadovych véd VK je potrebny predchadzajici pisomny sidhlas
dodévatefa.
Napojenie nehnutelnosti na VV a VK, ako i odpojenie nehnutelnosti z
VV a VK mdie vykonat len dodévatel, alebo s jeho sthlasom a podfa
jeho podmienck odberatef.
Odberatel je povinny umoZnit dodavatelovi pristup k vodovodnej alebo
kanalizatnej pripojke ak dolefitym zariadeniam vodovodne] a
kanalizatnej siete (napr. poZiarny hydrant, hlavny uzdver, vodomerné
%achta, revizna $achta, meracie zariadenia).
Zamestnanci poverenf dodavatefom st opravneni vstupovat na
nehnutelnosti pripojené na VV a VK v savistosti s vykonom ¢innosti
spojenych s kontrolou a adribou VV, VK, so zistenim a odstrénenim
havarijnych a inych oprév na verejnom vodovode a verejne] kanalizcii,
so zistenim stavu vodovodnej a kanalizatnej pripojky, vnitorného
vodovodu a kanalizécie, zistenia stavu vodomeru/merad|a, jeho opravy,
itdriby alebo vymeny, odpoftu vodomerov, kontrolnym meranim
mnoistva a kvality vypditanych odpadovych vid do VK, kontroly
pouZivania iného zdroja vody ako zVV v sivislosti s vypustanim
odpadovych vod do VK, skontrolou dodriiavania podmienok zmluvy
odberatelom, s obmedzenim alebo prerudenim dodéavky vody zVV a
s odvadzanim odpadovych vdd VK a sobnovenim dodévky vody a
odvédzania odpadovych véd VK.
Ak je podfa vieobecne zdvéznych pravnych predpisov potrebné k
vstupu na nehnutelnost osobitné povolenie, je povereny zamestnanec
dodévatela povinny sa takymto povolenim pri vstupe do nehnutelnosti
preukézat.
CLv.
Dodévka vody a odvédzanie odpadovych vad

A/ Dodévka vody

Vodu z VV mbze odberatel odoberat len na zéklade pisomne uzavretej
zmluvy o doddvke vody zverejného vodovodu a len na udely
dohodnuté v zmluve.

Odberatel je povinny bezodkladne nahlésit dodévatefovi existenciu
iného vodného zdroja ako VV, z ktorého st odvadzané odpadové vody
VK

Prepojenie vlastného zdroja vody odberatela alebo iného zdroja vody
svodovodnou pripojkou pripojenou na VV alebo s verejnym
vodovodom je zakazané.

Dodévka vody zVV je splnend vtokom vody z VW do vodovodnej
pripojky, ak sa dodavatel' s odberatefom v zmluve nedohodnti inak.
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Meranie mnoistva vody dodanej VV zabezpetuje doddvatel svojim

vodomerom, ktory spffia poZiadavky podra osobitnych predpisov.

Ak nie je mnoistvo vody merané, uréi sa mnoistvo vody dodanej
smernymi &islami spotreby podfa wyhl. ¢ 397/2003 Z.z. Takto urtené
mnoistvo dodanej vody je podkladom na vyuétovanie vodného.

Ak po dobu platnosti zmiuvy bude zmeneny vieobecne zavdzny pravny
predpis upravujici smerné &isla spotreby je dodéavatel opravneny

Gétovat odberatefovi mnoZstvo vody dodanej podfa takto zmeneného

vieobecne zdvazného prévneho predpisu.

Ak m3 odberatel pochybnosti o spravnosti Gdajov vodomeru alebo zisti
poruchu na vodomere, ma prévo poZiadat dodédvatefa o jeho
preska3anie. Dodévatel' je povinny do 30 dni odo difa dorufenia
pisomnej Ziadosti zabezpetit preskisanie vodomeru podla osobitného
predpisu. Vysledok preski$ania dodévatel neodkladne odberatelovi
pisomne oznami.

Ak sa pri skii$ke vodomeru vyZiadane]j odberatefom zisti, Ze:

a) vodomer nespliia poZiadavky stanovené osobitnym predpisom,
alebo ¥e jeho tdaje sa odchylujii od skuto€nosti viac, ako pripusta
osobitny predpis, uhradi ten, komu bola odchylka na prospech,
druhej strane finanény rozdiel, a to odo diia posledného odpottu
vodomeru uskutofneného pred podanim Ziadosti; vtomto
pripade ndklady na preskidanie a vymenu alebo opravu
vodomeru hradi dodévatel;

b) vodomer spfiia pofiadavky stanovené osobitnym predpisom,
alebo jeho lidaje sa neodchylujd od skutognosti viac, ako pripi$ta
osobitny predpis, uhradi néklady spojené s preski3anim
vodomeru odberatel.

Ak nemo¥no presne zistit mnoistvo vody dodanej za &as poruchy
vodomeru, vypofita sa mnoistvo odberu vody za prisludné obdobie
alebo jeho éast podla podmienok uvedenych v bode 9.

Na uéely vypodtu mnoistva dodane] vody za £as poruchy vodomeru sa
rozumie:

a) &as poruchy vodomeru, pofet dni, ktoré uplyni odo dfia
posledného odpoétu vodomeru uskuto¢neného pred podanim
Ziadosti;

b) porovnatelnym obdobim minulého roka obdobie, vktorom sa
mnoistvo dodanej vody z verejného vodovodu spoplatiiovalo z
dvoch alebo viac po sebe nasledujicich odpoltov z vodomeru
vykonanych v rovnakom kalenddrnom obdobi v minulom roku;

¢) nasledujicim porovnatefnym obdobim obdobie, ktoré zatina
diftom odstranenia poruchy na prisiudenstve (spojovacich tastf)
vodomeru alebo odo dfia jeho vymeny a ndsledného prvého
odpottu z vodomeru.

Ziadost o preskiganie vodomeru nezbavuje odberatefa povinnosti
zaplatif dodavatefovi v uréenej lehote vodné a stoné.

Ak bola nefunkénost alebo podkodenie vodomeru spbsobené
nedostatoénou ochranou vodomeru odberatefom alebo zdsahom
odberatela, ktory spdsobil poskodenie vodomeru, néhradu 3kody a
néklady spojené s vymenou alebo opravou vodomeru hradf odberatef.
Privo dodavatefa na zmluvnG pokutu tym nie je dotknuté.
Nedostatoénou ochranou meradla odberatefom sa rozumie aj
spbsobenie mechanického po¥kodenia neznémou osobou, mrazom,
odcudzenie nezndmou osobou, porulenie alebo odstranenie
overovacej znatky - plomby.

Dodévatel nezodpovedd odberatelovi za 3kody a udly zisk vzniknuté pri
obmedzeni alebo preruSeni dodévky vody zdévodu mimoriadnej
udalosti, pri preruseni doddvky elektrickej energie alebo z dévodu, pre
ktory je doddvatel oprévneny dodévku vody obmedzit alebo prerugit
podla § 32 zdkona £. 442/2002 2. z. a tychto VOP.

B / Odvédzanie odpadovej vody

Vyplstat odpadové vody do VK mdfe producent len na ziklade
pisomne uzavretej zmluvy o odvddzani odpadovych vad VK.
Odvédzanie odpadovych véd do VK je spinené vtokom odpadovych vod
vypUstanych zo zariadenia producenta do VK.

Meranie mnoistva vody odvedenej do VK zabezpetfuje producent
svojim meradiom {(dalej len ,meradlo”) ak to ustanovuje prevadzkovy
poriadok VK alebo je to dohodnuté vzmluve. Producent je povinny
zabezpeovat opravy a (idribu meradla na svoje néklady.

Ak sa dodévatel s producentom nedohodne v zmluve inak a ak nie je
mnoZstvo vyplstanych véd merané, ma sa za to, Ze odberatef, ktory
odoberd vodu z VV, vyplita do VK také mnoistvo vody, ktoré podla
zistenia odobral z VV, s pripofitanim mnozZstva vody ziskanej z inych
vodnych zdrojov. Takto zistené mnoistvo odpadovych vdd je
podkiadom na vyuétovanie stofného.

Ak nie je mnoistvo vody z povrchového odtoku odvadzané do VK
priamo kanalizaénou pripojkou alebo cez uliénG vpust merané,
vypotita sa toto mnoistvo podra vyhl. & 397/2003 Z.z..
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Ak po dobu platnosti zmluvy bude zmeneny vieobecne zévizny pravny

predpis upravujici spésob vypoftu mnoistva vody z povrchového

odtoku, je dodavatel oprévneny uétovat producentovi mnoZstvo vody
odvedenej podfa takto zmeneného vieobecne zévizného privneho
predpisu.

Ak vypista producent do VK odpadovi vodu z inych vadnych zdrojov

ako z VV a ak nie je moZné zistit mnoZstvo vypistanych odpadovych

vod meranim, uréi sa mnoistvo podla ust. § 5 vyhl. & 397/2003 Z.z..

Ak sa urCuje mnoistvo vypuitanej odpadovej vody meradlom, musi

takéto meradlo spffiat poiadavky uréené osobitnym predpisom.

Ak md dodavatel pochybnosti o spravnosti ddajov meradla alebo zisti

poruchu na meradle, ma prévo poZiadat producenta o jeho

preskisanie. Producent je povinny do 30 dni odo dfa dorucenia

Ziadosti zabezpetit preskd¥anie meradla podfa osobitného predpisu.

Vysledok preskiania producent dodévatefovi neodkladne pisomne

ozndmi.

Ak sa pri skiske meradla vyZiadanej dodavatefom zisti, Ze:

a) meradlo nesplia poZiadavky stanovené osobitnymi predpismi,
alebo Ze jeho Gdaje sa odchylujd od skutoZnosti viac, ako pripusta
osobitny predpis, uhradi ten, komu bola odchylka na prospech,
druhej strane finanény rozdiel, a to odo dfia posledného odpoétu
meradla uskutoéneného pred podanim Ziadosti; v tomto pripade
néklady na preskdsanie a vymenu alebo opravu meradla hradi
producent;

b)  meradlo spltia poZiadavky stanovené osobitnym predpisom, alebo
jeho U(daje sa neodchyfuji od skutofnosti viac, ako pripudta
osobitny predpis, uhradi ndklady spojené s preska$anim meradla
dodévatel.

Ak nemoino presne zistit mnoistvo vypastanych odpadovych vad za

tas poruchy meradla, vypotita sa mnoZstvo vypistanych odpadovych

vbd za prisluiné obdobie alebo jeho &ast podfa mnoistva vypastanych
odpadovych vod v porovnatefnom obdobi minulého roku. Ak ide o nové
vyplstanie alebo o zmenu vo vyplitani odpadovych vdd, uréi sa

mnoistvo vypGstanej odpadovej vody podfa Gdajov zistenych v

nasledujicom porovnatefnom obdobi, alebo spdsobom dohodnutym

zmluvnymi stranami.

Ak bola nefunkénost alebo poikodenie meradla spbsobené

nedostatotnou ochranou meradla producentom alebo zésahom

producenta, ktory spdsobil poskodenie meradla, ndhradu Skody a

néklady spojené s vymenou alebo opravou meradla zna3a producent.

Ziadost o preskiZanie meradla nezbavuje producenta povinnosti

zaplatit dodavatefovi v uréenej lehote stotné.

Dodévatel nezodpoveda producentovi za Skody a usly zisk vzniknuté pri

obmedzeni alebo preruSeni odvadzania odpadovych vod z ddvodu

mimoriadnej udalosti, pri preruseni dodévky elektrickej energie alebo z

dbvodu, pre ktory je dodévatel opravneny odvadzanie odpadovych véd

obmedzit alebo prerudit podfa § 32 zdkona €. 442/2002 Z. z. a tychto

VOP.

Do VK mdZe producent vypustat alebo odvéadzat iba odpadové vody

s mierou znelistenia a mnoistvom zodpovedajiicim prevadzkovému

poriadku VK, ak sa dodévatel s producentom v zmluve nedohodnd inak.

QOdpadové vody, ktoré presahuji najvysSiu pripustni mieru zneéistenia

podfa prevddzkového poriadku VK sa mdZu vypustat do VK a% po ich

preddisteni u producenta na mieru zodpovedajiicu prevédzkovému
poriadku VK alebo rozhodnutiu prisludného spravneho organu

€/ Limity zneistenia pre producentov - prévnické osoby

Povolené znedistenie vypustanych odpadovych vod pre producentov,
ktorymi sG pravnické osoby je stanovené vtabulke, ak sa zmluvné
strany nedohodnii v zmluve inak:

Ukazovatel znedistenia maximalny limit
Chemicka spotreba kyslika (CHSKc/) 1 000 mg/!
Biologicka spotreba kyslika (BSKs) 500 mg/!
Nerozpustné latky (NL) 600 mg/I
Extrahovatefné latky (EL) 100 mg/|
Nepoldrne extrahovatelné latky (NELuv) 10 mg/I
pH 6aig

Maximdiny limit je stanoveny pre kvalifikovani bodovi vzorku.
Kvalifikovand bodovd vzorka sa ziska zlievanim minimdine piatich
objemovo rovnakych Ciastkovych vzoriek odoberanych v rovnakych
&asovych intervaloch.

V pripade, Ze producent prekrodi vo vypulstanych odpadovych vodach
maximalny limit ukazovatela znefistenia, v ddsledku Coho dodavatel
nedodrZi vodpadovych vodach vypdstanych zwvyustov prisludngj
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verejnej kanalizdcie limitné hodnoty ukazovatefov znetistenia
odpadovych vdd stanovenych vrozhodnuti vodohospodérskeho
orgdnu, je producent povinny nahradif $kody, ktoré tymto dodévatelovi
vznikli, najmd vietky pokuty, pendle, poplatky a nahrady Skody.
Zarovefl za kaidé prekrofenie maximéineho limitu prisluiného
ukazovatela znecistenia je producent povinny zaplatit dodavatefovi
zmluvn( pokutu vo vyike 165,97 Eur.

Dodavatel md?e vykondvat kontrolu znetistenia wypGitanych
odpadovych vdd na ndklady producenta. Producent potvrdi
dodévatelovi v ,Protokole o odbere vzorky” vykonanie odberu vzorky
odpadovej vody. Vylétovanie odberu a analyz vzoriek odpadovych vod
vykond dodévatel vo vyG¢tovacich terminoch za vodné a stoéné
samostatnou faktirou slehotou splatnosti 14 dni odo diia jej
vystavenia. Cena za odber aanalyzu vzoriek odpadovych vod bude
stanovend cenovym vymerom dodévatela

D/ Spoloéné ustanovenia

Dodavatef je povinny vytvérat predpoklady k bezporuchove] dodavke
vody a bezporuchovému odvéddzaniu odpadovych vdd. Ak déjde k
poruche na zariadeni VV alebo VK je dodévatel povinny zabezpeéit
vykonanie opravy bez zbytotného odkladu.

Odberatel je povinny udrZiavat vodovodnd a kanalizaénl pripojku,
vnitorny vodovod a vnitornd kanalizéciu a ostatné zariadenia sliZiace
na privédzanie doddvanej vody alebo na odvadzanie odpadovych véd,
pripadne na meranie odvadzanych odpadovych véd, v stave
zodpovedajiucom poZiadavkam prisludnych technickych noriem. Ak
dojde k poruche na vodovodnej alebo kanalizagnej pripojke, vnitornom
vodovode alebo vnitornej kanalizacii, je odberatel povinny zabezpetit
na vlastné naklady vykonanie opravy bez zbytoéného odkladu.

Ak dbjde kzaneseniu verejnej kanalizicie prevddzkou kanalizaénej
pripojky alebo vnitornej kanalizacie, ktoré bréni odtoku odpadovych
vbd, odstrani poruchu doddvatel na néklady odberatefa.

CLv.
Dodacie podmienky

Odberatel mdZe odoberat vodu v mnoZstve dohodnutom v zmluve, ale
ak nie je vylka odberu dohodnuté vzmluve, tak podfa skutoénej
spotreby. Ak nie je zmluvnymi stranami v zmluve dohodnuté inak plati,
ze dodévka vody ma akost pitnej vody.

Vodomer je majetkom dodavatela, ktory vykonava jeho osadenie
{montdZ), ddribu a mdie ho kedykolfvek na svoje naklady vymenit.
Odberatel si moZe na svoje niklady osadit na vnutornom vodovode
vlastny podruiny vodomer, osadenie tohto vodomeru odberatel
dodavatefovi ozndmi. PodruZny vodomer nie je fakturaénym meradlom.
Ak osadi podruzny vodomer u odberatela dodévatel, je tento vodomer
majetkom dodévatefa, ktory dodavatel méie kedykofvek vymenit,
alebo na svoje naklady odobrat.

Odberatel nesmie bez sihlasu dodévatefa akokofvek manipulovat
svodomerom, jeho suastami a prisluenstvom (neopravnena
manipuldcia s vodomerom). Odberatel nesmie bez sihlasu manipulovat
s hlavnym uzdverom vody.

Odberatel je povinny zabezpetit ochranu vodomeru. Nedostatotnou
ochranou vodomeru za ktori zodpovedd odberatel sa povaiuje aj
spdsobenie mechanického poSkodenia nezndmou osobou, poékodenie
mrazom, odcudzenie nezndmou osobou, porudenie alebo odstranenie
plomby, paru3enie alebo odstrénenie overovacej znatky vodomeru.
Odberatel mdZe vypUitat do VK odpadové vody a vody z povrchového
odtoku v mnoistve a akosti dohodnutej vzmluve.

Ak vzmluve nie je akost a mnoZstvo vypustanych odpadovych vdd
odberatefovi uréené, je odberatel oprévneny do VK vypuastat odpadové
vody podla skutotnej potreby, ak nie je obmedzeny vyskou povoleného
mnoistva pri dodriani medznej hodnoty ich znedistenia uréenej
kanalizatnym poriadkom, alebo povolenim vodohospodérskeho
organu.

QOdberatel nesmie do VK wvypustit latky, ktoré sa nepovaiuji za
odpadové vody a ktorych vypistanie je do VK zakdzané.

QOdberatel’ zodpovedé za to, Ze do VK st vypitané odpadové vody
v mnoZstve a v akosti dohodnutej v zmluve a v silade s dohodnutymi
podmienkami.

QOdberatel nesmie bez suhlasu dodavatefa vyuZivat dodand vodu z W
na iny nez dohodnuty el a ani odovzdavat vodu daldiemu
odberatelovi.

Odberatel nesmie bez sthlasu dodavatefa odvadzat do VK odpadové
vody od dalSieho odberatefa.

Kontrolu kvality vypustanych odpadovych v86d do VK vykondva
dodévatel. Odberatel ma pravo zicastnit sa vykondvanej kontroly. Ak
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odberatel svoje prévo nevyutije, alebo sa odmietne kontroly zdéastnit,

je doddvatel opravneny vykonat odber vzorky bez di¢asti odberatefa. Na

pripadné namietky odberatela z titulu nelasti pri odbere vzorky sa
neprihliada a mé sa za to, e kontrola kvality vypatanych odpadovych

vdd do VK bola vykonand dohodnutym spdsobom.

Ak vysledok kontroly preukdZfe prekrofenie dohodnutych hodndt

znetistenia vypUstanych odpadovych vbd do VK, ndklady spojené

s vykonanim kontroly podfa aktuédlneho cennika dodévatela zaplati

odberatef na zdklade faktiry wvystavenej dodavatefom. Lehota

splatnosti faktiry je 17 dni, potitand od jej vystavenia, ak v zmluve nie
je dohodnuté inak.

Odberatel je dalej povinny:

a)  dodriiavat podmienky ustanovené v prevadzkovom poriadku vV
alebo v prevadzkovom poriadku VK, podmienky dohodnuté v
zmluve a uvedené v tychto VOP;

b) bezodkladne ozndmit doddvatefovi névrhy zmien vnim
vykondvanej &innosti, ktoré mdZu mat wvplyv na zmeny
v zdsobovani vodou alebo v odvédzani a Eisteni odpadovych vod;

c) bezodkladne oznamif dodavatelovi poruchu na vodovodnej
alebo kanalizatnej pripojke, vrétane poruchy na vodomere —
meradle;

d) dbat na to, aby nedoilo kpo3kodeniu vodomeru, k jeho
odstraneniu alebo k inému neopravnenému zdsahu na vodomere
resp. meradle;

e) neodkladne odstranit prekazky, ktoré znemoZiiuji odéitanie na
vodomere resp. meradle, najmd neodkladne vykonat opatrenia
proti zaplaveniu priestoru, v ktorom je vodomer umiestneny;

f) bezodkladne oznamit doddvatelovi nové UGdaje sivisiace s
odberom vody z VV alebo s odvddzanim odpadovych vdd do VK;

g) bezodkladne ozndmit dodavatefovi zmenu vlastnickeho préva
k stavbe alebo pozemku pripojenému na VV alebo VK.

Odberatel je povinny zachovdvat ml&anlivost o pridelenych
identifikanych znakoch svojej osoby a odberného miesta, a to najma
ale nielen o Lisle partnera, &isle zakaznickeho uétu, €isle zmiuvy, ¢islach
faktar, prihtasovacich Udajov do zdkaznickeho uGftu. Tieto (daje
odberatel’ nespristupni tretej osobe, ale zabezpeli ich primerani
ochranu pred moZnym zneuZitim. Odberatel berie na vedomie, Ze tieto
udaje st chrdnené a tvoria samostatne alebo v spojeni identifikétor na
verifikacie osoby odberatela v komunikécii s dodavatefom

[JRYR
Obmedzenie a prerulenie dodévky vody z verejného vodovodu
a odvédzania odpadovej vody verejnou kanalizdciou

Dodévatef je oprdvneny obmedzit alebo prerusit doddvku vody a/alebo
odvédzanie odpadovych vod v pripadoch uréenych ustanovenim § 32 z.
¢.442/2002 Z. 2. a €. VII. bodom 1.a 2. VOP.

Obmedzenie, alebo preruienie dodévky vody a odvadzania odpadovych
vod sa uskutodni preruSenim doddvky vody zVV alebo odvddzania
odpadovych véd do VK pre vietky odberné miesta odberatela, alebo
len niektoré zariadenia alebo redukovanim mnoZstva vody dodévanej
z VV alebo odvédzanej odpadovej vody VK.

Ak odberatel vypidta do VK odpadovi vodu odoberani i zinych
vodnych zdrojov ako zVV je povinny na vyzvu dodévatefa vykonat
potrebné opatrenia k tomu, aby sa zamedzilo odvéddzaniu takychto véd
do

VK. Ak tak odberatel neurobi, je dodavatel opravneny technickymi
opatreniami prerudit doddvku vody a odvadzanie odpadovych vad i
zésahom do zariadeni odberatela, pritom takyto zdsah sa nebude
povaZovat za neopravneny zasah do vlastnictva odberatela.

Dodévka vady z VV a odvadzanie odpadovych vod VK budd obnovené
bezodkladne po odpadnuti dévodov obmedzenia alebo prerusenia
dodévky a odvédzania odpadovych v6d na zdklade predloZenej
poZiadavky odberatefa. Ak dévodom prerudenia, alebo obmedzenia
doddvky vody a odvddzania odpadovych vod bolo fen omeskanie
odberatefa s platenim vodného a stoéného, bude dodévka vody a
odvadzanie odpadovych vod obnovené az po uhradeni vietkych
zrotnych pohladavok s prislusenstvom podfa platnych Standardov
kvality dodévky vody a odvadzania odpadovych vdd, ak sa dodévatel
s odberatelom nedohodne inak.

Pravo dodévatela na nahradu $kody, zmluvni pokutu a néklady spojené
s preru$enim a obnovenim doddvky vody a odvadzanim odpadovych
vod nie su dotknuté.

Naklady spojené s preru$enim a obnovenim dodavky vody a odvédzania
odpadovych vod budii odberatelovi (¢tované v zmysle Cennika.

7.

Ak odberatel obdrif ozndmenie o preru3eni dodavky vody v sulade s §
32 odst. 1 pism. d) zdkona €. 442/2002 2. z.,je povinny oznamit
uvedend skutotnost vietkym dal¥im ndjomcom a prevédzkovatefom
objektov, do ktorych je doddvand voda na zdklade zmluvy uzavretej
medzi odberatefom a vlastnikom nehnutefnosti.

&L,
Neoprivneny odber vody z verejného vodovodu a neopravnené
vypuitanie odpadovych vdd do verejnej kanalizécie

Za neopravneny odber vody z VV pre Ggely tychto VOP povaZuje:

a) zistenie daliieho odberu vody neuvedeného v zmluve, aiebo
zistenie odberu vody zVV v pripade, Ze odberatel md uzavretu
2mluvu len na odvddzanie odpadovych vbd;

b) odber vody na iné GZely ako bolo dohodnuté vzmluve alebo
odber vody v rozpore s uzatvorenou zmluvou;

c) odber vody pred vodomerom, odber po odstrdneni vodomeru,
odber s pou#ivanim vodomeru, ktory v désledku neoprévneného
zésahu do vodomeru odber nezaznamendva alebo zaznamendva
odber men3i, ako je skuto&ny, odber s pouzivanim vodomeru, na
ktorom bolo po¥kodené zaistenie proti neopravnenej manipuldcii,
alebo vodomeru, na ktorom bola po$kodend overovacia znactka —
plomba;

d) odber s pouZitim poZiarneho obtoku na iné G¢ely ako poZiarne;

e) odber vody prenechany bez sthlasu dodéavatela daldiemu
odberatefovi vody;

f} svojvofné obnovenie dodavky vody z VW po predchadzajucom
prerueni doddvky vody doddvatefom.

Za neopravnené vyptitanie odpadovych véd do VK sa pre G&ely tychto

VOP povaiuje:

a) zistenie vyplifania odpadovych vbd dalSou kanalizatnou
pripojkou  neuvedenou vzmluve, alebo zistenie vypustania
odpadovych vad v pripade, Ze odberatel ma uzavretd zmluvu len
na dodévku vody alebo vypiitanie odpadovych vdd vrozpore
s uzatvorenou zmluvou;

b) vypuitanie vdd vpovrchového odtoku (daidowych véd) do
verejnej kanalizicie bez uzatvorene] zmluvy o odvddzani
odpadovych véd alebo vypaitanie daidovych vod z vaciej plochy
ako zmluvne dohodnutej

¢} vyplifanie bez meradla ak bolo dohodnuté, vypustanie pred
meradlom, vypiitanie s pouZivanim meradla, ktoré v dosledku
zdsahu mnoistvo nezaznamendva alebo zaznamendva mendie
mnoistvo, ako je skutoéné alebo meradla, ktoré nezodpovedd
prislunym metrologickym predpisom, vypiitanie s pouZivanim
meradla, na ktorom je poikodené zaistenie proti neoprévnenej
manipulécii — plomba;

d) vypuitanie fatok ktorych odvédzanie do VK je zakdzané;

e) vypuitanie balastnych véd do verejnej kanalizécie, odvodneni a
drenéie stavieb,

f) odvédzanie odpadovych vdd iného producenta bez sthlasu
doddvatela.

Za neopravneny odber vody z VV podfa bodu 1 a), ¢) ), a vypustanie
odpadovych vdd do VK podfa bodu 2 a), b), ¢), d) je odberatel povinny
zaplatit doddvatelovi $kodu rovnajicu sa najmenej vydke vodného a
stotného za mnoistvo vody neoprdvnene odobraté a neoprévnene
vypustené do VK a nékladom dodévatefa spojenych so zistenim
neopravneného odberu vody z VV a neoprdvneného vypuitania
odpadovych vod do VK a nakladom spajenych s likviddciou nasledkov
vypustenia ldtok zakdzanych vypustat do VK, podfa aktudlneho cennika
platného u doddvatela.

Mnoistvo vody neopravnene odobratej zVV alebo mnoistvo
odpadovej vody neopravnene vypustenej do VK sa vypotita v silade so
zékonom ¢. 442/2002 Z. z. vzneni neskorSich predpisov, wyhl. &
397/2003 Z.z. v zneni neskorich predpisov a tychto VOP.

Prévo dodévatela na prerudenie alebo obmedzenie dodavky vody z VV a
advadzania odpadovych vad VK a zaplatenie zmluvnej pokuty tym nie je
dotknuté.

&L vin.
Odstiipenie od zmluvy

Za podstatné poruSenie zmluvy, spravom dodévatefa od zmiuvy
odstipit sa povaZuje poruenie povinnosti odberatela podla § 27 ods.
7., § 32 ods .1 pism. g), h), i), j), k), 1}, m), n) z. €. 442/2002 2. 2. a
podfa €l VIl. ods.1 a 2 tychto VOP.

Odstapenie od zmluvy doddvatel odberatefovi pisomne ozndmi.
Zmluva v tomto pripade zanikd bez daldieho dorufenim ozndmenia
odberatelovi o odstipeni od zmluvy.
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Ak dodavatel nevyuZije prévo odstipit od zmluvy podfa tohto bodu je
opravneny od zmiuvy odstupit ako pri nepodstatnom porudeni zmluvy.
Pri ostatnych porudeniach zékonnych a zmluvne dohodnutych
podmienok je dodévatel opravneny od zmluvy odstapif, ak odberatel
ani vdodatofne urlenej lehote na splnenie povinnosti, alebo
ukonéenie Einnosti, ktord je v rozpore so zmluvou, zmluvnii povinnost
nesplni alebo ginnost neukondi.
V ozndmenf o ureni dodatoénej lehoty dodévatel upozorni odberatefa
na odstiipenie od zmluvy. Pravo odstdpitf od zmluvy mé dodévatel v
tychto pripadoch bez daldicho marnym uplynutim takto dodato¢ne
uréenej lehoty.
Odberatel je povinny po obdriani ozndmenia dodéavatefa o odstipeni
od zmluvy urobif opatrenia na zamedzenie odberu vody z VV a pritoku
odpadovych vd do VK a umoinit dodévatelovi odobratie meracieho
zariadenia.
Ak tito povinnost odberatel nesplni, doddvatel zabrani vypustaniu
odpadovych vdd do VK prerusenim dodavky vody z VV.
Ak odberatef vypdita do VK odpadovi vodu odoberani i zinych
zdrojov ako z VV je pavinny vykonat potrebné opatrenia k tomu, aby
sa zamedzilo odvéadzaniu takychto vad do VK.
Ak tak odberatel neurobi je dodavatel opravneny technickymi
opatreniami prerusif doddvku vody a odvddzanie odpadovych vdd i
zdsahom do zariadeni odberatela, prifom takyto zésah sa nebude
povaZovat za neoprévneny zadsah do vlastnictva odberatela, pritom
dodavatel md pravo vyddtovat odberatelovi takto vzniknuté néklady
ako i pripadnii ndhradu $kody.
Obnovenie dodavky vody a odvddzania odpadovych véd VK bude
moZné len na zéklade uzavretia novej zmluvy s tym, Ze odberatel znésa
néklady preruenia a obnovenie doddvky vody a odvidzania
odpadovych véd urlené podfa aktudlneho cennika platného u
dodédvatefa.
Odberatel mdie odstipit od zmluvy z dévodu zmeny ceny za dodévku
vody afalebo zmeny ceny za odvedenie odpadovych vdd alebo
z dévodu zmeny VOP vlehote do 15 dni odo diia nadobudnutia ich
utinnosti, ak sa sdoddvatelom nedohodne inak. Zmluva vtomto
pripade zanikd bez dalfieho doruéenim ozndmenia dodévatelovi
o odstipeni od zmluvy. Odberatel je povinny po odoslani ozndmenia
dodédvatefovi o odstipeni od zmluvy urobif bezodkladne opatrenia v
zmysle bodu 3. tohto &ldnku zmiuvy. Ak tak odberatel neurobi,
dodévatel je oprévneny postupovat v silade s bodom 3. tohto &énku
VOP.

€L,
Sankcie

Za porusenie povinnosti odberatela podla § 32 ods.1 pism. g), h), i), k)
2. & 442/2002 Z. z. a podla &. VII. bod 1 pism. b), d), e) tychto VOP,
mé doddvatel prévo poZadovat od odberatela zaplatenie zmiluvnej
pokuty vo vyike 166,- Eur za kaZdy pripad a zistené porusenie zvIast.
Za poru$enie povinnosti podfa § 27 ods. 7., § 32 ods. 1. pism. j), 1) z. &
44272002 Z. z. a podrla &l. VII. bod 1 pism. a), ¢}, f) a bod 2 pism. a), b),
c), d), e) tychto VOP ma dodévatel prévo poZadovat od odberatela
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vy3ke 332,- Eur za kaZdy zisteny pripad
porufenia a znedistujicu latku zvIast.

Ak odberatel vypusti do VK odpadové vody vo vy$3ej koncentradnej,
alebo vo vy33ej bilanénej hodnote znetistenia, nez bolo dohodnuté
vzmluve alebo vo VOP, zaplati odberatel dodavatefovi zmluvn(
pokutu uvedent v Cenniku.

Podkladom pre zaplatenie zmluvnej pokuty je vyiétovanie pokuty
vykonané dodavatefom. Odberatel je povinny vy(¢tovant pokutu
zaplatit do 17 dni od vystavenia faktdry.

Ak je odberatel v omeskani s Ghradou akejkolvek platby v lehote
splatnosti podla zmluvy, dodédvatel mé prévo odberatefovi fakturovat
poplatok za zaslani upomienku resp. poplatok za nedodrZanie
splatkového kalenddra podfa Cennika a trok z ome$kania v zmysle
vieabecne zavaznych pravnych predpisov.

Zaplatenim pokuty alebo Groku z omedkania nie je dotknuté prévo
dodévatela na ndhradu kody.

€L x.
Zodpovednost za vady pinenia, reklamécie

Zodpovednost dodévatela za vady plnenia vody dodanej z VV a
odpadovej vody odvedenej VK sa riadi prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zédkonnika, Obgianskeho zdkonnika, vyhl. £. 276/2012 2. 2.
vzneni neskorSich predpisov a platnym reklama&nym poriadkom
dodévatela.

5.

6.

9.

10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

Za vadu dodévky vody a odvédzania odpadovych vd sa nepovaZuje
prerudenie alebo obmedzenie doddvky vody a preru$enie alebo
obmedzenie odvadzania odpadovych vdd v zmysle &l. Vil. tychto VOP.
Spésob podania reklamdcie, jej obsahové nélefitosti, ako aj postup pri
vybavovani reklamdcii upravuje Reklamatny poriadok, ktory m&
dodévatel zverejneny na svojej internetovej stranke www.pvpsas.sk
a je k dispozicii aj na zdkaznickych centrach.

5. Vady mnoistva dodanej vody z VV alebo mnoistva vody odvedenej

do VK je odberatel povinny reklamovat udodévatela bezodkladne,
najneskdr viak vlehote splatnosti faktdry, ktorej sa reklamécia tyka,
inak jeho prdva zo zodpovednosti za vady zanikaja.

4. X
Fakturovanie a platenie

Vodné a stoéné fakturuje dodévatel odberatefom a producentom za
cenu stanovent rozhodnutim Uradu pre reguléciu siefovych odvetvi.
Pri zmene ceny vodného astofného postupuje dodévatel v silade
s predpismi platnymi pre reguléciu cien.

Oznamovanie zmeny ceny vodného a stoéného dodévatel vykonava
prostrednictvom masovokomunikaénych prostriedkov, pripadne inym
vhodnym spdsobom a to pred ich uéinnostou.

Informécie o aktudlnej cene vodného a stoéného zéroven poskytuje
doddvatel prostrednictvom svojich zakaznickych centier a na svojej
internetovej stranke.

Dodavka vody aodvadzanie odpadovych vod sa realizuje vzmysle
platného zdkona o dani z pridanej hodnoty ako opakované dodanie
tovaru a sluiby.

Odberatel plati vpriebehu roka za opakované dodavky vody
aodvddzanie odpadovych vbdd preddavkové platby urfené
dodévatelom.

Vysku preddavkovych platieb uréi dodédvatel podlfa priemerného
mnoistva vody dodanej a priemerného mnoistva vody odvedenej (aj
zraikové vody) na zéklade fakturacie za predchadzajice obdobie.
Dodévatel mda prévo zmenit vy$ku preddavkovych platieb pri zmene
mnoistva vody dodanej amnoistva vody odvedenej oproti
predchadzajiicemu obdobiu, ako aj pri zmene ich cien.

Ak nie je moiné wiku preddavkovych platieb stanovit podfa bodu 7,
urti dodavatel platbu podfa predpokladaného mnoistva dodavky
vody a predpokladaného mnoistva vody odvedenej, podfa platnej
ceny v fase stanovenia preddavkovej platby.

Na urfenie mnoistva odobratej afalebo vypustene] vody
prostrednictvom smernych isiel spotreby vody odberatel predkiadd
na uzavretie zmluvy o dodavke vody a/alebo odvadzani odpadovych
vOd relevantné informdcie potrebné na tento vypofet ato najmi
potvrdenie  mestského alebo obecného dradu o poéte oséb
prihlasenych k pobytu v byte resp. vdome.

Urfenie mnoistva odobratej afalebo  vypustenej  vody
prostrednictvom smernych &isel spotreby vody sa aktualizuje, ak sa
zmeni sp6sob tohto urfovania alebo sa zmenia Udaje poskytnuté
odberatefom, ktoré si potrebné na ich uréenie, ato odo dfia
oznamenia tychto zmien odberatefom dodévatefovi. Oznémenie je
dodévatel opravneny preskimat a pri néslednej fakturécii vychadzat
z vysledkov vlastného preskimania.

Pri zmene odberatela, alebo pri skonfeni odberu vody, alebo
vypustania odpadovych véd do VK je odberatel povinny oznatit
nového odberatefa a umoznit dodévatefovi vykonat odpofet. Ak
odberatel tdto povinnost nesplni, je povinny platit dodévatefovi
vodné a stofné az do uzavretia zmluvy s novym odberatefom. Tym nie
je dotknuté pravo dodavatela na ndhradu Skody.

Odberatel’ suhlasi s fakturovanim vodngho a stoéného vo vyike
priemerného mnoistva vody dodanej a vody odvedenej za
predchddzajiice obdobie v pripade nepristupnosti meracich zariadeni,
maximdine viak dve po sebe idlice fakturaéné obdobia. Ak ide o novy
odber, je doddvatel opravneny fakturovat odberatefovi mnoistvo
vody dodanej a odvedenej uréené podta vyhl. £ 397/2003 Z. z. v zneni
neskor3ich predpisov.

Vyuftovanie mnoistva vody dodanej a vody odvedenej vykondva
doddvatel' na zéklade odpottov fakturaénych vodomerov - meradiel
alebo podfa vyhl. & 397/2003 Z. z. vzneni neskorSich predpisov
v jednotlivych fakturaénych cykloch, miniméine raz rotne.

Dodavatel vystavuje faktdru za kaZdé odberné miesto odberatefa. Ak
mé odberatef viac odbernych miest, mdZe dodévatel vystavit faktaru
na kaidé odberné miesto osobitne, alebo za vietky odberné miesta
v jednej zbernej faktire.

Vyattujdca faktGra je vyhotovend na zaklade skutoénej spotreby
alebo z kvalifikovaného odhadu v pripade, Ze dodavatel nemohol
uskutoénit riadny odpotet. Rozdiel medzi uhradenymi preddavkovymi
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platbami za opakované dodanie vody a/alebo odvedenie odpadovych
vdd a vyfakturovanou spotrebou bude wvyrovnany vo vyiétujicej
faktdre. Pripadny nedoplatok uhradi odberatel v termine splatnosti
faktury. Lehota splatnosti preddavkovych platieb za opakované
plnenie je stanovend v zmiuve. Lehota splatnosti vyGctujlce] faktiry
je 17 dni, potitand od jej vystavenia, ak nie je vzmluve vyslovne
dohodnuté inak. Zévazok odberatela sa povaiuje za riadne a vias
spineny, iba ak odberatel v platobnom styku uvedie variabilny symbol
a islo bankového u&tu 2z prisludného dokladu (vyidtujica faktira
apod.); nakolko ide o udaje nevyhnutné pre spravnu identifikaciu
platby dodavatefom.
Dodévatel mé prévo platbu odberatela zapoéitat, najprv na Groky z
omedkania, zmluvnd pokutu, ostatné poplatky, a potom na najskér
splatnu istinu, a to bez ohladu na to, Ze odberatel uréi, ktory zavazok
pini. Ak odberatel jednoznagne neurtl, na Ghradu ktorého zavazku je
jeho platba uréend, moZe byt tito platba pouiitd dodsdvatefom na
uhradu najskor splatného zdvazku odberatela.
Pripadny preplatok dodavatel vrati odberatelovi v lehote splatnosti
faktary za predpokladu, Ze odberatel nemé zévazky u dodavatela. Ak
mé odberatel pefiaZné z24&vizky voli dodavatefovi, preplatok sa
pouZije na Ghradu tychto zévizkov. Preplatok nizif ako 2 € dodavatel
vidy pouZije na Ghradu zdvdzkov odberatela.
Na Ghradu svojich zévizkov mbdie adberatel vyutit:
a) Platobny prikaz na Ghradu vystaveny odberatelom.
Ak odberatel uhradza preddavkové platby formou platobného
prikazu je povinny uhradit preddavkovii platbu tak, aby bola
platba pripisand na Ufet doddvatela vdohodnutej lehote
splatnosti, najneskdr v3ak 15. kalendérny dedi prisluiného
mesiaca a vyGdtujice faktiry najneskdr vlehote splatnosti
faktary.
b) Platobny prikaz na SEPA inkaso vystaveny doddvatelom.
V pripade tohto spbsobu platenia, odberatel pofiada svoju
banku o nastavenie svojho G&tu pre Ugely realizécie SEPA inkasa
a zabezpeli dostatok pefiaZnych prostriedkov na svojom Gfte
v pefiaznom (stave tak, aby pripisanie preddavkovych platieb
na Ofet dodévatela bolo moiné realizovat v lehote splatnosti
uvedenegj v zasielanom ozndmeni {prenotifikdcii)
k preddavkovym platbdm aza wvylttujuce faktlry najneskor
vlehote splatnosti. Zéroveri kzriadeniu inkasa odberatel
dodavatelovi doruéi podpisany Mandat na inkaso v SEPA. Ak
inkaso nebude mo#né zrealizovat, odberatel je povinny vykonat
thradu bezodkladne inym sp6sobom.

c) Platobny doklad SIPO (ststredené inkaso platieb obyvatelstva)
Spdsob platenia preddavkovych platieb prostrednictvom SIPO
ajeho vysku  si odberatef dohodne sdodévatefom pri
uzatvérani zmluvy, pripadne kedykolvek v priebehu trvania
zmluvného vztahu. Odberatel, ktory ma dohodnutu tito formu
platenia je povinny zabezpeéit Uhradu preddavkowych platieb
tak, aby boli tieto zaplatené prevadzkovatelovi SIPO v
prislu¥nom mesiaci.

d) Postovy pefiainy poukaz.

e} V hotovosti do pokladne na zdkaznickom centre (dalej len ZC)
dodavatela. Dodavatel je oprévneny od odberatela Ziadat
thradu manipulaéného poplatku za platbu v hotovosti podla
platného Cennika.

f} Platobnou kartou na ZC dodévatela.

Platby je moZné uhradit ptatobnou kreditnou alebo debetnou
kartou prostrednictvom  platobnych  termindlov na
zdkaznickych centrdch dodavatefa.
Zmenu dohodnutého spdsobu platenia platieb a zmenu bankového
0¢tu je odberatel povinny dodavatefovi pisomne ozndmit.
Za deii uhrady sa povaZuje deid pripisania pefiainych prostriedkov na
tiet dodavatela.
Preddavkové platby za opakované pinenie odberatel vykondva
v urfenej lehote splatnosti a wyluéne s pouZitim na tento el jemu zo
strany doddvatefa prideleného variabilného symbolu pri platbach
trvalym prikazom. Pri platbach realizovanych prostrednictvom SIPO
sa za tento variabilny symbol povaZuje evidentné tisla SIPO.

€L
Podmienky poskytovania sluZbieb elektronicka faktiira
a SMS info

Ak si odberatel zvoli elektronicki formu faktiry, udefuje tymto v silade
s § 71 ods. 1 pism. b) zdkonom ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorSich predpisov sihlas na to, aby mu dodavatel
zasielal faktiru za dodévku pitnej vody a odvadzanie odpadovych vad
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wyluéne v elektronickej forme (dalej aj ako ,elektronicka faktora”) a
berie na vedomie, ¥e dodévatel mu nie je povinny zasielat aj faktiru v
pisomnej (tlatenej) forme. Elektronicka faktira spliia faktdry v zmysie
zékona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni.
V pripade, ak odberatel poZiada o vyhotovenie faktlry v pisomnej
(tlatenej) forme, povaZuje sa to za vyhotovenie odpisu faktdry.
Elektronickt faktaru spristupfivje dodévatel v lehote uréenej pre
vystavenie faktOry odberatefovi jej zaslanim na e-mailovd adresu
ozndmenl odberatefom ako nezaheslovan prilohu elektronickej posty.
Odberatel je oprivneny poZiadaf o zmenu spdsobu vystavovania
a zasielania faktury, a to pisomne zaslanim Ziadosti do sidla spolonosti
alebo osobne na zdkaznickom centre. Ak odberatel z akéhokofvek
ddvodu pofiada o vyhotovenie odpisu faktdry v pisomnej (tlaZenej)
forme, uhradi za tito sluZbu odplatu podfa Cennika.
Doddvatel nezodpovedd za pripadné zneuiitie elektronickej faktary
zaslanej na e-mailovil adresu oznameni odberatefom. Dodévatel
takisto nezodpoveds za poskodenie ddajov alebo netpiné Gdaje, kde
poskodenie alebo neuplnost boli spdsobené poruchou pri pouiiti
internetu.
Elektronickd faktura sa povaiuje za dorufend uplynutim troch
pracovnych dni odo diia jej odoslania dodavatefom na zadand e-
mailovi adresu.
Odberatel prehlasuje, Z&é ma vylu¢ny pristup k nahldsenej e-mailovej
adrese, priom jej zmenu je povinny bezodkladne oznémit
odberatelovi.
Odberatef berie nga vedomie, ¢ na dani e-mailovii adresu je
dodavatel opravneny zasielat daldie ozndmenia suvisiace s doddvkou
vody a/alebo odvédzanim odpadovych vad.
V pripade, #e odberatel poskytne dodavatelovi svoj e.mail alebo
telefénne ¢&islo, mdze ho dodédvatel poudivat na ucely komunikdcie
s odberatefom, na zasielanie sms alebo emailovych sprav tykajticich sa
dodavky vody a odvéadzania odpadovych vdd pre jeho odberné miesto,
planovanych odstavok a porich na vodovode a kanalizécii, ako aj vyziev
na zaplatenie faktir za vodné a stofné, resp. upomienok, diatkovych
odpoétov a pod.
1. xin.
Ochrana osobnych udajov

Nakolko v stilade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracavani osobnych udajov a
o volfnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa rudi smernica 95/46/ES
{dalej len ,GDPR“) dod4vatel ako prevadzkovatel spraciiva osobné
udaje odberatelov ako dotknutych oséb, prevadzkovatel za GOcelom
splnenia povinnosti prevadzkovatela podfa &ldnku 13 a14 GDPR
informuje odberatefov o rozsahu a podmienkach spracivania ich
osobnych Udajov, ato zverejnenim dokumentu - Informatnej
povinnosti previdzkovatela voti odberatefom, na webovej stranke
www.pvpsas.sk, ako aj jeho spristupnenim odberatefovi na
2ékaznickych miestach spolotnosti  k podpisu  zmluvy, resp.
predloZenim jeho aktudlneho znenia k podpisu zmluvy v pripade
uzatvorenia zmiuvy na diatku. Odberatel potvrdzuje, Ze sa obozndmil
s informdciami, ktoré mu dodavatel poskytol v stvislosti sjeho
informa&nou povinnosfou podla Nariadenia GDPR. Akékolvek zmeny
Informaéne] povinnosti budl dodévatefom realizované obdobnym
postupom ako zmena VOP v zmysle l. XIV bod 10.

€. xiv.
Prechodné a zdvereéné ustanovenia

Dodavatel dorutuje odberatefom vietky pisomnosti prostrednictvom
po¥tového podniku na adresu uvedenii v zmluve o dodévke vody alebo
v zmluve o odvadzani odpadovych vod, resp. vzmluve uvedenému
2volenému zéstupcovi. Odberatelia, ktori si cudzi 3tdtni prisludnici,
resp. trvalo Zij0 v zahranidi alebo maju sidlo v zahrani&i, su povinni
uviest do zmluvy zvoleného zéstupcu Zijiceho na uzemi Slovenskej
republiky pre GEely dorutovania pisomnosti. Zvoleny zastupca bude
opravneny na preberanie vietkych listin na zaklade spinomocnenia
udeleného mu odberatefom. Ak mda odberatel zriaden( elektronickd
adresu, aposkytol doddvatefovi sohlas, doruluje doddvatel
odberatelovi vietky pisomnosti na tato elektronickG adresu.
Pisomnost sa povaZuje za dorutent po troch ditoch od jej odoslania, aj
ked ju odberatel neprefital. Na prijimanie pisomnosti, dorutovanie
pisomnostf do vlastnych ruk, dorufovanie pisomnosti inak ako do
vlastnych riik a odopretie prijatia pisomnosti sa primerane pouiiju ust.
§6 109 a¥ 113 z4k. & 160/2015 Z.z. Civilného sporového poriadku.
Zmluva nadobuida platnost diiom jej podpisania a GEinnost diiom
uvedenym v zmluve.
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Pokial je v zmluve uvedené, Ze jej predmetom je vyluéne dodévka vody
alebo wylutne odvadzanie odpadovych véd VK, st ustanovenia
o0 odvadzani odpadovych véd VK v prvom pripade, resp. ustanovenia
o dodévke vody v druhom pripade nedéinné

Utinnostou novej zmluvy s odberatefom zanikd pévodna zmiuva.
Odberatel nie je oprdvneny postdpit prava a zévizky zo zmluvy bez
sthlasu dodavatela. Ak tak odberatel urobi, je tento pravny dkon vo
vztahu k dodavatelovi neudinny. K Ziadosti o sdhlas dodévatela s
postapenim prév a zdvéazkov odberatel oznaéi pravneho néstupcu a
defi G¢innosti postdpenia prév a zévizkov zo zmluvy. Doddvatel je
opravneny odmietnut sthlas s postapenim len z véznych dévodov.
Zmluvu je moZné ukontit dohodou zmluvnych stran alebo vypovedou,
alebo odstipenim od zmluvy. Vypovedna lehota je jeden mesiac a
zatina plyndt diiom dorulenia pisomnej vypovede druhej strane,

Na prdvne vztahy osobitne neupravené v zmiuve a v tychto VOP sa
primerane vztahuji prislu$né ustanovenia Obchodného zékonnika,
2édkona €. 442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch a verejnych
kanalizécidch a 0 zmene a doplneni z&kona &. 276/2001 Z.z. o reguléci
v siefovych odvetviach vplatnom zneni, prisluiné ustanovenia
platného zékona o vodach a vieobecne zéviznych pravnych predpisov
a STN upravujlcich dodévku vody z VV a odvadzanie odpadovych véd
VK. Ak je odberatefom fyzickd osoba {nepodnikatef), vztahuju sa na fiu
ustanovenia Obdgianskeho zdkonnika.

Vpripade, ak sa niektoré ustanovenia tychto VOP alebo zmluvy
dostani do rozporu so zékonom, inym pravnym predpisom alebo
rozhodnutim prisludného Statneho orgénu SR a stanu sa neplatnymi,
nebude to mat vplyv na platnost ostatnych ustanoveni VOP a zmluvy.
Dodévatel si vyhradzuje prdvo na zmenu tychto VOP, pritom
zmendch VOP dodévatel bezodkladne informuje odberatefa na svojej
internetovej strdnke www.pvpsas.sk akontaktnych miestach -
zékaznickych centrdch s uvedenim ditumu, od ktorého tieto zmeny
nadobudajd Géinnost.

Tieto VOP boli dodévatelom schvalené dfia 30.11.2020 s ucinnostou
od 01.12.2020. Nadobudnutim déinnosti novych VOP sa rugia
predchddzajtice VOP.
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