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Slovenska zaruéna a rozvojova banka, a. s.

ENSKA ZARUCNA Stefanikova 27811 05 Bratislava — mestska ast Staré Mesto ICO:
SEBDILAN deru e : 00 682 420, 1€ DPH: SK2020804478
ZVOJOVA BANKA zapisana v obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Il

oddiel Sa, viozka ¢. 3010/B
SWIFT Code: SLZBSKBA, www.szrb.sk

Organ dohladu:
Narodna banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 52 Bratislava

Organ, u ktorého je mozné uplatnit’ reklamaciu alebo staznost"
Slovenska zaruéna a rozvojova banka, a. s., Stefanikova 27, 811 05 Bratislava — mestska Cast’ Staré Mesto
ICO: 00 682 420

IC DPH: SK2020804478

zapisana v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sa, viozka ¢. 3010/B
reklamacie@szrb.sk

(dalej len ,SZRB, a. s." alebo ,Zarucna banka")

Y,

Forma Ziadosti: ustna lpolifadavvk‘é .

UDAJE O ZIADATELOVI
Obchodné meno / Meno a priezvisko

Slovenska elektrizacna prenosova sustava, a.s.

ICO/Rodné &islo 46606141 DIC / IC DPH SK2020261342

Dariovy trad Urad pre vybrané hospodarske subjekty.
Sidlo/ Miesto podnikania ziadatela Ulica €. | Mlynské nivy 59/A

PSC 82484 [Mesto | Bratislava

Tel. &. +421 2 5069 2700
Adresa trvalého pobytu fyzickej osoby -|Ulicaé.

podnikatefa, ak je odlisndA od miesta|PSC | Mesto

podnikania Tel. &.

m;j:}?z:a;dresa pre komunikaciu s bankou zuzana.debnarova@sepsas.sk

Kontaktné tidaje - koredpondenéna adresa’

Ulica & | Miynskeé nivy 59/A [ Mesto ~_ | Bratislava |PSC | 82484
Opravnenie na podnikanie Obchodny register

(Ziadatel, ktory nie je zapisany v niektorom z registrov, = >
napr. zaujmové organizécie, predkladé zakladatefsku | Mestsky sud Bratislava Il

listinu / zriadovaciu listinu, resp. iny dokument, Viokka & /
z ktorého je moZné jednoznacne zistit podfa akého Oddiel/éislo | Sa Hand d ﬁ. 2906/B
zékona s zriadené a aky je predmet ich &innosti.) Vydané dna
Osoby opravnené konat' v mene ziadatefa?
Rodné &islo / Spésob Preukaz totoznosti®
Titul, meno a priezvisko Datum Funkcia Esakiia Adresa Druh cislo
narodenia o (OP/pas)
Ing. Martin Magath predseda podpisovat
predstavenstva | vzdy 2 osoby Al _
Ing. Milo$ Bikar, PhD. podpredseda podpisovat
predstavenstva vzdy 2 osoby 13 | |
Ing. Jan Oraé vykonny riaditel | podpisovat
sekcie financii vzdy 2 osoby " |
Ing. Zuzana Debnarova veduca odboru | podpisovat b
platobnych vzdy 2 osoby
vztahov
Martina Vitekova ekoném platobné
financovania prikazy
Zuzana Dubikova
ekoném platobné
1 financovania prikazy

u

(dalej len ,ziadatel" alebo ,majitel Gctu*)

Ziadatel je povinnou osobou v zmysle zékona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam

a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov arg

" Uvadzat len v pripade, ak je odli§na od miesta sidla alebo miesta podnikania Ziadatel'a.
2 Ak za ziadatela kona spinomocnenec, predlozit pisomné plnomocenstvo s uradne overenym podpisom spinomocnitela.
% Vsetkych oséb opravnenych konat v mene ziadatela (v8etkych Elenov Statutarneho organu).
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Ziadatel, viastnik spoloénosti4, Statutarny organ spoloénosti a koneény uzivatel' vyhod je politicky
exponovanou osobou vzmysle zakona &. 297/2008 Z. z. oochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ginnosti
aoochrane pred financovanim terorizmu aozmene adoplnenf niektorych zékonov avzmysle definicie uvedenej vo
Vysvetlivkach k vypineniu Ziadosti o zriadenie tctu.
Politicky exponované osoby:
Titul, meno a priezvisko Rodné ¢islo / Datum Vyznamna Funkéné Adresa trvalého
narodenia verejna funkcia obdobie pobytu
od/do
Ing. Martin Magath predseda 23.11.2023
predstavenstva l
Ing. Milo$§ Bikar, PhD. podpredseda 23.11.2023 ano ‘
predstavenstva
Marian Siranec, MBA &len 23.11.2023 ]
predstavenstva
Mgr. Viadimir Stapala ¢len 23.11.2023 1
predstavenstva
Mgr. Igor Gallo glen 1.12.2023 1
predstavenstva
Ziadate! zamestnava menej ako desat 0sbb nie
Roény obrat alebo celkova roéna bilanéna hodnota Ziadatela presahuje 2 000 000 eur ano

Koneé&ny uzivatel vyhod (identifikacia fyzickej osoby/fyzickych osob) - v zmysle zékona &. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizéciou
prijmov z trestnej dinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a dopinen niektorych zakonov a v zmysle definicie uvedenej vo
Vysvetlivkach k vypineniu Ziadosti o zriadenie G&tu.

Statna R& / datum Preukaz totoZnosti Specifikécia
iezvisk idlo / A
Meno a priezvisko Sidlo / Adresa prisiusnost | narodenia | g;&) tislo i
Ing. Martin Magath slovenska
Ing. Milo$ Bikar, PhD. slovenska

Marian Siranec, MBA
Mgr. Vladimir Stupala

Mgr. Igor Gallo

Ziadatel je osobou s osobitnym vztahom k SZRB, a. s., v zmysle zékona & 483/2001 Z. z. 0 bankéch a 0 zmene | nie

a dopineni niektorych zékonov
Ak &no, uviest charakteristiku vztahu v zmysle definicie uvedenej vo Vysvetlivkach k vyplineniu Ziadosti o zriadenie U&tu.

Pévod finanénych prostriedkov (informécia o tom aky je pévod financnych prostriedkov pouzitych pri obchade, napr. prijmy z podnikania,
pdZicka, dver, dotécie, Uspory, dar, vynos z investicil, prijmy zo zévislej cinnosti, atd’)
podnikatelska ginnost

Poboéka alebo ina spolo&nost’, v ktorej ma ziadatel' i¢ast), t. j. dcérska | OKTE, as., Miynské nivy 48, 82109 Bratislava
spoloénost’ Zziadatel'a alebo vnuéka ziadatefa ma sidlo v krajine Slovenska republika

Priama materska spoloénost' Ziadatela ma sidlo v krajine

Povod petiaznych prostriedkov Ziadatela pochadza z aktivit v krajine

Ziadatel je pravnicka osoba viastnena Statom X ano [] nie
Ak je Ziadatel akciovd spoloénost je kétovand na regulovanom trhu " .
cennych papierov [J4ano [ nie

Ocakavané platby Ziadatefa budi pochéadzat’ z alebo odchédzat’ do krajin | Eurdpska Unia a iné.

Najvyznamnejsi partneri (dodavatelia®) Ziadatefa
Obchodné meno [e]0) idlo obchodného partnera tat
OKTE, a.s. 45687862 Miynské nivy 48, 821 09, Bratislava ISlovenska republika
4 Vlastnik podielu alebo akcii v obchodnej spoloénosti podla ustanoveni Obchodného zakonnika 2

5 Ziadatel uvedie 3 dodavatelov, v pripade ak Ziadatel nema aspon 3 protistrany, je akceptovatelnych aj menej dodavatelov
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znamnej$i partneri (dodéavatelia®) Ziadatefa
25702556 Elektrarenska 774/2, 101 52, Praha 10 |Ceska republika
19585099 illeakerveien 2A, 0283, Oslo INérsko
Najvyznamnejsi partneri (odberatelia®) ziadatel'a
Obchodné meno ICO Sidlo obchodného partnera Stat
MAVIR ZRt. 01-10-04447 IAniké u. 4, 1031, Budapest Madarsko
OKTE, a.s. 45687862 Mlynské nivy 48, 821 09, Bratislava Slovenska republika
EPS, a.s. 5702556 lektrarenska 774/2, 101 52, Praha 10 [Ceska republika

UDAJE O BEZNOM UCTE

Dévod zriadenta vkladu” ekonomicky U&el (za G¢elom podnikania)
Vyuzit' v pripade iného ucelu:

Odéakavana max. vySka transakcie 0 a viac
realizovana na t&te®
Vinkuléacia prostriedkov i
vedenych na udte v prospech SZRB, a. s.
Sposob a cyklus X e- mailova adresa pre elektronicky vypis | [] denne (po obrate)
d?rl:zi‘.ovama elektronicka forma Vypisy@sepsas.sk = A
vypisov®

papierova forma [C] mesaéne (po obrate)
Jazyk vypisov slovensky

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV A BANKOVEHO TAJOMSTVA

Slovenska zaruéna a rozvojova banka, a. s., so sidlom Stefanikova 27, 811 05 Bratislava — mestska ¢ast' Staré Mesto, ICO: 00 682
420, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sa, vlozka &. 3010/B (dalej len ,banka" alebo ,SZRB, a.
s.“) zabezpeduje spracivanie poskytnutych osobnych udajov a adajov podliehajlicich bankovému tajomstvu za podmienok a v
stlade so véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, najméa v sulade s Nariadenim Europskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (véeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len Nariadenie" alebo ,GDPR"), zakonom &. 483/2001 Z. z. 0
bankach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a zakonom &. 297/2008 Z. z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

Osobné udaje a/alebo dalsie Udaje pozadovane v tejto ziadosti (dalej spolu aj ako ,udaje") poskytuje klient (o sebe a/alebo o tretej
osobe najma ako dotknutej osobe) banke v sulade s Cl. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia v spojitosti s § 93a zakona €. 483/2001 Z. z.
o0 bankach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a/alebo inych osobitnych zakonov a s § 19 ods.
1 zakona & 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej &innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a/alebo inych osobitnych zakonov a na ich spracuvanie,
zistovanie, ziskavanie, zaznamenavanie, uchovavanie, vyuZivanie a iné spracivanie osobné Udaje a iné udaje v rozsahu podla
poziadaviek uvedenych zakonnych ustanoveni; pritom je banka opravnena ziskavat osobné Uidaje nevyhnutné na dosiahnutie ucelu
spractvania kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenavanim uradnych dokladov na nosi¢ informacii a spracuvat rodné Cisla
a dalsie udaje a doklady bez sthlasu dotknutej osoby v rozsahu poziadaviek uvedenych zakonnych ustanoveni.

S ohladom na transparentnost spractvania osobnych Gdajov su informéacie o spracuvani osobnych udajov v podmienkach SZRB,
a. s. spristupnené na webovom sidle banky www.szrb.sk v dokumente ,Ochrana osobnych udajov fyzickych osob v Slovenskej
zaruénej a rozvojovej banke, a. s.”

V zmysle § 89 ods. 2 a 4 zakona &. 483/2001 Z. z. o bankach ao zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
§ 15, § 24 ods. 2 zakona &. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov je banka bez poskytnutia pozadovanych udajov
povinna odmietnut vykonanie / poskytnutie bankového obchodu.

ZIADATEL CESTNE VYHLASUJE, Ze:

- [X kona vo viastnom mene [] nekona vo vlastnom mene a vykonava obchod za (v pripade fyzickej osoby
uviest meno, priezvisko, rodné &islo alebo datum narodenia a adresu trvalého bydliska a v pripade pravnickej osoby
uviest obchodné meno, ICO a sidlo),

- udaje uvedené v Ziadosti o zriadenie bezného uctu su pravdivé.

6 Ziadatel uvedie 3 odberatelov, v pripade ak Ziadatel nema aspon 3 protistrany, je akceptovatelnych aj menej odberatelov

7 Vybrat podla vyjadrenia Ziadatela: ekonomicky ucel / zakonny ucel (napr. pri zlozeni vkladu ZI, rezervného fondu, zabezpeke) / iny

Uéel, ktory je potrebné uviest.

8 v zavislosti od druhu podnikania. 3
¢ Vypisy su spoplatiované v zmysle platného Sadzobnika poplatkov SZRB, a. s. -
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Zmluva o beznom ucte
08 a nasl. zakona &.513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

medzi SZRB, a. s. a majitefom uctu ako zmluvnymi stranami (obaja dalej spologne aj ako ,zmluvné strany). AQ-
\\ A}

uzatvorena v zmysle § 7

Na zaklade prijatia @ schvalenia vyssie uvedenej Ziadosti o zriadenie bezného G&tu, zo strany SZRB, a. s. uzatvaraju zmluvne
N

strany tato Zmluvu o beznom uéte, (dalejlen ,zmluva®).

Clanok I.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je uprava vztahov zmluvnych stran v suvislosti so zriadenim a vedenim bezného uétu pre klienta
(dalej len uget") v zmysle Vseobecnych obchodnych podmienok pre vkladové produkty a platobné sluzby SZRB, a. s. (dalej

aj ,VOP").

Clanok Il.
Nalezitosti uctu

SK36 3000 0000 0000 0036 0460

Urokova sadzba bude odvodena od urokovej sadzby ECB platnej pre
jednodiiové sterilizaéné operacie, zverejnena na webovom sidle Narodnej
banky S|ovenska(https:llnbs.sklstatisticke-udajelfinancne-trhylurokove-
sadzbylurokove-sadzby-ecbl) znizena 0 0,13% p. a.

Pri zmene trokovej sadzby ECB platnej pre jednodiiové sterilizacné
operéacie bude vyska urokovej sadzby zmenena Zaruénou bankou
jednostranne podrla algoritmu uvedeného v prvej vete.

3 V pripade nulovej a zapornej urokovej sadzby ECB, alebo v pripade ak
Urokova sadzba (v % p. a.) vysledna Grokova sadzba bude 0 alebo minusové é&islo, budu penazné
prostriedky na ucte uroéené sadzbou 0% p. a.

Gislo Gétu v tvare IBAN

Individualna urokova sadzba je platna len v pripade, ak zostatok
finanénych prostriedkov na Géte bude nad 3 (tri) miliony EUR (vratane).
Ak zostatok finanénych prostriedkov na Géte bude do 2.999.999,99 EUR,
Zaruéna banka je opravnena jednostranne zmenit’ vysku individualnej
urokovej sadzby tak, ze upravi urokovd sadzbu podfa Urokovych
sadzieb vkladovych produktov SZRB, a .s (pohybliva trokova sadzba).
Zmluvné strany sa dohodli, Ze klient je opravneny od na dobu neurcitl
[ 4no disponovat s akymikolvek pehaznymi prostriedkami na uéte vedenom na
zaklade tejto zmluvy vyluéne len s predchédzajucim pisomnym suhlasom
Zaruénej banky, ktory bude v dany na zaklade pisomnej ziadosti klienta.

Vinkulacia prostriedkov
vedenych na ucte
v prospech SZRB, a. s.

Clanok Il
Zavereéné ustanovenia

1. &ast obsahu tejto zmluvy je uréena Véeobecnymi obchodnymi podmienkami pre vkladové produkty a platobné sluzby
SZRB, a. s. a ostatnymi prilohami, ktoré tvoria neoddelitelnu sucast tejto zmluvy, dalej Informaciou o vkladovych

produktoch doplfiujicou obsah tejto zmluvy a Sadzobnikom poplatkov SZRB, a. s. Majitel Gctu podpisanim tejto zmluvy ‘

vyhlasuje a potvrdzuje, Ze sa S obchodnymi dokumentmi uvedenymi v tomto bode tejto zmluvy, ktoré su zverejnene |

v prevadzkovych priestoroch banky ana webovom sidle www.szrb.sk, oboznamil, porozumel im a stihlasi sich

|

|

obsahom.

2. Maijitel Gctu berie na vedomie, z& Zaruéna banka mu neudeli suhlas k vykonaniu platobnej operacie na tarchu uctu
vedeného v SZRB formou SEPA inkasa v prospech tretej osoby, tj. inej osoby ako Zaruénej banky z dévodu, ze tuto
platobn sluzbu SZRB v prospech tretej osoby neposkytuje.
Majitel uCtu uréuje v Podpisovom vzore osoby opravnené disponovat s uctom a preberat vypisy
Majitel Gctu zavazne vyhlasuje, ze penazneé prostriedky, ktoré pouzije na financovanie jednotlivyc

presahujucou 15 tis. EUR na tomto ucte, st jeho vlastnictvom.
5. Majitel uctu berie podpisom tejto zmluvy na vedomie, Ze Zarugna banka je opravnena zhromazdovat udaje o majitelovi
uétu ako klientovi v rozsahu stanovenom v zékone €. 483/2001 Z. z. 0 bankach a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov ako aj poskytnat udaje o klientovi v stlade so zakonom O bankach aj bez suhlasu klienta.

6. Majitel uctu suhlasi s tym, Ze Zaruéna banka je opravnena svoje pohladavky vyplyvajlce z Uveru a / alebo bankovej

zaruky zU&tovat formou zapoctitania pohladavok na tarchu bezného uctu.
7. Maijitel 4Ctu sahlasi s tym, Zze Zarucna banka je opravnena aj bez platobného prikazu z Gétu odpis
dihovanu majitelom Gctu Zaruénej banke na zaklade tverovej zmluvy a/alebo mandatnej zmluvy a

z (ctu.
h obchodov s hodnotou

»o

at kazdu splatnd sumu
Jalebo akejkolvek in€j ”
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zmluvy uzatvorenej s majitelom G&tu pri poskytnuti aktivneho obchodu a/alebo na zaklade zavaznych dokumentov, ktoré
s nimi suvisia. Majitel U¢tu udeluje tento suhlas v stlade so zakonom €. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov.

. Majitel G€tu suhlasi s tym, aby Zaruéna banka poskytla, resp. spristupnila v nevyhnutnom rozsahu informacie charakteru
bankového tajomstva pravnickym osobam vykonavajucim postovi prevadzku s povolenou obstaravatel'skou ¢innostou,
za Ucelom zabezpecenia zasielania vypisov z vkladovych uctov klientom. Tento suihlas maijitel’ Uétu podmienuje tym, ze
o tejto spolupraci Zaruéna banka poskytne najmenej 15 dni vopred informaciu na svojom webovom sidle www.szrb.sk.

9. Maijitel uctu tymto predlzuje premlcéaciu lehotu tykajicu sa v8etkych zavazkov majitela Uctu voci Zaruénej banke z tejto

zmluvy, a to aj v znenj jej neskorsich dodatkov, na 10 rokov.

10. Pravne vztahy touto zmluvou neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a dalSimi

vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na izemi Slovenskej republiky.

11.V pripade, Ze niektoré ustanovenie tejto zmluvy je upravené odchylne od VOP, dojednanie v tejto zmluve ma prednost’

pred znenim VOP.

12. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti a nadobuda platnost

[J a uginnost diiom podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran. Tato zmluva nepodlieha zverejneniu
v zmysle § 47a Obcianskeho zakonnika a § 5a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (zakon o slobode informacii).

X] diiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami. Klient je povinnou osobou v zmysle zakona &. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor§ich predpisov (dalej aj
ako ,zakon") a tato zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle tohto zadkona a nadobuda U¢innost v zmysle
§ 47a Obcianskeho zakonnika diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v platnom zneni aj s jej prilohami a stu¢astami
(ak sa v zmysel zakona zverejfiujd), a to v Centralnom registri zmlGv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky alebo
na webovom sidle klienta alebo v Obchodnom vestniku a to podla podmienok zverejfiovania uvedenych v zakone. Ak
klient nezverejni tito zmluvu v lehote troch mesiacov odo dna podpisu tejto zmluvy plati, Ze k uzatvoreniu tejto zmluvy
nedoslo.

13. Tato zmluva sa vyhotovuje v 2 rovnopisoch, z toho 1 rovnopis pre Zaruénl banku a 1 rovnopis pre klienta.

Prilohy:

X V&eobecné obchodné podmienky pre vkladové produkty a platobné sluzby SZRB, a. s.

X Zakladné informacie o ochrane vkladu v zmysle Zakona €. 118/1996 Z. z. o ochrane vkladov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

X Cestné vyhlasenie majitela G&tu pre potreby automatickej vymeny informacii vo vztahu k rezidentom &lenskych
Statov a rezidentom Statov, ktoré s zmluvnou stranou medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika
viazana a automatickej vymeny informacii v nadvaznosti na dohodu FATCA

Pre bezny ucet zriadeny podla tejto zmluvy plati Podpisovy vzor vystaveny majitelom uctu dia

V Bratig!~v= \/ Bratislave

Datum Datum

Za Slovensku zaruénu a rozvojovu banku, a. s.: Za: Slovenské/élektrizac':né prenosova sustava, a.s.

Peciatka Peciatka:

Meno, priezvisko, titul: Meno, briezvisko,N

Ing. Jaroslav Hora Ing. Martin Magath

Funkcia riaditel treasury Funkcia predseda predstavenstva

Podpis: % Podpis:

Meno, priezvisko, tjtul: Meno, priezviskg‘, tityl:

Katarina Kudlik Ing. Milo$ Bikar| PhD.

Funkcia referent tregsun Funkcia podpreg8eda predstavenstva

Podpis: s Podpis:

Urcené pre interné Ucely banky
Podpis opravnenej osoby overeny na zaklade preukazu totoZnosti ............cccocceeeveviiiiieeciiiinnnns AN@ e
Podpis opravnenej osoby overeny na zaklade preukazu totoZnosti ............cccceeeeeiiiiiiiiriiiicene A8 .ot

Meno a priezvisko zodpovedného zamestnanca banky...........cccooiviiiviiiiniiiie e POUBIS sosnwmssaennangy




Slovenska zaruéna a rozvojova banka, a.s

Stefanikova 27, 811 05 Bratisiava — mestska Zast Staré Mesto
GO 00 682 420
zapisand v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava 1,

oddiet Sa, viozka & 3010/B
SWIFT Code: SLZBSKBA, www szrb.sk

VSeobecné obchodné podmienky
pre vkladové produkty a platobné sluzby SZRB, a. s

lo ka zarucna a rozvojova banka, a. s. so sidiom

Stefamkcva 27. 811 05 Bratislava — mestska cast' Staré
Mesto, ICO: 00 682 420, zapisana v obchodnom registri
Mestskeho sudu Bratislava Il oddiel Sa, viozka ¢. 3010/B
(dalgj len SZRB® alebo ,banka® alebo ,poskytovatel
platobnych sluZieb”} vsilade s § 273 Obchodného
zakonnika vydava pre bankové obchody charaktery
vkiadov a platobnych sluzieb v8eobecné obchodné
podmienky (dalej len \VOP®), ktoré doplfiaju obsah
prisludnych  zmluvnych  dokumentov  atvoria  ich
neoddelitelnd sucast.

Ak nie je v pravnych dokumentoch pre vkladové produkty
uvedene inak. maju nizdie uvedené pojmy tento vyznam:

Kilient alebe klient banky - majitel Gétu ake Gdastnik
vkladového obchodu v zmiuvnom vzfahu alebo
v pravnom vztahu k banke z iného pravneho dévodu
(napr. Ziadatel o uzavretie obchodu), konajlci osobne
alebo prostrednictvom Statutdrnehc organu alebo
poverene] oscby (disponent, splnomocnenec), pre
ktorého banka zriaduje a vedie alebo bude viest
vkiadove produkty, pricom klientmi banky su:

a) podnikatelia, kiori vykonavaji podnikatelsky el

¢innost podla vBeobecného predpisu’, t. j.;

aa) osoby, zapisané v obchodnom registri
{(pravnické  osoby  afyzické  osoby
podnikatelia), 3

ab) osoby, ktoré podnikajl na zaklade =
Zivnostenského  opravnenia anie s
zapisane v obchodnom registri (fyzicke
osoby — podnikatelia),

ac)  osoby, kioré podnikaji na zaklade iného o
neZ Zivnostenského opravnenia podla A
osobitnych predpisov,

ad) fyzickeé osoby, ktoré sa zaoberajd
pofnohospodéarskou vyrobou a su zapisang 25

do evidencie podla osobitného predpisu,
(dalej aj ,pednikatelia®),
b) prévnické osoby, ktoré boli zriadené podia
osobitného  predpisu®  (napr.  spolofenstva
viastnikov bytov),

'§ 2 ods, 1a 2 zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskor§ich predpisov (dalef len "Ohchodny zakonnik")

2 napr. zakon & 182/1993 Z. z. o viasinicive bytov a nebytovych
priestorov v zneni neskorsich predpisov

? zakon & 369/1990 Zb. o obecnom zradeni v zneni neskorgich
predpisov

* zakon & 302/2001 Z. z. 0 samosprave vyssich uzemnych celkov
(zékon o samospravnych krajoch) v zneni neskordich predpisov

®§ 2 ods. 7 zakona & 492/2008 Z. z. o platobnych sluzbach a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej aj

JZakon o platobnych sluzbach®)

c) pravnické osoby, ktoré neboli zriadené alebo
zalozené za Ucelom podnikania - obce, mesta®
a vyssie Uzemné celky® (dalej aj .obce a mesta’
alebo .municipality”)
vykonavajuci ¢innost na Gzemi Slovenskej republiky.
Klient banky nespifia definiciu spotrebitela
ustanovend pre uGcely osobitného predpisu®
vzhiadom na to, Ze SZRB nevedie platobné Géty
pre fyzické osoby - nepodnikatelov
a mikropodniku ako klientovi SZRB neudelila
status spotrebitela.
Ztoho dévodu sa banka aklient dohodli, ze
neuzatvoria rdmeova zmluvu v zmysle osobitného
predpisu® apriavne vziahy medzi bankou ako
poskytovatelom platobnych sluZieb a klientom ako
pouZivatelom platobnych sluzieb sa riadia
zmluvou o beznom uéte a tymito VOP.

Sohladom na  skutotnost, Ze vzmysle
véeobecného predpisu’ klient banky nie je
spotrebitelom, pretoze SZRB nevedie platobné
utty pre fyzické osoby - nepodnikatelov, SZRB nie
je povinnd mu poskytnat' bankové sluzby
vrozsahu zakladného bankového produktu®
a v rozsahu Standardného Gétu®,

Autentifikdcia — postup. ktory umozfiuje banke overit
totoZnost  klienta alebo  opréavnenost  pouzitia
platobného prostriedku vratane pouzitia
personalizovanych bezpeénostnych prvkov klienta.

Autorizacia -~ neodvolatelny sthlas klienta na
vykonanie platobne] operacie udsleny vo forme
dohodnutej s klientom v zmluvach  k bankovym

obchodom charakteru vkladov a VOP.

inost’ — ginnost, ktort banka vykonava na
z4 ade bankového ;:zovolensa a v sulade s osobitnym
predpisom’©,

Bankova sluzba — vkladovy obchod a/alebo siuzba,
ktoré banka moze poskytovat a/alebo ktoré banka
poskytuje v rozsahu jej predmetu dinnosti podia
aktuaineho vypisu z obchodného registra.

8 § 31 Zakona o platobnych sluzbach

7§ 52 ads. 4 z&kona &. 4011964 Zb. Obciansky zakonnik

8 & 27¢ ods. 1 zakona &. 483/2001 Z. z. o bankach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor§ich predpisov
(dalej aj ,Zakon o bankach®)

9§ 27d ods. 1 Zakona o bankach

0 Zakaon o bankach



Hankovy den — def, v ktorom vykonavajl svoju
Ginnost banky a ostatni poskytovatelia platobnych
sluzieb, ktori sa zucasthujl na vykonavani platobnej
operacie podla zakona o platobnych siuzbach a tento
defi nie je dfom pracovného volna alebo pracovného
pokoja. Bankovym dfiom nie je ani den, ktory banka
zmimoriadne zavaznych prevadzkowwch dovodov
vyhiasi za nebankovy.

¥

. Bezny ucet — Gget, ktory banka zriaduje pre majitela
Uétu a vedie za podmienck dohednutych v zmluve o
beznom (tte (dalej aj ,platobny Géet").

2.8 BIC (Bank ldentifier Code) — swiftovy kod banky je
medzinarodny bankovy identifikadny kod, ktory ma 8
alebo 11 znakov apouiiva sa na jednoznadng
identifikaciu finanénej institlcie.

'a_banky — administrativna budova banky
ave na Stefanikovej ul. & 27 (sidic banky).

v Brafis|

2.10. CID__{(Customer ldentification) - jednoznacny
identifikator prijemcu inkasa. Je to maximaine 35-
miestny, v rdmci SR maximalne 18-miestny, znakovy
unikatny identifikacny kéd prijemeu SEPA inkasa.
V ramci SR je CID prijemcu registrovany v registri CID
v SR.

Cut-off time ~ hraniény ¢as na autorizaciu platobnych
prikazov banke pre spracovanie v aktualny bankovy
den. Lehoty su zverejnené na webovom sidle banky.

212 Dispongnt — osoba wdend majitelom (ctu
v podpisovom  vzore / v potwrdeni o priradeni
opravneni disponenta pre sluZby elektronického
bankovnictva opravnena disponovat finangnymi
prostriedkami na Gcte v mene majitela G¢tu v rozsahu
stanovenom v podpisovom vzore / / v potvrdeni
o priradeni  opravneni dispanenta pre sluzby
elektronickéhc bankovnictva.

tatok  — mnozstvo  finangnych
nom Gcte, s ktorymi maéze klient
vdanom okamihy disponovat. Do disponibilného
zostatku sa nezapoditavajl finanéné prostriedky, ktore
su blokované / rezervované na beznom U(éte na
zaklade dohody klienta s bankou alebo ziného
ddvodu.

Elektronicky vvpis — je vypis z Uétu vo formate PDF
a XML, ktery banka zasiela klientovi na e-mailovy
adresu pre vypis a do elektronického bankovniciva, 11
E-mallova adresa pre vypis — elektronicka adresa pre
zasielanie  elekironickéhc  vypisu  z vkladovéhe
produktu / dverového G¢tu oznamena klientom banke
v ziadosti o zriadenie vkladového produkiu  /
© poskytnutie obchodu, alebo v Ziadosti o zmenu.
Banka zasiela elektronické wypisy len na jednu e-
mailovll adresu pre vypis, spoloénd pre vypisy z Uty
vkladového produkiu a/alebo vypisy Gverového Gétu.

" Vsecbecné obchodné podmienky pre poskytovanie siuzieb
elektronického bankovniciva SZRB, a. s.

12§ 6a zakona &. 297/2008 Z. 2. o ochrane pred legalizaciou prijmov
Z trestngj Cinnosti a ochrane pred financovanim terorizmu 2 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisoy (dalej

. VSeobecneé obchodné poedmienky pre

2.16.

217,

2:149.

2.20.

22022 _v3_ 150623

Finanéné |
rozumeju
v bezhotovostnej forme.

Ky — pre Gcely tychte VOP sa
prostriedky prevadzané

IBAN (International Bank Accout Number)
medzinarodné bankové &islo Uctu, ktoré umoZnuje
jednoznacnu identifikaciu &isla uétu klienta prisiugnej
financnej indtiticie v dane] krajine a automatizované
spracovanie platby v ramci ¢lenskych krajin Eurdpske;
unie a Eurépskeho hospodarskeho priestoru,

Informacia o vkiadovom produkte — je dokument
banky, ktory obsahuje zakiadne chchodne podmienky
o konkrétnom  vkladovom  produkte (bezny ucet
vkladovy Ucet), ktory poskytuje SZRB klientom v ramai
vykonu svejich bankovych &innosti.

¥

T

nych sluzieb - iny

satel

Iny POs vdlie) 0 e SiVLibh
poskytovatel  platobnych luZieb  ako banka,
poskytujlci platebni iniciadnd sluzbu alebo sluzbu
informovania o platabnom Gdte

Koneény uzivatel vyhod% — fyzické osoba, v

prospech kiore sa vkladovy obchod vykonava, alebo

fyzicka osoba, ktora

a) ma priamy alebo nepriamy podiel alebo ich stdet
najmenej 25% na zakladnom imani alebo na
hlasovacich pravach v klientovi, Ktorym  je
pravnické osoba - podnikatel, vratane akcii na
doruitela, ak nie je tato pravnické osoba
emitentom  cennych papierov  prijatych  na
obchodovanie na regulovanom trhu,  ktory
padiieha  poziadavkam na uverejnovanis

informacii podla osobitného zékona'3,

b) ma pravo vymenovat, inak ustanovit alebo
odvolat’ tatutarmy organ. dozorny organ alebo
kontrolny orgdn alebo akéhokolvek ich &lena u
klienta, ktorym je pravnicka osoba - pednikatel,

c) inym spdsobom, ako je uvedené v bode a) a b),
ovlada klienta, ktorym je pravnickd osoba -
podnikatel,

d) ma pravo na hospodarsky prospech najmenej 25
% z podnikania klienta alebo inej jeho dinnosti,

e) Je zakladatelom alebo zriadovatelom, Statutarnym
organom, &lenom  8tatutdrneho organu  alebo
ineho riadiaceho organu. dozorného orgénu alebo
kontrolngho organu klienta, ktorym je zdruZenie
majetku. alebo ma pravo vymenovat, inak
ustanovit alebo odvolat tieto organy alebo ich
Clena,

f)  je prijemcom najmenej 25% prostriedkov, kioré
poskytuje zdruzenie majetku, ak boli uréeni budiici
prijemcavia tychto prostriedkov alebo

9) patri do okruhu oséb, ktoré maji vyznamny
prospech zo zaloZenia alebo pésobenia
zdruZenia majetku, ak neboli uréeni buduci
prijemcovia prostriedkov zdruzenia majetku.

Majitel’ uctu — klient, ktory s bankou uzatvoril zmiuvu
o ucte,

len zdkon o ochrane pred legalizacicu prijmov z trestnej Cinnosti
a financovanim terorizmu®)

13 zékon &, 566/2001 Z. z. o cennych papieroch v zneni neskorgich
predpisov

s




i VSeobecné obhch

Mandat pre SEPA inkaso —sUhlas platitela prijemcovi

(pr;amo alebo nepriamo prostrednictvom prijemcu)
poskytavateiovu platobnych sluZieb platitela
s vykonanim SEPA inkasa na tarchu uétu platitela,
v prospech uctu prijemcu.

a_dohoda - akakolvek medziviadna
szuva alebo inak pomenovana dohoda uzatvorena v
suvislosti s automatickou  vymenou  informacii
o finanCnych dctoch na Udely spravy dani vo vztahu
k rezidentom &lenskych Statov a rezidentom &tatov,
ktoré su zmluvnou stranou medzindrodne] zmiuvy
vratane akychkalvek s nimi stvisiacich dokumentov',

Minimalny vklad — bankou v Informacii o vkladovom
produkte urfena  minimalna  vyka financnych
prostriedkov, kioré je klient povinny poukazat vkladovy

ucet.

Nakladanie s vkladom — akékolvek zriadenie vkladu,
prevad, vyber alebo zrusenie vkladu na beZnom (&te
alebo na vkladovom Ucte, jeho postupenie alebo
zaloZenie, viazanie jeho vyplaty, umoZnenie uZivania
vkladu inej osche, ako aj akakolvek zmana podmienok
uloZenia vkladu. Vkiad na Géet a vyber z uétu je
moZné realizovat iba bezhotovostnou platbou z Gdlu
na Udet zriadeny v SZRB alebo v inej banke.
Nepovolené  preéerpanie - zapory Zzostatok
finanénych prostriedkov na beZnom Uéte v désledku
peru$enia zavézkov zo zmiuvy o Uéte a / alebo
Uverove] zmiuvy pre Kentokorentny Urodi sa Grokovou
sadzbou z nepovoleného precerpania podla
Urokovych sadzieb vkladovych produktov SZRB, a. s.
Pre vztahy medzi bankou a klientom sa pouZie
primerane ustanovenie § 497 Obchodnéhe zékonnika,
ak zo zmluvy o Ucte a / alebo z Uveravej zmluvy pre
Kantokorentny Uver nevyplyva inak.

Okamib _ prijatia _platobného prikazu je den
dorutenia, resp. prijatia platobného prikazu do banky.
Okamih prijatia platobného prikazu nemusi byt zhodny
s daturmom splatnasti uréenom na platobnom prikaze.
Banka realizuje platbu na zaklade datumu spiatnosti
urtenom v platobnom prikaze, ak nie je datum
splatnosti na platobnom prikaze uréeny, tak sa nim
rozumie okamih prijatia platebného prikazu.

P 1 iniciacna sluZzba — predioZenie platobného
prskazu na pokyn klienta vo vztahu k platobnému Gétu,
ktory je pristupny online prostrednictvom internetu a je
vedeny v SZRB.

Platobna sluzba poskytovand SZRB - vykenavanie
platobmych operacii bezhetovostnym prevodom
finanénych prostriedkov z platobného Gétu, alebo na
platobny (et klienta vedeny v SZRB, alebo prevodom
finanénych prostriedkov vedenych na platobnom Géte
kiienta v SZRB v prospech Uctu trete] osoby. SZRB
neposkytuje platobné iniciaéné sluzby ani siuzby
informovania o platobnom udte.

zakon ¢. 359/2015 Z. z. o automaticke] vymene informacii
o finanénych Gétoch na uGéely spravy dani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov a Vyhlagka MF SR

2.30.
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> vkladové produkty a platobné sluzby SZRB, a. s

Platobna operacia - prevod finanénych prostriedkov
na pokyn klienta alebo v jeho mene poskytovatelovi
platobnych sluZieb vykonavany vramci platobnych
sluzieb.

F’idiobngfcg;nca na dialku — platobna coperacia
iniciovana prostredmctvom internetu  alebo  iného
elektronického distribuéného kanalu, ktory umoznuje
dialkovd kemunikaciu.

Platobny prikaz - bezpodmienedny a jednoznadny
pokyn kl|eﬂta (p atate!a) banke v pisomne] forme alebo
elektronickej forme (v prostredi iBankingu), ktory je
dany na vykonanie prevodu finanénych prostriedkov.
Platobny prikaz mdéZe byt v podmienkach SZRB
vyhotoveny ako platobny prikaz na Uhradu. Platobny
prikaz musi obsahovat véetky povinné néleZitost,
musi byt vyplneny pfsacim strojom, na poditadi,
pripadne citatelnym palickovym pismom. Nespravne
vypineny platobny prikaz je banka opravnena vratit na
opravu, pricom zékonna lehota na jeho realizaciu
neplynie

Platobny ucet - beZny Oet, ktory sa pouziva na
vykonavanie platobnych operacii’s.

Platitel’ - klient banky, ktory ma zriadeny platobny Géet
a predkiada platobny prikaz z tohto platobného Gdtu
banke alebo poskytovatelovi platobnych iniciaénych
sluzieb, alebo csoba, ktord nema zriadeny platobny
Ucet a predklada platobny prikaz banke - disponent.

Podpisovy vzor - listina, vkiore] majitel (ctu
opravilyje v nej uvedené osoby konat vjeho mene
a disponovat’ stanovenym spdscbom a v stanovenom
rozsahu (pravomoc) s finan¢nymi prostriedkami na
ucte (disponenti). Sucastou tejto listiny je vlastnorucéneé
graficke znazornenie podpisu 0s6b opravnenych konat
v mene klienta v rozsahu mena a priezviska alebo
priszviska, ktoré musi obsahovat oscbnostné znaky
s prvkami individuality.

Pohladavka banky - narok banky na urgité financné,
pripadne vecné pinenie zo strany klienta, vzniknuty

vsuvislostt s urCitym  zmluvnym  vztahom.
Prisludenstvom  pohladavky sU  droky,  draky
z omeskania, nsaklady spojené s uplatnenim

pohladavky a daldie naklady, ak su dohodnuté
v zmluve o U&te, napr. poplatky a pod.

Poplatok - cena (odplata) uréend za Ukony a konania
banky, poplatky sa stanovuju vzmysle platného
Sadzobnika poplatkov SZRB, a. s. (dalej len
.sadzobnik”), kiory je zverejneny na webhovom sidle
banky a v prevadzkovych priestoroch banky na
poZiadanie klienta.

Poskytovatel’ sluzieb informovania o platobnom
ucte - iny poskytovatel platobnych sluzieb ako banka,
ktory poskytuje sluZzbu informovania o platobnom ucte.

€. 448/2015 Z. z., ktorou sa ustanovujd podrabnosti preverovania
fnancnych uctov oznamujdcimi finanénymi indtitdciami
'8 § 708 Obchodného zakennika

B



" Vseobecn I v')‘ n rd ne p dmie

Poskytovatel platobnych iniciacnych sluzieb - iny
poskytovate! patobnych sluzieb ako banka, kiory
poskytuje platobnd iniciadni sluzbu.

platobnych sluzieb = SZRB, ktora ako
platobnych sluzieb zriaduje a vedie
platobny Gcet pre majitela uctu.

in&d osoba, ktora e platsteiom alebo  prijemecom
finanénych prostriedkov platobnej operacie.

cvoleneé precerpanie - bankou povoleny Gverovy
Ismat na beZnom ucte, o vysku ktoréeho sa zvySuje
disponibilny zostatok na beZnom Uéte za podmienok
dohodnutych v Uverove] zmiuve pre Kontokorentny
uver. Vztahy medzi bankou a klientom sa riadia
vzmysle § 710 Obchodného zakcnnika primerane
§ 497 Obchodnéhao zakonnika ako pri zmiuve o Gvere,

L obneho uctu - presun  informacii
zyka;ucnch sa operaci vykonavanych na platobnom
ucte na zaklade Ziadosti klienta o presun platobnéhec
Uty od odovzdavajuceho poskytovatefa platobnych
sluzieb k prijimaciemu poskylovatelovi platobnych
sluzieb (Nova banka). Banka poskytuje presun
platobneho uctu pre klienta za podmienok stanovenych
v osobitnom zakone'®, ak platobné siuzby suvisiace
s presunom platobného Udtu poskytuje v rdmci svojho
predmetu podnikania, ktorym su bankové ¢&innosti, na
vykon ktorych ma banka udelené bankove povolenie.
Banka poskytuje presun platobného G&tu za
podmienok ustanovenych v osobitnom predpise’’
a tychto VOP klientovi, ktory v éase uzatvorenia
zmluvy o beznom Uéte zamestnava menej ako
desat’ os6b a ktorého rocny obrat alebo celkova
ro¢né bhilanéna hodnota nepresahuje 2 000 000 eur.

3z} »_priestory - administrativne priestory
centraly banky a jej regionalnych zastipeni

1o osoha, kiora je oznaCena platitelom ako
pn;etma finanénych prostriedkov platobne] operacie.

“':’im;“‘!i-'{‘{‘*,___gfﬂ riadok - bankou vydany dokument,
v ktorom s upravené prava a povinnosti klienta
a banky v suvislosti s vybavovanim podnetov klientov
tykajicich sa kvality a spravnosti poskytovanych

odpisuje z platobného uctu platitela vedeného v mene
euro a pripisuje na platobny Gcet prijemcu, pricom
platobny prikaz predklada prijemca na zaklade SEPA
mandatu pre inkasc. Platobny Géet klienta vedeny
v SZRB sa z hladiska ochrany voéi SEPA inkasu
povaZuje za zatvoreny voci kazdemu inkasu a
SZRB tuto platobnii sluzbu neposkytuje.

249, BEPA platha — platba na zaklade platobného prikazu
klienta v mene euro v ramci krajin SEPA s pouZitim
Gisla Gétov platitela a prijemcu v tvare IBAN a kédav
bank v tvare BIC.

2.50. Silnd autentifikdcia -~ autentifikacia na zaklade
pouZitia dvoch prvkov alebo viacerych prvkov, ktorymi
su vedomost (napr. heslo, identifikaéné &islo),
vlastnictve (napr. token) a charakteristické znaky
pouZivatela platobnych siuZieb (napr. biometricke
tdaje). Banka uplatiuje silnG autentifikéciu platitela
v pripadoch stanovenych pravnymi predpismi’®.

2.51. Sluzbha informovania o platobnom ucéte — sluzba
poskytovana klientovi inym poskytovatelom
platobnych sluzieb ako banka prostrednictvom
internetu alebo inéha elektronického distribucného
kanalu spodivajuca v paskytovani konsolidovanych
informacii o jednom alebo viacerych platobnych
Uttoch, ktoré su pristupné on-line prostrednictvom
internetu alebo iného elektronického distribuéného
kanalu a ktore ma klient vedené u iného poskytovatela
platobnych sluzieb alebo u viacerych poskytovateiov
platobnych sluZieb. SluZba informavania o Uéte je on-
line sluzba, ¢o znamené, Ze informacie o platobnom
uéte maijitela Uctu, ako napriklad zostatok na Udte
alebo obraty na Uicte v rozsahu poskytovanom bankou,
poskytne klientovi iny poskytovatel platobnych sluZieb
alebo  spristupni  elektronicky  prastrednictvom
technického  zariadenia (napr. mobilna aplikacia
v mabilnom telefone alebo tablete).

2.52. Uhrada ~ platchné sluZba. pri kiorej sa na pokyn
majitela  uctu  alebo disponenta suma platobnej
operacie odpisuje z platobného Gétu majitela Gétu
a pripisuje na platobny Ucet prijfemcu prostrednictvom
SZRB, ktora vedie platobny Ucet. Uhradou je aj trvaly
prikaz na Uhradu.

2.

: S ; 2.53. Urokové sadzby vkladovych produktov SZRE, a. s.
VKE?GOWCH qbchoqev a vykonavar'na p!ato_bn,ych - dokument, v ktorom sﬂx uvedené Urokové sadzby
gu‘::eb ﬁp{)d!a . dzai(gni @ plagobnych’d‘ Si;beCh' platné pre vkladové produkty SZRB. Urckové sadzby
SRlamplny poriedoi Rk naweonvom:sidie banxy a vkladovych produktov su pre klientov zvergjnené na
v revadzkovych priestoroch banky na poZiadanie webovom sidle banky a v prevadzkowych priestoroch
Wignia, banky na poZiadanie klienta.
%g?'&‘ ig%;ﬂﬁ‘i;e E—w? ?;}ymﬁﬁ@_&’g@l__— oblgst'. v_iitorej! 2.54. Urok z nepovoleného precery i - urok podia
mo2u fyzické a préavnicke osoby realizovat a prijimat aktualne platnych Urokovych sadzieb vkladovych
platbymv FIEns Fo ¥ iEmEl ’krajm za_pcuenych g produktov SZRB, a. s.. kiory je klient povinny po vzniku
SEPA' za rovnakych zakladnych podmienok pre ich nepovoleného pfec“:erpama okamzite zaplatit.
vykonanie.
: ) ; = T 2.55. Vinkulacia - pisomna dohoda banky s klientom na
SEPA inkasg - platobna sluzba v mene s Dt zéklade jeho Ziadosti o viazani vyplaty pefiazne; sumy
krajin SEPA. pri ktorej sa suma platobne operacie
% v zmysle § 44d) Zakona o platebnych sluzbéch a Vyhlasky MF SR ® Aktudlny Zoznam krajin SEPA" je uverejneny na webovom sidle
€. 120/2016 Z. z., kiorou sa ustanovuji vzory tlaglv pouZivanych na banky
podavanie a vykonavanie Ziadosti o presun platobného Gétu 8 Zakon o platobnych sluzbach

V' & 44d) Zakona o platohnych sluzbach

b



na ucte klienta za (felom splnenia podmienky
(rozvadzovacia podmienka) urcenej v tejto dohode.

, od - vznik, zmena alebo zanik
zavazkovych pravnych wvztahov medzi  bankou
a majitelom Uy, vyplyvajlcich z nakladania s vkladmi
na beZnom a / alebo vkladovom Uéte (dale) aj ,udet”)
a akekolvek operacie suvisiace s tymito bankovymi
ginnostami,

¢ produkty - vkladové obchody uzatvorené
na zakl ade zmluvy o beZnoem udte alalebo zmluvy
o vkladovom Uéte.

Vikiadovy ucet - Gget, na kiorom zriaduje banka
kiientovi terminovany vklad na zaklade zmiuvy
o vkladovom O&le — terminovany vklad (dalel aj
Jerminovany uget’).

‘bove sidlo — uceleny subor webovych stranok v
gosobﬁosta banky ktory ma pridelenu jednu doménu a
je prezentainym komponentoem a technologickym
rozhranim infarmadného systému - www.szrb sk,

luva ¢ e - zmiuva o beznom a/ alebo zmluva o
vkladovom uéte

Zmluva o beznom ucte - zmluva o beznom Ucte
uzavreta pocﬂa § 708 - § 715 Obchodného zakonnika.

niuva o vkladovom uéte - zmluva o vkladovom udte
uzavraetd medzi bankou a klientom podla § 716 — §
719a Obchodnéhe zakennika,

*alozné

ravo k pohladavke z 4¢tu - zalozné pravo
podia §151me Obgianskeho zakonnika.

Zakon o bankach - zakon &. 483/2001 Z. z. o bankéch
aozmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskordich predpisov.

kon o ochrane vkiadov - zakon €. 118/1996 Z. z.
o ochrane vkladov a o zmene a doplneni niektorych

zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zakon o platohnych sluZbach - zakon ¢. 482/2008 Z.

z. oplatobnych sluzbdch a o zmene a doplneni
niektorych zakonav v zneni neskorsich predpisov.

akon o ochrane osobnych Gdajov - zdkon &
18:20?8 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene
a doplneni niektarych zakonov v zneni neskorsich

predpisov.

Zakon o slobode informacii - zakon &. 211/2000 Z. z.
o slobodnom  pristupe  kinformaciam & o zmene
a dopineni niektorych zakonov v zneni neskordich

predpisov.

¢ ochrane pred lega

{ ¢ st — zékon &. 297/2008 Z. z.
o ochrane pred Iegai:zacsou prijmov z trestngj Sinnosti
a ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

lizaciou prijmov

le_uciu - je Gkon banky, ktorym dojde
ktechntckemu zrudeniu vedenia Gctu v informadnom

3.2.

systéme banky v pripade ukondenia zmiuvného
vztahu medzi bankou a klientom.

__KLIENTA A PREUKAZOVANIE

KONAI
TOT

NIE _
ZNC

Konanie kiienta

Za Kklienta pravnickl osobu, kiora sa zapisuje do
obchodného registra alebo iného zakonom urdengho
registra, kona &tatutdrny organ a/alebo prokurisia
spdsobom podlia vypisu z obchodného registra alebo
iného zakonom urdeneho registra. Za klenta PO
pravnickl osobu, ktord sa nezapisuje do chchodného
alebo iného zédkonom urlenéha registra, kona
Statutarny organ — fyzické osoby, kioré si na to
opravnené na zaklade zakona, na zaklade
dokumentu/~ov. ktorym bola zriadena a/alebo na
zaklade ktorych vznikla. V pripade, Ze déjde k zmene
statutarneho orgénu, je tato zmena Udinna vodi banke
okamihom, ked bol banke predicZeny original, alebo
Uradne overena kapia rozhodnutia toho organu, ktory
je opravneny uskutognit' taklto zmenu.

Za klienta fyzickl osobu — podnikatefa kona tato
fyzicka osoba osobne.

Za klienta mdze konat aj ina fyzicka alebo pravnicka
osoba na zakiade pisomného plnomocenstva s Uradne
overenym podpisom spinomocnitela  (klienta), na
zaklade ktoreho banka over| totoznost splnomocnene;
osoby a rozsah opravnenia na zastupovanie klienta.

Preukazovanie totoznosti

3.2.1. Pri kazdom vkiadovom obchode je klient
povinny preukazat svoju totoZnost. Klient svoju
totoZnost banke preukazuje predioZenim
dokladu totoZnosti alebo inym zmiuvne
dohodnutym spdsobom.
Za ucelom ochrany majetku klientov je banka
opréavnena pcZadovat na  preukazanie
totoZnosti klienta aj viacero Uradnych dokladov
osvedCujlcich  totoZnost  klienta  podia
vlastneho uvaZenia, alebo zodpovedanie
doplfiujicich informacii tykajucich sa udtov,
alebo produktov, alebo sluzieb, ktoré banka pre
klienta poskytuje.
Vetky doklady preukazujice opréavnenie na
podnikanie a preukazanie totoZnosti, musia byt
predloZene ako criginaly, pripadne ako Cradne
overené képie, nie starsie ako 3 mesiace.

3.2.2. Vykonanie vkladového abchaodu go zachovanim
anonymity klienta je banka povinng podla
zakona o bankach odmietnut.

3.2.3, Ak ddjde kzmene mena a/alebo priezviska,
obchodného mena.  adresy, sidla/miesta
podnikania klienta, podnikania, opravnenia
konat' alebo podobnej skutoénosti (napr. strata
alebo odcudzenie preukazu totoZnosti), klient je
povinny o nich bezodkladne informovat banku
a nasledne predioZit doklad preukazujlc
vykonanie takejto zmeny. Pokial zmena Gdajov
nie je takymto spdsobom preukazana. je banka
opravnena sa spoliehat na platnost poslednych
klientom oznamenych ldajov.



 Vseobecné obchodné podmienky pre vkladové produkty a pl

Za oznamenie novych udajov zodpoveda v
pinom rozsahu klient a pre banku su zavazneé
pesledné pisomne cznamené Udaje.

224, Klient za (¢elom uzavretia zmiuvy o Udte,
predioZi  banke doklady nie starSie ako
3 mesiace, v nasledovnom rozsahu:

a) klient pravnicka oscba predloZi dokiady,
ktoré osvedCuju vznik, alebo opravnenie na
vykondvanie podnikatelske] &innosti. Ak
klient  pravnicka osoba  nepodlieha
povinnosti zapisu do obchodného alebo
iného zakonom ureneho registra, predlozi
zriadiovaciu listinu, zakladatelskd zmiuvu
alebo listinu, organizalny poriadok, stanovy
atebo inu listinu, ktora preukazuje spdsob
Zriadenia klienta, def vzniku, nazoy, sidlo,
Gdaje o fyzickych osobach, kioré su za
klienta pravnicku osobu opravnené konat' a
spbsob podpisovania;
fyzicka osoba, kiora je za klienta pravnicku
osobu opravnena konat, prediozi:

v doklad totoZnosti (obciansky preukaz,
prip.  povoienie na trvaly pobyt s
cestovnym pasomyj, cudzozemec,
(cestovny pas, preukaz o povoleni na
pobyt alebo identifikatny  doklad
totoZnosti vydany $tatom EU),

b) klient fyzicka osoba — podnikatel prediozi:
o doklady, ktoré osvedCuju vznik alebo

opravnenie na vykonavanie
podnikatelske;j ¢innosti, vypis
z prisludného  zdkonom  uréeného
registra / evidencie preukazujlci
opravnenie na podnikanie, nie starii ako
3 mesiace,

o doklad totoznosti (obCiansky preukaz,
prip.  povolenie na ftrvaly pobyt s
cestovnym pasom).

2.2.5. Klient je banke povinny poskytnut informacie a
dokiady potrebné na vykonanie starostlivosti
alebo identifikacie v zmysle zakona ¢ ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innostia o
ochrane pred financovanim terorizmu. V
opactnom pripade banka odmietne uzavretie
obchodného vztahu, ukondi obchodny vziah
alebo odmietne vykonanie  konkrétneho
obchodu. Banka je tieZz opravnena odmietnut
uzavretie obchodného vziahu alebo
poskytnutie sluzby klientovi v pripade. Ze by tym
mahio prist’ k porueniu véeobecne zavaznych
pravnych predpisov 0 vykonavani
medzinarodnych  sankcii  zabezpeluyjucich
medzinarodny mier a bezpeénost.

3.2.6. Za (gelom plnenia povinnosti banky, ktoré
suvisia s dodrZiavanim danovych zékonov a na

A zakon & 3592018 Z. z. oautomaticke] vymene informaci
o finanénych Gétoch na adely spravy dani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a Vyhiaska MF SR
¢, 446/2015 Z. z.. kiorou sa ustancvujl podrobnosti preverovania
finanénych Gétov oznamujticimi finanénymi indtitdciami

2 napr. § 201 zdkona & 161/2015 Z. z. Civilny mimosporovy poriadok
v zneni neskordich predpisov, § 78 ods. 3 a 4 zékona &. 71/1967 Zb.

zabezpelenie vymeny danovych informacii
vyplyvajucich najma:

(a) zo zékona?® a/alebo

(b) z Medziviadnej dohody alalebo

v stvislosti s ich pinenim je klient povinny, na
vyzvu banky, bezodkladne poskytndt najma
informéacie, & je obCanom alebc danovwym
rezidentom Spojenych Statov americkych a
predloZit doklady preuvkazujice tato
skutoCnost. Ak klient nesplni svo] zavazok
uvedeny v predchadzajuce] vete, je banka
opravnena odmietnut uzavretie bankoveho
obchodu afalebo poskytnutie sluzby alebo
ukondit existujuci bankovy obchod a/alebo
sluzbu.

4.1. Zriadovanie a vedenie be  uctu

. Banka zriaduje majitefovi Gtu bezny ucet
s nulovym zostatkom v den podplisania zmluvy
o beZnom udte..

4.1.2. Pre klienta pravnickl osobu je beZny dcet
vedeny na obchodné meno majitela GCtu. Pre
klienta FO je beZny Ucet vedeny na meno
a priezvisko majitela uctu. Oznadenie uctu je
mozne dopinit’ urCenym spdsobom na zaklade
ziadosti majitela UCtu a na zaklade preukazania
sa platnym dokumentom. (napr. Zivnostensky
register a pod.) Pre kaZdy ucet banka pridel
jedineéné &islo.

4.1.3. Banka je v sulade so zakonom o platobnych
sluZbach  opravnena  odpisal  penaziné
prostriedky z 0¢tu & bez platcbného prikazu
klienta , a to:

a) pri vykone rozhodnutia alebo pri pineni ingj
povinnosti  uloZene] osobitnym  zékonom
alebo na zéklade osobitného zakona?’,

b) dhradu vdetkych cien  a skutodnych
vydavkov za poskyinuté platobné siuzby
vzmysle zakona o platcbnych sluzbach
vratane splatnych debetnych Grokoy,

c) vpripadoch pisomne dohodnutych medzi
SZRB aklientom na uJhradu  vietkych
splatnych pohladavok SZRB dihovanych
klientom na zaklade CGverovej zmluvy
a/alebo  mandatne] zmluvy  alalebo
akejkolvek inej zmiuvy  uzatvoreng]
s klientom.

4.1.4. Okrem bodu 4.1.3. je banka opravnena odpisat
z platobného Udtu aj bez platobného prikazu
klienta kazdu splatnu sumu dihovanu kiientom
aj na =zaklade U(verovej zmluvy a/alebo
mandatne] zmluvy a/alebo akejkoivek ingj
zmluvy uzatvorenej s klientom pri poskytnuti

o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskerSich predpisov.
& 83 zakona o sprave dani (dafovy poriadok) v zneni neskorgich
predpisov. § 96 ods. 3 zakona & 233/1885 Z. z. osudnych
aexekutoroch a exekutnej cinnosti (Exekucny poriadak} a o zmene
a dopineni d'ai§ich zakonov v zneni neskoriich predpisov a iné



\—’S(!oh ecné =bchcdne podmmnky pre ‘vkladové produkty a platobné siuz by ¢

aktivneho obchodu afalebo na zakliade
zavaznych dokumentov, ktoré s nimi stvisia
(dalej tiez aj ako ,Jednostranné odpisanie”).

.V pripade, ak si zriaduje befny U&et notar alebo
exekltor, je potrebné banke okrem iného
prediozit preukaz notara alebo exekutora
vystavenéno pristusnou stavovskou
organizacicu / komorou. Naotar alebo exekutor
j& vlugnym majitelom (&tu aj ked na tomto Udte
spravuje cudzie finanéné prostriedky,

V  pripade zriadenia beiného (&tu pre
zdruzZenie podla ustanoveni § 829 a nasl,
Obcianskeho zakonnika, pritom majitelom Gétu
je jeden &len zdruZenia, je potrebné, aby majitel
uctu predloZil banke zmluvu o zdruZeni, na
zaklade kiore] zdruZenie vzniklo. Jeden
U¢astnik  zdruZenia uvedeny v  zmiuve
o zdruzeni je pavereny majitelom G&tu sprévou
majetkovych  hodndt / vkladov (spravca
zdruZenia), K opravneniu daldich oséb alebo
Ucastnikov zdruZenia, ktoré nie st menovite
uvedeng v zmluve o zdruZenl, na disponovanie
s finanCnymi prostriedkami  zdruZenia, je
potrebny pisomny sthias vietkych UZastnikov
zdruZenia formou dodatku k zmluve o zdruZeni
alebo pinej moci udeleng] vetkymi uéastnikmi
zdruZenia. Ak nastane zmena v oscbe spravcu
zdruzenia, majitel GCtu udeli novemu spravcovi
zdruZenia pinomocenstvo a doloZi  pisomne
suhlasy vietkych Glenov zdruZenia.

o
nN

: Banka je opravnena odptsat Pohladavky banky
z bezneho Uctu klienta bez platobného prikazu
ato aj v pripade, ak na beZnom Udte klienta nie
je dostatok financnych prostriedkov. Ak po
realizacii odpisania Pohladavky banky nie je na
beZznom Géte klienta vden  splatnosti
Pohfadavky banky dostatok finanénych
prostriedkov ako disponibilny zostatok, beZny
ucet klienta sa dostal do zaporného zostatku,
ktory nebol zmluvne dohodnuty, povazuje sa
takyto stav na beznom Udte za nepovolené
pre¢erpanie. Zo sumy nepovolengho
preCerpania je banka opréavnena od prvéhe diia
vzniku nepovoleného prederpania Udtovat rok
z nepovoleneho precerpania podla aktuaine
platnych  Urokowych  sadzieb vkladovych
produktov SZRB, a. s. a kiient je povinny tento
urck zaplatit'

V pripade vzniku nepovoleného prederpania
banka zasle klientovi bez zbytoéného odkladu
vyzvi k Uhrade pohladavky z nepovoleného
precerpania. Za zaslanie vyzvy k Uhrade
pohladavky z nepovoleného prederpania podla
tohto bodu si banka uUctuje poplatok podlia
sadzobnika. Ak klient nezaplati pohfadaviku z
nepovolengho preerpania banka pristupi k jej
vymahaniu.

adovanie a ved :

L Zmluvou o vkladovom ucte sa klient zavazuje
bezhotovostnou  platbou  poukazat'  banke
finanéné prostriedky za podmienck podia
zmluvy o vkladovom Uéte a banka sa zavazuje

cne ustanovenia o beznom U

Al IE SLUZBY
MVPPS_022022 v ﬁ:SCS?.E

majitelovi Uty platit z prijatych finanénych
prostriedkov Urok,

. Podmienkou zriadenia a vedenia vkladového

Uétu je pripisanie finanénych prostriedkov na
vkladovy Ucetvlehote a vyske uvedenej
v Informécii o vkladovom produkte, najmensj vo
vyske minimalneho otvaracieho vkladu.

. Vdetky finanéné platby slvisiace s vkladmi

avybermi z vkladového Gty sa realizujd
wyluéne formou bezhotovostnych platieb.

. Terminovany vkiad je evidovany s dohodnutou

dobou viazanosti a Urogeny (rokovou sadzhou
platnou vded uzatvorenia zmiuvy (pevna
trokova sadzba) podia podmienok uvedenych
v Infarmacii o vkiadovom produkte.

. Informacie pre klienta o©dobe viazanosti

avyske drokovych sadzieb pre vkladové
produkty zverejfiuje banka na webovom sidle
banky a v prevadzkovych priestoroch banky na
poZiadanie klienta,

. Vdeld splatnosti  terminovaného  vkladu

a ukaneni zmiuvneho vztahu, banka prevedie
finanéné prostriedky na klientom uréeny Ucet
v SZRB alebo vinej banke anasledne zrusi
tento vkladovy Ucet.

. Priprevode finandnych prostriedkov na iny Giet

pred uplynutim dohodnute] doby viazanosti
terminovanéhc vkladu, na zéklade Zadosti
klienta o predCasny vyber, je banka opravnens
uplatnit’ vodi klientovi sankény poplatok za
predéasny vyber podia Urokovych sadzieb
vkladovych produktov. Nasledne banka tento
vikladovy (et zrusi,

. Ak najneskér dva (2) bankové dni pred

uplynutim  doby  viazanosti  (splatnosti)
terminovaného  vkladu, nepoziada klient
o vyber finantnych prostriedkov, termincvany
vklad sa automaticky obnovi na dohodnuty
dobu viazanosti ako novy vklad. Tento sa bude
urogit  drokovou sadzbou platnou v def
obnovenia terminovaného vkiadu. Uroky sa
pripisuju v ded  uplynutia  splatnosti
terminovaneho vkladu na klientom uréeny Gdet.
To neplati  vpripade, ak je zmluva
oterminovanom vklade uzavretd na dobu
urgitd.

. Ak pripadne def, v ktorom uplynie doba

viazanosti terminovaného vkladu na iny ako
bankovy den. a klient poZiada najneskdr dva (2)
bankové dni pred uplynutim doby viazanosti
(splatnosti) terminovaného vkladu, o vyber
finanénych prostriedkov, banka uskutoéni
prevod financnych prostriedkov v najblizsi
nasledujuci bankovy defi, ktory nasleduje po
dni, v ktorom uplynie doba viazanosti
terminovaného vkladu.

o
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1. Na zriadenie bezného aleho vkladového Gctu

neméa klient pravny narok a banka nema
povinnost takyto ddet klientovi zriadit, a to ani
v pripade, ak banka klientovi predtym uz
zriadila iny bezny alebo vkladovy tdet.

SZRB zriaduje a vedie bezné a vkladové udty
pre jedného maijitela uttu, ktory mdze wrdit
v podpisovom vzore viacerych disponentov,
opravnenych disponovat s finan&nymi
prostriedkami na Ucte.

Zmluvu o Géte je mozné menit a doplfat bud na

zaklade pisomnej Ziadosti kiienta alebo navrhu

banky, a to:

- vo forme pisomného dodatku k zmluve o
Géte,

- formou uzavretia novej
nadobudnutim  G&innosti
doteraj$ia zmluva o Ucte.

zmiuvy o Ucte,
ktorej zanikne

Majitel uftu je =zodpovedny za zakonné
yyuzivanie finanénych prostriedkov uloZzenych
na svojom beznom alebo vkladovom Ucte.

3 ochrane vklado

Fmaﬂcne prostnedky na uctoch, uroky a iné
majetkové hodnoty podia tychto VOP su
chranené v rozsahu a za podmienok podla
zakona o ochrane vkladov.

2. Klient spésobom podla zakona o ochrane

vkladov oznami banke pri pripisani alebo
hezodkiadne po pripisani sumy vkladu v banke,
Ze jeho vklad je osobitnym druhom vkladu
podia osobitného zakona??.

ene dis

onovat' s uctom

. Poki aé v zmiuve o Glte nie e stanové inak,

s finanénymi  prostriedkami  na  Gdte st

opravneni disponovat:

a) majitel Gctu,

b) disponent,

c) splnomocnenec,

d) prokurista,

e} iné osohy spbschom podla pravnych
predpisov, a to najmé v pripade likvidacie,
vyhlasenia konkurzu alebo na zaklade inych
pravnych skutoénosti.

Majitel Uctu je v plnom rozsahu opravneny
disponovat s G¢tom a s financnymi
prastriedkami  na  ucte.  Je  opravneny
v podpisovom  vzore  urCit  disponentov.
Sifasne zodpovedd za pravost podpisov
tychto oséb. Je potrebné, aby majitel Gltu
podpisovy vzor viastnoruéne podpisal pred
zamestnancom banky, v opacnom pripade
banka poZaduje duUradne overeny podpis
majitela Gdtu. Ak je viac majitelov ultu, je
potrebné prediozit iba jeden podpisovy vzor.

% Disponent k Udtu je opravneny konat v mene

majitela uctu v rozsahu podia podpisového

2 & g ods. § Zakona o ochrane vkladov

odmienky pre vkladove pmr uk t,

4.8.4.

4.8.5.

4.6.6.

4.7. Blokovanie / Rezerv
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vzZoru, pokial sa na pisomnom pokyne pre
banku v tejto suvislosti podpise podia
podpisového vzoru. Disponent nembze menit
(daje v podpisovom vzore, nemoze zadat
zékaz prevodu, zatazit uéet vinkulaciou alebo
zaloznym pravom v prospech tretej osoby, ani
menit a vypovedat zmliuvu o Ggte. resp. inym
spbsobom zrudit Gdet.

Pri akejkolvek zmene Udajov alebo rozsahu
kompetencii opravnenych oséb v podpisovom
vzore, nastava Udinnost zmeny od najbliZsieho
nasledujuceho bankového dia od jej dorucenia
banke.

Majitel' O¢tu mdZe disponovanim finanénych
prostriedkov na Udte poverit a ind osobu
(spinomocnenca), ktord nie je uvedena v
podpisovom vzore, a to formou plinomocenstva,
ktoré musi byt udelené pisomne a musi byt
dostatotne urcité. Podpis majitefa actu na
plnomocenstve musi byt Uradne overeny.
Akukolvek zmenu & ukoncenie platnosti
pinomacenstva majitel  G&tu  bezodkladne
oznami banke.

Pravnickd oscha mobze na disponovanie
s uctom poverit prokuristu, ato formou
udelenia prokury. Udelenie prokiry je ucinne
odo dna zapisu do ohchodného registra. Ak
bola prokura udelena viacerym osobdm, musi
byt v obchodnom registri uvedeny spdsob ich
konania. Prokurista podpisuje za pravnickd
osobu tak, ?e k obchodnému menu pripojl
dodatok oznacujuci proklru a svoj podpis

. Osobe opravnene] disponovat s finanénymi

prostriedkami na Ucte podla tohto ¢lanku zanika
toto opravnenie jeho odvolanim majitefom uttu
ako  spinomocnitelom pricom podpis
spinomocnitela (majitela Gétu) musi byt uradne
overeny (bod 3.1.4. tychto VOP) daleg|
oznamenim o omrti majitefa ultu, pripadne
vypovedou zo strany spinomocnene] osoby
alebo jgj smriou.

vacia finan NG cn : '}Y’Eu.--.f"‘

4.7.1.

Banka  neumozni dusponovaf klientovi

s finanénymi prostriedkami na Ucte v pripade:

a) vykonu rozhodnutia  alebo  exeklcie
prikdzanim pohladavky z G¢tu v banke
nariadengého sudom, exekdtorom alebo
inym organom verejnej moci,

b) pravoplatného rozhodnutia organu ginného
v trestnom konani,

c) plsomnej Ziadosti klienta,

d) pisomnej dohody medzi bankou a klientom
o viazanl vyplaty finaninej Ciastky na ucte
na splnenie podmienky/ok urfenych v
dohode (vinkulacia),

e) hodnoverného dokladu o amrtl
majitela Gétu.

jedineho



4.7.2, Vinkulacia finanénych prostriedkov nemdZe byt

zriadena na beZnom Udte, na ktorom je
poskytnuté  povolené prederpanie  formou
averovéha limitu na zaklade uzavretej Uverovej
zmiuvy o Kontokorentnam  Uvere, na udte
vedenaom vylucne pre Ucely socidlneho fondu,
rezervného fondu alebo na iné ugely urené
podla pravinych predpisov. Pohladavky z Gctov
vztahujice sa na finanéné Giastky, s klorymi
nemdze klient disponovat z  dbvodov
uvedenych vyssie, nie sU po dobu trvania tychto
dévodov splatné a ani sa nemdZu stal
splatnymi.

Bliz8ie podmienky vinkulacie su dohodnuté
medzi bankou a klientom pisomnou formou.

icenie zmluvy o Gcte a zruSenie Gctu

1. Zmluvu o Uéte je moZne skondit”

i

a) uplynutim doby na ktor( bol Gcet zriadeny,
) pisomnou  dohodou  medzi  bankou

a klientom ako majitelom GCtu, ku diu
uréenému v tejto dohode,

c) vypovedou bez uvedenia dévodu zo strany
klienta ako majitela uctu,

d) vypovedou zo strany banky z dbvodov
uvedenych niZsie,

e) odstupenim od zmiuvy zo strany banky
z ddvodov uvedenych nizsie.

Skonéenim zmluvy o ucte sa:

a) rudiacet, ktory pre majitela uctu na zakiade
prislusnej zmiuvy vedie banka,

b) skongia sa zmluvy. které uzavrel klient
s bankou na zékiade zmiuvy o Ucte alebo
sUvisiacich zmldv,

c) vietky pohladévky banky vodi klientovi zo
zmluvy o UCte a sUvisiacich zmldv, sa
stavaju splatné.

3. Vzajomne pohladavky a zavazky, kloré nebudu

spinené ku diu zrudenia Udtu, zrusenim udtu
nezanikajli, Pohladavky a zavdzky medzi
bankou a klientom, vyplyvajice zo zmiuvy ©
Uéte a zo suvisiacich zmidv zanikajd a2 ich
aplnym spinenim. Klient sdhiasi s tym, 2e po
doruceni vypovede zo strany majitela Gétu
alebo zo strany banky, je banka opravnena
ukongit vykondvanie stvisiacich Gkonov, najma
realizaciu Jednostranného odpisania al/alebo
SEPA inkasa a trvalych platobnych prikazov na
Uhradu.

Pokial nie je v tychto VOP alebo zmluve o ute
uvedeneé inak, zmiuvu o Utte mbZe majitel G&tu
pisomne vypavedat kedykoivek, bez uvedenia
ddvodu, s adresovanim vypovede centrale
banky. Vypoved majitela G¢tu zo zmluvy o Ulte
bez uvedenia dbvodu je Géinnd splnenim
vietkych zavazkov a pohladavok vofi banke
vyplyvajucich zo zmiuvy o G&te a suvisiacich
zmlav. Za vypoved zmluvy o Géte podia tohto
bodu sa povazuje aj Ziadost klienta o zrudenie
uctu,

Pogas trvania ddvodov blokovania finandnych
prostriedkov na Géte nie je majitel Gctu
opravneny menit alebo vypovedat zmiluvu, na

becné obchodné podmienky pre vkl

4.8.6.

4.8.7.
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zaklade ktorej banka vedie Gcet. Ak majitel Gctu
napriek uvedenemu, doru¢i banke vypoved,
tato nadobuida Géinky az okamihom zéniku
tychto dévodov. Zmluvu o beznom Gcte nembze
majitel Gétu vypovedat’ ak bolo k beZznému Gétu
klienta zriadené povolené prederpanie formou
averovéhe limitu na zaklade uzavretej Uverove]
zmluvy o Kontokorentnem Gveru alebo pokial
ma bezZny GCet zaporny zostatok, a to az do
vyrovnania celkovej pohladavky banky. Zmiuvu
o vkladovom uéte moéze majitel utu vypovedat
len s takou vypovednou lehotou. aby tato
skoncila v den nasledujuci po dni uplynutia
dohodnutej doby viazanosti vkladu. V pripade,
ak majitel Gt vypovie zmluvu o Géte v najblizsi
nasledujuci bankovy deft po dni. v kiorom
uplynuta doba viazanosti, UroCenie sa zastavi v
den, v ktorom uplynula doba viazanosti.

Zmiuvu o beznom ucte alebo vkladovom Géte
mdze vypovedat iba majitel UCtu, ato
pisomnou formou.

Banka méze pisomne vypovedat zmluvu o tlte
bez uvedenia dovodu tak, 2Ze uCinnost
vypovede nastava ku koncu kalendarmeho
mesiaca nasledujlicehoc po  kalendarnom
mesiaci, v ktorom majitefovi Gétu bela vypoved
dorudena.

. Banka ma& prave s ckamzitou acinnostou

pisomne vypovedat zmiuvu o Ucte, ak:

a) do 5 bankovych dni eod zriadenia GCtu
nedodlo kK  pripisaniu  minimalneho
otvaracieho vkiadu na vkladovy uet.

b) banka nadobudla ddvodné podozrenie. Ze
konanie klienta odporuje  prévnym
predpisom alebo ich obchadza, alebo je v
rozpore s dobrymi mravmi alebo so
zasadami poctivého obchodnéhe siyku,

¢) klient opakovane alebo podstatne porusil
ustanovenia tychto VOP, zmluvy o ucte
alebo akejkolvek ingj zmluvy medzi bankou
a klientom,

d) Kklient uviedol nespravne, neuplné alebo
inym spdsobom zavadzajuce Uudaje o
svojich majetkovych pomeroch,

e) na beZnom Gcte boi potas 12 mesiacov po
sebe nasledujicich nulovy  zostatok
{neaktivny utet).

fy v majetkovych pomeroch nastali také
zmeny, ktoré mdzu ohrozit’ alebo chrozuju
alebo nepriaznivo méZu ovplyvnit' alebo
ovplyviuju  pinenie zavéazkov banky a
pohladavok vodi banke,

g) klient neposkytol ani na zaklade wvyzvy
banky zabezpedlenie alebo klient nedopinil
uZ existujlice zabezpelenie do wySky
zabezpectovane|] pohlfadavky,

h) bol na klienta podany navrh na exekdciu
podla Exekuéného poriadku alebo na

vykon rozhodnutia podfa  Civilného
sporového poriadku,
i) bol wvoli klientovi podany navrh na

vyhlésenie konkurzu alebo sa zacalo
konkurzné alebo restrukturalizaéne
konanie.
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4. Dovody uvedené v bode 4.8.8. sa pre Ucely

odstUpenia povaZuju za podstatné poruSenie
zmiuvy o Ute. Za vypoved s okamZitou
ucinnostou alebo za odstlpenie sa povaZuje gj
oznamenie banky o zrudeni uctu.

4 B.10.50 zostatkom na Géte alebo s vkladom banka
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nalczi podia pisomnej poZiadavky klienta po
zapocitani vSetkych pohfadévok banky vodi
klientovi. Podpis klienta na pisomnej dispozicii
musi byt Uradne overeny alebc overeny
zamestnancom banky. Ak klient neuréi, ako ma
byt s kladnym zostatkom naloZene, prevedie
barka zostatok uctu na evidenény ucet banky
aeviduje ho do uplynutia premiCace] doby,
avéak banka neudtuje uroky.

NV pripade predlozenia oficidineho  dokladu

oumrti jediného majitela Gltu ako fyzicke)
osoby-podnikatela, banka neumozni
s finan&nymi prostriedkami na Uéte disponovat.
Smrtou  jediného  majitela Gty zanikaju
opravnenia osdb na disponovanie s uctom.
Dalej banka umozni dispanovat’ s finanénymi
prostriedkami na Ugte podla pravoplatného
rozhodnutia sudu alebo iného organu, ktory
vykonava dedicské kenanie. V pripade Umrtia
fyzickej osoby — podnikatela banka postupuje v
zmysle zakona & 455/1981 Zb. o
Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon)
v zneni neskorgich predpisov.

> Ku diu skongenia vzajomného zavézkového

vztahu musi banka aj klient urobit’ vietky Gkony
potrebné na zabranenie vzniku Skody.

4.8.13.Banka zrudl (fet na zaklade Ziadosti klienta

.Zo:%t;aERIy p

opresun G&tu po vysporiadani v8etkych
zavazkov vyplyvajtcich zo zmiuvy o Uudte
a stvisiacich zmlav za padmienok stanovenych

v osobitnom  zakone?®. Po  zrufeni ucétu
prevedie kreditny zostatok zrusengho Gctu do
Novej banky podia Udajov  uvedenych
v Ziadosti.

AT POPLATKY

efiaZznych prostriedkov na Gctoch
podla tychto VOP Grodi banka rofnou Urokovou
sadzbou stanovenou v percentach. Urcky sl
pripisované v prospach Uétu uréeného klientom,
za zmiuvne dohodnuté urokové ohdobie.
O zuétovani Groku banka klienta informuje
formou vypisu z Uctu.

Urodenie zostatku na Uéte zadina dhom
pripisania financnych prostriedkov na  Ucet
akonél drom, ktory predchadza diu ich
prevodu na ucet vedeny vinej] banke alebo
driom ukongenia viazanosti vkladu.

2 844 ods. 5 pism. d} Zakona o platobnych sluzbach a Vyhlaska MF
SR ¢ 120/2016 Z. z ., ktorou sa ustancvuji vzory tlaéiv pouZivanych
na podavanie a vykonavanie Ziadosti o presun platobneho uctu

5.1.3.

519,

5.1.146.

5.1.11.

. Uroky z

| V&eobecné obchodné podmienky pre vkladové produkty a platobné smv;z’ﬁr a.s

Pri Groceni

o zostatku na beznom Gcte sa podita
mesiac na 30 dni a rok na 360 dni,

. pri vkladoch na terminovanom ucte
s viazanostou dih8ou ako 1 mesiac sa
pocita mesiac na 30 dni a rok na 360
dni,

. pri vkladoch na terminovanom (dte s
viazanostou krat8ou ako 1 mesiac sa
po&ita skutony pocet dni viazanosii
vkladu a skutoény poCet dni v roku.

. Pokial v zmluve o Géte nie je vysiovne uvedeng

inak, sU Uroky pripisované na UGcty klientov

nasledovne:

= bezne Glty - mesalne, kposiednemu
kalendarmemu dfu prisludneho mesiaca,

o terminovany ucet - pri splatnosti vkladu.

. Urogenie povoleného pre¢erpania
poskytnutého formou  Gveroveho limitu je
dohoadnuté v Uverovej Zmiuve pre

Kontokarentny Gver.

nepovolengho precerpania  sa
zuctovavaju na tarchu uctu klienta raz za
mesiac, a to k poslednému kalendarnemu dniu
prisiudného mesiaca.

. Nepovolené precerpanie je Urofeng platnou

Urokovou sadzbou podia Urokovych sadzieb
vkladovych produktov SZRB, a. s. od prveho
dna vzniku nepovoleného prederpania. ktorej
vyEku moze banka jednostranne menit.

. Finan¢né prostriedky klienta na beZnom ucte

uroci pohyblivou Grokovou sadzbou.

Finanéné prestriedky klienta na vkladovom Ucle
banka uroci pevnou urokovou sadzbou

Pri nad$tandardnych vyskach vkladov si banka
vyhradzuje prave dohodndt s Klientom
individualnu pevnu drokovl sadzbu uréenu na
dobu viazanosti vkladového OCtu, kiore] vyska
sa podas doby viazanosti nemeni. Vysku
individualne] pevnej drokove] sadzby dohodne
banka pisomne pri zriadeni vkladového Uctu
apotvrdi  zasielanymi  vypismi z  uctu v
dohodnute] periodicite.  VySku dohodnutej
individualne] pewvnej urokove] sadzby mobzZe
banka kedykolvek a jednostranne menit iba
spOsobom jej zvySovania. Vysku dohodnute]
individudlnej pevnej Urokovej sadzby moze
banka zmenit' tiez v pripade, ak klient porusdi
podmienky, na ktorych sa banka dohodia s
Klientom. V tomto pripade banka upravi
Urokovy sadzbu vkladu podiz  Urokovych
sadzieb vkladovych produktov SZRB, a. s..

Banka si vyhradzuje pravo poéas doby trvania
vkladu menit vwiku pehyblive] trekove| sadzby,
v zavislosti od zmien podmienak na pefaznom

10



trhu. Klient vyhlasuje, Ze s tymto pravom je
oboznameny a suhlasi s nim podpisanim
zmiuvy 0 Ucte, VySka pevnej Urokovej sadzby
pri terminovanych vkladoch s viazanostou,
ktord si banka s Klientom vzajomne dohodli, sa
pocas doby viazanosti vkladu nemeni.

2.0 akiualnych Udrokovych sadzbach., ako aj

o zmenach Grokovych sadzieb banka informuje
na webovom sidie banky a v prevadzkovych
priestoroch banky na poZiadanie klienta.

13.Urokovy vynos klienta podlisha zdaneniu

vsulade s platnymi  préavnymi
upravujicimi - zdariovanie  priimov.

a odvod dane vykona banka.

predpismi
Zrazku

)
ha

Pa)

bankove sluzby platit
stanovene] sadzobnikom. Za bankove sluZby,
ktoré nie su stZastou sadzobnika bude banka

poplatky vo  vyske

uctovat  klientovi individualne
dohodnuté s klientom v zmluve o Ucte.

poplatky

’. Sadzobnik je banka opravnena kedykolvek

jednostranne zmenit. O zmene sadzobnika
banka informuje klienta v lehotach stanovenych
podia pravnych predpisov na webovom sidle
banky a v prevadzkovych priestoroch banky na
poZiadanie klienta.

. Sadzobnik je k dispozici na webovom sidle

banky a v prevadzkovych priestoroch banky na
poZiadanie klienta.

. Okrem urckov, Urokov z omeskania a poplatkov

v zmysle sadzobnika je klient povinny zaplatit
banke daldie naklady avydavky, vzniknuté
banke v slvislosti s uzatvorenim, zmenami
a ukonfenim zmluvného vztahu, Uvedene
pohladavky vodi majitelovi GCtu je banka
apravnend vykonat Jednostrannym odpisanim
a/alebo na zaklade klientom podpisaneho
Mandatu pre SEPA inkaso, v zmysle ktorého z
podnetu SZRB odpise ina banka dizné finantné
prostriedky inkasnym spdscbom z platobneého
Gétu klienta v prospech SZRB.

V' pripade neopravnengho podnetu podla
Reklamaténého poriadku, je klient povinny
zaplatit Uhradu za vybavovanie neopravnengho
pednetu podla sadzobnika.

Okrerm tychto poplatkov budd klientovi bankou
uctovane aj pripadneé poplatky inych bank za
klientom uvedené nespravne Udaje k platbam,
ktore su pri¢inou neuspedného prevodu

v zmysle zakona o platobnych sluzbach.

2 Zakon o platobnych sluzbach

8.1.1.

6.1.2.

6.1.7.

. Pokial

. SEPA platobny prikaz za

. Ak SEPA platobny

MVPPS_022022_v3_150623

V8eohecné obchadné podmienky pre vkladové produkty a platobné siuzby SZRE

Prevodom sa rozumie prevod finanénych
prostriedkov  vykonavany vzmysle zakona
o platobnych sluzbach.

Viykonavat bezhotovostné platby prevedom
finanénych prostriedkov z Uctu na Udet moze
klient prostrednictvom SEPA  platobného
prikazu (jedna dhrada / jeden prijemca
financnych prostriedkov), hromadného SEPA
platobneho prikazu (viac Uhrad / viac prijemcov
finan¢nych prostriedkov), ktory klient predklada
banke bud ako platitel alebo akc prijemca,
alebo prostrednictvom poskytovatela
platobnych iniciaCnych sluzieb za podmienok
stanovenych v osobitnom zakone?,

. SEPA platocbnym prikazom na shradu  sa

vykenava jedna platobna operacia.

. Trvalym platobnym prikazom na uhradu sa

vykonavajl opakujlice sa platby rovnakych sim
a v rovnakom termine.

nie je pravnym predpisom alebo

dohodou medzi majitefom uctu a bankou

dohodnuté inak. finaniné prostriedky z ultu

klienta banka prevedie na iny GCet urCeny

klientom len na zaklade SEPA platobného

prikazu klienta.

U€elom jeho

vykonatelnosti musi ocbsahovat povinné Udaje a

spihat nasledovné podmienky:

a) povinné  nalezitost podla
o platobnych sluZbach,

b) povinne naleZitosti dohodnuté s bankou,

c) citatefnost, spravnost, pravdivost

a uplnost.

SEPA platobny prikaz mé&ze obsahoval aj

nepovinné Gdaje: informaciu pre prijemcu

a referenciu platitefa.

Za spravnost vypinenia SEPA platobnéhe

prikazu zodpoveda klient.

zakona

Zuétovanie vykonatelnych SEPA platobnych
prikazov zabezpedi banka len do vy&ky volnych
finanénych prostriedkov na  ufte  klienta,
Volnymi  finandnymi  prostriedkami  nie  su
prostriedky viazane na iny ucel bez ohladu na
déved jeho vzniku, Ak tieto finantne prostriedky
nestadia na wvykcnanie celej Ciastky SEPA
platobnéhc prikazu, nie je banka povinna
vykonat Ghradu finantnych prostriedkov na
zéklade SEPA platobnéhc prikazu aani ich
&ast, okrem pripadov. ur@enych pravnymi
predpismi.

.V pripade nedostatku volnych finandnych

prostriedkov na Géte klienta predioZeng SEPA
platobné prikazy nie su zuctované a banka
SEPA platobné prikazy od klienta neprevezme.

prikaz  neobsahuje
nalezitosti v rozsahu podla bodu 6.1.6. VOP,
banka ho odmietne vykonat a vrati ho klientovi
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.V odovodnenych pripadoch  mdZe

ako nevykonatelny. Banka nezodpoveda za
Skody, ktoré vznikni  Klientovi alebo inym
osobam z ddvodov vratenia nevykonatelnych
SEPA platobnych prikazov aza $kody
vzniknuté  z nespravne vypinenych SEPA
platobnych prikazov alebo SEPA platobnych
prikazov sfaldovanych klientom.

.Banka oduftuje finanéné prostriedky z Uctu

klienta v den splatnosti, kiory urél v SEPA
platobnom prikaze. Ak sa defi splatnosti
a okamih prijatia platobného prikazu zhoduji
a klient doruéi banke platobny prikaz po lehote,
banka odpiSe sumu prevodu v nasledujici
bankovy pracovny defi, Ak v platobnom prikaze
nie je uvedeny deft splatnosti, alebo ak klient
doru¢i platobny prikaz po dni, ktory je
vyznadeny ako def splatnosti, alebo ak klient
doruci platobny prikaz po dni, ktory je
vyznaceny ako def splatnosti a platobny prikaz
bol banke doruceny do lehoty pre spracovanie
platobného prikazu. banka odpise sumu
prevodu v den dorucenia platobného prikazu.
Ak v platobnom prikaze nie je uvedeny den
splatnosti a platobny prikaz bol banke doruceny
po lehote pre spracovanie platobného prikazu,
banka odpiSe sumu prevodu v prvy bankovy
pracovny den, ktery nasleduje po doruceni
platobného prikazu. informécia o lehotach na
predkiadanie SEPA platobnych prikazov je
zverejnena v prevadzkovych priestoroch banky
na poZiadanie klienta ana webovom sidle
banky.

banka
dohodnut individualne s klientom aj ine lehoty
na predkladanie SEPA platobnych prikazov,
kiore sa klient zavazuje redpektovat’.

Pripisanie finanénych prostriedkov na urdeny
ucet aich odpisanie z uftu klienta sa
z hfadiska ich zU¢tovania a pocitania lehot
povazuju za samostatné operécie podla zakona
o platobnych sluzbach.

3.Ked na SEPA platobnom prikaze klient uvedie

ako den splatnosti iny ako bankovy den, zuctuje
banka vykonatelny SEPA platobny prikaz
v najblizsi nasledujlici bankovy defl. Ak datum
uvedeny na SEPA platobnom prikaze uz
uplynul, tento banka zUétuie so splatnostou
v najbliz&i bankovy den.

1Enych prostriedkov -

1. Ustanovenia bodov 6.1.1. aZ 86.1.13. VOP
o prevodoch finanénych prostriedkov v ramci
krajin SEPA sa primerane vztahuju aj na
cezhrani¢éné prevody financnych prostriedkov,
pokial body 6.2.1. aZ 6.2.9. VOP neurCuju inak.

. Cezhranitné prevody finanénych prostriedkov

do zahrani¢ia banka vykonéva len v mene euro

Z napr. zakon o ochrane pred legalizdciou prijmaov z trestnej Cinnosti
a financovanim terorizmu alebo §89 az 83b Zakona o hankach

6.2.3.

o
ha
o

6.2.6.

na zaklade vypineného tlagiva platobny prikaz,

ktore klient predioZi banke ana zaklade
platobného prikazu vykonaného
prostrednictvom iBankingu.

Banka je opravnena nezrealizovat platobny
prikaz v pripade, Ze na krajinu prijemcu platby,
banku prijemcu platby a/alebo prijemcu platby
je vyhlasené moratérium, embargo, alebo
existuje podozrenie, Ze platha bude bickovana
opravnenymi  osobami v zahraniéi, tiez
z dbvodov tykajucich sa bezpetnosti platobne)
operacie, podozrenia z neautorizovanej alebo
podvedne] operacie, Tuto skutofnost banka
oznami klientovi a zaroven uvedie ddvod, preco
odmieta vykonat platobny prikaz ak osohitny
predpis®® neustanovuje inak.

. Povinné nalezitosti platobnéhc prikazu

Okrem nalezZitosti uvedenych v bode 6.1.6.
VOP ma platobny prikaz na cezhraniény
platobny styk tieto povinne néalezitosti:

- menaa suma,

- pokyn platitefa, kto hradi poplatky (OUR -
platitel, SHA — piatite!, prijemca),

- platitel (nazov, adresa),

- @islo Utu platitela - IBAN,

- prijemca (nazov, adresa),

- Cislo udtu prijemeu — ak je to mozZne, uviest
IBAN,

- banka prijemau,

- SWIFT (BIC CODE) — klient uvadza vidy pri
banke prijemcu a swiftovy kod, v pripade
neuvedenia BIC, nazov banky prijemcu
a adresu,

- Ggel platby -
v cudzom jazyku.

do zahraniéia uvadzat

.V zaujme postidenia sUladu Udajov uvedenych

v platobnom prikaze je banka opravnena
vyzadoval od klienta predloZenie dokladov,
preukazujicich Gcel pozadovanej platby.

Pri predloZeni spravne vypinengho platobného
prikazu do Casovej lehoty stanovene] bankou
bude spracovany vded jeho predioZenia,
najneskér v nasledujlci bankovy den. Udet
klienta je zataZzeny v bankovy den spracovania
platobneho prikazu. Informacia o stanovenych
lehotach pre platobny styk na predkladanie
platobnych prikazov je na webovom sidle banky
a v prevadzkovych priestoroch banky na
poZiadanie klienta.

7. Za spravnost udajov na platobnom prikaze

zodpoveda klient. Ak platobny  prikaz
neobsahuje pevinné nalezitosti, pripadne ma
banka odbvednené pochybnostl o identite
platitela, banka ho cdmietne vykenat a vrati ho
ako nevykonatelny. Banka nezodpovedna za
gkody, vzniknuté klientovi alebo inym osobam
z doévodu vratenia nevykonatelného platobneho
prikazu aza Skody vzniknuté z nespravne



6.2.8.

[ Vseobecne G%:f:hodné_pdci;n_iehky pre vkladové produkty a platobne sl

vyplneného alebo sfalovaného platobného
prikazu.

Spracovanie platobného prikazu ie
podmieneng volnymi finanénymi prostriedkami
na Ute klienta. V pripade nedostatku volnych
finantnych prostriedkov na Géte klienta banka
platbu nerealizuje.

Datum splatnosti znamena defl, kedy budl
z Ugtu klienta odpisané financné prostriedky.

ilas s vykonanim platobnej operacie

Banka podmienuje vykonanie  platobneg)

operacie suhlasom klienta, kiory klient udeluje:

a) pisomne na platobnom prikaze v sulade
s platnym podpisovym vzorom,

b) elektronicky na zaklade
opravnenych do
bankovnictva,

pridelenych
elektronického

c) udelenim suhlasy pred vykonanim
platobnej operacie prostrednictvom
poskytovatela platobnych  inicianych

siuZieb, pricom hanka vyZaduje sinG
autentifikaciu v sulade s podmienkami
stanovenymi v osobitnom zakone?®.
Banka aklient sa dohodli, Ze ak je banka
UZastnikom viacerych platobnych systémov, je
opravnena vybrat platobny system,
prostrednictvom  ktorého vykona platobnd
Qperaciu,

tu a Jeho oprava

dohaodnutych  Jehotach a  spdsobom
dohednutym v zmluve ¢ U¢te banka infermuje
klienta o stave financnych prostriedkov na Géte
a o vykonani platieb spravidia vypisom z Gétu
(dalej .wypis =z ultu" alebo ,zuCtovanie’)
minimalne raz roéne, alebo k terminu
uzatvorenia UCtu. Banka je opravnena zllg&it
zasielanie vypisov z vkladovych Gétov s vypismi
z beZnych (étov, v rémci spdsobav dorudenia a
periodicity stanovenych v zmluve o Ucte.

2. Spravnost zostatku na Gcte k poslednému driu

vroku klient banke potvrdi vlehote do 14
kalendarnych dni po dorueni vypisu z 0€tu,
alebo v tejto istej lehote uplatni voli banke
namietky. Spravnost zostatku sa povaZuje za
potvrdenu a schvélenu klientom aj v takom
pripade, ak v lehote podla predchadzajlcej vety
banka nedostane od klienta Ziadne potvrdenie
alebo namietky. Tymto nie je dotknuté pravo
klienta uplatnit nasledne pozZiadavku na
odstréanenie nedostatkov v zuictovani
oznaémeneé klientovi formou vypisu z G&tu.

. Po dorugeni vypisu z G&tu je potrebne, aby

klient bez zbytoéného odkladu skontroloval
nadvdznest zuétovania, spravnost  stavu
finanénych prostriedkov na (&te a spravnost
vykonania platieb a bez zbyteiného odkladu
banke oznamil chyby v zGétovani alebo
nezuttovanie vykonatelnych platobnych

& Zakon o platobnych sluzbach

6.4.4.

6.4.5.

6.4.6.

6.4.7.

£6.4.8.

6.4.9.
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prikazov. Pre narck klienta na napravu plati
postup a lehota uvedené v bode 8.7.3. tychto
VOP. Podnet banka preSetri podia
Reklamaéného poriadku a odstrani pripadné
chyby, ktoré spbsobila banka alebo zabezpedi
opravne Gctovanie.

Chybny vypis z Gctu z dévodov na strane banky
opravi bankav ten isty alebo nasledujici
pracovny deft po dni, kedy banka chybu vo
vypise zistila alebc sa o fiom dozvedela od
klienta, pripadne od ing] banky. Opravne
uétovanie vykona banka v prospech alebo na
tarchu uctu klienta. Podla zékona o platabnych
sluZbgch musi  banka vykonat  opravng
zuctovanie na farchu kiienta aj na zaklade
podnetu ingj banky, ktora chybné zucCtovanie
uskutocnila. V ostatnych pripadoch platby
z podnetu ing] banky SZRB nevykonava,

Ak vypisy z Uttu doruCovang klientovi postou sa
vrétia banke ako nedorulitelné, je banka
opravnend nedorutené vypisy skartoval po
uplynuti 6 mesiacov codo dfa ich vratenia
Zaroven je banka opravnena povazovat takyto
stav za zmenu dohodnutych podmienck
doruCovania vypisov spdsobom, Ze nie e
povinna klientovi dorucovat daldie vypisy.
Nasledne, v odbvodnenych pripadoch, méie
klient pozadovat dotlal tychio vypisov bez
poplatku 6 mesiacov dozadu od pozastavenia
ich dorudovania.

Elektronicky vypis je plnchednotnou nahradou
vypisu z UGtu vlistinne] podobe, kiory je
dorucovany poStou. Pre otvorenie
elektronického vypisu je potrebné zadat heslo,
ktoré banka klientovi oznamuje osobitnym
listom.

Klient prehlasuje, Ze ma vyluCny pristup k e-
mailovej adrese pre vypis asucasne
prehlasuje, 2Ze si je vedomy svojel
zodpovednosti za ochranu tdajov obsiahnutych
v zasielanom elektronickom vypise z Gty pred
pristupom tretich stran. Banka nezodpoveda za
akykolvek unik informacii z e-mailovej adresy
pre vypis asucasne banka nezodpovedad za
gkody  splésobené klientovi pristupom
neopravnenych osdb Kk udajom obsiahnutych
v elektronickom vypise z G¢tu.

Elektronicky vypis z G&tu sa povazue za
doru¢eny momentom jeho odoslania na e-
mailovd adresu pre vypis, bez chiadu na to, &
klient skutolne elektronicky vypis z Uty aj
dostal; v pripade pochybnosti sa elektronicky
vypis z UCtu, zaslany na e-mailovu adresu pre
vypis, povaZzuje za doruc¢eny nasledujuci defn po
odoslani.

Banka nezodpovedd za nedorudenie a/alebo
oneskarené dorucenie elektronického vypisu z
Udtu na e-mailovl adresu pre vypis. Banka
nezodpoveda ani za poskodenie. stratu alebo



I

netplnost Udajov obsiahnutych v elektronickom
vypise z Uctu, ktoré boli spdsobené akoukolvek
poruchou pri komunikacii v ramci siete internetu

(napr. nasledkom nekvaliineho pripojenia na
sief  internetu, npasledkom  portch  na
komunikacnej trase a iné). Banka nezodpoveda
ani za Skody, ktoré vznikli v ddsledku zmien
afalebo ukonéenia pravnych vztahov medzi
klientom atretou stranou poskytujucou mu
prisludné komunikacné sluzby (infernet).

o
N
=

10.Klient je povinny banke bezodkladne oznamit
zmenu e-mailove] adresy pre  vypis
v nadvaznosti na bod 2.16 tychto VOP. Do dna
oznamenia zmeny e-mailove] adresy pre vypis
je banka opravnena zasielal klienfowvi
elektronicky vypis z Uétu na dovtedy platnd e-
mailovl adresu pre vypis. Ak klient banku
ozmene e-mailove] adresy pre  vypis
neinformuje, povaZuje 83 dorucenie
elektronického vypis na poslednd znamu e-
mailovu adresu pre vypis za riadne vykonane.

REKLAMACIE

Ziadosti a podnety klientov banky namietajice
spravnost a kvalitu bankovych sluzieb poskytovanych
bankou (dalej aj reklamécie’) riedi banka v sulade s
Reklamadnym poriadkom, pokial nie je v tychto VOP
stanovené inak.

Rekiamadny poriadok je banka opravnena kedykolvek

jednostranne menit a dopifiat, o com banka informuje

klienta na webovom sidle banky a v prevadzkovych
priestoroch banky na pozZiadanie klienta.

Reklamacie moze klient predkladat banke ustne
a pisomne prostrednictvom centraly banky, alebo jej
regiondlnych zastupeni, dale] telefonicky alebo
elektronickou posdtou formou zaslania zakaznicke
spravy na adresu reklamacie@szrb.sk. Reklamaciu
predlozenu telefonicky je klient povinny pisomne, resp.
elektronickou postou, potvrdit do 3 kalendarnych dni.
O vysledku vybavenia reklaméacie banka klienta
informuje pisomne najneskdr do 15 pracovnych dni
odo dia jej dorucenia; v pripade dihdieho vybavovania
reklamacie  vterminoch podla  Reklamatného
poriadky.

Uplatnit’ reklamaciu podla vy88ie uvedeného mdle
klient ako majitel Uctu alebo ako jeho disponent alebe
ina osoba opravnena nakladat s vkladom na Gcte.

E UST }«’J\W[J\l 1A

orutovanie pisomnosti

Vietky pisomnosti zasiela banka klientovi na
klientom uréenu adresu a v pripade potreby
na poslednd znamu adresu klienta. Ak banka
dorucuje klientovi doporu€ent zasielku, tato
sa povazuje za dorucenu gj v pripade, ak sa
zasielka vréti banke ako nedorucitelna, ato
driom podania zasielky na prepravu. Inak sa
pisomnost povazuje za dorufenu, ak je
prevzatad osobne, alebo piatym dnom po dni,
ked bola pisomnost podia Udajov banky dana
na postovu prepravu.

8.3.

Overovanie listin a komunikacia

8.2.1.

8:2.2

Vyhlasenia

Banka mé prévo pozadeovat odpisy listin
a podpisy na listinach osvedéeng notarom
alebo inym opravnenym orgénom v zmysle
véeobecne zavaznych pravnych predpisov.

SZRB aklient su

v slovenskom jazyku,
nedohodnu inak.
Vetky zmiuvy, dohody alebo akékolvek
pravne ukony SZRB uzatvara alebo vykonava
pisomne v slovenskom jazyku, pokial sa
s klientom nedohodne inak.

SZRB nie je povinna prijat, resp. akceptovat
akukolvek listinu alebo dokument vyhotaveny
vinom ako slovenskom jazyku, pokial sa
s klientom pisomne nedcohodne inak.

Pre wyli¢enie akychkolvek pochybnosti
rozhodujicim jazykom pre pravne vztahy
medzi SZRB a klientom je slovensky jazyk.
V pripade, ak klient predlozi SZRB dokument
vyhotoveny v inom ako slovenskom jazyku, je
SZRB opravnena pozadovat od klienta jeho
Uradne overeny preklad do slovenského
jazyka, ktory je pre SZRB rozhodujuci.

komunikovat
sa vyslovne

povinni
pokial

klienta podla Zako

a podia Zakona

O ochra

priimov z trestnej éinnosti a ri

8.3.1.

8.3.2.

Kient vyhiaswe e k banke nema osobztny
vztah podla § 35 =zakona o bankach
V pripade, Ze klient ma osobitny wvztah
k banke, zavazuje sa tito skutolnost banke
pisomne cznamit' pred uzatvorenim zmluvy
o ufte. V pripade. ak klient poskytol banke
nepravdivé Udaje a informacie, ktoré banka
potrebovala na (el preverenia osobitného
vztahu klienta k banke v zmysle § 35 zakona
o bankach. je banka opravnena wvyhlasit
zmluvu o Ulte za neplatnd, jednostranne
zrudit vinkulaciu na Uéte a pozadoval od
kiienta splatenie cele] dizne] sumy,
vyplyvajucej zo zostatku na Glte (zapormny
zostatok, Groky z precerpania) a uplatnit’ si
narok na nahradu 3kody, ktora jej vaznikne
v dbsledku nepravdivosti tychto ddajov ato
odo dfia, kedy sa banka dozvedela
o nepravdivosti tychto ddajov.

V zmysie § 89 ods. 4 zakona o bankach klient
zavazne vyhlasuje, Ze na wvykonanie
vkladového obchedu pouZije finanéné
prostriedky, ktoré budl jeho viastnictvom
a vkladovy obchod vykonava na viastny Gcet.
V pripade, ak klient pouZije na realizaciu
vkladového obchodu finanéné prostriedky inej
osoby alebo ak je vkladovy obchod vykonany
na Uget inej oscby, klient sa zavazuje
prediczit  banke plsomné  vyhldsenie
v kterom je povinny uviest meno, priezviske
rodné ¢islo alebo datum narodenia a adresu
trvalého pobytu fyzickej osaby alebo nazov,
sidio a identifikacné C&islo pravnicke] osoby
ak ho ma pridelené, ktorej viastnictvom su
prostriedky ana udet ktorej je vkladovy
obchod vykonany; v takomto pripade je klient
povinny odovzdat banke & pisomny sthlas
dotknutej osoby na pouZitie jej finantnych

14
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| VSeobecné obchodné podmienky pre vkiadoveé

prostriedkov na vykonanie tohto obchodu na
jej utet.

Klient suhlasi 8 tym, aby banka poskytla
vrozsahu aza podmienok stanovenych
v zakone o bankadch UGdaje o klientovi pre
Spolotny register bankovych informacii
prevadzkovany spolognostou Slovak Banking
Credit Bureau, s.r.o. ako podnikom
pomocnych bankovych sluzieb a spristupnila
tak poskytovanie Udajov o klientovi pre banky
a pobocky zahraniénych bank, ktoré wytvorili
spoloCny bankovy register.

Klient suhlasi stym, aby banka poskytla,
resp. spristupnila, v nevyhnutnom rozsahu
informacie charakteru bankového tajomstva,
ato pravnickym osobam vykonavajucim
postovu prevadzku s povolenou
obstaravatelskou Cinnostou, za Udelom
zabezpetenia zasielania vypisov
zvkladovych  udtov  klientom.  Sdhlas
s poskytnutim, resp. spristupnenim,
bankovych informacii pravnickym osobam,
s ktorymi banka spolupracuje pri ¢innostiach
vykondvanych v stilade s bankovym
povolenim, udeluje klient za podmienky, Ze
o tejto spolupraci banka poskytne najmenej
15 dni vopred informaciu na svojom webovom
sidle.

Klient sa zavazuje dodrziavat miCanlivost
o vietkych skutocnostiach suvisiacich
s uzavretim zmiuvy o Gcte a s fiou shvisiacich
dokumentov okrem pripadov, ak banka
vydala klientovi predchadzajuci plsomny
suhlas alebo ak je poskytnutie sdvisiacich
informacii vyZadované od klienta v zmysle
véeohecne zavaznych pravnych predpisov.

Zmluvy, uzatvorene v suvislosti
s poskytnutim vkladového produktu klientovi
a akekolvek mimozmluvné zavazky. ktoré
z nich vyplyvaju alebo vznikaju v sQvislosti
s nimi sa riadia pravom Slovenskej republiky.
Sporné otézky, ktoré vzniknu zo zmluvy, budu
riesit zmluvné strany prednostne rokovanim
Statutarnych organov, resp. nimi
spinomocnenych zastupcov. S ohladom na
skuto€nost, Ze klient banky nie je spotrebite!,
banka informuje svojich klientov v sulade
s §93b ods. 3 zakena obankach a § 83
zakona o platobnych sluZbach o mozZnost
rozhodcovského rieSenia sporov alebo iného
mimosudnene riedenia sporov  slvisiacich
s bankovymi obchodmi, resp. suvisiacich
s poskytovanim platobnych sluZieb, pokial sa
zmluvné sfrany o tom wvyslovne dohodnd,
Osobitnymi predpismi upravujucimi
rozhodcovské rieSenie sporov alebo iné
mimosudne riedenie takych to sporov st napr.
zakon & 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom
konani v zneni neskordich predpisov, zakon
C. 4202004 Z z. omediacii a o doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

B3I

8.3.8.

8.3.9.

Ak by niektoré z ustanoveni prisluSnej zmiuvy
boli stdom alebo rozhodcovskym arganom
alebo inym prisludnym organom alebo na
zaklade inej skutoCnosti, wvyhlasené za
neplatné, resp. neaplikovatelng, resp. sa stali
neplatnymi alebe neaplikovateinymi, nebude
tym dotknuta ani obmedzena platnost
ucinnost a vykonatelnost ostatnych
ustanoveni zmiuvy, pricom sa zmluvné strany
zmiuvne  zaviazu, Ze neplainé,  resp.
neaplikovatelne, ustanovenie zmiuvy bude
nahradené inym  pravne  relevantnym
ustanovenim, resp. mimozmiuvnou dohodou
stedujucou Gcel neplatného, resp.
neaplikovatelného ustanovenia.

Klient zavazne vyhlasuje, Ze pri uzatvarani
a/alebo vykonavan{ vkladového obchodu
kona vo viastnom mene. V pripade ak. klient
pri uzatvarani alalebo vykonavani
vkladového aobchodu nekona vo viastnom
mene. zavézuje sa predlozit SZRB zavazné
pisomné vyhiasenie, v ktorom je povinny
uviest meno, priezvisko, rodné &islo alebo
datum narcdenia fyzicke] osoby alebo
obchodné meno, sidlo a identifikacné &islo
pravnicke] osoby, v ktorej mene obched
vykonava, rovnako sa klient zavazuje
predioZit’ takéto pisomné vyhlasenie, ak ho
SZRB  na jeho predioZenie wyzvala
v stvislosti s vykonavanim  starostlivosti
podla zakona o ochrane pred legalizaciou
prijmov z trestnej Cinnosti,

Klient wvyhlasuje, Ze nie Je politicky
exponovancu osobou podia § 6  zakona
o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
Cinnosti. V pripade, ak klient je/sa stane
politicky exponovanou osobou podla § 6
zakona ¢ ochrane pred legalizaciou prijmov z
trestne} Cinnosti, zavazuje sa tuto skutoénost
SZRB oznamit pred uzatvorenim a/alebo
vykonanim vkladového obchodu; v takom
pripade sa klient zavazuje prediozZit SZRB
doklady a/alebo informéacie wvo vztahu
k pbvodu finanénych prostriedkov  pri
uzatvarani a/alebo vykonavani vkladového
obchodu.

Klient sa zavazuje poskyindt SZRB véetry

bankou poZadované pisomné  doklady

a informacie potrebné vo vztahu

-k identifikacii klienta a overeniu jeho
identifikacie,

-k identifikacie konedného uZivatela
vyhod a overeniu jeho identifikacie

- kucelu a planovanej povahe
vkladového obchodu,
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8.3.11. Klient, ktory je pravnickou osobou alebo
zdruZzenim majetku®’ sa zavazuje poskytndt
SZRB vietky bankou poZadované pisomné
doklady a/alebo informacie potrebné na
zistenie vlastnickej ariadiace] Struktlry
klienta.

§.3.12. Vpripade ak klient ktorykoivek dokument,
udaj afalebo informaciu uvedenl v bodoch
8.3.8. az 8.3.11. odmietne banke poskytndt
a/alebo neposkytne, SZRB je opravnena
odmietnut’ uzavretie vkladového obchodu,
ukonéit’ vkladovy obchod alebo odmietnut
vykonanie konkrétneno vkladového obchodu.

§.30.13. SZRB odmietne uzavretie a/alebo vykonanie
vkladového obchodu, ak SZRB zisti alebo
nadobudne podozrenie, Ze vkladovy obchad
alebo platobna sluZba maju, alebo by mohi
mat akykolvek suvis so sankcionovanou
osobou alalebo uzemim a/alebo krajinou
alalebo tovarom na ktoré sa vziahuje
medzinarodna sankcia?®,

8.4, hrana osobn udajov a bankové tajomstvo
Na Gcely zistovania, preverovania a kontroly
identifikacie klientov aich zastupcov ana Ucely
uzatvarania avykonavania vkladovych obchodov
{cbchodné udely), na ucely prijimania a vybavovania
reklamacii, na UGfely rieSenia sporov s klientmi
z poskytovania platobnych sluZieb, na el ochrany
adomahania sa prav banky vod Klientom -
pouzivatelom platebnych  sluzieb, na  ucel
zdokumentovania Cinnosti banky ako poskytovatela
platobnych sluZieb, na G&ely vykonu dohladu nad
bankou ako poskytovatelom platobnych sluZieb a nad
je} éinnostami a na pinenie si Uloh a povinnest! podia
osobitnych zakonov? je banka opravnena pri kazdom
obchode poZadovat od klienta ajeho zastupcu
osobné (daje v rozsahu podla osobitného predpisu®
a klient je povinny pod sankciou admietnutia uzavretia
vkiadoveho cbchodu oscbne Udaje v poZadovanom
rozsahu banke poskytnut.

Predmetom bankového tajomstva®’ si  véetky
bankove informacie a doklady o zaleitostiach
tykajlcich sa klienta, ktoré nie su verejne pristupne,
najma informacie o bankovych ahchodoch, stavach na
Uctoch a stavoch vkladov. Tieto informacie je banka
povinna utajovat achranit pred vyzradenim,
zneuzitim, poSkodenim, zni¢enim, stratou alebo
odcudzenim. Informacie a doklady o zélezitostiach,
ktoré st chranené bankovym tajomstvom, banka mdZe
poskytnat tretim  oscham len s predchadzajucim
pisomnym suhlasom dotknuteho klienta alebo na jeho
pisomny pokyn s vynimkou pisomného vyZiadania
organov  a institdcii uvedenych v osobitnom

¥ 8§ G pism. ) zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
ginnosti a financovanim tercrizmu

% zakon ¢€.289/2016 Z. z. o vwkonavani medzinarodnych sankcii a o
doplneni zakona ¢. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investiénych
sluzbach a o zmene a dopineni niektorych zakonov (zakon o cennych
papierach) v zneni neskorsich predpisov

# napr. Zakon o platobnych sluzbach, zakon & 297/2008 Z. z
o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane
pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni  niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

predpise®?a s vynimkou  pinenia  oznamovacej
povinnosti prisludnému organu Slovenske] republiky
za  Ufelom  automaticke] vymeny informacii
o finanénych Gétoch na GCely spravy dani podla
osobitného  predpisu® ktorym  je  banka povinna
poskytnit’ udaje charakteru bankového tajomstva aj
bez predchadzajliceho sthlasu klienta.

Klient berie podpisom zmiuvy na vedomie. Ze banka
je opravnena zhromazdovat Udaje o klientovi
vrozsahu stanovenom v Zakone o bankach, ako aj
poskytnit’ Odaje o klientovi v sulade so Zakonom o
bankach aj bez suhlasu kiienta a na Ucely vykonania
starostlivosti vo vztahu ku klientovi ana ucely
zistovania neobvyklej obchodne] operacie je hanka,
ake povinna gsoba, aj bez sthlasu dotknutych oséb
opravnena  zistoval, ziskaval, zaznamenavat,
uchavavat, vyuzivat ainak spractvat csobné aine
Udaje podia oscbitného predpisu®.

V zmysle Zakona o bankach a zakona o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim
terorizmu’®® je banka bez poskytnutia poZadovanych
adajov povinna poskytnutie bankového obchodu
odmietnut’.

8.5. Zapocitanie pohfadavok.

B8.5.1. Klient suhiasi s tym, aby banka kedykolvek
zapoditala svoju splatnd pohladavku alebo jej
gast, ktord ma vodi klientovi na zaklade
zmluvy o uCte, uverove] zmiuvy, resp.
mandatne] zmluvy & dokumentmi s nimi
suvisiacimi, proti akejkolvek pohladavke,
ktord ma klient wvodi SZRB (vratane
pohladavky z akéhokolvek UCtu vedengho
bankou), bez ohiadu na to, & je fato
pohladavka khenta wvoli SZRB v Case
zapocitania splatna alebo nie. Za cznamenie
o zapocitani sa povaZuje a informéacia
uvedena vo vypise z Uctu.

8.5.2. Klient nie je opravneny zapocital’ akekolvek
svoje pohladavky zbeZného a / alebo
vkladového uftu vodli banke proti akymkolvek
ponfadavkam banky vo&i klientovi, ani
postupitt  akékolvek svoje  pohladavky
zbeineho a / alebs vkladoveho udtu vod
banke v prospech tretej osoby. Pohiadavky
klienta z beZného a / alebo vkiadoveho Uctu

vodli banke s neprevoditelng,

8.6. Splacanie pohladavok
Ak banka neurt! inak, klient pri splacani pohladavok
vyplyvajucich zo zmluvy o Ucte sa riadi tymto poradim
z doslych platieb v poradi vidy od najstarSej splatngj
pohladavky: 1.vSetky poplatky a ostatné prislugenstvo
pohladavky, 2.uroky z omeskania, 3.uroky, 4.istina po

% & 93a ods. 1 Zakona o bankach

3! § 89 a nasl. Zakona o bankach

32 § 91 ods. 4 Zadkona o bankach

B zakon ¢. 359/2015 Z. z. o automaticke} vymene informacii o
finanénych Gctoch na Gcely spravy dani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorich predpisov

* zakon o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej dinnosti
a financovanim terorizmu®)

% § 89 ods. 2 a4 Zakona o bankach, § 15 zakona o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a financovanim terarizmu
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lehote splatnosti a 5.splaind istina. V te] stvislosti
klient vyslovne sthlasi s tym, Ze banka je opravnend
akikolvek platbu klienta na plnenie finanéného
zévazku z tejto zmluvy o ufte zapoditat najprv na
dizné splatné prisludenstvo pohladavky banky od
najstarde] pohladavky a aZz potom na diZznd splatnu
istinu od najstarej pohladavky, a to aj vtedy, ak klient
pri plateni urCi ine poradie,

8.7.1. SZRB zodpoveda len za Skody, ktoré sama
zavinila. Pre vzajomné pravne vztahy medzi
bankou a klientom e princip objektivng
zodpovednost vyligeny.

4.7.2. 8ZRB zodpoveda klientovi za $kody, kioré
zavinila nespravnym smerovanim dhrady inej
banke alebo SEPA inkasa z inej banky.
Nezodpoveda za Skody, ktoré klientovi vzniknu
v inej banke nezdtovanim platby v g
bankovom systéme.

Klient ma vodi banke nérok na napravu, ak ju
hez zbytoineho odkladu od dfiia zistenia
neautorizovanej alebo chybne vykonanej
platobne] operacie, najneskdr viak do 13
mesiacov odo dfia odpisania financnych
prostriedkov z platobnéha U¢tu alebo pripisania
finannych prostriedkev na platobny  udet.
informoval otom . Ze zisti neautorizovan(y
alebo chybne vykonanu platobnu operaciu, na
zaklade ktore] mu vznikd narock na népravu.
Uvedena lehota sa pouZije, ak banka poskytia
alebo spristupnila informacie o takejto platobnej
operacii vsulade so zakonom o platobnych
sluzbach.

Banka nezodpoveda za stratu, Skodu alebo
omeskanie, ktoré vznikli klientovi a/alebo tretim
osobam z dOvodu nespravne vypinenych
platebnych  prikazov a2  nezrealizovania
platobnych prikazov z dbdvodu nedostatku
finanénych prostriedkev na Gdte klienta. Tiez
nezodpoveda za $kody spdsobené ckolnostami
vyluéujucimi zodpovednost podia Obchodného
zakonnika, a to najma, havarie, Zivelné
pohromy, vypadky elektricke] energie, krizove
situacie, epidémie, brannej pohotovosti Statu a
inych udalosti charakteru vis maior.

i‘""

. Klient sa zavazuje vietky Skody, ktoré vzniknu
jeho zavinenym konanim alebo nekonanim,
uhradit' v pingj vyske.

Banka je cpravnena preskdmat, &i pisomnosti,
ktore na zaklade zmluvy je banka povinna
prevziat, zodpovedaju obsahu zmluvy. Banka
nezodpoveda vSak za pravost, platnost a
preklad tychto pisomnosti ani za obsahovu
zhodu predkladanych pisomnosti so skutkovym
a pravnym stavom.

[#+]
7]

. Banka nezodpoveda za Skodu spdsobend

a) falSovanim, pozmenovanim alebo
nespraviym vyplnenim platobnych
prikazov a inych dokladov;

b) predioZenim fal$ovanych alebo

pozmenovanych dokladov a listin;

8.8.

8.9.

PMED O3
022022 1
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c) uvedenim nespravnych, nelpinych alebo
neaktualnych osobnych udajov zo strany

majitela Gctu, disponenta alebo inych
opravnenych osdb;

d) nespravnym oznamenim alebo
necznamenim zZmien kompetencii

opravnenych 0séb v podpisovom vzore

e) neautorizovanymi platobnymi operaciami,
za ktoré je zodpovedny iny poskytovatel
platobnych sluZieb, ktory klientovi poskytol
platobnt! iniciacnu sluzbu,

f) neakceptovanim silnej autentifikacie SZRB
zo strany prijemcu alebo poskytovatela
platobnych sluzieb prijemecu,

g) nevykonanou, oneskorene vykonanou
alebo chybne vykonanou platobnou
operaciou, za ktoré je zodpoveda iny
poskytovate!l platobnych sluzieb.

Povinne zverejiovana zmluva
Ak je klient povinnou osocbou v zmysle zakona
o slobode informécii a uzatvori so SZRB zmluvu, ktora
je povinne zvergjfiovanou zmiuvou v zmysle zakona
o slobode informacii, ma klient povinnost taklto
zmluvu zvergjnit a zabezpedit' trvanie jgj zvergjnenia
v stlade s podmienkami zakona o slobode informacii
Ak Klient povinne zvergjfiovant zmluvu v zakonng)
lehote nezverejni, ma SZRB pravo (nie povinnost)
podat navrh na jej zverejnenie v Obchodnom vesiniku.
SZRB je ocpravnena vykonat dkony na odvratenie
hroziacej skody, napr. nevykcnanie platby, blokacia
Uctu, ktory sa viaZe k povinne zverejhiovane] zmiuve,
atoaz
o do dia nasledujiceho po nadobudnuti Géinnosti
zmluvy jej zverejnenim v pripade, ak zverejnenie
zabezpedi SZRB alebo az
= do dha nasledujucehe po tom, ako SZRB obdrzi od
klienta pisomne potvrdenie o zverejneni zmiuvy.
Banka nezodpoveda za Ziadnu 3kodu, stratu alebo
omeskanie, ktoré wvzniknd klientovi alalebo ftretej
osobe vpripade, ak neddjde Kk zverejneniu
uzatvorengj povinne zverginovane] zmiuvy.

Poskyfovanie vybranych informaci

8.9.1. SZRB v pripade zistenia incidentu, ktory ma
vplyv na finanéné zaujmy klienta, bezodkladne
informuje  klienta o incidente  a v3etkych
opatreniach, ktoré mdZe prijat’ na zmiermnenie
nepriaznivych Géinkov tohio incidentu.

8.9.2, SZRB odmietne pristup Kk UCtu  klienta
poskytovatelovi sluzieb informovania
o platobnom  G&te alebo  poskytovatelovi

platebnych iniciaénych sluZieb z objektivnych
a preukazatelnych dévodov tykajucich sa
neautorizovaného pristupu alebo podvodného

pristupu  k platobnému  G&tu  zo  strany
poskytovatela sluzieb informovania
o platobnom  G&te  alebo  poskytovatela

iniciadnych sluZieb, vratane neautorizovaného
podnetu  alebo  podvodnéhe  podnetu  na
vykonanie platobnej operacie. Uvedené
informacie oznami klientovi pred odmietnutim
pristupu K platobnému 4ctu, ak je to mozne,
avSak najneskdr po fiom; to neplati, ak
poskytnutie takych informacii nie je mozne
z objektiviych bezpelnosinych dbvodov. Ak
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ddvody odmietnutia pomind. SZRB umozni
pristup k platobnému Gétu.

TANOVENIA

Tiete VOP upravuju préva a zavazky medzi bankou
aje| klientmi vzniknuté v stvislosti s poskytnutymi
vkiadovymi obchodmi a doplnaju obsah zmluvy ¢ Uéte.

V pripade, 2e niektoreé ustanovenie v prisludnej zmluve
o beZznom udéte alebo zmluve o vkladovom Ucte,
pripadne inej zmiuve uzavrete] medzi bankou a jej
kiientmi je upravené odchylne od tychto VOP,
dojednanie v zmluve ma prednost pred znenim tychto
VOP,

Pouzitie akehokolvek ustanovenia prava Slovenskej
republiky, ktoré nema vyluéne kogentnu povahu, sa
vyslovne vylucuje v rozsahu, v akom by mohlo zmenit
vyznam alebo Gdel ktoréhokolvek ustanovenia tychto
VOP.

SZRB je opravnend aktualizovat' a doplfiat tieto VOP,

o ¢om informuje klienta:

a) zvergjnenim aktualneho Gpiného znenia VOP
na webovom sidle banky a v prevadzkovych
priestoroch banky na poziadanie klienta,

b) spravidla vo vypise z Gétu.

Klient je povinny sa cboznamit so zverejnenymi
informaciami o vkladovych produktoch banky aso
zmenenymi VOP (novelizovanymi VOP). Pokial klient
neprejavi do 30 dni nasledujlcich po dni zverejnenia
informacie ¢ vkladovom produkte, resp. jej zmenenej
verzie, dotykajlce] sa obsahu zmiuvy o UGlte
a zmenenych VOP, vyslovny nesuhlas preukazne
doruceny banke (osobne alebo  doporudene
s dorudenkou), stava sa Informacia o vkladovom
produkie banky a zmenené VOP zéavéznymi pre klienta
a banku, a to diom 4 ginnosti Informacie o vkladovom
produkte a zmenenych VOP uvedenym v tychto
dokumentoch, pokial nie je uvedené inak.

SZRB ako poskytovatel platobnych sluzieb a klient
ako pouzivatel platobnych siuzieb sa
neodvolatelne dohodli, Ze ustanovenie § 98 ods. 1
zakona o platobnych sluzbach, t.j. § 3 0ds. 324, §
6,88 o0ds. 3, 8§10, 12 az 14, 22, 22a a § 31 az 44
okrem § 44 ods. 2 a3 a § 98 ods. 2 tohto zakona
v pripade, Ze odliSne upravuja poskytovanie
platobnych sluZieb od tychto VOP, sa neuplatiuji
apre SZRB aklienta si zavdzné prisludné
ustanovenia tychto VOP.

SZRB aklient zhodne vyhlasuji, Ze dohoda
o neuplatiovani niektorych ustanoveni zakona
o platobnych sluzbach nie je na Ukor pouzivatelov
platobnych sluZieb.

V pripade, Ze klient neplni povinnosti vyplyvajlce zo
zmluvy o Ucte alebo ingj zmiuvy, kiorej cast obsahu je
uréena tymito VOP, je banka opravnena vyhlasit
okamzitu splatnost pohfadavok banky vodi majitefovi
uctu bez ohladu na skondenie zmiuvy o GCte alebo
zrudenie Uctu.

022022 v3 15087

1.11.2022

V Bratislave, diia 30.5.2023
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